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Okos varos: trendtémak és koncepciok

Tanulmanyunk célja globalis latleletet adni az aktudlis okos varos trendtémak-
rol és koncepciokrol a legnépszertibb nyilvanos, kollaboraciés dokumentaciok
alapjan. A témat elgszor a tudomdanyos szakirodalom valtozé hangsulyainak ro-
vid 0sszefoglalasa vezeti fel. Ezt kovet6en kormdanyzati, iizleti és egyetemi-kuta-
tasi egylittmiikodések dokumentumai alapjan egy szisztematikus dsszedallitott
korpusz bemutatdsara keril sor. Az elemzési modszertan ismertetése utan
kvantitativ szovegelemzésre és szoveg alapu kapcsolathalo-elemzésre kertil sor
az aktualis trendtémak kimutatasahoz. Végil a korpuszban legtobbet hivatko-
zott koncepcidk rovid ismertetése kovetkezik. A végeredmény egy olyan dsszeg-
zés, mely ajanlasokat fogalmaz meg az okos varos tervezéshez a tudomanyos
szakirodalom, a legnépszertibb és legkeresettebb, széles nyilvanossagnak szdlo,
osszefoglalo dokumentaciokban megfogalmazott aktudlis trend témak, illetve a
kutatasi korpuszon legtobbet hivatkozott varoskoncepciok alapjan.

Kulcsszavak: okos varos, varoskoncepcio, kormanyzat, lizlet, egyetemi kuta-
tds, okos vdroslako
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Fehér Katalin

Okos vdros: trendtémadk és koncepciok!

Az okos virosokrol sz616 diskurzusok szerteagazoak, szimuk pedig exponencidlisan novekszik
a varosiasoddssal, a megavirosok elszaporoddsaval és a digitilis technolégia elterjedésével.
Céljuk dltaliban a technoldgiai Gjitdsokra alapozott innovécié és a fenntarthatésdg, melyeket
adott indikdtorok mentén méar meglévd, rendszer szintli miikodésekhez, tébbek kozott
versenyképesség-noveléshez, kozlekedésfejlesztéshez, energiagazdalkoddshoz illesztenek.
Bar ezek a diskurzusok alternativ elnevezéseket is hasznilnak, Ggymint modern vdros vagy
kognitiv vdros, esetiinkben maradunk az okositds témakorénél, melybe beleértjiik a digitalis
technoldgia elényeinek kiaknazasat, az optimalizacios lehetgségeket és a fenntarthatésag
technoldgiai vagy edukdcids timogatdsat is.

Jelen tanulmiény célja a globdlisan legnépszer(ibb forrdsok kiemelése az emlitett dis-
kurzuskindlatbol, melyek az elmult években nem csupidn meghatarozéak lettek, de ezzel
egyiitt az okos viros (smart city) és okos varoslako (smart citizen) kapcsolatara is hangstlyt
fektetnek. A tanulminy célkitlizése megvizsgalni, hogy a jelenlegi trend témdk szerint
mely fejlesztések jelentik az okos virosok alapjit, milyen koncepcidk rajzolédnak ki kor-
ményzati, lizleti és egyetemi-kutatdsi egyiittmiikdésben, valamint az érintett varoslakék
milyen médon lehetnek résztvevdi az emlitett koncepceidknak.

Tanulmanyunk alapjdul szolgil egy kormanyzati, lizleti és egyetemi kutatdsi korpusz,
mely az elmult harom év szisztematikusan vilogatott, globdlisan elérhetd forrasaira foku-
szal. A szovegcentrikus elemzés, illetve a szovegek kapcsolathaléja feltarja azokat a koz-
ponti trend témadkat, melyek jelenleg alapvetének tekinthet6k és elérejelezhetSen
kulcspoziciot toltenek be a kézeljovs okos varos tervezésében. A trend témik kijelolése
mellett az elemzés szerves része a témdak kozott hilézati 6sszekoteetések vizsgilata, fel-
fedve a stirisodéseket, a hil6zati centrumokat és periféridkat. A vizsgalat roviden kiemeli
azokat a varoskoncepcidkat is, melyek ebben a korpuszban a leggyakrabban hivatkozottak,
illetve ajanlasokat fogalmaz meg — timogatva a gyakorlati szemponti megkozelitést, illetve
az okos varosokat szervezd dontés-el6készitést és dontéshozast.

A tudomdnyos szakirodalom eltol6dé hangsulyai

Megvizsgilva az akadémiai szakirodalom adatbazisait, jol lathatd, hogy az elmilt években
sokszorosdra néttek a forrasok és kutatdsok az okos varos témakorében. A mennyiségi val-
tozdson til pedig hangsilyeltoldddsokat is tapasztalhatunk. A kétezres évek elején a jovd
biztonsagos, kornyezetbarit varosi kézpontjai keriiltek fokuszba. Szamit6gépes lekdvetés
és tervezés, illetve dontéshozatali algoritmusok és infokommunikaciés eszk6zok jelentet-
ték a kiemelt vizsgalati teriileteket (tobbek kozott Odendaal 2003 és Hall 2000). Az aka-

' A tanulmény a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 »A j6 kormdnyzdst megalapoz6 kozszolgdlat-
fejlesztés” program Digitdlis Kormdnyzds és Digitdlis Allam Kiemelt Kutatémihely keretében,
annak tdimogatdsdval késziilt. Eziton illeti koszonet Boros Istvin szociol6gust és kutatdsi asszisztenst,
a HAS Kozpont Lendiilet Kutatdsi Programjanak munkatarsat, hogy részt vett a korpuszfeldolgozés
moédszertani munkdjiban.
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démiai szakirodalom ekkor az okos varosokra vonatkozdan a semleges e-topia lehetGsége-
inek vizsgilatit, illetve az dltaldnos jovSképeket vagy vizidkat helyezte el6térbe, de mar
olyan specifikus témdk is megjelentek, mint a tervezés a helyi kornyezethez és kozossé-
gekhez (t6bbek kozott Audirac 2002, Mackenzie 2000, Graham és Marvin 2000, Hall 2000).
A kormanyzati dontésekkel kapcsolatos tudomédnyos elemzések és kutatdsi beszamolok
olyan teriileteket is kiemeltek, mint az ipar, az innovaciés és kreativ tervezés, illetve a koc-
kazatkezelés (tobbek kozott Coté et al. 2006, Fagan 2006, Dvir és Pasher 2004). Az em-
berkdzponti megkozelitések a digitdlis szakadékot targyaltak leginkdbb — a technolégiai
hozzaférés hianyanak kovetkezményeként (tobbek kozott Odendaal 2003). A napjainkig
tarté idGszak tematikdjac elsdsorban a technolégiai trendek elterjedése hatdrozta meg az
[0T eszkozoktdl a szdmitdsi felhdkig (tobbek kozote Mitton et al. 2012). Emellett egyre
nagyobb hangsilyt kapott az innoviéciés stratégiai gondolkodds és az e-kormdnyzati meg-
kozelités (tobbek kozott Paskaleva 2009), valamint olyan zdszléshajoként értelmezett va-
rosok elemzései keriiltek el6térbe, mint a hollandiai Amszterdam, a spanyolorszagi
Barcelona vagy a dél-koreai Songdo (t6bbek kozott Anthopoulos és Vakali 2012).

Jelenleg az akadémiai szakirodalom specifikusabb és célokhoz rendelt kutatdsokat,
illetve elemzéseket prezental. Kiemelt fékuszt kap a nyilvanosan elérhet§ adattomeg és
az infokommunikicids technoldgia, a gyakorlatorientdlt megkozelitések koziil pedig az
eset- és hatdstanulmanyok feldolgozdsa, valamint a varoslak6t bevoné tervezés elemzése.
Pirhuzamosan azzal, hogy a deklardltan okos varosok szima meghaladta a szdzat, és révid
1d6n beliil ez a szdm a masfélszeresére nGhet (Smart Cities World Forums 2017), a helyi
vagy regiondlis jelenségek vizsgilata mellett a nemzetkozi, illetve az dllami gyakorlat kom-
parativ analizise erGsebb hangsilyt kap, mint kordbban. Alaposabb vizsgilat ald esnek az
okos virosokat egyarint érint§ szervizalapu infrastruktirik, az informaciébiztonsag, a fel-
hészolgéltatasok, a dolgok internete (Io'T) — és dltaliban véve a digitilis technol6gia lehe-
téségei és hatdsai. A haszndlati esetek, a feliilvizsgilatok és a kritikai megkozelitések egyre
nagyobb figyelmet kapnak az okos viros projektek elterjedésével (tobbek kozott Z. Kar-
valics 2017, Cs6t6 2016, Molnar 2016, Z. Karvalics 2016, Nemeslaki 2014), ami a tudoma-
nyos kutatdsokat is dtfogobb vagy részletesebb vizsgalatokra 6sztonzi. A varoslaké témadja
is igy keriil elgtérbe. Kiemelt fogalomma vélt az okos mentalitds (smart mentality), mely tu-
datos és érett felhaszndlast vagy alkalmazast jelent a kiterjesztett technolégiai kérnyezet-
ben (Vanolo 2014). Mas szavakkal dgy sziikséges novelni a mingséget, az élhetGséget, a
kiszamithat6sdgot és a kényelmet, hogy mindekozben a lehetd legkevesebb emberi érték
sériiljon ¢és a legkevesebb kockédzat meriiljon fel (Hernafi et al. 2016).

Széles latészoggel vizsgalva a novekvd szakirodalmat, a korabbi forrdsok hajlamosab-
bak voltak elméleti és filozofikus megkozelitést adni, mig jelenleg nagyobb volumenben
jelennek meg a technolégiai trendekre reflektdld, a megvalésithatésdgot és a hatdsokat
elemz§ tudomdanyos publikiciok. A glokdlis és infrastrukeurilis témak vizsgilata sziszte-
matikus, rendszerszint{i és hal6zati alapi gondolkodést tesz lehet6vé — kritikai és morilis
szempontokat is bevonva a diskurzusba. A tanulminy kévetkezd részében az aktuilis, gya-
korlatorientalt, vezetdi dsszefoglalokat és esettanulméanyokat tartalmazo jelentések és
elemzések keriilnek goresd ald, melyek kormédnyzati, iizleti és egyetemi-kutatdsi egyiitt-
miikodésben jottek 1étre, s széles korti érdeklfdésre tartanak szimot.

A vizsgilati korpusz és a médszertani leiras
A korpusz dsszeallitdsakor az volt a ¢él, hogy aktudlis és nemzetkozileg hivatkozott doku-

mentumokkal dolgozzunk. Eszerint egyfeldl az id6dimenziét vettiik alapul: az elmale
hdrom év kulcstartalmait kerestiik a témdban. A harom éves idGtartam rovid tdv. Elénye,
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hogy valéban a legfrissebb 6sszegzéseket veszi alapul. Hatrinya, hogy nem kezeli a hosz-
szabb ideje 1étezd diskurzusok ardnyait. Ezt a hdtranyt gyakran dthidalja az a jellemz6 gya-
korlat, hogy a friss dokumentumok tdmaszkodnak és hivatkoznak a mar meglévd
elézményekre.

A tartalmi megfontolds szerint olyan dokumentumok keriiltek a korpuszba, melyek
tobbdimenzidsak. A kormdnyzati és iizleti (government to business, G2B), kormanyzati
és egyetemi (government to university, G2U), illetve a kettd atfedésébdl az iizleti és egye-
temi (business to university, B2U) forrasok elérése volt a kiindulépont. A cél az volt, hogy
mindhdrom dimenziéban egyszerre mozogjunk, de minimum két dimenzié kooperéaciéval
szerepeljen a vizsgdlati dokumentumokban.

Itt fontos kiemelni, hogy ebben az esetben nem volt cél ,,vegytiszta” akadémiai vagy
tudomdnyos publikiciok elemzése, azaz a korpusz nincs dtfedésben a fenti szakirodalmi
osszefoglaloval. A rudomdnyos szakirodalom eltolodd hangsilya: cim, fenti fejezet egy beve-
zet§ tartalmi elem volt a tanulmanyhoz, és korpuszalapt kutatdsra az 6sszegzésben csatol
majd vissza. A kutatds sordn olyan dokumentumokkal akarcunk ugyanis dolgozni, melyek
szélesebb kozonségnek prezentilnak konkrét koncepcidkat, eredményeket és terveket,
olvasmanyosak, vizudlisan is magyardzoak, témdjuk az okos varos mint jelenség, és mini-
mum G2B, G2U, B2U, de leginkdbb G2B2U egyiittm{ikodések dllnak mogottiik.

Csak olyan dokumentumok keriiltek a sztirésbe, melyek nyilvdnosan elérhetdk, a
keresGalgoritmusok szamara pedig keresztlinkelések és keresettség alapjin a legnépsze-
ribb talalatoknak szdmitanak. Ennek oka nem pusztin az egyszer(iség volt — bar kétség-
teleniil segitette a korpusz letisztitdsat. Ennél fontosabb szempont volt, hogy a vizsgilat
alapjat olyan kimenetek adjik, melyek a nemzetko6zi érdeklddésrdl adnak ladleletet, és
ezzel egyiitt aktudlis stratégiai célokat vagy dontési pontokat deklardlnak. A fent emlitett
tobbdimenzids, vezetdi dsszefoglalok, a kollaborativ projektelemzések és a trendriportok
korébe tartoznak tehit elsGsorban a vizsgalati dokumentumok — ldsd részletezve a kapott
arinyokat lent. (Terjedelmi korldt miatt a 150 dokumentum felsoroldsdra és az elérési tt-
vonalak részletezésére itt nincs maod).

Emellett formai megfontoldsu szelektdldsra is sor keriilt. Olyan tartalmak 6sszegy(ij-
tése volt a cél, melyek kevésbé viltozékonyak, illetve statikusak. Emellett olyan egységes,
vizudlisan is megtervezett Osszefoglalékat kerestiink, melyek formatumébdl is egyéreelmdi,
hogy atgondolt koncepcidkat mutatnak be, illetve lathat6va teszik magukat potencialis
egyuttmiikodések szamara. Ezek azok a dokumentumok, melyek a tartalomhoz mar elad-
hat6 vizudlis designt kapnak, elemz6 vagy szaktandcsadé csoport, kutatdsi cég vagy kivi-
telezd projekt dll mogoetiik. Valamennyi elemzési egység angol nyelvd, tekintettel az
atfogé nemzetkozi korpuszcélra, és arra, hogy a téma szakirodalma, forrdsai, elemzései is
jellemz&en angolul érhetSk el. A nem angol nyelv{ vdrosokat tirgyal6 dokumentumok
esetében is az angol nyelvi, vélhet6en nemzetkozi célkozonségnek szint szovegeket vet-
tiik alapul. A vilasztott szovegelemzési mddszertan miatt ez a dontés latszott célszeriinek.
Megjegyzendd, hogy ez a koncepcid timogatta a legkeresettebb dokumentumok elérését,
hiszen mis nyelveken kevesebb taldlat sziiletik a keres6motor-szolgiltatdsokban.

Végiil a korpusz szdzotven dokumentumot tartalmaz a fenti id6dimenzid, a nyilva-
nossagon alapuld, mifaji és tartalmi szempontok, illetve a formai megfontoldsok alapjan.
Az eredmény egy tobbdimenzids korpusz, mely egyszerre fokuszil a G2B, G2U és a B2U
egyiittmiikodésekre és azok kumulativ eredményeire. A szdzétven dokumentum kozel
fele tgynevezett white paper, trendriport, stratégiai irdinymutatd, dsszehasonlité esetta-
nulminy-gyiijtemény vagy projekteket 6sszehasonlité kimutatds. A tovabbi dokumentu-
mokat illetGen nagyobb szérds tapasztalhatd, s egyes elemek keverednek, ami 4ltaldban
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nem eredményez tiszta miifajokat. A dokumentumlistiban elsGsorban piaci elemzések,
tizleti riportok, implementdciods jelentések, ipari agendak, vitairatok, szakmai 6sszegzések,
eszkoztar-leirasok, innovacios tervek, kozszolgalati jelentések, tervdokumentumok, cstics-
taldlkozok Gsszefoglaldi, indikdtor-sorvezetdk, vezetdi osszefoglalok, tigyféltoreéneti kivo-
natok, kutatdsi iitemtervek és mérfoldkovek, illetve ajdnldasok szerepelnek. A nagy szérés
ellenére kozos jellemzd a konkrét célok és megvaldsitasok prezentdldsa.

A korpuszt szovegelemzéssel és kapcsolathdlok vizsgilatdval dolgoztuk fel. Célunk
volt kisz{irni azokat a kulcsfogalmakat, melyek meghatarozéak a korpuszban, tovibba meg-
taldlni a kulcsfogalmak kollokaciéit és egymashoz képest mérhet§ poziciit. Az elemzés
eldte a korpuszbdl eltdvolitottuk az informédciét nem hordozo stopszavakat, illetve megél-
lapitottuk, hogy nem jelent szignifikdns informdcidhidnyt az optikai karakterfelismerés hi-
anya, vagyis a kisszama, képre illesztett szoveg feldolgozasinak elhagyasa.

A szavak kozti kapcsolat mérésekor az egyiittes el6forduldsukra fokuszaltunk. Az
egyiittes el6forduldst tobbfajta szovegegységen beliil is értelmeztiik. Mértiik a Ax szényi
tavolsdgot a sz6 lokaciéjat6l mindkét irdinyba, majd ez alapjin az egyiittes el6forduldsi
matrixot a WORDIj (http://wordij.net/, lasd Danowski 2013) felhasznaldsdval hoztuk létre.
A kapcesolathdlé-elemzéshez és a vizualizaci6hoz a széleskortien elterjedt Gephi 0.9.1 szoft-
vert védlasztottuk fejlett algoritmusai és grafikai lehetdségei miatt (hetps://gephi.org/, 1asd
Bastian et al. 2009). Mértiik az egyes szavakat jel6l§ pontok méretével a kozottiség koz-
pontisig mutatéit (betweeness centrality, lasd Freeman 1977, Brandes 2001, Paranyhuskin
2011) a kivélasztott pontok kozotti legrovidebb ttvonalak megtaldldsihoz, s alkalmaztuk
a modularity algoritmust (Newman 2010, Fortunato 2010) az 6sszekotott pontok klaszee-
reinek, éleinek és stirlisodéseinek (Erdds és Rényi 1954 alapjan) dbrazoldasdhoz. A kapcso-
lathal6 4bra dtldthatésdgnak és értelmezhetdségének elsegitéséhez a Force Atlas (Jacomy
2009) elnevezésli animdaciét haszniltunk.

Az eredményeket végiil két korpuszelemzésben hasznaltuk fel. Egyfeldl a kulcssza-
vak és halézati térképeik alapjan egyiitt elemeztiik a kézponti és perifériakozponti meg-
kozelitéseket az okos viros koncepciékban. Masfeldl kiemeltiik a legtobbet hivatkozott
véarosokat a korpuszbdl, és roviden megvizsgiltuk azokat a gyakorlatai alkalmazdsokat, me-
lyek kiemelt hangstlyt kaptak a teljes korpuszra nézve.

Korpuszelemzés 1. Gyakorisag és kapcsolathalok

A kovetkezdkben bemutatott eredmények a kvantitativ szévegelemzés és a szovegalapi
kapcsolathilé-elemzés kimenetei. Tekintettel a korpusz méretére, az clemzés sordn csak
azokat a szavakat vettiik figyelembe, melyek legaldbb husz alkalommal elfordulnak, és
csak azokat az egyiittes el6forduldsokat elemeztiik, melyek legaldbb &t alkalommal meg-
figyelhetGek. Igy erds szliréssel egy letiszeult hdlézati 6sszefoglalé joce 1étre, s elérhetvé
véltak a leggyakoribb és legkozpontibb szavak, illetve témadk. A korpuszban 6sszesen
958558 szét detektiltunk, a szavak atlagos frekvencidja pedig 168.02 mértékd. A korpusz
egészére szamolt entrépiamutaté mértéke 7.559442. Mivel a korpuszban a szokészlet val-
tozatossiga kozepes mértékid vagy dtlagos, igy az egyes szavak megjelenése kozepes mér-
tékben jelent 1j informaciét a teljes korpusz informaciétartalmahoz képest.

A kapott eredmények szerint (lasd 1. tablazat) a vdros és az okos Kifejezések magas
entrépiamutatdja és gyakorisiga egyiitt jelentik az értelmezés centrumat, ami a korpusz-
kijelolés alapjan evidensnek tekinthetd. A harmadik legmagasabb gyakorisigi értékkel az
adat szerepel a teljes korpuszban, melyhez képest a tobbletet hordozé informdcid is erds
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hangsillyal jelenik meg a leggyakoribb emlitések kozott. Az eredmény annyiban nem
meglepd, hogy az adatositis, illetve a digitélis technoldgia az egyik alapfeltétel az okositasi
trendekben. Misfeldl annyiban meglepd, hogy az okos varos definiciékban inkibb olyan
kozponti fogalmak jelennek meg édltaldban, mint a fenntarthatésig vagy az innovicio.

Az adat funkcidjac kiilon vizsgilva mindharom dimenziéban (G2B, G2U, B2U) koz-
ponti helyet foglal el. Bar ennél ritkdbban kap emlitést a big data vagy adatrobbanis kife-
jezés, a hivatkozasokbdl és kontextusokbdl mégis egyértelmii: szisztematikusan gy(ijtote
adattdmegrdl van sz6, ahol az adatforrasokat és adatbankokat koncepciondlisan kezelik,
tobbek kozott a hatékony energetikai optimalizici6 érdekében a lakossagi felhasznaldstol
az ipari alkalmazdsig.

A teljes korpuszt vizsgélva a legtobb esetben a kormédnyzat szerepe a leghangstlyo-

sabb a stratégiaalkotds eredGjeként. A technoldgia, a szolgéltatis és a fejlesztés szintén ki-
emelt teriiletek hajtéer6ként é€s miikddtetésként — megerdsitve a fenti tudomdnyos
szakirodalmi elemzésben elmondottakat az eltol6d6 hangsilyokrdl. Erdemes megemlitent,
hogy a technoldgia inkabb iltaldnossidgban jelenik meg a szovegstatisztikaban, a digitali-
z4ci6 pedig ennek csak részét képezi. Ehelyett az okos/sdg lesz még hangsilyos, de majd
az elemzés késébbi szakaszaban. Parhuzamosan az energiaszolgiltatdsok fejlesztése szintén
kiterjedt teriilet a fent mar emlitett sokrétii felhasznalds miatt.
A nyilvdanos/nyilvdnossag kulcsszavak reflektilnak egyediil a gyakorisdg negyedik helyérsl
a véaroslakok szerepére a listdban: a nyitott rendszerek és nyilvdnos adatforrasok épitenek
hidat a varosvezetés és a polgarok kozé. Bar a viroslakok is a korpuszkritériumban szere-
pelnek, ennek ellenére szerepiik jéval alacsonyabb arinyban keriil emlitésre, ami feliilrél
szervez0dd koncepceiés megkozelitéseket eredményez. Ugyanakkor az entrépiavizsgilat
alapjan a varoslaké kifejezés a leggyakoribban el6fordul6 szavak koziil a harmadik legerd-
sebb informéciéhordozo. Erre két okot is taldltunk. Egyfeldl a koncepceid részeként minden
vizsgalati dokumentumban t6bbszor is megjelenik a sz6, mésfelsl a varoslakokat tobb funk-
ciéval is bevonjik az értelmezési keretbe — a maganszemélyektdl az tizleti vagy intézményi
szereplSkig. Hozzaadott jelentésként igy az interaktiv informaciéaramlés, a kollaboracié
és a kozos felelGsség hangsilyos.

Gyakorisag Arany Entrépia
varos (city) 22621 0.023599 0.088415
okos (smart) 19007 0.019829 0.077741
adat (data) 10585 0.011043 0.049758
nyilvanos (public) 5691 0.005937 0.030437
szolgdltatds (service) 5632 0.005875 0.030182
energia (energy) 5339 0.005570 0.028910
fejlesztés (development) 5328 0.005558 0.028861
technoldgia (technology) 4346 0.004534 0.024466
kormdnyzat (government) 4238 0.004421 0.023969
informdci6 (information) 4230 0.004413 0.023932

1. tabldazat: A vizsgilati korpusz 10 leggyakoribb szavinak szovegstatisztikdja
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A szovegalapu kapcsolathil6 elemzéshez az irdnyitottan sziirt adatbazis létrehozdsakor
932799 darab szépart detektaltunk. A széparokat a forrdsszo és a t6le eggyel jobbra taldlhaté
célsz6 egysége alkotja. A kolesonds informacié (mutual information) oszlopban lathatd
egyiitthat6k annak a mértékér fejezik ki, hogy az adott szépar mekkora mennyiségi in-
formdcidval jarult hozza a korpusz tartalmahoz.

Az eredmények alapjan (lasd 2. tdblazat) jol lathat6, hogy bar az egyik kritérium az
okos varosok dokumentumainak sziirése volt, ez a sz6par nem tartozik a leggyakoribb em-
litések kozé. Ennek vélhetd oka, hogy miutdn a vizsgélt szovegek deklardltan ezt a témat
dolgozzak fel, maguk a szovegek inkabb a részleteket targyaljak. Ezzel sszefiiggésben
két kategoridba osztottuk az eredményeket. Az elsd kategdridba azok a szépdrok sorolha-
téak, melyek a projektek célkitlizéseivel vannak osszefiiggésben. Az élet/minGség, a
véaros/tervezés vagy varos/fejlesztés szoparok mind a céloknal, mind az alkalmazdsoknal
szerepelnek, de a koncepcid leirdsindl és a tervezési vagy értékelési szakaszok kontextu-
saban fordulnak eld gyakrabban. A masik kategéria mar inkdbb a gyakorlat részleteit mu-
tatja be olyan széparokkal, mint a magan/nyilvanos/szektor, okos/projektek/megoldasok.
Az adat/viros koztes dllapotot jelent kontextusvizsgilattal: hasonlé ardnyban taldlhaté meg
a célkittizéseknél mint elengedhetetlen keretfeltétel, megerdsitve a gyakorisdgelemzés
eredményét, s a gyakorlati projekteknél is hangsilyos mint integralé és a nyilvanos eléré-
seket felhaszndlé funkciondlis elem. A fenti dilemmadnkat, miszerint részben meglepd az
adat ennyire kozponti szerepe, feloldja ez az eredmény.

Gyakorisag Arany Entrépia Koélesonos

informacié

élet (life) mingség 561.000000 | 0.000601 | 0.004460 5.535064
(quality)

varosi (urban) tervezés 575.000000 | 0.000616 | 0.004556 4.085312
(planning)

magin (private) | nyilvdnos 577.000000 | 0.000619 | 0.004570 4.033457
(public)

varosi (urban) fejlesztés 607.000000 | 0.000651 | 0.004775 3.099892
(development)

nyilvanos szektor (sector) 620.000000 | 0.000665 0.004863 4.017711

(public)

okos (smart) megoldasok 670.000000 |0.000718 | 0.005199 2.502526

(solutions)

magdan (private) | szektor (sector) 693.000000 |0.000743 | 0.005353 5.297493

okos (smart) fejlesztés 813.000000 | 0.000872 0.006140 2.067863
(development)

adat (data) varos (city) 922.000000 | 0.000988 | 0.006839 1.333144

okos (smart) projektek 951.000000 | 0.001020 | 0.007023 2.602895
(projects)

2. tablazar: A vizsgilati korpusz 10 leggyakoribb széparjanak szovegstatisztikaja
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A kovetkez6kben a szovegalapt kapcsolathdlé-clemzés vizualizacids és elemzd be-
mutatdsdra tériink at. Az dttekinthetdség érdekében csak a 40 legkdzpontibb sz6 és azok
kapcsolatai jelennek meg ebben az 6sszefoglalasban. A kapcsolathdlon eszerint csak azok
a szavak lathatdk, amelyek kozottiség kozpontisig mutatdja 42421.08 vagy anndl nagyobb
érték. Az eredmények szerint a korpuszban taldlhaté egyiittes elGfordulasokon alapuld
kapcsolatok irdny nélkiiliek, ezért nem irdnyitott kapcsolathdloként értelmeztiik. Az ily
modon kezelt kapcesolathdlé 5705 pontbél és 69743 éIbdl all, a kapcsolathdl6 dtlagos fok-
szama pedig 24.450. A pontok eszerint dtlagosan 24 kapcsolattal rendelkeznek, illetve
ennyi él kotddik hozzdjuk. Ez az érték a 0-2765 skdldn a minimumbhoz, vagyis a nulldhoz
igen kozel helyezkedik el, igy megallapithaté, hogy a korpusz szokészletére inkdbb a ke-
vesebb, de magas gyakorisdgu szavak jellemzéek.

A fenti gyakorisigi eredmények ezzel 6sszefiiggésben még hangsilyosabbak és meg-
erGsitik az eddigieket: az okos, a vdros és az adar tobbdimenzids alkalmazasa jelenti az ab-
szolit centrumot a korpusz szovegelemzésében. Ennek a hdrom legk6zpontibb szénak a
kozottiség kozpontisig mutatdja 1341533.54-nél nagyobb és erGsen kiugr6 a tobbihez ké-
pest. Az eredmény igy igen letisztult, hangsilyozva az adatgazddlkoddst vagy az adatvezérelt
dintéshozdst mint keretfeltételt az okos varos koncepcidkban (ldsd 1. dbra). Ezen beliil a
varos sziikségletei és igényei jelentik az abszolat kézpontot és az okosithat6, azaz gytjthetd
és Osszefiiggéseiben vizsgilhat6 adatok definidljak a szolgéltatdsok és fejlesztések lehetd-
ségeit.

1. dbra: A 40 legkozpontibb sz6 belsd halmaza

Mértiik a hdlézatban az atlagos tthosszt is, vagyis azt, hogy dtlagosdn hany 1épésnyi
tavolsdg sziikséges két véletlenszerlien kivilasztott pont 6sszekotéséhez. Az dtlag mutatd
eszerint 2.59, a legrovidebb ttvonal 1, a leghosszabb pedig 8. Az atlagos tthossz tehat vi-
szonylag rovid, azaz bizonyos sz6kombinacidk gyakran fordulnak eld, a csomépontok pedig
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kisszamu 1épéssel bejarhatok. Ezzel dsszefiiggésben a kézéppontban 1évs témak gyakran
fordulnak el§ és a koréjiik rendez6dd kontextus-klaszterek nem izoladltak. Mds szavakkal
a szoveg tematikdjaban és széhasznalatban is viszonylag homogén, datfedéseket hordozé és
j6l lehatdrolhat6 témakoroket jar koriil. A kapesolathal6 stirtiségével is ellendriztiik ezt az
eredményt. Mivel atlagos mutatéja 0.004, azaz a s{iriség alacsony, ezért a szavak tobbsége
csak néhiny masik, a kollokacidjuk szempontjabél specidlis szavakkal fordul elg.

Megvizsgilva a homogenitas eloszldsit és behdlézottsagi mutatdit, definidlcuk a kap-
csolathal6 atmérdjée, illetve a két legtavolabbi pontot is (mddszertanilag vesd Gssze Pa-
ranyhuskin 2011). Az eredmény szerint egyes témak bar tivol esnek a f§ csomépontoktol
a korpuszban bekotd éleik stirtiségével, mégis intenziv kapcsolatot mutatnak a kézponti
elemekhez kozel esd csomépontokkal. Az eredményeket kiilén halézati abran mutatjuk
be, ahol a kordbban mar prezentilt kozponti elemek csoméponti mintdzatit vonatkozta-
tasként sziirke kiemeléssel jeloltiik az atlathatésag érdekében (ldsd 2. dbra).

egygem egéggség
kozqgseg uglet tarsa@alom
ey in n@cié : : emiggrek
teqh .l;')gia ")

gazg@@sag : korgany : diggls
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: NSt ¢ nyﬂv@ssag véligras
P A . _ - haggpat
nemg@tkozi feﬂg‘lés‘,‘"_'t" A NS i infrasiputura
tama@atas ¥ szolg@itatas ren.zer -
Jaud meydaSmenec'ement 7 el
lehefliség englgia az jag
kil@as ép@jet

huli@dék
2. dbra: A 40 legkdzpontibb sz6 periférikus halmaza

A homogén konstellaciok és témaitfedések egyenletesen rajzolédnak ki. Bemutatjak
a kozpont koriili csomoépontok stird élhidl6zatait és a periféria témadit. Kezdve a periféridval,
periféria-csomépontokat definidlhatunk, ahol mindegyik kulcssz6 vagy témakor intenziven
behil6zott és a periféria kozeli elemekhez hasonlé hangsillyal szerepelnek. Az egyetem és
a kutatds mint korpusz-meghatdroz6 kritériumok bar a periférian vagy periféria kézelben
szerepelnek, ezzel egyiitt kozvetlen és kozvetett kapesolatban allnak a dormdanyzdssal vagy
az uzleti élettel és az innovdcidval Eppagy, mint a felyi és a kozdsségi szempontokkal. A helyi
kutatdsok vonatkozédsdban dltaldban erds a kapcsolat az egyetemekkel, ami j6l magyarazza
a periféria és a centrumhoz kozelebb es6 elemek kapcsolatat. Tematikailag éppigy a zech-
noldgia, a digitdlis és az informdcid témai esnek egymashoz kozel, és ahogy elindulunk az
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adat kozponti helye felé, megjelenik a wyikodnossdg, ami részletesebb vizsgalat alapjin a
nyilt adat (open data) koncepcidkra utal a korpuszban. Szintén tematizalt az infrastruktira,
a kiozlekedés, a jarmii, a rendszer, a Vi, a hulladék Es az épiiletgépészet részben vagy egészben a
periférian elhelyezkedd ivvel. J6l mutatja, mely infrastruktdrdk és optimalizdcids sziikségle-
tek hatdrozzdk meg a dontéshozést. Az okosodd adat kbzpontisagihoz leginkabb a menedzsment,
a megoldds, a fejlesztés Es a szolgdltatds ive kapcesolédik. Ebben az eredményben meglepdnek
tinhet, hogy a kormanyzis vagy az iizlet tdvol esik ezektdl a stirtisodésektsl. A magyarazat
vélhetGen az, hogy a nevezett teriiletek mar a kivitelezéshez, s nem a viaroskoncepcidhoz,
illetve a célkitlizésekhez kapcsolédnak, valamint a projekt csoméponton keresztiil szétosz-
lanak a funkciondlis és kivitelezd elemek felé. Emellett szintén hangstlyosan jelenik meg
a hosszabb tavu és kritikai gondolkodas is az energia-kérdéshez erGsen kotdds kikivds, jivd,
lehetdség Es a tamogatdsi forrdsok kulcsszavakkal.

Végiil, de nem utols6 sorban a vdroslakd fent emlitett, sokoldali szemlélete koszon
vissza: emlitései alapjan még megjelenik a lesziikitett hdl6zati dbrdn, 4m bekotése legin-
kabb a vdrosnak, a kormdnynak és a gyakorlati projefrefnek koszonhetd. Ebben az értelem-
ben a viroslaké a kormdnyzati és a gyakorlati megkozelités egyfajta hidjaként
értelmezhetd, ami a halézati dbra szerint is kutathat6 és elkotelezésre varo trend téma az
okos vérosok legfrissebb megkozelitéseiben.

A teljes mintdra és hdlézatra vetitve a modularity egyiitthat6 pozitiv 0,238-as értékdi,
azaz a kapcsolathaléban taldlhaté pontok adott csoportjainak dsszekotottsége stiriibb, mint
ahogy az egy azonos méret( és sirtiségli random grif esetén varhato lenne. Ez az eredmény
tovabb erdsiti a fent mér elmondottakat a homogenitasrdl, s6t egy olyan tartalmi halmazt
értelmez, melyben hasonlé vagy kozel azonos szerepet és funkciot kapnak az egyes alcso-
mépontok. Ezen beliil az energiagazddlkodds bsszetett, a lakossagi fogyasztist, az tizleti és
intézményi felhaszndldst, az adatkdzpontokat és az internetes halézatokat, az elektronikus
szolgiltatasokat, az elektromossa valo kozlekedési kultdardt magiaba foglalé csomdpontot
taldltuk a leghangsilyosabbnak. Tovabbi kiemelt teriiletek a nyifodnossdag vagy a nyilodnos
adatok, a digitalizacié és az annak alapjaul szolgdlé technolégia, az adathoz képest 6nallo
jelentéssel bird informdcid, a szolgdltatdskozpontii iizleti és tarsadalmi gondolkodds, valamint
a moduldris felépiilésre utal6 projektek kivitelezése. Osszesitve ezeket az elemeket j6l lat-
hatd, hogy a koncepcidalapt implementaciéhoz szolgaltatdsalap és projektorientalt logi-
kara van sziikség.

Az emberek figyelembe vétele mint kulesteriilet érdekes médon tivol esik a véaros-
laké megkozelitéstsl. Ennek egyik oka lehet, hogy az ideiglenesen vdrosban tartézkodok,
expatri6tdk vagy turistdk is formdljik a virosképet és a visszacsatoldsokat, mely épp az 1d6-
tényez6hoz van bekotve. Masrészr6l a tarsadalmi és egészségiigyi szolgiltatdsokat egyiitt
magasan reprezentédltak, ami az érintett varosokat vonzova teszi az ott €16 és az oda latogatd
emberek szimara. A vdroslakd ebben az értelemben sziikebb, s mar nem elegendd kate-
goria az okos viros fejlesztésben. Az emberek gyakori emlitése, illetve a periférian beliili
kozponti helye ramutat arra, hogy az adatalapt szolgaltatisokat érdemes és sziikséges ki-
terjeszteni a viros vonzaskorzetében él6kre, az egészségiigyi szolgiltatdsok miatt odauta-
z6kra, a turistdkra és az dtmenetileg kiilfoldrél vagy mas régiobdl letelepiilGkre.

Osszefoglalva az eredményeket j6l lithat6, hogy a korpusz dokumentumai szoros
kapcsolatokkal ergsen homogén, hasonlé célkittizésekkel és gyakorlati megvaldsitdsokkal
reprezentdlnak, 6 fokuszuk pedig az adatgazdédlkodds vagy adatvezérelt gondolkodas,
elsGsorban az okossd vilo infrastruktira felhaszndldsdval, a kormanyzati-iizleti-egyetemi
egytittmiikodések és dontések hatdsara, szolgiltatdsi és projekt-alapt gondolkodassal, a
véroslakok kiterjesztésével az érintettek szélesebb korére. A teljes hdlézat egyenletes
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eloszlédsa, illetve a centrum és a periféria-csomépontok dsszekottetésel egytitt jelzik a téma
komplexitdsit és kiemelt elemeit az energiagazdédlkodds optimalizdldsitdl a kozlekedés-
korszer(isitésig, az innovacids kultdra szerepétdl a helyi k6zosségek szempontrendszeréig,
a nemzetkozi timogatdsoktdl a jovGorientalt szemléletig.

Korpuszelemzés I1. El6remutaté varoskoncepciok

A vizsgélati korpusz dokumentumai kiemelik azokat a varoskoncepcidkat, melyek aktivan
alkalmazzik az okos viros lehetséges technoldgidit, szolgaltatdsait és az ebbdl eredd tovabbi
lehetdségeit. A dokumentumok tébbsége nem csak egy-egy varosra fokuszal, hanem jellem-
zGen hangsilyoz parhuzamba éllithaté vagy kiilonbozg eseteket, 6sszefoglal TOP-listikat és
megvaldsult vagy j6l megtervezett projekteket. Szemléltetésként ezek koziil mutatunk
be most nagyon réviden olyan varoskoncepcidkat, melyek hivatkozhaténak és elgremuta-
tonak bizonyultak a legtébb, elemzéshez felhasznilt dokumentumban.

Gyakorisig szerint vizsgiltuk meg a varoshivatkozasokat, ezen beliil nem stlyoztunk.
Ennek oka az volt, hogy nagyon kiilonb6z§ szempontokat kellett volna dsszevetni, nem
osszehasonlithaté indikdtorokat egymds mell¢€ dllitani, a komplexitdst tovibb egyszerfisi-
teni a szdzotven dokumentum alapjdn. Igy tehét a pontossdgot tartottuk fontosabb ténye-
z6nek, mint barmilyen més, énkényesen kiragadott vagy spekulaciés szempontot. Tovabbi
dontés volt, hogy csak varosemlitéseket vettiink alapul, annak ellenére, hogy egyes régiok
vagy orszagok is komoly hangsillyal szerepeltek a korpuszban. Itt ugyanis szintén az dssze-
hasonlithatésig problémadjiba titkdztiink: a régiék nem mindig azonos teriiletre vonatkoz-
tak, az orszdgok pedig leginkabb a varosaikat hangsilyoztik. Maradtunk tehat az eredeti
okos védros témakornél, s ehhez a kontextushoz illesztve kerestiik meg a fent bemutatott
angol nyelvii korpuszban a legtobbet hivatkozott varosokat a legtébbet hivatkozott kon-
cepcidkkal.

London, a zdszlishaji

Abszolit zdszl6shajonak bizonyult a kollaboriciés dokumentumokban London. A vizsgilt
dokumentumok olyan trend témdkat hangstilyoznak London esetén, mint a gyakorlati
megkozelitésii fenntarthatdsag, a versenyképesség és a kollaboracié. Energia program, a
széndioxid-kibocsatds csokkentése, egy dtfogd éghajlati és kornyezetvédelmi tery, illetve
az adatelemzés vagy nyilt hozzaférést adatok (open data) dllnak a fékuszban az életmind-
ség fenntarthatésdgaére és javitdsaért. Az infrastrukeurilis és szolgdltatdskézponti dtren-
dezddés, illetve a kollaboricids keretek szerepelnek leggyakrabban, tobbek kézétt a Smart
London Boarddal és a Nyitott Innovicié 2.0 projekttel. Az dgynevezett él6 laboratériumok
(living labs) éles projektekkel kutatjak a legiijabb lehetdségeket szenzorizdlt kornyezetben.
A véroslakok tapasztalatai, a maginkezdeményezések és az onkéntesség szamadra nyitott a
beavatkozis. A kéz szimdra nydjtott szolgaltatasok privatizdlhatéak, s a felelGsségtudat is
kiterjeszthetd a kozos érdekek mentén.

Austin
Austin az Egyesiilt Allamok egyik leggyorsabban novekvé varosaként aktiv tervezéssel,

adatgy(ijt6 kozpontokkal és kozlekedésautomatizaldssal okosodik a korpusz szerint. Alap-
éreékei a fenntarthatésdg, a tirsadalmi igazsagossag, a gazdasagi lehetGségek jelentdsége
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és a kreativitds kiaknazdsa. A virosvezetés a varoslako kozosségek és a maganszektor cé-
geinek igényeit figyelembe veszi és vezetési jogkoroket rendel hozzdjuk. A sikereket és
a kudarcokat egyarint dokumentéljik. Tuddskézpontok létrehozdsa, a villalkozdsi kultira
tdmogatdsa, a k6zmeghallgatasra alkalmas k6zosségi média bevondsa, a kulturélis javak és
szolgiltatasok kiaknazdsa meghatdrozé. Az adatvezérelt gondolkodast a Data Rodeo nyilt
adatportdl teszi lehetdvé, bevonva a koz-, a magin- és a non-profit forrdsokat. A bedramlé
adatokhoz ultragyors internetkapcsolatot és szignifikdans wifi-elérést tesznek lehetGvé.
Edukacids programjukban 6nkéntes okos varos nagykovetek vesznek részt. A kormany és
a varosvezetés az lo'T eszkézok mellett olyan feltorekvd technoldgidk alkalmazdsat is célul
tlizte ki, mint a drénok és a robotok a tiizolt6sdg munkdjiban vagy keresési és mentési
helyzetekben.

Priga

Priga szamara a négy fejlesztési teriilet a korpusz alapjan a fenntarthatésag, a klimavaltozas
envhitése, a kutatdsi-innovaciés-gazdasigi novekedés eldmozditisa, valamint a jobb élet-
mindség kreativ megolddasokkal. A vdrosvezetés egyfajta tanuld szervezetként mikodik
és szabdlyozdsokkal, oktatdssal, adatvezérléssel, kutatdssal és fejlesztéssel, iizleti megol-
dasokkal, illetve varosmarketinggel timogatja a folyamatokat. A korpusz kirajzolja a kor-
madnyzati és helyi 6nkormanyzati konfliktusokat, valamint az EU pénziigyi forrasait6l valé
fiiggést is, melyek esetenként terhelik a projekteket. Gyakorlati alkalmazasi teriilet egy-
részt a meglévd kozmiialagutak haszndlata és fejlesztése az infrastruktdra-karbantartashoz
—a varosi élet megzavardsa nélkiil. Masrészt erds hangsulyt kap az elektromobilitds az ener-
giaszolgaltat6kkal egylittmiikodésben. Az okos kormédnyzat és adminisztricié megvaldsi-
tdsdhoz alapelv, hogy minden olyan platform vagy szolgaltatds, mely felgyorsitja és
egyszer(siti a varoslakok és a varosban miik6dd cégek és szervezetek informaciomegosz-
tasdt, tigyintézését és mindennapi életét, preferenciit élvez. Végiil, de nem utolsé sorban
hangstlyos az innovicids park integralt szerepe Priaga szimara.

Hong Kong

A korpusz az intelligens virosfejlesztés érdekében a Digital 21 névre hallgato, integralt
keretrendszert emeli ki Hong Kong kapcesdn térinformatikai, adatvezérelt, gazdasigi, kor-
nyezetvédelmi és mobilitasi folyamatokkal a fenntarthat6sdg érdekében. Az iizleti szféra,
a kormanyzati szervek, az akadémiai és kutatéintézetek, illetve a maganszervezetek vagy
kozosségek egyideji bevondsa ehhez alapvetd cél. Az IK T-technolégia dtfog keretfelté-
telként szolgdl, az egy f6re juté mobileldfizetések szama tébb mint ketts. A TechConnect
program keretében a kormdanyzati szerveket intenzivebben vonjak be a technolégia hasz-
nalatiba — novelve a kdzszolgaltatdsok mingségét és hatékonysigat. Az elektromos és 6n-
vezetd jarmiiforgalom, a buszmegill6kba épitett 1égtisztité berendezések, a Hong Kongs
Octopus Card tjratslthetd chipkértya a témegkozlekedéshez és az integralt kereskedelmi
fizetési médhoz kiemelt hangsilyt kap a korpuszban. Emellett a humdn tdke és a munka-
erGpiac vonzereje, a vallalkozdsok és a versenyképességet noveld kisérletek allnak elGtér-
ben. A végsd cél a virosi j6l-1ét, a szervezettség, az inspirdlé kornyezet és a kényelem
érzete a varoslakok szamara.

Osszefoglalva a legtobbet hivatkozott gyakorlatokat a korpusz alapjén, a feliilré] jové,
allami vagy helyi korményzati stratégia meghatdrozo, de a civil, kozosségi és egyéni kez-
deményezések, illetve azok bevondsa és elkotelezése is szerephez jut. A kormanyzati dén-
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tések feldl elsGsorban a mobilitds-kozlekedés-forgalomoptimalizdlas kap prioritast, de a
fenntarthat6sag, az energiaszolgaltatds, az éghajlatvaltozas és a kdrnyezetvédelem is faj-
sulyos szereppel bir. A kreativ és kulturdlis néz&pont ink4bb tartozik a gazdasdgi névekedés
egyes teriileteihez és az emberkozponti megkozelitésekhez — 6sszhangban a szévegalapui
kapcsolati halézat eredményeivel. A roviden bemutatott esetek eltéréek: vagy mar meg-
1év§ infrastruktdrara épitenek, vagy a feltorekvd technoldgiak kiakndzdsat tiizik ki célul.
Van, ahol a kényelem biztositdsa legalabb olyan fontos, mint a fenntarthatésag, a projektek
koriili finanszirozasi és érdekkonfliktusok feloldasa vagy az elkotelezGdést erdsitd nagy-
kovet programok. K6zos benniik viszont az adatvezérelt gondolkodds, ami 6sszhangban
all a mér kordbban emlitett gyakorisagi eredményekkel a tobbdimenziés adatszemlélet
kapcsan.

Ajanlasok kormédnyzati és gyakorlati szempontd megkozelitésekhez

Jelen tanulmény célja volt kiemelni az elmilt évek meghatdroz6 okos varos trend témadit
és koncepcidit kormdnyzati, iizleti és egyetemi-kutatdsi kollabordciéban. A keresdk altal
legnépszertibbé valé dokumentumok alapjan a kapott eredmény egyrészt kzponti és pe-
riféria csomépontok kirajzolasaval jarult hozza az okos varos trend témdk megértéséhez,
masrészt egy rovid osszefoglalé késziilt a vizsgalati korpuszban legtébbet hivatkozott va-
roskoncepcidkrél. Osszevetve a tanulményt felvezetd tudomanyos szakirodalmi forrdsokat
és a korpuszelemzés eredményeit, 6sszefoglaldsul az alabbi ajanlasokat fogalmaztuk meg,
tdmogatva a fent emlitett dontés-el6készitési és dontéshozasi folyamatokat.

e Okos adatok vagy nyilvinos adatkészletek vezérelnek kormanyzati és gyakorlati don-
téshozist, timogatva a versenyképességet és a viroslakok bevondsit egyes projek-
tekbe vagy living lab néven miik6d§ kisérletekbe. Ezt a logikdt erGsen ajanlott bevonni
a stratégiai gondolkodésba az IK'T, [oT| a térinformatika, illetve az okosnak vagy in-
telligensnek nevezett technoldgia bevondsaval.

° A komplexen értelmezett fenntarthatésag érdekében az energiafelhaszndlds optima-
liz4ldsa, a mobilitds fejlesztése, a reagilds a klimavaltozdsra, az infrastrukturélis kihi-
vésok, a szolgéltatas-alapi miikodés, az adminisztraci6 és ligyintézés megkonnyitése,
az innovdciés gondolkodds, valamint a kreativ {izleti megkozelitések egyiittes dtgon-
doldsa hosszabb tavon teszik kiszamithatébb4, miikodtethet6bbé és kényelmesebbé
a vérosi életet.

e A helyi dontésekben valamennyi érintett aktor valamilyen szint{ bevondsa kiemelten
ajanlott kollaboréciés keretben. Itt érdemes pontosan meghatdrozni a magéan és nyil-
véanos adatok, illetve informdciok korét, felhasznalasi lehetGségét, timogatni az okos
mentalitds kialakuldsét és a sziikséges edukacidr, elkeriilve az esetleges surlédasokat.
Emellett a civil és maginkezdeményezésck timogathatjik a versenyképes és élhetd
varos képét.

° Komplex tervezési médszerekre van sziikség, melyben az innovicio, a szolgaltatas-
alapu tdrsadalom és a projekt-modularitds egymasra épiilnek. Emellett hasznos a kri-
tikai feliilvizsgalat és az eredmények valés értékelése.

° A korpusz kozvetetten arra is felhivja a figyelmet, hogy erGsen ajianlott a nagyobb
nyilvdnossdg szdmara meghatdrozni a célokat és dokumentilni a teljesiild mérfold-
koveket, illetve projekteket. Igy valik lathatéva, milyen elényei vannak annak, hogy
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egyes varosok hivatkozast kapnak, ranglistikon szerepelnek, masoljak eredményei-
ket. Az eredmény nemcsak varosmarketing, hanem esély a versenyképesség tovabbi
novelésére a globilis behdlozottsagban, sGt erdsiti a varoslakok elkotelezddésée is a
sikeres projektekben valé részvétellel. A végeredmény az okos varosok tavlati célki-
tlizése: a jobb életmingség, a viros élhetdsége és versenyképessége.
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