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— OLVASAS KOZBEN

Komar Zita

Ezek a mai fiatalok! Ezek a mai fiatalok?

A The App Generation — How Today’s Youth Navigate Identity, Intimacy
and Imagination in a Digital World cim{ konyv recenziéja!

Howard Gardner és Katie Davis konyviikben az altaluk app-generdcionak nevezett korosz-
tallyal foglalkoznak, elsGsorban a pszicholégiai tényez6k és a (modern) technika viszony-
latdban igyekeznek 1j, eddig ki nem mondott hipotéziseket megfogalmazni. Az
app-generaci6 fogalma arra utal, hogy a szerz&paros megkozelitése szerint az applikdciok
a mostani fiatalokra leginkabb szamottevd hatassal biré kulturilis jelenségek. Konyviikben
ezt a tézisiiket fejtik ki részletesebben.

Sajat kutatdsaik ismertetése mellett a szerzGk korbejarjak a XX. szazad (és egy-egy
fejezet erejéig, az azt megel6zG korszakok) technikai tjitasainak emberi természetre gya-
korolt hatésait, bevonva az elemzésbe ismert pszicholdgia- és viselkedéstudomanyi iskoldk
elméleteit, valamint a tirsadalomtudominyok — és egyben a kommunikaciétudomany —,
nagyjainak relevins munkdassdgit is. Gardner és Davis alapvet§en egy kismintds kvalitativ
kutatdsra alapozzak feltiré jellegli megallapitdsaikat’. Az olvasé egy beszélgetéseken, és
mingségi visszajelzéseken alapuld sszedllitassal talalkozik (mely valéban egy interperszo-
nalis taldlkozas). Ezt a feltar6 kutatast egészitik ki sajat, az amerikai kozéposztalybeli mili§
tagjaival lefolytatott kvantitativ és kvalitativ kutatdsaik, valamint érdekes és egyedi példak
sokasaga. Az Gjit6 szandék leginkabb a valasztott médszertan, valamint az értelmezési
keret, ezen beliil is, a fokuszpontok kijel6lése soran mutatkozik meg: Gardner és Davis
az identitds, intimitds és imagindcid (vagy mas néven képzelGerd) hirmas kontextusaban ér-
telmezi a megfigyelt jelenségeket, melyek a fiatal genericiok 6nmeghatarozdsat, masokkal
szembeni viselkedését és jovEképét alkoto, konstitutiv elemekként tételezGdnek. A szer-
zGpéaros tehat sokkal inkabb kindl egy izgalmas, Gjszer( pszicholégiai elemzésen alapuld
értelmezést (még ha elsg rainézésre nem is ezt sugallja a kényv), semmint technika- vagy
fejldéstorténeti litképet — ezek a kisérletek ugyanis margindlisak maradnak a valasztott
tarsadalmi-szocialpszichol6giai elméleti hattérben, amely azonban inkdbb elényére valik
a miinek, semmint hdtranyara.

" Howard Gardner - Katie Davis (2014): The App Generation — How Today’s Youth Navigate Identity,
Intimacy and Imagination in a Digital World. Yale University Press; Reprint edition

22008 és 2010 kozote, a szerz8k szisztematikus interjikat készitettek kb. 150, New England térség-
ben €16 fiatallal, arra f6kuszdlva, mit gondolnak a fiatalok a digitdlis médidr6l és hogyan haszndljak
annak elemeit 6nkifejezésiik és kapcsolattartdsi szokdsaik sordn. Ezt egésziti ki egy, a té mdban széles
kort ismeretekkel rendelkezd felndteekkel végzett kutatds (7 fékuszesoport, 6-10 résztvevével, akik
valamilyen formdban, fiatalokkal dolgoztak az elmdilt 20 évben). A szerzok vizsgdldddsaik sordn egy
tovabbi dsszetevivel egészitik ki az elemzést: a fiatalok, jellemzden didkok miivészi produkcidi egy
20 éves periéduson beliil keriilnek dsszevetésre (melyek a volt és jelenlegi didkok anyagait tartal-
maz6 raktirakbdl keriiltek el6). A didkok irdsainak és grafikus termékeinek 1étrehozdsa sorin, ezen
periédus alatt végbement véltozdsok megfigyelése, felhivja a figyelmet a fiatalok dltal (6n)kifejezésre
vilasztott médiumok fontossdgira és az e téren bekovetkezd viltozdsokra.
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A digitalis média és a digitdlis média koraban feln6tt genericié megismerésének
kulcsfogalmat a szerz6k az applikdciéban talaltdk meg. A szerzGparos érvelése szerint, egy
app lehet hasznos vagy éppen timogatd, ha segit minket mindennapi tigyeink intézésében,
ha megkonnyiti életiinket és megoldasokat kindl apré-cseprd problémainkra (app-enabling).
Azonban ha applikiciéink eluralkodnak rajtunk és pusztan fogyasztokka degraddlnak min-
ket, olyan szerves organizmusokkd, akik nem képesek énmagukrol és az ket koriilvevd
vildgrél 6nélléan gondolkodni, akkor az app-evolicié csupan modern rabszolgasidgba hajtja
alkalmazojat (app-dependent).

A szerz6k a legifjabb genericiok képviselSinek megértéséhez két diszciplindris kon-
textust javasolnak: a technoldgiai kontextus (az altaluk valasztott technolégidk alapjan pré-
baljuk megérteni Gket), illetve a diszciplindris kontextust (a biolégiai meghatirozottsig
helyett immadr azok tartoznak egy genericidba, akik egy nagy kizos élményen osztoznak). 3
A kovetkezdben ezt a két kontextust vizsgiljuk meg részletesebben.

Technolégiai kontextus

A digitalis vilag megjelenése szimos 1) szokds kialakuldsaval jar, mely alapjin, két-féle
embertipus és applikdcié-csoport kiilonithetd el (megjegyezve, hogy a legtobb emberi
agens a kett6 kozott oszcillal):

1. azok az applikicidk, amelyek diktiljik a cselekvéseket (figgdség) és azok az indivi-
duumok, akik vallaljdk ezt a fiiggGséget (hagyomanykovetSk);

2. azok az applikdciok, amelyek felfedezd-tipusiak, ily médon kinyitjdk a cselekvési
horizontot (feljogositva a felhasznalét), és azok az Gjité individuumok, akik elutasitjak
szokdsosat és az egyéni irinyitast lehet6vé tevd kondiciokat keresnek.

Mindez az identitds, intimitds, imaginacié szintjére vetitve, a kovetkez§ lehetdsége-
ket rajzolja ki:

1.  identitds kialakitdsa: az applikiciok lerdvidithetik az identitdsalkotdsi folyamatot
(pl. @avatarok 1étrehozasa), melynek révén kétféle kimenetel lehetséges: az indivi-
duum egy megergsodott énképpel rendelkezik, vagy ellenkezd esetben, betagozédik
egy elére gyartott identitds ald (ebben az esetben az app uralkodik az egyén felett);

2. intimitds: az applikdciok bdtorithatjik a szemtdl-szembeni konfronticiét és interak-
ciot (feltételve, hogy minden emberi reakcié besorolhatd, sét, elre megjésolhato)
vagy még tigabbra nyithatjik a viligot az egyén szdmara, 0] utakat biztositva masok
megismeréséhez (ebben az esetben az egyén uralja az applikaciot);

3. imagindci6: az applikiciok adott esetben, lustiva tehetnek, megakadalyozhatjak Gj kész-
ségek elsajatitasat, ugyanakkor egy 1j vildgot tarhatnak fel; a képzelet, az alkotds és a ter-
melés vilagat, mely az identitdsképzés és az intimités Wj, gazdag formait hordozza.

> Ezzel egy id6ben, emlitésre keriilnek az elmult fél évszazad politikai, tirsadalmi eseményei is —
kiilonos tekintettel azok, amelyek meghatdrozzak az identitds, az intimitds és imagindcid tirsas kon-
textusait a kiilonboz§ generdcidk szdmdra — Gardner és Davis ezdltal képesek egy genericidkon dt-
iveld 6sszehasonlitdst végrehajtani és a jovire vonatkozé kérdéseket megfogalmazni.
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Diszciplinaris kontextus

A szociol6giai megkozelités szerint az egy generdcioba tartoz6k nem a lakéhelyiikben, vagy
felmendikben, hanem élményeikben osztoznak (j6 példa erre az els§ vilaghdborat atél,
un. ,elveszett generacié”). A digitalis technolégia tehidt nem csupdn a mar meglévg viszo-
nyokat rendezi it, de egyben egy ujfajta generici6 kialakulasat is eredményezi.

Gardner és Davis a kognitiv kapacitasra fokuszil, ez feljogositja az individuumot, hogy
ujfajta moédokon cselekedjen és gondolkodjon — s ezeket képzelGerének (imaginative powers)
nevezik. Ha jobban megvizsgiljuk ezt a kognitiv kapacitdst, akkor arra az eredményre jutunk
—érvelnek Gardnerék —, hogy egyre tébb fiatal valik app-fiiggévé ahelyett, hogy app-irinyitéva
valna. Amig tehat a genericidkat konstitudld, kézos élmények kordbban politikai vagy tarsa-
dalmi eseményekhez kotddtek, addig ma az élményeket az internet és okos késziilékeink szii-
rik és definialjdk, igy a kdzos tapasztalatok alapjai a web és okostelefonok lesznek, valamint az
olyan ko6zosségi oldalak, mint pl. a Facebook. Ha viszont, a fiatalok magukat a legijabb, legdi-
vatosabb technoldgiai eredmények részének tekintik, és ezek fiiggvényében alkotjak meg én-
képiiket, talin érdemesebb volna a generacié definiciéjat Gjra gondolni.

Létezik bioldgiai, politikai, kulturdlis, tdrsadalmi és technolégiai értelemben vett ge-
nericid, a lehetséges keveredésekkel egyiitt (pl. elképzelhetd, hogy két, harom vagy t6bb
generaci6 €l egy fedél alatt, mikdzben a technolégidhoz val6 viszonyuk nagyon is kiilon-
b6z6). A legutébbi évtized genericidja, a digitalis vagy web generacié kifejezés azonban
félrevezetd modon, csupdn a technoldgiai tényezdre fékuszal. fgy aztin az app-generacid
kifejezéssel e mogé nézve, a szerzdk képessé vilnak a technoldgiai kontextus mellé bee-
melni a pszicholégiai tényezdt is: megragadva a kognitiv, tirsadalmi, emocionalis és etikai
dimenzidit annak, mit is jelent fiatalnak lenni a XX-XXI. szazadban.

Identitds vagy app-dentitds

Egy app vagy applikdcié nem mads, mint felhasznaléjanak ujjlenyomata: érdekldési koré-
nek, szokdsainak ¢és szocidlis kapcsolatainak kombinaciéja. Az app-identitas tobb irdnybdl
fazettalt, magasan perszonalizilt, kifelé-tekint§ és erGsen szikitett. A szerzGparos hipoté-
zise szerint, a fiatalok identitdsa egyre inkabb elére gyértotta valik, melynek eredménye a
belsd életre irdinyul6 fokusz minimalizdldsa és a kockdzatvillalasi készség csokkenése,
ugyanakkor pozitiv hatdsa az elfogadott 6nkifejezési modok szélesedése és béviilése. A digi-
talis média hatdsira, a fiatalok (6n)kifejezéshez hasznalt eszkozeinek és kontextusainak
taltengése figyelhetd meg, melyek az identitdssal val6 jaték és a probalgatis szabad terepei.
De vajon az applikdcidk batoritjdk vagy korldtozzak az identitéds kifejezését?

Hogy megvalaszolhassuk a kérdést, el6bb az identitds-termelés és az autentikus iden-
titds kialakitdsdnak lehetGségeit kell korbejarnunk. Az identitds ma sokkal inkabb kifelé
orientalt, mint kordbban, ennek kovetkeztében ez a genericié jellemz&en karrier- és té-
maorientalt, illetve inkdbb pragmatikus, semmint ideologikus (azaz tagjai a mindennapi
élet feladataira fokuszdlnak a hosszi-tavi problémak és megolddsok helyett). Mindez egy
szélesebb tarsadalmi tendencidba illeszkedik: az individualizmus eléretorése a kozosséget
kozéppontba helyezd, intézményi orienticié helyett, egyfajta médsok dltal valé vezéreltsé-
get témjelez (other-directedness), amely szorosan kapcsolédik az onmagukra irdnyulé erds
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fokusz megjelenéséhez és ezzel parhuzamosan, az individudlis értékek elbre toréséhez — e
kett§ pedig a médiaplatformokon taldlkozik. Ahogyan egy applikdcié attraktivitdsa is sokkal
inkabb externalis Kiterjesztésein miulik, semmint belsd értelemben vett funkcionalitdsin, az
app-piac is végtelen lehetGséget biztosit a fiatalok szdmara digitalis élményeik perszonalizaci-
6jara, mely igy sokkal inkabb kiils6 fékuszt nyer, s igy nem timogatja az autoném identitas ki-
alakitasat. Ugyanakkor pozitiv kovetkezménye, hogy a mai fiatalok sokkal nyitottabbak lettek
a kiilonbo6z6 identitdsok irdnyiba és megértGbbek/elfogadobbak azokkal szemben, amelyek
tavol allnak t6liik (bar ez nem mindig jar egyiitt ezen kiilonbségek forrasinak megértésével).

APPuoliicio

Az applikiciok djradefinidltik, mit jelent masokkal kapcsolatba 1épni és elérni valakit,
mely még sosem volt egyszer(ibb, mint manapsag. Ugyanakkor kapcsolataink mindsége
ma leginkabb attdl fiigg, hogy arra hasznaljuk-e az applikdcidkat, hogy elkeriiljiik a ké-
nyelmetlen helyzeteket és kellemetlen érzéseket, amik azzal jarnak, hogy kapcsolatban
allunk egymadssal, vagy villaljuk a kockazatot, a tartalmas interakciok kialakitdsa érdeké-
ben. A leginkdbb szembet(ing valtozas azonban a kommunikacié folyamatos jelenlevdsége
és azonnalisdga. A szerzGk kutatdsai eredményeibdl az deriil ki, hogy az amerikaiak kimu-
tathatéan maginyosabbak és szocidlis értelemben elszigeteltebbek lettek az elmult 6tven
évben. De hogyan lehetséges, hogy azok a kozosségi oldalak, amelyeket az emberek 6ssze-
kotésére hoztak 1étre, csak még maginyosabba tették Gket? A tendencidval szembe menve,
egyes fiatalok a valds, szemt6l-szembeni kapcsolatok helyettesitése helyett, azok novelé-
sére haszniljik az online kommunikaciét (stimulalé hatds). Ezen hatdsok nagy része (po-
zitiv vagy negativ) azonban a fiatalok technol6gidhoz valé hozzaallasin miulik, nem az egyes
alkalmazasokon. Az app tehat valoban egy rovidités; egy révidebb tt a sok koziil, amelyek
célja, hogy a masokkal valé kapcsolattartast egyszertibbé, gyorsabba és kevésbé kockédza-
tossa tegye szamunkra, ugyanakkor fontos megemliteni, hogy ebben a til-stimulalt vilag-
ban, ezek a tendencidk nem csupdn az individuumokra, de szélesebb tarsadalomi
kornyezetiikre is hatdssal vannak (pl. az empdtia hidnya vagy a blin6zés novekedése ko-
vetkezhet a massdg szélesebb korii elfogaddsabdl is).

Az applikiciok megviltoztattdk a fiatalok (6n)kifejezési mddjait, 4j utakat nyitva
meg, melyek olcs6bb, gyorsabb, konnyebb elérhetfséget és kozonséget biztositanak a fel-
hasznal6k szdmara, Gjradefinidlva kibdl lehet alkoté és mi szdmit alkotdsnak. Az applika-
ciok legfontosabb hatdsa az dthat6/atjaré jelleg, egyfajra kapuként miikodnek. Gardner és
Davis kutatdsaikban (1990-2011) egyebek mellett azt vizsgaltdk, a fiatalok hogyan hasz-
naljak kognitiv, szocidlis és emociondlis képességeiket megértésiik kiszélesitésére és
egyéni produkciéik gazdagitisira (ez az n. think outside the box mentalitds).* Osszességében

* Elemzéseik sordn, megfigyelték, hogy az elmiilt évtizedekhez képest, a mialkotdsok komplexeb-
bek lettek, a fiatalokra egyre kevésbé jellemz§ a konvenciondlis dbrdzolds, s mig a digitdlis dton ma-
nipuldlt produkcidk szima erdsen megnovekedett, azok anndl kevésbé fantaziadis vagy valdsagtol
elrugaszkodott elemeket tartalmaznak, sokkal inkdbb az ,evildgi”6sszetev6k domindlnak benniik,
mig a prézai miivek torténetvezetése jellemzGen linedris és ismerds elemeket tartalmaz, formalis
nyelvi elemek pedig egyre kisebb szimban jelennek meg.
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elmondhatd, hogy mig a vizualis miivészet kevésbé konvenciondlissa valt, addig a kreativ
irds annal inkdbb az lett. Ez 6sszecseng azzal, hogy a megkérdezett tanarok és taborvezetGk
szerint, ma a didkok sokkal kevésbé képesek sajit dtletekkel elgjonni (hiszen az internet
az otletek b&séges tarhazat kindlja nekik/helyettiik), és éppen ezért, az app-genericid tagjai
kevésbé kockazatvillaléak, mint az el6z8 genericiok.

Van azonban, ami optimizmusra adhat okot: a kiilonféle applikiciok egyuttal tobb
lehet@séget is biztositanak a fiatalok szimara és az online jelenlét bizonyos formai (pl. a
videojatékok) 6sztonz§ hatdssal lehetnek a kreativitasra: a digitilis eszk6zok tdmogatast
nydjthatnak és el@segithetik az egyiittmiikodést (mely utébbi elsGdleges fontossigi a kre-
ativ gondolkodas ¢és feladat-végrehajtas szempontjabol). Nehéz (ha nem lehetetlen) azon-
ban annak elkiilonitése, hogy mi szamit els§ 16késnek és mikor van az, amikor mar egy
eldre gyidrtott 6tlet ,,masolatdval” van dolgunk?

"Taldn védhetdnek az dllaspont, miszerint mindennapi életiink sordn sziikség van bi-
zonyos mértékid automatizaltsagra, de vajon mindent automatizalni kell-e? Ki donti el mi
fontos? Hol van a hatdr a kivitelezés és a tartalom kozote, amit a kivitelezés soran megva-
16situnk? Mindezen kérdések, érzésem szerint nem keriiltek kell§ mértékben meghata-
rozdsra vagy tdrgyaldsra a kdtetben, ugyanakkor igy is izgalmas volt egy olyan munkaval
taldlkozni, amely egy 1épést hatralépve igyekszik szemlélni generdcids és technoldgiai 6sz-
szefonddasokat. A szerzGpéros értelmezése kritikai sz6gbdl veszi szemiigyre az app-gene-
raciot koriillengd misztikumot és szdmadatolast, anélkiil, hogy elditéleteket vagy puszta
adatelemzést tartalmazna. Mindaz, amit a szerzok elénk tdarnak egy, ha nem is vegytiszta,
de vilagos célkittizések, vizsgalati anyag és eredmények mentén megfogalmazott elemzés,
melynek sordn (végiil még a vallds, az etika és az oktatds teriiletei is megjelennek a tar-
gyalasi univerzumban), eljutunk egy kévetkezg, ha nem is az utolsé6 1épcsdfokra, ahonnan
szélesebb raldtasunk nyilik az emlitett folyamatokra, tendencidkra és hipotézisekre.

Noha az elemzés még b&ven hagy hitra tisztizand6 és megvalaszoland6 kérdéseket,
s noha valéban érezhetiink egyfajta kidbrandultsdgot a szerzdk részérdl, Gardner és Davis
mégis pozitiv, lelkesitd gondolatokkal bucsizik az olvasotdl, melyek tiikrozik sajit, maga-
biztos elképzeléseiket: Gsszességében taldn a technoldgiai fiiggés domborodott ki erdseb-
ben a miiben, semmint az irdnyitds képessége, az app-genericionak azonban nem kell
elfogadnia ezeket a trendeket. Uj tletekkel eléillni mindig lehetséges lesz, az eldillitds
és megvalositas sordn pedig a technika nem sziikségszertien hatraltat, sét, sok esetben a
segitségiinkre lehet. A dontés egyelére a human dgens kezében van: az applikiciok nem
fognak eltlinni és nem is ez a c¢él, a kérdés sokkal inkdbb az: fiiggdk lesziink-¢ vagy ira-
nyitok, vagy esetleg meghaladjuk az applikacidkat és egy 1j korba l1épiink ?

A kotet erGsségeti: a generici6 biolégiai definicijanak vizsgalata és sszevetése tjabb
definiciokkal a tudatossag ¢s a technoldgia kontextusiban, a XX. szdzad tomegmédia uralta
vildganak 6sszehasonlitdsa az egyre inkdbb jellemz§ és domindnssa valo, XXI1. szazadi di-
gitalis miliGvel, a didkok mialkotdsainak longitudinalis vizsgdlata a digitdlis média és az
applikiciok hatdsvizsgalatainak kiegészitéseképpen, valamint a vallasi, etikai, oktatdsi di-
menzidk beemelése (utébbi még kiegészitésre szorul), illetve a fiatal generaciok viselkedésé-
nek harom {6 aspektus mentén toreénd vizsgalata ,,pszicholégiai-technolégiai” kontextusban:
identitds, intim kapcsolatok és imaginacios erd jol koriilhatdrolt teriiletei. Kiilon érték a mini-
lexikon létrehozdsa: a média és a technoldgia kontribicidjanak vizsgalata a viselkedésre és a
tudatossigra a jelen és koribbi korszakokban (tovabbi kiegészitésre, bévitésre szorul).
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A kotet olvasdsa sordn felmeriil a kérdés: a super-app alkalmazas(a) valéban elvezet-e
a boldog élethez? Véleményem szerint, a kérdés nem igy, sokkal inkdbb gy meriil fel: le-
hetséges egy olyan tarsadalom 1étrejotte, amelyben minden problémdra egy app ad meg-
oldist? Elkovetkezhet-e egy olyan generdcié, amelyben mindannyian felhaszndlok
vagyunk, s ugyanakkor app-fiiggék is? S vajon létezhet-¢ ez a generici6 utépikus médon:
oly médon, hogy az applikdciok az egyének irdnyitdsa alatt és szolgilatdban dlljanak? De
legf6képpen: mi lesz a j6v6 nagy felfedezése: meg lehet-¢ haladni az app-et? Ezekre és
hasonlé felvetésekre mar nem térnek ki részletesen a szerzok, csupan halviany sugalmaza-
sokkal taldlkozhatunk, a vdlaszt azonban egyediil — applikicidk segitségével vagy éppen
anélkiil —, kell megtaldlnunk.
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