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Cso6té Mihaly

A lathatatlan (?) kés — Hatalmi viszonyok nyomdban
az informacios korban

Recenzio Carl Miller The Death of the Gods — The New Global Power Grab (William Heinemann,
London, 2018, 374 oldal, ISBN 9781785151330) cimii mitoérdl

wIEegy ember kést tartott a torkomhoz, ahogyan én is kést tartottam as ivéhez.” Ezzel a szokatlan,
bar mindenképpen hatdsos nyitémondattal kezdgdik Carl Miller 7%e Death of the Gods — The
New Global Power Grab cimii 2018 kézepén megjelent kotete, amely felkapott és egyben
fontos témdt jar koriil: a hatalmi viszonyok atrendez&dését az informdcids kor kiteljesedé-
sének idején (amikor ,,A mémeket menedzselik, hackerek vdlnak kormdanytandcsadovd, gamerek
szrdrsportolovd és Youtuberek celebekké. ( ...) A vdrosok okosak, az intelligencia mesterséges, az adar
nagy és a valdsdg virtudlis” [X11. old.]). A cimben emlitett istenek nem mdasok, mint azok a
berendezkedések és intézmények, amelyeken keresztiil az utébbi évszazadokban a hata-
lom gyakorlésra keriilt és megnyilvanult viligunkban: a korményok, a villalatok, a média,
a hadsereg vagy éppen a biiniildozés. Miller kovetkezetesen végigvite, és a kdtet mottdja-
ban is kiemelt parhuzama (,,s Zeuszon kiviil senki sem szabad”’') szerint az emberiség az arany-
kor végén olyan idGszakba lépett, amikor a vildgban foldrengésszer( viltozdsok torténnek,
hasonlatosak ahhoz, amikor Zeusz legydzte apjat, Kronoszt, és elfoglalta helyét az Oliim-
poszon mint az istenek és emberek ) ura. Ezeknek a valtozdsoknak kivalté okai pedig
valamilyen médon mind-mind visszavezethetdk a digitélis technoldgidra.

A hatalom (power) kérdéskore évszazadok 6ta foglalkoztatja az emberiséget és a gon-
dolkodoékat (hogyan jon létre, ki birtokolja és miért), a szerz§ szerint a legjobb lehetGség
a megragaddsara és megértésére akkor kinalkozik, amikor épp atformaldik. A bevezets-
ben (retrospektiv enumericiéként) sorra veszi a hatalommal valamilyen formdban foglal-
kozé gondolkodékat az iménti allitdsdnak (és a fogalom folyamatos jelentésvialtozasianak)
bizonyitdsaként, Machiavellitél (a reneszansz bekdszontése), majd Thomas Hobbstdl (a
17. szazadi, polgarhiboris Anglia) kezdve Marxon (az ipari forradalom) 4t a masodik vi-
laghaborit kévetden Hannah Arendtig, illetve kiemelt médon Michel Foucault-ig, amikor
is eljutunk a mai viszonyokhoz, ahol a hatalom az, ami ,,megalkotia az éler struktirdjar.”
(XIV. old.). Miller elismeri azt is, hogy a hatalom definidldsa meglehetdsen problematikus.
Robert Dahl 1957-ben megjelent hatalom definicigjatél kezdve (mely szerint a hatalom
olyan helyzet, amelyben valaki képes elérni, hogy masvalaki megtegyen valamit, amit
egyébként nem tenne), szimos szerzot emlit (Peter Bachrach és Morton Baratz, Stephen
Lukes, Joseph Nye, Judith Butler, Simone de Beauvoir, Anthony Giddens, John Gaventa,
Pierre Bourdieu) azt kiemelve, hogy a legtobb esetben szdmukra a hatalom volt az a lencse,
az az clemzési keret, amelyen keresztiil vizsgiltdk a vildgot és annak véltozasit.

A bevezetGben olvashaté mintegy négy oldallal a szerz8 tulajdonképpen befejezett-
nek tekinti munkaja szlikebb értelemben vett tarsadalomtudomanyi bedgyazasit. A kotet
fejezetel — a mitol6gidndl maradva — egyfajta modern Odiisszeidt rejtenek, ahol a f6hds a
hatalom jabb és tGjabb formai és képvisel6i nyoméba ered a vildgban (az utazas f6bb al-

Uhteps://mek.oszk.hu/00300/00308/00308.htm
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lomdsai: L.ondon, Dél-Korea, Las Vegas, Praga, Berlin, Boston, Koszové és természetesen
a Szilicilum-volgy). A konyv jelentds része leginkabb egy grandiézus oknyomoz6 riporthoz
hasonlatos, melybe igen ritkdn akar regénybe ill§ fordulatok, mig némileg gyakrabban tu-
dominyos igény(i magyardzatok vegyiilnek. Ez nem nevezhet§ véletlennek: Carl Miller?
amellett, hogy a DEMOS agytroszt kozosségi médiaval foglakozé kézpontjanak (Centre
for the Analysis of Social Media) alapitdja és kutatasi igazgatéja, a BBC Click cimii miiso-
rinak vezetGje, és szimos lap (példaul a Wired, a New Scientist vagy a Guardian) rendszeres
szerzGje, misoraiban és frasaiban a konyvben szerepl§ témak gyakran visszakoszonnek.

A hét {6 fejezet témdinak kivalasztdsandl Miller — miutdn nem teszi le a garast egy
beszabilyozé definicié mellett, és a hatalmat olyan elemzési szempontként kezeli, amelyet
a legtagabb értelemben érdemes vizsgalni — szerencsére a médszertani szabadsag kalapa-
csaval valodi szogekre iit. Olyan jelenségeket, rendszereket és dtrendezddéseket mutat
be, amelyek egyrészt valés kérdéseket vetnek fel, masrészt az ezekbdl a jelenségekbdl és
atrendezddésekbdl adodé kihivasokra adando vilaszok keresése mar markdnsan jelen van
a mindennapjainkban. Lidssuk tehit fejezetenként, mit taldl a szerz§ a technolégia (els6-
sorban az internet és a kzosségi média) hatalomatformél6 hatdsainak nyomdba szegddve,
vélaszt keresve arra a kérdésre, hogy a hétk6znapi emberek szamara mit is jelentenek ezek
a véltozasok, szabadabbakkd vagy éppen egyszerii termékekké vidlunk-e az 4j istenek fel-
emelkedésének kdszonhetGen.
Emberek. A legelsd, és egyben legrovidebb fejezetben az utazds elsg dllomasaként a Mas-
sachusetts Institute of Technologyn 1946-ban alapitott Tech Model Railway Clubba l4to-
gatunk el, amelynek tagjait az els§ hackerek kozote tartjdk szdmon.> Az alapvetSen a
modellezGkbdl és a modelleket életre kelt§ dramkoroket készit6kbdl dll6 klub utébbi cso-
portja kezdett el élénken érdeklddni a szamitégépek irdnt, kiilondsen miutdn az MI'T szert
tett egy TX-0* és egy PDP-1%-e¢s modellre. Miller interjdalanyai a klub prominens tagjai a
hatvanas évek elején, John McNamara és Richard Greenblatt. A beszélgetés végkicsengése
szerint a hackerek egy teljesen 1j szemléletet honositottak meg, amelynek a kézéppont-
jaban a szamit6gép minél magasabb szint{i hasznilata és a hacker etika allt. Az igy szerzett
tudds azonban 6hatatlanul hatalommal pédrosul, amint ezek a gépek az élet egyre tébb te-
riiletét héditottdk meg.®

A szerz§ dtja ezutdn a modern korok hackereihez vezetett, egyenesen a ,,mit lehet
megtenni a szamitégépekkel, illetve azok segitségével”-témakor egyik legjelentGsebb
éves osszejovetelére, a DEF CON-ra’, Las Vegasba. Miller szerint az dltala ldtott braviirok,
minden egyes hack annak a bizonyitéka, hogy a ,beavatottak” ,,...megtirténté tehetnek
dolgokat, megdllithatnak dolgokat, rdajohetnek dolgokra vagy elrejthetnek dolgokatr.” (17. old.), igy
uralva a technolégidt — és végsd soron az azokat haszndlékat is. Ennek Miller sziméra

2 heeps://www.carlmiller.co/

> A TMRC-r6] bgvebben tobbek kozott Steven Levy 1984-ben megjelent Hackers: Heroes of the Com-
puter Revolution cim{ miivében taldlhatdk informdcidk.

*hteps://hu.wikipedia.org/wiki/TX-0

Sheeps://hu.wikipedia.org/wiki/PDP-1

®Mindenképpen érdemes itt megemliteniink, hogy az NJSZT Informatikatérténeti Féruménak
Mérfoldkoveit meglatogatva (heeps://itf.njszt.hu/merfoldkovek), az ’50-es, ’60-as éveket dttekintve
taldlkozhatunk McNamara és Greenblatt hazai kortarsaival.

"hteps://www.defcon.org/
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legijeszt6bb vonatkozdsait a DEF CON egy eldugott sarkaban zajl6, e-voksoldsra fejlesz-
tett gépekkel kapcsolatos demonstriciéval mutatja meg (egy, a bemutatén részt vevd hac-
kert idézve: ,, Az emberek valdsziniileg azért nem jottek ide, mert a szavazsigépek feltorése
technikailag til trividlis ahhoz, hogy idot vesztegessenek rd.” [19. old.]).

Az elsé fejezet azt is megmutatja az olvas6 szdmadra, milyen dltalinos met6dus alapjin
keriilnek bemutatdsra a tovabbi témak: egy torténelmi parhuzamot néhany esettanulmany
kovet (az utazds Gjabb és Gjabb dllomdsai), amelyek feltarjik az 4j isteneket, koztiik olya-
nokat, akik segitik az embereket, és azokat is, akik uralni szeretnék 6ket: dltalanos célu
technoldgiaként a szamit6gépeket az élet minden teriiletén hasznaljuk, igy a hackerek te-
vékenysége (mint ahogy azt a széles korben elterjedt fekete/fehér/sziirkekalapos jelz6k
mutatjak) irdnyulhat akdr mas istenek ellenében, az egyén felszabaditasara, netalin meg-
6vasara, sebezhetdségek feltarasara is.

Biin. A mésodik fejezet rogton egy kivétel (azaz kevés az emberek felszabaditiasit bemutatd
aspektus keriilhet felvazoldsra), ugyanis technolégia terjedésével a biinelkovetés 1j lehe-
tdségei keriilnek bemutatdsra. Eztttal Londonba utazunk, ahol a szerzével részt vehetiink
egy online zaklaté letartéztatasiaban is. Miller szimokkal illusztrilja a kiberb{in6zés rob-
bandsszer( felfutdsat, ez azonban nem érheti meglepetésként az olvasot. Ha a fogyasztas,
a munka és a szérakozds egyre nagyobb szegmense keriil digitalizdldsra (és igy részben
vissza az otthonokba), akkor a btinéz6k (akik sosem riadtak vissza a legijabb technolégidk
bevetésétdl, és akik kozott a virtudlis térben szintén vannak pitianerek épptigy, mint nagy-
mendk) is sokkal inkdbb hozzaférhetnek ehhez a térhez. A fejezet raimutat arra, hogy a 20.
szazadi viszonyokra optimalizilt, nemzetillami rend6rségek sokszor mennyire tehetetle-
nek a hatdron 4tiveld, legtjabb technol6giat hasznalé blinozékkel szemben. Az interjaala-
nyok kozott van a LulzSec hackercsoport® egyik alapitéja, de a kiberblinéz6k nem
feltétleniil csak a s6tét oldalra 4116, felkésziilt hackerek lehetnek, hanem olyanok is, akik
ebben az ) kérnyezetben adjik a fejiiket térvényellenes cselekedetekre: az egyén , fel-
szabaditdsar6l” sz6l6 példa ebben a fejezetben Miller sajét, kissé naiv kisérlete (ami olyba
tinik, mintha apréhirdetés Gtjan rendelnénk egy obskirus cégtdl olcsé tolvajkuleskészle-
tet, amivel elhagyott nyaral6kba betérve demonstrilnank, manapsag barki konnyedén
lehet biin6z6) sajat zsarolévirus-halézat beiizemelésére, amelyhez kulcsra kész megoldast
(, ransomware-as-a-service”, a sotét weben a konyv irdsakor 39 dollarért kaphaté Stampa-
dot’) vet be. Ezzel leginkdbb a belépési korlat alacsonysidgat, és a blinozés fizikai jelenlétesl
valé eltdvoloddsat kivanja szemlélteti. A fejezet legf6bb tizenetét az alabbi idézet foglalja
ossze: ,,A valodi kiillonbség az offline és ax online bitnesetek koxott nem az, hogy azokat miért ko-
vették el, vagy milyen hatdsa van az dldozatokra, hanem hogy milyen kinnyi végrehajtani oket és
a lebukds kockdzata” (47. old.), &m a zir6 bekezdésekben tovdbb emeli a tétet: mivel az
alapvetden reaktiv renddrség nem képes a digitilis térben a torvények betartatdsira, magit
a torvényeket is kikezdhetik, hiszen aladssdk az allam lehet§ségét polgarai megvédésében.

8A LulzSec ,,munkdssagirol” ldsd: heeps://nki.gov.hu/?taxonomy=incidenskezeles-cimke&term=lul-
zsec

9 Az olcs6 ebben az dsszefiiggésben sem feltétleniil a j6 szinonimdja, ugyanis a program éltal titko-
sitott fijlok viszonylag konnyen visszaéllithatok, fizetés nélkiil (Olenick 2016). A Stampodérél bé-
vebben: https://www.cyber.nj.gov/threat-profiles/ransomware-variants/stampado
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Cégek. A konyv talan mar megjelenésekor is legkevesebb 1) informaciéval szolgalé része a
napsiitotte Kalifornidba kalauzol minket, ,,A volgybe”, a legnagyobb technoldgiai cégek
birodalmadba, ahol ,,...a pénzzel jird hatalom nem visel dltonyr.” (69. old.). Ahogy Miller ra-
mutat, gyakorlatilag nincs mar olyan szektora a gazdasignak, amely valamilyen formaban
ne alakult volna at a digitalizaciéhoz kapcsol6ddan, igy a globdlis piacoknak készonhetGen
a diszruptiv viltozdsok kozéppontjiban all6, Szilicium-vilgyben taldlhaté cégek (elsGsor-
ban a Google, az Apple, a Facebook és az Amazon, vagyis a GAFA roviditéssel is emlegetett
»BigTech” villalatok) hatalmasra néttek, és ezzel pairhuzamosan nétt a hatalmuk is. A tor-
téneti pairhuzam ezittal az ipari korszak kezdetéig vezet vissza, a Carnegie Steel (Andrew
Carnegie) és a Standard Oil (John Rockefeller) autjat kovetjik végig (,,Mindkér cég okos volt,
erdsen versenyzd és gyorsan fejloddo. (...) Ahogy novekedtek, a sikereiker dominancidjuk megerdsitésére
haszndltak.” [75. old.]) egy aj korszak kezdetén megragadott lehetdségtdl a monopdlium
kiépiiléséig. Hasonlé a médra hatalmassa nétt technoldgiai cégek eredettoreénete is, mely
sok esetben egy-egy gardzsbol vagy kollégiumi szobabdl indul, szinte nem létezd piacok meg-
nyildsakor, tuddsuknak (vagy olykor éppen szerencséjiiknek) és nem utolsé sorban az dltaluk
gy(jtote adatoknak és a halgzati hatasnak koszonhetGen viltak domindns szereplgvé ezeken a
piacokon. ,,Az informdcid koncentrdcidja a gazdagsdg és a hatalom koncentrdcidjdt jelenti.” (83. old.).

A szerz@ roviden kitér a térséga nemzetkozi sajtéban is gyakran megjelend problé-
maira, (példdul a tech-cégek raktdraiban dolgozdkra, vagy a campusaik kiszolgaloszemély-
zetére, akiknek bére gyakran alig elég a lakhatdsra, mikézben példdul a Facebook
kozpontjan beliil minden szolgiltatds ingyenes), valamint az alapiték kultuszdra, melynek
sokszor része, hogy ezeknél a cégeknél az alapitok és a tulajdonos-iigyvezetdk valamilyen
médon megizik hatalmukat a részvényesek ellenében. Igy alakul ki az a struktdra, amely-
ben a pénziigyi-technolégiai hatalom egy apr6 foldrajzi térség néhiany meghatdrozo cégé-
nek vezetdjénél 6sszpontosul. (A fejezetben Miller egy, anonimitast kér§ Facebook-dolgozo
altal betekintést nyer az adatmennyiségbe, amit ezek a cégek felhalmoztak, de ez a kitérg
amolyan illusztricid, igazabd6l nem tesz sokat hozz4 a mondanival6hoz.)

Izgalmas kérdés, hogyan szabhat6 giat eme cégek hatalmanak. Felmeriil a monop6-
liumok szabdlyozasa (a Standard Oil és a Carnegie Steel az USA antitrészt térvényeinek
egyik elsg célpontjai voltak), masrészt a technolégia ciklikussdgibél adéddan a hatvanas
évektdl mar tobb, egyeduralkoddnak tiing cég tiint el, vagy alakult stabil, erds, de nem ki-
emelkedden domindns véllalattd. Az elemzd Ben Evans (2020) egy blogbejegyzésében
éppen ezt a témdt dolgozza fel'%, amelyben rimutat, hogy kordbban az IBM vagy a Micro-
soft nem volt képes igazdn hosszi tdvon dtmenteni egyértelm( piaci dominancidjit, 4m
ennek elsGsorban nem a szabilyozas volt az oka, hanem az, hogy a technoldgia, amelyre ez
a domindns piaci pozicié épiilt, irrelevanssa vélt. Ez persze nem jelentheti azt, hogy ne
kellene szabdlyozni ezeket a cégeket, amikor erre raszolgalnak, inkdbb hangsilyosabba
teszi a miként (és a hatékony szabélyozis) kérdését. Az ut6bbi honapok fejleményeit latva
a helyzetet neheziti, hogy a monopdliumok elleni fellépésnek hagyomanyosan kézponti
témadja az ar kérdése, mig ezek a cégek leginkdbb ingyenesen nydjtjak f6 szolgiltatisaikat
(mint ahogy Miller utal rd, sokszor akar csak a még nagyobb adattomeg 6sszegytijtése ér-
dekében), valamint az is, hogy a technoldgiai startupok jelentds része mar nem is gondol-
kodik 6nallésdgban, hanem elébb-utébb szeretné felvasaroltatni magat az 6ridsokkal.

10 Mott6jiul a kordbban idézett dahli hatalomfogalom Roger Lovatthoz kothetd megfogalmazdsit
vélasztva.
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A politika mindenesetre mdr kitiintetett figyelemmel kezeli ezeket a cégeket (elég
példaul az USA-ban a demokrata elnikjeldltek vonatkozé megnyilvanuldsaira gondolnunk
a kozelmultbol,'" de jelen recenzi6 kéziratdnak lezdrdsakor a magyar kormdny is megnyil-
vanult a kérdésben!?), ezzel parhuzamosan a cégek lobbitevékenysége szintén felnstt mé-
reteikhez.’* Kérdés, hogy a felmeriil§ megoldésok (példaul a feldarabolds) vajon mennyire
lennének hatdsosak, egyaltalan kivitelezhetGek-e, mindenesetre nem latszik egyeldre az
az Ujabb technoldgiai ciklus, amely megrengethetné eme cégek hatalmat, illetve kordnt-
sem biztos, hogy egy ilyen ciklus problémat okozna szimukra. Miller a megoldis egyik le-
hetfségét a decentralizdcioban latja, és egy alternativ, decentralizdlt kozosségi oldalt, a
Mastodont,™ valamint a blokkldnc-technoldgidt hozza fel példaként, bar utébbinil a DAO'™
kapcsdn az anomalidkra is felhivja a figyelmet. A fejezetet lezarandé (mikdzben ironikusan
beismeri, hogy a tech-6ridsokrol sz616 fejezet nem johetett volna 1étre eme cégek szolgal-
tatdsai és termékei nélkiil), a rendszerek architektirdjanak fontossdgira, a monopéliumok
kapcsin a politikai kihivasokra emlékeztet, de az dltalinos megoldas szimara egyértelmiien
a decentralizacio: ,,Centralizdcid vagy decentralizdcio. Nagy cégekkel vagy cégek nélkiil. Domindns
kozvetitokkel vagy kizvetitok nélkiil. Oly sok miilik a technoldgiai architektiirdian, és ez csak egyre
fontosabb lesx a mindennapi gazdasdgi tevékenységeink szempontiabol” (120. old.).

Média. A média szerepét a hatalom szempontjabél a szerz6 Thomas Carlyle Edmund
Burke-t6l kolesonzott fogalmaval, a ,negyedik renddel” illusztrilja, mely rend (a hires
mondds szerint a parlament karzatan tilve) képes ellendrizni a tébbi harmat (t6rvényhozd,
végrehajtd, biréi), igy tulajdonképpen azoknil is jelentGsebb. A fejezetben Miller legin-
kabb arra keresi a valaszt, hogy ez az ellendrz6 funkcié hogyan alakul at, vagy szenved
csorbat a technoldgia indukalta dtalakuldsok soran. Az els6 kirinduldsunk a BBC-hez vezet,
ahol annak a felismerését (vagyis a BBC Trending 1étrejottét) kovethetjitk nyomon, ahogy
az interneten, illetve a kozosségi oldalakon tortént események figyelemmel kisérése 6n-
magdban hirérték lehet. Az internet mindemellett utat nyitott az olyan ,,miikedvel6knek”
(a negyedik rend dj képviselGinek), mint Eliot Higgins, a Bellingcat!'® online oknyomozé
oldal alapitéja (akinek torténetét az Ukrajna folott 2014-ben lelGtt Malaysian Airlines jarat
kapcsan részletesen is megismerhetjiik). A fejezet sorba veszi a média atalakuldsanak
egyébként j6l dokumentalt (magyarul lasd példaul Aczél (2017), illetve Fehér és Kiradly

" Lasd példaul Joe Biden (,, Talin tudjik, sosem voltam nagy rajongdja a Facebooknak. Sosem voltam
nagy rajongdja Luckerbergnek. Ugy vélem, & a valddi probléma.”), Bernie Sanders (,, 17t van nekiink a Fa-
cehook és a Twitter; a Google, és a hirdetések hatalmas része mdr online zajlik. Exek a cégek igen-igen komoly
problémdr jelentenek.”) és Pete Buttigieg (,,Ex a probléma a Facebookkal. Egyetlen vdllalat vagy személy
sem rendelkezhet olyan hatalommal, amelyet a cég felhalmozort.” ) megnyilvanuldsait (Fisher és Rosenberg
2020).

12 Lasd a Digitélis Szabadsdg Bizottsdg megalakulasit, és ennek Munkacsoportja dltal kozzétett Fehér
Konyvet: hteps://digitalisszabadsag.kormany.hu/

13 A Washington Post jelentése szerint amig a 2000-es évek masodik felében a nagy technoldgiai
cégek gyakorlatilag nem képviseltették magukat Washingtonban, addig mara hét ilyen cég koltott
fél milliard dollart lobbizasra az elmult évtizedben. Valészintleg részben ennek is kdszonhetd, hogy
a mindennapos adatvédelmi botrdnyok, valasztasi anomdlidk és egyebek ellenére a Kongresszus nem
fogadott el az ipardgat valéban hitrinyosan érintd jogszabalyokat (Romm 2020).

" hteps://mastodon.social

15 hteps:/len.wikipedia.org/wiki/The_DAQO_(organization)

16 heeps://www.bellingcat.com/
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(2017)) Iépéseit, az informacié elérhetdségének kinyildsaval a régi ,,kapudrok” jelentGsé-
gének csokkenését, illetve 1) kapudrok felemelkedését és megerdsodését (gondolva itt
elsdsorban az el§z6 fejezetben részletesen bemutatott Google-re és Facebook-ra, amelyek
egészen eltérd ,,szerkesztési iranyelvek” mentén rendszerezik a tartalmat), a hirfogyasztas
elszakadasit a hirt6l (illetve annak platformjatol), az iizleti és hirdetési modellek 4talaku-
lasat (ahogy az ) kapudrok a hirdetSk és a professziondlis tartalomgyartok kozé is beéke-
16dnek), és az ebbdl fakadd, a hagyomanyos elvek mentén miikod6 (még nyomtatasban is
megjelend) lapokra és tjsagirdikra nehezedd nyomdst, valamint a ,,csurnalizmus” terjedé-
sét és mozgatorugoéit. Az dlhirek dobbenetes mértékii térnyerésének bemutatiasihoz egé-
szen Pristindig utazunk, Koszovéba, ahol Miller egy kattintdsvaddsz Facebook-csoportokat
miikodtetd ,,vallalkoz6” tevékenységén keresztiil ismerteti nagyjabol az ellenkezdjét
annak, amit a felelgs médiardl dltaliban gondolunk, szemléltetve az Gj média skilajan azt
a pontot, aminek ellenkezd végén Eliot Higgins és a hozza hasonldk tevékenykednek. Az
alhirek, illetve a média uraldsa kiilonosen fontos szerepet kap a kévetkezd két fejezetben.

Politika. A politikardl sz616 fejezet feliitése és egyben kozponti fogalma a szuverenitds, az
angol polgarhdborad és a parlamentarizmus 17. szdzadi kialakuldsdig visszanyilva (Henry
Parkert idézve'”: A hatalom eredetileg az emberekben rejlik.”). E18szor az utazdsunk Gjabb 4l-
lomasaként izelit6t kapunk abbél, hogyan valtozott meg a politikai hatalom megszerzéséhez
vezetd ut: a Munkdspdrt internetes kampéanyért felelds szekcidja, Barack Obama kampényai
sordn haszndlt médszerek, majd a Donald Trump-jelenség, mindezekbdl levonva a nem meg-
lep6 kovetkeztetést: ,,Minden itjabb vdlasztds iy stratégidkat és jobb technologidr hozorr” (176.
old.). Ez a legtébb esetben csak azt jelentette, hogy a politika hatalommal mar rendelkezd
szerepl6i i) médszereket vetnek be a gydzelem érdekében. Miller szokds szerint példdkat
hoz arra is, hogy a technolégia haszndlhat6 a hatalmasok ellenében, vagy a demokricia ki-
terjesztése érdekében. Marianne Grimmenstein toreénetében egy nyugdijas német zeneta-
ndrnd harcit mutatja be'® a CE'TA, az EU és Kanada kozotti dtfogé gazdasigi és kereskedelmi
megallapodas ellen. Miutdn nem sikeriilt az alkotméanybirdsdg elé vinnie az iigyet, Grim-
menstein peticiot!? inditott a change.org-on, ami orszdgos mozgalomm4 terebélyesedett, a
téma igy mdr eljutott a szovetségi alkotmanybirésag elé, és bar végiil a CETA elfogadasra
keriilt, abba az érintetteket szamara elfogadhaté garancidk is beépitésre keriiltek.

A fejezetben sz6 esik még réviden — a technolégiai esélyt teremtd vonatkozasihoz
adalékként — az arab tavaszrol, az Occupy mozgalomrdl, és a koreai gyertyafényes for-
radalomrdl, de a legrészletesebben kidolgozott esettanulmédny Audrey Tang? ttjit be-
sz¢li el Tajvan digitdlis miniszteri pozicidjiig (valamint az ennek kontextust adé

7 hteps://quod.lib.umich.edu/e/eebo/A56223.0001.001/1:1?rgn=div1;view=fulltext

8 Noha a konyvben egy dtlagos kisnyugdijasként keriil 4brazoldsra, nem mondhat6, hogy Marianne
Grimmenstein — legaldbbis a réla elérhetd informacidk alapjan — teljesen tdvol dllna a politikat6l. Az
egyébként erdélyi szairmazdsu és Budapesten sziiletett holgy dédapja 12 évig volt magyar parlamenti
képviseld, és apja, valamint nagyapja is politizalt, 6 maga pedig nyugdijba vonuldsa utdn szerkesztdje
volt egy ,,Quo vadis Deutschland?: was sich dndern muss” cimd kotetnek: hteps://books.google.
hu/books/about/Quo_vadis_Deutschland.html?id=F mjUPGjbdmwC&redir_esc=y

Y heeps://www.change.org/p/bundesverdienstkreuz-f%C3%BCr-die-initiatorin-der-ceta-klage-frau-
marianne-grimmenstein

20 Audrey Tang el6addsa a demokriciaért kiterjesztését szolgil6 digitilis tirsadalmi innovaciokrol:
https://www.youtube.com/watch?v=Lsc Tx6 DHh9I
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politikai fejleményeket, melyek részletes dttekintéséhez lasd példaul Szabé [2016]). Be-
mutatasra keriilnek olyan — a radikalis transzparencia és a participacié gyakorlatat hirdetd
— Tanghoz kéthet§ kezdeményezések és platformok, mint a Sandbox?! és a vTaiwan?,
amelyeket szimos, a digitédlis gazdasiaghoz kapcsol6do jogszabily megalkotdasiban hasznal-
tak (els6ként az Uberrel kapcsolatban). Miller kiemeli, hogy ha a tajvanihoz hasonl6 gya-
korlatok elterjednek, akkor ,,@ politika nyitottabbd, az dllampolgirok pedig befolydsosabbd
vdlhatna®” (209. old.). Ez utébbi rimutat arra, hogy a technolégia ,,hagyomanyos”, kam-
panycéli, illetve a hatalom ellenében t6rténd hasznalata mellett az igazi kihivds és feladat
annak a kormdnyzédsban térténd aktiv és hatékony felhaszndldsa, akér 4j intézmények ttjan
(lasd példaul Z. Karvalics (2019), vagy a Digital Government elsG szamat, melyet a szerkesztd
teljesen demokricia témdjinak szenteltek®).

Hadviselés. Az €l676 fejezetek alapjan egyaltalin nem hat meglepden, hogy a habordk ter-
mészete is megvaltozott. ,,A gydzelmer legaldbb annyira ki kell vivni a nagykizionség figyeld szemei
elart, mint a haremezon” (225. old.). Az informéciés hadviselés kovetelményei pedig a dokt-
rindk feliilvizsgilatahoz és 4j fegyvernemek kialakuldsiahoz vezettek. Ezek nyomdban be-
mutatisra keriil az Egyesiilt Kirdlysidg 77-es dandara®, ahol a kiizdelem a figyelemért
els@sorban storyboardok, narrativdk, videdk és a kozosségi média csatasorba dllitdsaval zaj-
lik, hiszen a harctér a vélemények és hiedelmek birodalma. Hogy mennyire hatékony
lehet és mennyire mas jellegli ez a hadviselés, azt Miller a 4chan kozosség dltal mesteri
szintre emelt ,attention hackinggel” igyekszik szemléltetni. Mivel a hirdetések és mar-
keting sokmillidrd dolléros iizlet, egy teljesen 1j ipardg jott 1étre a digitalis propaganda ter-
jesztésére: a nem létezd, mégis lajkold és tovabboszté tomegeket menedzseld robotok és
scriptek szdzai mellett (ahogy arra Héder (2020) cikke felhivja a figyelmet) virdgzik az in-
terakciok feketepiaca is. Minden ldjknak, megosztasnak, feliratkozdsnak dra és értéke van.
Mindezek a gyakorlatok (mint befolydsol6 miveletek, média miveletek, pszicholdgiai
miiveletek, fedett online akcidk vagy sz6 szerint informdéciés hadviselés) beépiiltek a had-
seregek mindennapjaiba, az ,igazsag” feletti kontroll megszerzése érdekében. A dezin-
formécios miveletek szemléltetése ezittal az orosz hibrid hadviselés (illetve a
Geraszimov-doktrina) mikodése Ukrajndban?® (részletesen ldsd példaul Ricz (2015) vagy
Resperger [2018]). A hdboriik megvivasinak eme mddja természetesen egyiltalin nem 1j,
az évszazadok sordn és a hideghdbort idején a szemben 4ll6 felek dltaldban mindent meg-
tettek a kozhangulat befolydsoldsdra, mind a sajit, mind az ellenfél tdbordban (1dsd példdul
a szerz§ dltal szintén meglitogatott Government Communications Headquarterst®). Miller
a fejezet £6 lizenetét ezuttal Mark Laity, a NATO stratégiai kommunikaciés vezet6jén ke-
resztiil mondja el: ,Alapvetden nincs semmi illegdlis vagy mordlisan megkérddjeleshetd abban,
hogy a kormdnyok probdljik befolydsolni egymdst. A kérdés a hogyan.”

2 heeps://www.sandbox.org.tw

2 hteps://info.vtaiwan.tw/, de meg kell emliteniink a beliil dolgozé mesterséges intelligenciat is be-
vetd ,,parbeszédalkalmazdst”, a pol.is-t is: https://pol.is/company

% hteps://dl.acm.org/toc/dgov/2020/1/1

2 hteps://www.army.mod.uk/who-we-are/formations-divisions-brigades/6th-united-kingdom-divi-
sion/77-brigade/

% Emlitésre keriil egy, a dezinforméciés tendencidk ellenében sziiletett kezdeményezés is, a
hteps://www.stopfake.org

% hteps://hu.wikipedia.org/wiki/Government_Communications_Headquarters
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A hagyomanyos csatorndk (rddi6, TV, szérélapok) mellé — azok hatdsit is megsokszo-
rozva — felzarkoéztak a digitdlis eszkozok, igy drasztikusan megvdltoztak a befolydsoldsunk
mddszerei, amelyek sokkal hatékonyabbak lettek” (246. old.). A fejezet utolsé része tovabbi ada-
lékokat ad a befolydsolds hatdsmechanizmusiahoz, emlitve tobbek kozote a hirhedt szent-
péterviri Internet Research Agencyt (amelyet az orosz szleng és az amerikai hirszerzés is
trollfarmként emleget), és megallapitja, hogy az ismertetett technikik (elsGsorban az au-
toriter dllamokban) orszdghatdron beliil a hatalom megdrzésének kiemelt eszkézeként is
funkciondlnak. Es hogyan védekezhetiink, illetve kiben bizhatunk egy ilyen kizegben,
amikor béarhol a befolydsolds célpontjai lehetiink? A szerz§ raimutat arra, hogy az egyre in-
kabb szaporodé tényellenérzd weboldalak 6nmagukban nem jelenthetnek megolddst, hi-
szen ezek az informicids miveletek sokkal inkdbb hatnak az emberek érzelemire, mint a
racionalitisra. A madsik gyakran emlitett megoldds, a digitalis frastudds kapcsan kiemeli,
ez leginkdbb az iskoldban elsajdtithatd, igen idGigényes, és a technolégia mindig el6rébb
fog jarni az atlagembereknél. A helyzetet tovabb bonyolitja, hogy a nagy technolégiai cégek
nem feltétleniil elég felkésziiltek gitat szabni az ilyen dezinforméciés tendencidknak (vagy
legalibbis nem erre a teriiletre kivdnjik eréforrdsaikat koncentrdlni), és részben ellenér-
dekeltek is az akar a kiilonb6z8 metrikdikat csorbité megoldisok terjesztésében, elvégre
egy kamuprofil vagy egy troll aktivitdsa is javitja a statisztikdkat, névelheti a bevételt. Ez
olykor olyan visszds helyzeteket sziil, amiben a cégek vezetdi egy sziik teriileten 6nmaguk
kovetelik az dllami szabalyozas kialakitdsat...

Technologia. Az utolsé fejezet témdja némileg meglepdnek hat, hiszen a kotet eddig is a
technoldgia kiilonb6z§ aspektusait targyalta. Az utolsé nagyobb egységben néhany olyan
gyakorlat vagy jelenség kap helyet, amelyeket Miller kiilonésen fontosnak tart kiemelni.
Az els@ ilyen az algoritmusok problematikija, amelyek egyre tobb déntést hoznak az élet
egyre tobb teriiletén (példdul arrdl, mit latunk a személyre szabott kzosségi feliileteinken,
de a kockazatbecsld, vagy HR-algoritmusokat is emlithetjiik), és sokszor az ket fejlesztd
szakemberek szimdra sem szdz szdzalékig dttekinthetd a miikodésiik (,,A valdsdg az, hogy
ha egy algoritmus szemmel lathatoan teszi a dolgat, és az emberek nem panaszkodnak, akkor nincs
il sok dsztonzés arra, hogy a parancsok és kodok réteger kizitt a pontos okok utdan kutakodjunk”
— idéz egy fejlesztot a szerz§ [277. old.]). A képlet ldtszélag egyszerli: minél tobb adat,
anndl pontosabb eredmény. Miller szimara a legnagyobb probléma az atldthatatlan (black
box) miikédés, dm ehhez hozzitehetjiik azt is, hogy mar a felhaszndlt adatok is minden-
képpen befolyédsoljdk a kimenteket, mar azokba kédolva vannak anomélidk (Barrowman
2018). J6 hir lehet viszont, hogy széles korben megindult a megolddsok (vagy legalabb va-
lamiféle garancidk) keresése, mind a tudomanyos (példaul Kusner és Loftus 2020), mind
a politikai szférdra (példdul az Eurépai Bizottsdg 4j dokumentumai?’ a téméban).

Sz6 esik még a robotokrél/botokrdl, illetve az automatizalas problémadirdl, amelyek
minden irdnyban felerdsithetik az ¢l6z6 fejezetekben taglale hatasokat, hiszen faradhatat-
lan, programozhaté entitdsok milliéi jelennek meg az online térben. Szintén kiemelésre
keriilnek a protokollok, mint a hatalom rejtett forrdsai, kiilonosen a Digital Object Archi-
tecture (DOA), amely ha bevezetésre kertil, akkor regisztere (tulajdonképpen a digitalis

27 ElsGsorban a Fehér konyv a mesterséges intelligencidr6l (hteps://ec.curopa.cu/info/files/white-
paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_hu) és az Eurépai Adatstratégia
(https://ec.europa.eu/info/files/communication-european-strategy-data_hu)
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térben 1étezd objektumok téra) az egész halordl kulesfontossiagi informacidkat tartalmazna.
Zarasként Miller fontosnak tartja megemliteni a mémeket, a virdlis tartalmakat, illetve az
ezek koré szervezddott ipardgat, valamint kitér arra (Nir Eyal Hooked cim( konyvé, illetve
B. J. Fogg munkassigit emlitve), hogy szdmos alkalmazas Gigy keriil megtervezésre, hogy
azok a legtobb interakciét véltsik ki a felhasznalokbdl, vagyis minél addiktivabbak legye-
nek. Ami a technolégia fejezetben felhozott példakat 6sszefiizi, az tulajdonképpen a kotet
taldn legf6bb iizenete: a hatalom a technolégia dltal olyan formdkban nyilvinul meg, ame-
lyek valamilyen médon embertelenek, mikézben nagyon nehéz egyaltalan észlelni ezt a
hatalmat: ,,...az életiinker szdamos mddon befolydsolhatiiak, amit gyakran felismerni is nehéz, nem
hogy ellendllni” (310. old.).

Ez az a pont, ahol a konyv végén visszajutunk az idézett kezdGmondathoz. A legnyiltabb,
élet és halal folotti hatalom, amelyet egy torokhoz szoritott kés jelképez, éles kontrasztot
képez a technoldgia medialta tjabb (befolyisolasi) gyakorlatokkal, melyek sok esetben
teljesen varatlanok, vagy dtlathatatlanok az dtlagember szdmara (,,A hatalom manapsdg épp-
#gy megnyilodnulhat egy porszivd, mint egy kés képében” (331. old.). A technoldgiai ugyan szimos
tekintetben felszabadit minket, ugyanakkor a kontroll djabb, sosem latott formdit is lehe-
tévé teszi.

Ha 6sszegzésként feltessziik magunknak a kérdést, a kotet hoz-e valami egészen
ujat, akkor azt kell mondanunk, hogy az egyéntdl a nagy rendszerekig épitkezd fejezetek
témdi (amelyek informéciés kori dtalakuldsardl sok esetben koteteket toltenek mar meg
tudomdnyos elemzések) irdnt dtlagosndl jobban érdekl§dd olvasé szdmdra nem feltétleniil.
A felsorolt problémak ¢és dtrendezddések valdsak, fontosak, és a legtobb esetben mar a
kotet megjelenése idején artikulalédtak (ahogy egyik, a dezinformaci6rél kérdezett ripor-
talanya mondta a szerzének: ,,divatos téma”), azéta pedig mindenképpen tovibb ergséd-
tek. Erdekes, hogy mikézben Miller szamos torténelmi parhuzammal szemléleti és sok
esetben ki is jelenti azt, hogy a most tapasztalhaté valtozasok majdnem éppen olyanok,
mint a példaként felsoroltak, ami napjainkban torténik, az mégis mds, tobb, foldrengés-
szerlibb. Holott az informdcids technolégia, és ebbdl kovetkezden a digitalis kultira jel-
legzetességei (lasd példaul Miller [2011] vagy Rab [2017]) mar j6l dokumentéltak, az
azonnalisig, az 6sszekapcsoltsdg, a masolhatésig vagy épp interaktivitds, és mindezek er-
déjeként a technoldgidban rejlé hatékonysignovekedés ismeretében minden, csak nem
meglepd, hogy az 4 metddusok, modellek és gyakorlatok mélyrehatdak lesznek, és azok-
kal leginkdbb az egyébként is ismeretekkel, tuddssal (hatalommal) rendelkezdk és/vagy
az ctikai megfontoldsoktdl és gatldsoktél mentesek tudnak leginkabb élni. Mindezekkel
parhuzamosan (vagy ellenhatdsként) szamos teriileten drasztikusan lecsokken a belépési
korlatot ,hétkdznapi halandék” szamara. fgy a kotet, mely szinte minden fejezetben ,,ra-
csoddlkozik” erre a tényre, néha egy egyedi szemszogbdl, szemléletes példakkal megirt
»bevezetés az informdcids tarsadalomba” tankényv benyomadsit kelti, ebbdl viszont két-
ségkiviil egy izgalmas és érdekes kiaddasét — ami azonban sziikebb szakmai k6zonség sza-
mara kevés n6vumot tartogat. T'dmadhat ugyanakkor hidnyérzet az olvas6kban azért, mert
a nyilvanvalo osszefiiggések mellett a szerzd csak minimalis kapcsolatot teremt a fejezetek
kozott, azok igy néha kiilonallé riporteri teljesitménynek tlinnek, melyeket csak néhol
kapcsol 6ssze par (valoszintileg a szerkeszt§ ltal elhelyezett) utalds, labjegyzet.

A magaval ragad6 médon olvasmanyos (béar helyenként kifejezetten hatdsvadasz) sti-
lust mindenképpen a kotet elényei kozott kell felsorolnunk, amit markinsan tdimogat az,
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hogy Miller sokszor hagyja interjaalanyait belefeledkezni kedvenc térténeteik, példaik,
anekdotiik szovedékébe. Ez, és a kotet j6l dtgondolt ive a széles olvasékozonség szdmdra
is kozelebb hozhat fontos témdikat, ugyanakkor nem mehetiink el sz6 nélkiil amellett,
hogy a kotet tobb (koztiik néhdny kifejezetten izgalmas) j6 gyakorlat és kovetendd példa
mellett rendszerszinten kevés, vagy igen elnagyolt el6remutatdst tartalmaz, és inkdbb ne-
gativ tonussal zarul, mintha lemondana arr6l, hogy az emberiség képes lenne a bemutatott
istenek megzabolazasara. (,,A hatalom formdi nemesak iijak, szabdalyozatlanofk is: nem reguldazzdk
1oroények, professziondlis szabodnyok, normdtk, mordlis kidok, etikai keretek vagy mds feliigyelet,
amelyek a hatalmat eddig korddaban tartotrdk.”) Igy a konyv a j6 példak ellenére tébbnyire
megragad a manapsig népszerii, bombasztikus metamegmondasok szintjén,?® pedig vala-
miféle Gjabb status quo kialakitdsa, a Miller 4ltal hidnyolt normak, keretek, szabalyok és
torvények Gjraformdzdsa csak hosszu, fairadsigos aprémunkaval lehetséges az emberiség
talan legnagyobb kultiravéltasinak idején.
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