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Viszonyulas a tudashoz

Az ut6bbi id6k kognitiv pszicholdgidjaban egyre tobb kutatds tdimasztja ala azt a
feltevést, hogy parhuzamos miikodésiiknek koszonhetden a kognitiv vagy adap-
tiv tudattalan (Wilson 2010) folyamatai bizonyos tipusu feladatok esetében na-
gyobb hatékonysagot biztositanak, mint a szekvencidlis és korlatozott kapacitasu
tudatos folyamatok. A net generaciora jellemzd multitasking iizemmod bizonyos
fajta feladatok esetében olyan feladatkornyezetet teremt, ami segiti az adaptiv
tudattalan ilyen elényos képességeinek kiaknazasat.
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Siklaki Istvdn

Viszonyulas a tudashoz

Amikor arrél prébdlunk gondolkodni, hogy a netgenerécié viszonyuldsa a tuddshoz
mikéntalakul, és miben kiilonbézik a kordbbi nemzedékek, nevezziik X-genericionak,
viszonyuldsaitdl, akkor érdemes abbdl kiindulni, hogy ma eléggé mast gondol a kogni-
tiv pszicholégia, idegtudomény és hasonlé diszciplindk arrél, hogy mi is a tudds, hogyan
dolgozza fel az informiciot az elménk, milyen koélcsonhatds jellemzi a gondolkodds
tudatos és — nem freudi értelemben vett — tudattalan folyamatait.

Ezt a rendkiviil 6sszetett és részleteiben kidolgozdsra var6 kérdést e helyiitt nyil-
vinvaléan nincs médom kifejteni, egy alapvetGen fontos aspektusdt azonban szeret-
ném inkdbb csak érzékeltetni. Ez az aspektus nagyon fontos lehet abbdl a szempont-
bél, hogy milyen hatdsokra, kivetkezményekre szdmitsunk az infokommunikdcids
eszkozok haszndlatdban és a net 6cednjidban naprél napra megmirt6z6 embernél. Ez
az aspektus azt a régéta ismert jelenséget ragadja meg, hogy a tudatos, koncentréle fi-
gyelem fokusza rendkiviili mértékben sziik, korldtozott, 6sszehasonlitva mindazoknak
a tudattalanul, parhuzamosan zajlé folyamatoknak a szinte beldthatatlan 6sszetettsé-
gével és dtfogo voltaval, amelyek a tudatos miikodés alatt, mogote, koriilotte zajlanak.
Ugyanis azzal kell szimolnunk, hogy az infokommunikiciés eszk6zok és a net haszna-
latdban elmeriild ember a kordbbihoz képest jelentdsen nagyobb informéciébdséggel
taldlkozik a bemeneti oldalon.

Az elme miikodésével kapcsolatos sziamos kognitiv pszicholégiai és idegtudoma-
nyi elmélet azt dllitja, hogy nincs kozvetlen tudatos hozzaférésiink a kiilsg fizikai és
belsé mentilis vildgainkhoz, hanem az elménk voltaképpen egy gigantikus szimuldcids
modellt futtat a pillanatnyi kiils§ és belsd viligunkrol, beleépitve a miiltra vonatkozé
éppen relevins ismereteinket és a jovire vonatkozé szdndékainkat, vdrakozdsainkat.
Mindekdzben persze gy éljiik 4t ezt a helyzetet, hogy kozvetlen kapcsolatot tart fenn
a tudatunk mind kiilsd, mind belsd viligunkkal. Nem vagyunk tudatdban annak, hogy
ez illizié. Ennek részletezése messzire vezetne, ezért érzékeltetésiil inkdbb csak utal-
nék egy érdekes percepcios jelenségre, a viltozdsvaksdgra. Szimos kutatds bizonyitot-
ta, hogy ha egy vizudlis ingerben olyan viltozés dll be, amely az adott kontextusban
nem relevins, akkor a tudatunk képtelen észrevenni a viltozdst. Ugyanakkor azt is
kimutattdk (pl. fMRI vizsgilatokkal), hogy az agyunk ,l4tja” a véaltozdst, csak éppen
nem hivja fel rd a tudatos figyelmet (pl. Frith 2007).

Nagyon sok olyan helyzettel, feladattal talilkozunk, amikor a tudatos, koncent-
rdlt figyelemre épiil§ szekvencidlis informéci6feldolgozds kevésbé hatékony, mint ez a
kognitiv tudatalatti, Timothy Wilson kifejezésével adaptiv tudatalatti rendszer (Wilson
2010). Ezt szamos hires kisérlet tdmasztja ald az idegtudomanytdl a szocidlpszichol6gi-
dig, most megint csak illusztricioként egy ldtszélag nagyon is hagyomdanyos intelligen-
ciafeladatot felhaszndlo kisérletet idézek.
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A résztvevdk egy képernyd elétt liltek, amely négy részre volt osztva. Kis id6ko-
zokkel a négy negyed valamelyikében felbukkant egy nagy ,,X”. Ekkor a résztvevik-
nek egy négy gombos billentylizeten minél gyorsabban meg kellett nyomniuk azt a
gombot, amely az adott képernyénegyednek volt megfeleltetve. Az ,,X”-ek ldtszélag
véletlenszerien bukkantak fel, de valjaban egy tucatnyi 1épésbdl allé6 nagyon bonyo-
lult algoritmust kovettek. Idénként megkérdezték a résztveviket, taldltak-e valami-
lyen szabalyszertiséget az ,,X”-ek felbukkanasiban. A vilasz rendre nemleges volt. A
reakciéidejiitk mérése mégis arr6l drulkodott, hogy tanultak, mert egyre gyorsabban
tudtak reagélni, s6t mdr volt, hogy anticipaltik, hol fog felbukkanni az ,, X", és szinte
egy idében nyomtik a gombot. Ezt implicit tanuldsnak nevezziik, hiszen a résztvevék
tudatosan nem tudtak beszdmolni sem a tanulds tényéré6l, sem a megtanult szabaly-
szerliségr6l. Ekkor megviltoztattdk az algoritmust, amit8l természetesen dsszeomlott
a résztvevdk teljesitménye. Amikor megkérdezték t6liik, hogy mi tortént, maguk sem
értették. Olyasmiket mondtak, hogy ,,mintha a kezem elvesztette volna a ritmust”.
Réaddsul a résztvevik torténetesen pszicholégusok voltak, akik tudtik, hogy tudat
alatti folyamatokkal kapcsolatos a kisérlet. Ebbgl az utdn olyan vilaszaik is adédtak,
hogy a kisérletez6k biztosan valami kiiszob alatti zavar6 ingert adtak, ami lerontotta a
résztvevik teljesitményét (Lewicky et al. 1988). Tehdt a kognitiv tudattalan sikerrel
birkézott meg azzal az dsszetett feladattal, ami meghaladta a tudatos feladatmegoldds
kapacitasat.

Térjiink 4t egy masik absztrakcids szintre, és vegyiik fontoléra, hogy a netgenericid
tuddshoz val6 viszonydnak egyik leggyakrabban emlegetett aspektusat, a multitasking
tizemmod elterjedtségét hogyan itélhetjik meg. Szokds dgy Kkarikirozni az ilyen
netgyereket, hogy hirom ablakban csetel az MSN-en, egy negyedikben a You Tube-
on hallgat (és persze néz) rock zenei klipeket, mikézben a hézi feladatie irja. Termé-
szetesen keze tigyében van a Google, ha egy kifejezésnek utdna kell néznie, esetleg
nyitva van egy szOtar is, ha olyan a feladat. Hogy lehet igy koncentrélni, kérdi az aggo-
do6 X-generici6s, az ilyen tizemmad nyilvinvaléan ront a tanuldsi teljesitményen, tenni
kéne valamit. A kognitiv folyamatok szempontjabdl ezt a helyzetet egy talin még csak
nem is X-generici6s tudos, a Nobel-dijas pszichol6gus Herbert A. Simon fogalmazta
meg nagyon frappansan, aminek Iényege, hogy az informéci6 a befogadéinak figyelmét
fogyasztja el. Ebbdl kovetkezik, hogy mennél gazdagabb az informicid, annél szegé-
nyebb az egységére forditott figyelem, s ebbdl kovetkezik, hogy rendkiviil fontos, hogy
az informdciéforrdsok tilzott bésége kozepette hatékonyan allokiljuk a figyelmiinket.

A kutatasok szerint azonban nem olyan egyértelm( a helyzet, mint az agg6dé
hangok beillitjdk. Egyik hétkoznapi példa erre a netgenericié esetében az azonnali
izenetek véltdsa. Mivel az azonnali iizenetek véltdsa szinte mindig valamilyen mds, {6
tevékenység keretein beliil zajlik, az informéciéfeldolgozési stratégidk szempontjabdl
a figyelem elvondsa, ill. megosztisa jelenti a kulcsfontossigi tényezdt. A kognitiv pszi-
cholégiai kutatdsok szerint a figyelem megosztisa két feladat kozott ronthatja a teljesit-
ményt, de viltozé mértékben. Egyrészt iitkozik a két feladat, ha hasonlék egymdshoz,
és minél hasonlébbak egymashoz, anndl inkdbb leromlik a teljesitmény. Masrészt ez a
hatds fiigg a feladat nehézségétdl is. A rutinszerd, konny(i feladatok esetében nem ta-
pasztalhaté szdmottevd teljesitményromlds. Az azonnali iizenetek esetében a figyelem
megosztasinak egy sajatos valtozatdval van dolgunk, mert itt nem két dolgot végziink
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egy id6ben, hanem valtogatunk két tevékenység kozott. Ezért azutdn a hagyominyos
kutatisok eredményei csak mérsékelt sikerrel j6soljak azokat a kovetkezményeket,
amelyek példaul tanulds vagy munka kozben folytatott azonnali tizenetviltdsok, kiilo-
nosen csevegés esetében elgillnak.

Az informéci6feldolgozdsi stratégidkra nézve az azonnali iizenetek cseréjének kii-
16nb6z46 hatédsait tételezhetjiik fel. Az egyik lehetséges hatds, hogy az elmélyiilt tevé-
kenységet rendszeresen megszakitja a bejovd tizenet és az arra adott valasz, ami eltereli
a figyelmet a végzett munkarél, kizokkent, s ez dltal rontja a teljesitményt. Erre a ha-
tasra val6szinGleg a nagy koncentriciot igényld, ijdonsagnak szamit6, nehéz feladatok
esetében szamithatunk. Eppen ellenkez§ hatdsra szimithatunk, ha a végzett {6 tevé-
kenység rutinszer(, netin még monoton is. Ekkor a megszakitdsok segitenek elkeriilni
az eltompulist, frissen tartani a figyelmet.

A feladat jellegének és az egyidejiileg tobb feladat végzésének (multitasking)
Osszefiiggését ma mar idegtudomdnyi médszerekkel is j6l lehet bizonyitani. A kii-
16nb6z6 képalkotdsi eljarasokkal (PET, fMRI) kimutattdk, hogy amikor valaki dctér
egyszerre tobb feladat végzésére, akkor az agyi tevékenység silypontja dttevidik a
hippocampusrél a striatumra. A hippocampus dontd szerepet jatszik a hosszi tavi
emlékezeti folyamatokban, mig a striatum elsGsorban az elmélyiilt gondolkoddst nem
igényld, mechanikus feladatokat irdnyitja.

Lényeges azonban kiilonbséget tenniink az olyan multitasking kozott, amikor 1¢-
nyegében egy idGben kell tobb feladatot végezni, és a kozott, amikor egy domindns
feladatot id6r6l id6re megszakitunk. A netgenerdcis fiatalok életében egy jellegzetes
ilyen szituicidé, amikor tanulnak. Példdul irnia kell a gyereknek egy dolgozatot egy
adott témdardél. Ebben a helyzetben nagyon fontos pozitiv tulajdonsiga az azonnali
tizenetek cseréjének, hogy j6 eszkozt kindl ahhoz, hogy az éppen aktuilis feladatunk
szempontjabol fontos informéicidhoz gyorsan és a tevékenység minimdlis megszakitd-
sdval hozzdjuthassunk, igy példdul konnyen tehetiink fol tisztdz6 kérdéseket anélkiil,
hogy hosszabb beszélgetésbe bonyolédnank. Vagy hasznélhatjuk arra, hogy tartésan
fenntartsunk alacsony intenzitdsa egyiittmiikodést. Egy kommunikdciés vonalat épp
oly kénnyen feldllithatunk azonnali iizenetek cseréje segitségével, mint egy telefon-
hivassal, de a vonalat a végtelenségig nyitva tarthatjuk, s igy médunk van egymastél
olykor, akdr ritkdn is kérdezni, amikor éppen valamilyen informdciéra van sziikségiink,
arra szamitva, hogy a vilasz a kovetkezd alkalmas id6pontban majd megérkezik. Ez a
lehet§ség jelentds hatdssal lehet az informéciéfeldolgozési stratégiara. Mdot nydjt arra,
hogy alaposan elmélyiiljiink az anyagban, amivel foglalkozunk, és ne szelektiljunk 6n-
kénteleniil is annak alapjin, hogy milyen informdcié éll éppen a rendelkezésiinkre.
Amikor egy fiatal tanul, 6rara késziil, dolgozatot ir, akkor az azonnali iizenetek cseréje
révén mddja van tarsaihoz fordulni és tisztdzni bizonytalansigokat vagy béviteni a fel-
hasznilt ismereteket. Ennek az iizemmdodnak fontos mellékhatdsa, hogy a gondolko-
dis a tobbiekkel fenntartott interakcié révén szinesebb, viltozatosabb lesz, kevésbé
lehatdrolt, mint az egymagédban tanulé vagy feladatot megoldé ember esetében.

T'ehédt barmilyen paradoxonnak is tinhet, j6 okunk van feltételezni, hogy az olyan
mikodésmaod, amir6l az X-genericiés gondolkozds Gigy véli, hogy a megszakitasokkal
lerontja a teljesitményt, gitolja az elmélyiilt alkoté munkdt, éppen ellenkezbleg, na-
gyobb kreativitast sziilhet. Ha most ehhez még hozzavessziik, hogy a netgeneracids
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fiatal ilyenkor egy kattintdsra van a Google-tdl, a Wikipédidtdl, a kiilonb6z§ szétdrak-
tol, akkor ez megteremti annak lehetGségét, hogy utdnanézzen olyasminek, amiért
az X-genericiésnak még konyvtarba kellett mennie, de legalibbis le kellett vennie a
polcrél a megfeleld enciklopédidt. Konnyii beldtni, hogy a netgenericidsnak az ismere-
tei tagitdsihoz sokkal kisebb ellendlldst kell magéban lekiizdenie, igy virhat6, hogy ez
pozitiv hatdssal lesz munkdja szinvonalara.

A félbeszakitisnak lehet egy tovibbi kévetkezménye is. Régota ismert jelenség a
kreativitds pszicholégidjdban az inkubécié. A kognitiv hittere nagyon leegyszerisitve
az, hogy a bonyolult feladatok megolddsa sordn a tudatos feladatmegoldé miikodéssel
parhuzamosan igen nagy tomegii tudattalan informaciéfeldolgozds is zajlik a hdttérben.
Gyakori, hogy ez a tudattalan feldolgozas kozel keriil a megolddshoz, mikézben a tu-
datos problémamegoldds egy olyan viaganyon halad, ami nem termékeny. Ilyenkor, ha
félretessziik a problémidt, és valami egészen mdssal foglalkozunk (vagy egyszertien le-
feksziink aludni), akkor az automatikus folyamatok eredménye egyszer csak felbukkan
a tudatunkban, és elvezet a megolddshoz. Az azonnali tizenetek dltali megszakitdsnak
lehet olyan pozitiv mellékhatdsa, hogy segit kizokkenni a nem termékeny, megoldassal
nem kecsegtet§ kerékvigisbol, és segiti a tudattalanban zajlé folyamatok eredménye-
inek bejutdsit a tudatba — rovid inkubéciés periodusokkal szakitja meg a gondolkodds
folyamatit. Tehdt annak a félbeszakitisnak, amit az azonnali iizenetek jelentenek,
lehet teljesitményt gdtl hatdsa akkor, ha a tudatos koncentricié a legjobb stratégia
az adott feladat megoldasara. Lehet javit6 hatdsa, vagy akkor, ha segit a monoton, ru-
tinszer( feladatvégzés egyhangisdgit oldani, s igy a j6 teljesitményt hosszabb idén 4t
fenntartani, vagy akkor, ha a tudatos probilkozdsok nagyon egy vdgdnyon haladnak, és
szitkség van az automatikus folyamatokra, arra, hogy a tudatos gondolkozis ki-be kap-
csoldsdval ezeknek a hidttérben zajl6 folyamatoknak az eredményei bekeriilhessenek a
tudatos feladatmegolddsba.

Empirikus vizsgilatokkal is kutattdk az ilyen megszakitdsok hatdsit a fiatalok ta-
nulédsi teljesitményére. Természetesen itt olyan 6rakrdl volt sz6, amelyeket a szami-
toégéptermekben tartottak. A kutatdst az inspirédlta, hogy megfigyelhetd volt, a didkok
ilyenkor bekapcsoljik az azonnali iizenet szoftveriiket, és igen intenziven viltanak is
tizeneteket. Amikor egy koncentriciot igényl§ feladattal vannak elfoglalva, akkor a
kognitiv stratégidikat és teljesitményiiket az azonnali iizenet érkezése kiilonb6z6 mo-
dokon befolyisolhatja:

— A megszakitds miatt a didk a feladatban kicsit vissza kell hogy 1épjen annak ér-
dekében, hogy tjra fel tudja venni a fonalat. Ez segitheti abban, hogy mélyebb tudisra
tegyen szert, hiszen az ilyen djrakezdések segitségével médosulhat is az informécié-
feldolgozds, mds utakat is taldlhat a megolddshoz, és dltaliban gazdagabbd, ,,stirlibb
szovetlivé” valnak a tuddssémai.

— A megszakitds felszabadit6 hatdssal van rd. A koncentricié és az idénkénti fruszt-
raci6, ami a tanulds, a problémamegoldas sordn éri Sket, stresszt valt ki, s ez fel tud
halmozdédni. Egy megszakitds egy azonnali {izenettel levezetheti ezt a fesziiltséget,
ami javit a gondolkodds szinvonalan.

— A koncentrilt tanulds és problémamegoldds intenziven igénybe veszi a mun-
kamemdridt, marpedig a munkamemdria kapacitdsa véges. Egy megszakitds sorin az
azonnali tizenettel kapcsolatos tartalmak foglaljak el a munkameméridt, s igy amikor
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a fiatal visszatér a {6 tevékenységéhez, ,tiszta lappal”, kitakaritott munkamemoridval
folytathatja, ami adott esetben javithat a teljesitményen.

— El6fordulhat az is, hogy a didk azt a stratégidt vélasztja, hogy nem hagyja félbe a
munkdt, hanem azzal padrhuzamosan cseveg. Ez a stratégia azonban valészintleg ront-
ja a teljesitményt, mert a munkamemoria korldtozott kapacitdsit meg kell osztani az
azonnali izenet és a {6 tevékenység kozoet.

— A megszakitdsok miatt hosszabb idébe telik a feladat elvégzése.

— A feladat, a tanulds sordn kialakul6 hosszd tivi memoria szerkezete kevésbé lesz
gazdag, toredezettebb lesz, mint amikor csak a {6 feladatra 6sszpontositja figyelmét a
didk. Ez a veszély kiilonosen akkor 4ll fonn, ha nagyon dj ismeretekkel foglalkozik, ha
még nem dllnak rendelkezésére j6l rendszerezett eldzetes ismeretek.

A empirikus tapasztalatok dltaldban megerdsitették ezeket a feltevéseket és meg-
figyeléseket, de rdvildgitottak arra is, hogy az azonnali {izenetek hatédsa a teljesitmény-
re nagyban fiigg a didk kognitiv stratégiditél. Az azonnali tizenetek hatdsa szempont-
jabol a legfontosabb tényezének az bizonyult, hogy a didk mennyire rendelkezett j6
metakognitiv készségekkel, azaz olyan tudatos stratégidkkal, amelyekkel a figyelmét,
memoridjit és egyéb kognitiv folyamatait figyelemmel tudja kisérni, és irinyitani ké-
pes. Részben a megfigyelések, részben az interjik egybehangzéan azt mutattdk, hogy
a j6 metakognitiv készségii didkok kikapcsoljik az tizend szoftverjiik hangjat, és akkor
fordulnak a kézben beérkezett iizenetekhez, amikor épp olyan ponton vannak a fel-
adatukban, amely megengedi a sziinetet, a megszakitdst. Ezdltal elérik, hogy a meg-
szakitds fentebb emlitett pozitiv hatdsai érvényesiilhessenck a nélkiil, hogy a tanulést,
a jol strukturdlt hossza tdvd memdria kialakuldsdc hatrdltatndk. A tdrsas viszonyokkal
kapcsolatban is jellemezte ezeket a j6 metakognitiv készségii didkokat egy jellegzetes
stratégia. Két csoportot képeztek a programban a bardtaikbdl. Az egyikbe keriiltek a
tdrsasdgi bardtok, az § szimukra az 6rin nem tették magukat elérhetvé, a masik cso-
portba azok a bardtok keriiltek, akiktdl szamithattak szakmai segitségre, az § szamukra
viszont elérhet6k maradtak 6rdn is.

Az alacsonyabb szintli metakognitiv készségii didkokndl azt figyelték meg, és ma-
guk is arrél szimoltak be, hogy nyomban megszakitjdk a f6 tevékenységre koncentrilést,
hogy megnézzék a beérkezd lizenetet. Ok ugy éleék at, hogy az ilyen megszakitasok
nem voltak hatdssal a tanuldsukra, nem is érezték dgy, hogy veszélyt jelenthetnének
a teljesitményre — szemben a magas szintli metakognitiv készségii didkokkal, akik na-
gyon is tudatiban voltak ezeknek a veszélyeknek. Amikor a tanuldsi teljesitményt az
interjik keretében mérték, kideriilt, hogy az alacsony szintli metakognitiv készségii
didkok sokkal kevesebbet tudtak felidézni abbdél, amit az érdn végeztek, mig a ma-
gas metakognitiv készségekkel rendelkezd didkok még a hibdikat is fel tudtdk idézni,
sGt azokat a lehetGségeket is beépitették, amelyek a jovében segithetnek elkeriilni az
ilyen hibdkat.

Erdemes megemliteni a netes kommunikdcié egyik fontos sajatossdgat most szi-
gortian abbdl a szempontbdl, hogy tudds, esetiinkben a tdrsas tudds megszerzésére
milyen hatdssal van. Az online kommunikdcié egyik legfontosabb sajitossiga, hogy a
kommunikél6 felek bizonyos mértékben anonimnak érzik magukat még akkor is, ha az
azonossiaguk a masik szdmdra vildgos. Ez a lelki dllapot a személyes jelenlét élményé-
nek hidnyibdl fakad, mert a személyes jelenlét élményét a nem verbdlis csatorndk dltal
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kozvetitett és tudattalanul, automatikusan feldolgozott 6ridsi mennyiségli informacié
teremti meg. Amikor online ismerkediink, ez az informdcié nem all rendelkezésiink-
re, mikdzben az a mentilis modellépitési folyamat, amir6l széltunk, intenziven mi-
kodik. Ez elvezethet ahhoz a furcsa lelki dllapothoz, amit a szakirodalom ,,szolipszista
introjekciénak” nevez: amikor az az érzése tdmad valakinek, hogy a masik fél valgjaban
az G fejében létezik. Ugy érezhetik, hogy az elméjiik mintegy Osszeolvad a partne-
ritk elméjével. A misik {izenetének elolvasdsa kivilthatja azt az illiziét, mintha az egy
hang volna a sajit fejiinkben. Ehhez hozzijirul a szemtdl szembeni kommunikicié
nem verbdlis timpontjainak hidnya is. Kicsit olyan érzés fog el benniinket, mintha a
misikat belevardzsoltik volna az elménkbe. Mivel még nem taldlkoztunk az illetGvel
személyesen, a fejiinkben hozzitarsitunk egy hangot, s6t akir 6nkénteleniil is vala-
milyen képet tarsitunk hozzi, amilyennek elképzeljiik. Ezt tessziik persze hagyomd-
nyosan egy regény olvasdsakor is, de ott nincs intenziv interakcid, ami tdpldlnd ezt a
szolipszista illaziét. Ettdl kezdve az online csevegd tarsunk belsd lelkiviligunk részévé
vilhat. Ezt a bels§ karaktert egyszerre alakitja mindaz, amit leir magérdl, és a mi vé-
rakozdsaink, vigyaink, igényeink. Mivel az is el6fordulhat, hogy ez a kép emlékeztet
olyan emberekre, akiket ismeriink, a réla kialakitott képet kiegészithetjiik ezekrdl az
emberekrdl felidézett emlékképekkel. Az ilyen tapasztalatok j6l egybecsengenek az
elménk miikodésének azzal a modelljével, amivel ezt az irist kezdtem. S&t vannak
olyan kognitiv szocidlpszichol6giai kutatdsok, amelyek azt mutatjdk, hogy ha tudatkii-
szob alatti ingerek segitségével aktivabbd teszik a memoridnkban valamely fontos kap-
csolatunkat, anydnkat, bardtunkat stb., akkor a veliik valé kapcsolat jellemz6i hatdssal
lesznek az aktudlis magatartdsunkra, dontéseinkre, percepciéonkra.

A szolipszista illazi6 persze ritkdn 4ll elg, ahhoz nagyon intenziv online interakcid
szitkséges, tovibbd jobbdra csak futd érzésként jelenik meg. A tirsas informdacidszer-
z¢és azonban nagyon is elterjedt, és fontos kérdéseket vet fel az informaciéfeldolgozasi
stratégidk szempontjdbdl. Ahhoz, hogy eldonthessiik, van-¢ a tarsas viszonyok szem-
pontjdabdl befolydsa ezeknek a technoldgidknak az informéciéfeldolgozdsi stratégiikra,
elGszor arra a kérdésre kell védlaszt kapnunk, hogy valéban jelentenek-e dj tipusi kap-
csolatokat, és ezek relevinsak-¢ a kérdésiink szempontjabél. Ezére a fiatalok szellemi
fejlédése szempontjdbdl az informdciéfeldolgozasi stratégidik megalapozisihoz a leg-
fontosabb megvilaszoland6 kérdések a tdrsas interaktiv technolégidkkal kapesolatban
az aldbbiak:

— Igaz-e, hogy a fiatalok tébb, de gyengébb kapcsolatot 1étesitenck a tdrsas inte-
raktiv technoldgidk révén? SGt igaz-e, hogy ezek a kapcesolatok gyengébbek?

— A fiataloknak a tdrsas interaktiv technolégidk segitségével kialakitott tirsas hdlo-
zatai milyen mértékben fednek 4t a bariti kapcsolatok hilézatdval? Adnak-e ténylege-
sen tobbletet a személyes kapcesolatokhoz képest?

— A dirsas interaktiv technoldgidk segitségével kialakitott kapcsolatok fontosak-e
olyan fiatalok szimdra, akiknek kevesebb személyes, offline kortdrsi kapcsolatuk van?
Hozzdjarulnak-e ezzel az azonnali iizenetek, hogy szimukra is megnyiljon a lehetdség
a kortarsi kollektiva mint fontos informdaci6forras kiaknazdsihoz?

— A nemzetkozi kutatdsok (pl. Bryant et al. 2006), amelyek a hédl6zati adatgy(j-
tést és elemzést 6tvozték a hagyomanyosabb kérdgives modszerekkel, e kérdésekre az
aldbbi f6bb tanulsdgokkal szolgiltak:
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— A fiatalok nem hoznak 1étre tobb kapcsolatot a tdrsas interaktiv technol6gidk
segitségével.

— A dirsas interaktiv technoldgidk segitségével kialakitott kapcsolatok nem sziik-
ségképpen gyengébbek, mint az offline kapcsolatok.

— Csekély az dtfedés a tdrsas interaktiv technolégidk dltal elGsegitett és az offline
tarsas hdl6zatok kozott.

— A tdrsasagtdl elszigetelt fiatalok kisebb valdszintiséggel haszndlnak tdrsas inte-
raktiv technoldgidkat, mint mds fiatalok.

Ezek utin felvetddik a kérdés: csakugyan nemzedéki kérdésrdl van sz6?
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