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— NYILT FORRASKODU SZOFTVEREK A GAZDASAGBAN...

Rab Arpid

Nyilt forraisk6édia szoftverek
a gazdasdgban

és az e-kormadnyzatban

A nyilt forrask6du szoftverek néhany évvel ezelSte egy 6nkéntes fejleszt6i mozga-
lombdl kiindulva kezdtek tomegesen elterjedni, és mdra a vildg szoftverpiacdnak,
IK'T-gazdasdginak és e-kormanyzati térekvéseinek kikeriilhetetlen szerepldi. A nyilt
forraskodu szoftverekben rejld lehetdségek mind Magyarorszdgon, mind pedig az Eu-
ropai Uniéban egyeldre még jorészt kihaszndlatlanok. Az aldbbiakban ezekr6l a lehetd-
ségekrdl és egy-két j6 példardl szamolunk be.

A nyilc forraskédu szoftverek térhéditdsa mara megfellebbezhetetlen tény, ezt
mind a gazdasdggal, mind az informdcids tdrsadalommal kapcsolatos felmérések,
elemzések igazoljak. Az Eurépai Uniéban az informaécids tirsadalom zdszl6shajéi kzé
tartoznak, 2000 6ta ajinldsok és projektek, befektetett eurdmilliok mutatjiak kiemelt
fontossdgukat. Az Eurépai Bizottsdg 2008 marciusiban megjelent ajanldsa a jovére
nézve minden uni6s forrisokbdl finanszirozott fejlesztési program szamara a nyile, j6l
dokumentilt szabvinyok eldnyben részesitését jeloli meg kizdrdlagos kovetendd
irinyként.

Nagyon fontos leszogezni, hogy a nyilt forrdsk6du szoftverekben nem valamiféle
ingyenes, ellendrizetlen és ellendrizhetetlen félmegoldasok, hanem kiforrott iizleti
modellek testesiilnek meg. Nem ingyenesek, hanem olcsébbak, szabadabbak és
interoperdbilisak, vagyis alapvetd kormanyzati és gazdasagi elvarasoknak tesznek ele-
get. A nyilt forrdskédu szoftverek kezdetben leginkdbb a ,,dobozos” szoftverek ellen-
példdjaként, biznyos szabadsagharcos-ellendlldsi lehetdségként jelentek meg. Biér a
szabad szoftverek, illetve ,,dobozos” kereskedelmi megolddsok els6bbségérdl folyé vi-
tara még ma is az érzelmi tilfitoteség jellemzd, a piaci és a kormédnyzati szerepldk szd-
mdara mér egy ideje vildgos, hogy itt nem érzelmekr6l, hanem tizletrdl és lehetdségekrdl
van sz0.

Az utébbi évtizedben a nyilt forrdskédi szoftverek bizonyithattdk is mindségi fo-
lényiiket. Rengeteg kiilfoldi példa mutatja (a szomszédos orszagokbdl is), hogy ezek a
szoftverek kimagasléan j6l alkalmazhaték a kovetkezd teriileteken a jelzett eredmé-
nyekkel:

— e-kormdnyzat (a koltségek jelentds csokkentése, az immar alapfeltételnek szami-

t6 interoperabilitds, az dllampolgdri jogok biztositdsa);

— oktatds (szinte hatdrtalan lehetGségek, koltségesokkentés, versenyképes okta-

tas, interoperabilis megoldasok);

— gazdasdg (a piacok élénkitése — a legut6bbi francia gazdaségi stratégidkban ez a

funkciéjuk mar fontos szerepet jatszik, a GDP kimutathat6 novekedését varjak

t6le);
— mindennapi élet (a legilis szoftverhaszndlat terjedése, a belfoldi piacok ergso-
dése).
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A nyilt forrdskodo szoftverek eldnyei

A nyilt forrdskédu szoftverek legfontosabb sajdtossdga, hogy forriskédjuk meg-
szerezhetS. Ez azt jelenti, hogy ezeket a programokat a felhasznil6 — fiiggetleniil a
program készit6it6l — tobbnyire tetszése szerint megviltoztathatja és barkinek tovabb-
adhatja, tovabbd a felismert hibdkat vagy gyenge pontokat nyilvanossdgra hozhatja.
Ezek a programok éppen azért kaptik a nyilt forrdsk6du szoftver (Open Source Sofrware,
0SS) nevet, mert a forraskddjukhoz barki hozzdjuthat. Megjelolésiikre a szabad szoft-
ver kifejezés is hasznélatos, ami szintén a felhaszndl6 szabadsdgéra utal. Ezzel szemben
a védett szellemi tulajdonként értékesitett (proprietary) szoftvereket a felhaszndlé nem
vizsgalhatja meg, és nem viltoztathat rajtuk. Forrdskédjukat legdlis iton nem olvashat-
ja el és nem értheti meg. Mit jelent ez a gyakorlatban? A nyilt forrdskédi szoftverek
ugyantgy pénzbe keriilnek, kidolgozdsukhoz ugyaniigy sziikség van professzionilis
programozokra, timogatasra, kézikonyvekre stb., viszont

—az igy elkésziilt szoftverek forraskodjat at kell adni (a termék a vasarl6hoz kertil,
aki késébb azt médosithatja, partnert cserélhet stb., nincs ,,bezéarva” az adott fej-
lesztGcéggel valé kapesolatdba);

—az elkésziilt szoftver interoperabilis: tud méds hasonlé szoftverekkel kommuni-
kélni, vagy tovdbbfejleszthetd ilyen irdnyban (az e-kormédnyzati szolgéiltata-
sokndl példdul alapvetden fontos a hivatalok kézotti kommunikdcié, s6t ezen a
téren az Eurépai Uniéban mér az orszdgok kozotti kommunikdcié jelenti a leg-
tjabb kihivist);

— ezekért a szoftverekért nem kell licencdijat fizetni, a kifejlesztett szoftvert akér-
hényan letslthetik, felhaszndlhatjdk. (A licencdijak mar vdrosi 6nkorméanyzati
szinten is hatalmas dsszegek, orszagos szinten pedig mir jelent§s koltségvetési
terhet jelentenek.)

A fentiekhez még hozzd kell tenniink, hogy ezek a szoftverek legilisak, és az

IK'T=szakemberek rimutatnak felhaszndldsuk magasabb biztonsigi szintjére is.

A fenti elényoket végiggondolva beldthaté, hogy a nyilt forrdskédi vagy szabad
szoftverek alkalmazdsdval mind az e-kormanyzat, mind pedig az e-gazdasag piaci szeg-
mensében tébbféle szinten is jelentkezd pozitiv hatdsokat lehet elérni. Ez a felismerés
vezette az Eurépai Unidt és a vildg szimos nagy nemzetét (az Egyesiilt Allamokat,
Oroszorszagot, Japant, Kindt stb.) arra, hogy az OSS felhasznildsat kiemelt fontossdgu
kérdésként kezeljék. A virakozdsok beviltak, ezt bizonyitja az elmult 6t év szimos pro-
jektje.

Jo megolddsok, jellemzé példdak

A nyilt forraskédu szoftverek megbizhatésdga bizonyitott tény. Az Eurépai Unié
{irkutatdsi programjit6l kezdve a kutatds-fejlesztés szimos mds fontos teriiletéig talal-
kozhatunk veliik; ezek a programok szimtalan pénziigyi szolgiltatdsban haszndlatosak,
az Egyesiilt Allamok katonai rendszereiben is jelen vannak, és példdul a németorszagi
1égi irdnyitds is OSS-alapokon nyugszik: ezek mind olyan teriiletek, ahol csak a 120 sza-
zalékos biztonsag elfogadhaté.
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Az Eur6pai Uniénak immdr sajat licence is van: az Eurépai Unié nyilvanos licence,
melynek els§ verzidja (az KUPL 1.0) 22 nyelven jelent meg, koztiik magyarul is. Az
IDA- és IDABC-programok keretében kifejlesztett eszkozoket az eurépai intézménye-
ken kiviili kozigazgatdsi szervek az Eurdpai Bizottsdg dltal adote licenc alapjdn hasznal-
hatjak, mivel az eszkozok szerzdi joga a bizottsdg altal képviselt Eurépai Kozosséget
illeti meg. Egy ideje megnovekedett az érdeklddés a szoftverek forraskddjanak olyan
licenc alapjan toérténd nyilvdnossdgra hozatala irdnt, ami nem korldtozn4 a forrdskéd
felhaszndldsdt és modositdsat. Az eredeti EUPL-licencet — az IDABC célkittizéseivel
Osszhangban — ilyen szoftverekhez hoztdk létre. A licenc megszovegezése dltaldnos,
igy felhaszndlhat6 szdrmazékos és egyéb alkotdsokhoz, és haszndlhatjdk mds licenc-
adok is. Ennek a licencnek az egyik elénye abban 4ll, hogy a kdzszféra szoftvereinek
osszességéhez létrehozott kozos keret révén jogi értelemben is erdsiti az intero-
perabilitdst.

Onkormanyzati szinten egy immar lezarult, nem spekuldcién alapulé szoftveres
,migriciot” érdemes példaként megemliteni: Bristol vdros kozigazgatdsaban 2005-ben
indult meg az OSS-re val6 dtéllds, ami mdig mar 5500 asztali szaimitégépet érintett.
Alicencdijakon a varos 1,4 millié eurét takaritott meg (a SzarOffice programok telepitése
243 ezer eur6ba keriilt, szemben az MS Office 1,8 milli6 eurés koltségeivel). Maga az dt-
allas azonban kétszer olyan koltséges volt, mint egy sima upgrade esetében, a Microsoft
termékvilasztékan beliil maradva: ennek oka a dolgozék betanitdsa az 0j szoftver alkal-
mazdsira, a dokumentumok konverzidja és a segédanyagok elkészitése volt. Az atallas
igy tsszesen 632 ezer euréba kertilt, tehdt még igy is sokkal olecsébban sikeriilt a szoft-
verfrissitést megvaldsitani, rdaddsul a kovetkezd alkalommal ez az atdllasi koltség mar
nem lesz ilyen jelentds.

Az OSS terjedése az ugynevezett ,migricids” folyamatok révén zajlik, melyek-
nek az elGsegitésére nagyszabdsu projektek indulnak szerte Eurépdban, nemcsak a
»gazdag” orszdgokban, hanem a keleti térség dllamaiban is: tébbek kozott Szerbia, Hor-
vatorszdg és Bulgaria is ebben ldtja a jovét. Ezekben az orszagokban az OSS terjedése
erdteljes politikai timogatist élvez, ennek célja a szoftverek legalizdldsa és a helyi szoft-
veripar fejlesztése.

A kutatds-fejlesztés terén a francidk végezték a legalaposabb elemzéseket. Szak-
embereik az alibbi hdrom ajinldst fogalmaztak meg:

1. Novelni kell a versenyt a ,,dobozos” szoftverek és a nyilt forraskédu szoftverek
kozote 4j I'l-projektek kiirdsaval. A verseny eredményeképpen 2012-re a koz-
szférdban alkalmazott szoftverek 20 szazaléka varhatéan OSS lesz.

2. Adokedvezményekkel célszer(i timogatni a nyilt forrdskédu szoftverekkel fog-
lalkoz6 cégeket (hasonléan az Egyesiilt Allamokhoz).

3. Franciaorszag szorgalmazza olyan nemzetkozi szabvanyok kialakitdsat és beve-
zetését, amelyek el@segitik a ,,dobozos” és a nyilt forrdsk6du szoftverek atjarha-
tosagat.

Ha a nyilt forrdskédi szoftverek piaca a vart mértékben novekszik, akkor a gazda-
sdgi elemzdk szerint 36 szdzalékkal csokkenhetnek a cégek kutatasi és fejlesztési kolt-
ségei. Jelenleg az OSS-piac az adott szegmensnek csupdn két szdzalékat teszi ki, de
évente 40 szdzalékkal novekszik. A nyilt forrisk6da szoftverek segitségével 131 ezer
ember egyéves munkdjit lehet megtakaritani, amelynek értéke eurémillidkra rig.
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Az eurépai szintéren Franciaorszdg és Nagy-Britannia mellett Spanyolorszag pél-
ddjar érdemes kiemelni (ldsd Extremadura-projekt), tovibb4 a legutébbi id6kben Hol-
landia és Dinia 1épései érdemelnek kiilonos figyelmet. Ez utébbi orszdgokban gyakor-
latilag mér kotelezd a nyilt szabvdnyok hasznélata. Szdmos fejlesztési projekt indult, a
politika hatdrozottan kidll az OSS mellett: a kiadott irdinyelvek és stratégidk mellett ko-
telezd erejl rendeletek és egyéb szabdlyozdsok mutatjik a kormidnyok elkotelezettsé-
gét. Dénidban a Ramboll Management for the Association of Open Source Providers elemzése
szerint 550 millié ddn korona (megkozelit6leg 73,7 millié eur6) megtakaritis érhetd el
ot év alatt, ha a ddn korményszervek atillnak az ODF-formdtum haszndlatdra. A hoz-
zdnk kozelebb es6 orszdgok koziil Roménia, Bulgaria, Horvatorszdg és Szlovénia is stra-
tégiai fontossdgot tulajdonit az OSS bevezetésének.

Szdamos orszdgban OSS-tuddskozpontok, disszemindciés iroddk és szervezetek
alakultak. Ezek a szervezetek és projektjeik nemcsak a terjesztésben és a felmérések-
ben jitszanak szerepet, hanem lobbitevékenységgel is hozzdjirulnak a mozgalom erg-
sitéséhez. A disszemindcids projektek kozpontjai szimos esetben kiilonb6z§ egyete-
mek.

Lehetséges akciok, beavatkozdsi teriletek

A nyilt forrisk6du szoftverek terjesztése nem kezelhetd egységes, egyetlen akcié-
val ,megoldhat6” feladatként. Sokkal inkdbb szdmos teriileten egyidejlileg jelentkezd
horizontdlis lehet§ségekrdl van sz6. Az alibbiakban néhiny kivitelezhetd akciét soro-
lunk fel.

— A fejlesxtdi szegmens tdmogatdsa: Az Egyesiilt Allamok, tobb azsiai allam vagy akar
Rominia gyakorlatdhoz hasonléan adékedvezményekkel és mds juttatdsokkal
lehet tdimogatni a nyilt forrdsk6du szoftverekkel foglalkoz6 cégeket, villalkozé-
kat. Ha a szoftverfejlesztés hazai szintérre tevddik dt, az a GDP mértékét befo-
lydsol6 piaci hatéssal jir (ez a felismerés tette politikai szlogenné és gazdasagi
akciéprogramma az OSS tdmogatdsit Franciaorszagban).

— Utdnpotlds: Magyarorszag nemzetkozi szinten is kiemelked6en magas szinvona-
I programozdékat képez, a mérnokképzés j6l kiforrott és nagy hagyoményokra
tekint vissza. A nyilt forrask6du szoftverek elGtérbe helyezése olyan OSS-prog-
ramoz6i generdcidkat nevelhet ki, amelyek mind a hazai, mind a nemzetkozi
piacokon versenyképesek lehetnek. Ez a modell hatalmas jovedelemhez juttat-
ta példdul Indidt a programozéi tudés terén dltaldnos gyakorlatta valt outsourcing
révén. Maga az Eurépai Unid is hatalmas igényekkel fellépd, meghddithaté ,, pi-
acot” jelent.

— Disszemindcid: Az OSS terjesztésével novelhetd a hazai lakossag legilis szoftver-
hasznilata, az igy kialakul6 piac elsGsorban a hazai fejleszt6k szamara biztosit le-
hetGségeket. Ennek bevilt eszkozei a promdcid, a felsé vezetdi kidllds és a szé-
les kor( tdjékoztatds.

— E-kormdnyzat: Az dllami tdimogatissal kifejlesztett szoftverek révén (lasd e-6nkor-
mdnyzat, kevés forrds, nagy elvardsok) ingyenesen professzionalis €s inter-opera-
bilis szoftverekkel lehet elldtni a kozigazgatdsi szférdt, megalapozva ezzel a
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back-office folyamatok 6sszehangolasit, és jelentds koltségesokkenést lehet elérni.
Megsziinnek az egyedi fejlesztések, a pluszkoltségek, és riadasul az dllampolgéri
jogok is jobban érvényesiilnek, arrél nem is beszélve, hogy a kormédnyzat valéban
a sajit kezében tarthatja az ,,érzékeny” informaciékkal kapcsolatos és mds kriti-
kus fontossigi miiveletek biztonsigos végrehajtisit lehet6vé tevd szoftvereket.

Oktatds

Az oktatds hagyomdnyosan az OSS egyik reprezentativ teriilete. A koltségvetés,
az oktatdsi médszerek és a piacképes munkaerd képzése tekintetében egyarant kike-
riilhetetlen fontossigu az OSS. A Datamonitor kutatécég prognoézisa szerint az OSS pia-
ca 2012-re az oktatési szféraban el fogja érni a 489 milli6 dollaros forgalmat. A nyilt for-
raisk6du szoftverek haszndlatdval a brit korminy évente tobb mint 800 millié eurét
takarithat meg —llitja George Osborne brit konzervativ politikus. Ebbél a pénzbdl akar
hiiszezer 4 tandr fizetését lehetne biztositani.

Az oktatds terén Oroszorszdg kindlja a legjobb példat: 2009-ig minden iskoldba
GNUJLinux opericids rendszereket telepitenek. A teljes migriciora és fejlesztésre ha-
rom évet szinnak; a kisérleti projektek mar megindultak. Egy ekkora orszdgban gigan-
tikus megtakaritdsok érhet6k el mar rovid tdvon is csupén a licencdijakon, a hosszu tavi
gazdasdgi hatdsokrél nem is beszélve. Hasonlé projekteket inditottak Japanban és
Dél-Koredban is.

A megtakaritdsok nemcsak a licencdijakban jelentkeznek, hanem abban is, hogy a
kormanyzati szféra megszabadulhat a monopolhelyzetben levd szoftverfejlesztékkel ko-
tott szerzddések jelentette, hosszi ideig fennall6 kényszerhelyzetektdl. A nyilt forrasko-
di szoftverekkel hatékonyabb és jobb e-kormdnyzatot lehet kiépiteni. A brit szakembe-
rek példaképpen Spanyolorszdgot, Németorszdgot és Hollandidt emelik ki: ezekben az
orszidgokban az utébbi idében nagysdgrendekkel novekszik az OSS haszndlata. Osborne
egy misik elemzésre is felhivja a figyelmet, mely szerint a brit iskoldk a nyilt forrask6da
szoftverek hasznalata révén 50 szdzalékkal csokkenthetik I'T~koltségei- ket. Az oktatisi
szféra, f6ként az iskoldk szdmdra a koltségmegtakaritds a legfontosabb. Az iskoldk szak-
emberei szerint kell szamitani problémékra az 4téllas sordn a didkok részérdl, de ezek
némi képzéssel és gyakorldssal megoldhat6k, a megtakaritds viszont igen jelentds lehet.

A horvit korminy egy példaértékii projekt keretében négy kézikonyvet oszt ki
minden tandrnak és 4dllami alkalmazottnak: a négy kotet mindegyike egy-egy OpenOffice
alkalmazidssal foglalkozik, ismertetve a Writer; Cale., Impress és Base rendszereket. A ké-
zikonyvektdl a szabad szoftverek népszer(isitését és a veliik kapcsolatos ismeretek ter-
jedését varjak.

A torokorszdgi dltaldnos iskolikban szintén nagy hangsilyt helyeznek nemcsak a
szoftverre, hanem az alkalmazdsihoz sziikséges készségek oktatdsdra is. A szoftverek-
kel kiilon tantdrgy keretében fog megismerkedni minden 11-12 év koriili tanulé. A jo-
vében minden torok iskolai szimitégép iizembe helyezésekor lehet majd valasztani,
hogy az Linux vagy Microsoft opericids rendszerrel miikodjon-e. Nem véletlen, hogy
Nagy-Britannia mellett T6rokorszdgban indult meg az egyik legnagyobb e-6nkormany-
zati OSS-fejlesztési akcid, a Yere/ner-program.
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Olvasnivalok

A témdban egyeldre viszonylag kevés megbizhaté adat, elemzés lelhetd fel. Ezeknek a szima az
ut6bbi idében egyre nd, és hamarosan ugrdsszer{i novekedés varhat6 ezen a téren, mivel a
piacelemzd cégek ezt a szegmenst is bevontik a vizsgilandé teriiletek kozé. Ime néhiny je-
lenleg is elérhetd hasznos forrds, szakanyag.

Unlikely bedfellows: open source initiatives and commercial vendors in the education market.
htep://www.datamonitor.com/industries/research/?pid=DMTC2150&type=Report

Berlini szoftvermigracids sorvezetd, alapfogalmakkal, alapkérdésekkel.
htep://www.kbst.bund.de/cIn_012/nn_836802/SharedDocs/Anlagen-kbst/
Migrationsleitfaden/migration-guide-2nd-edition__pdf,templateld=raw,property=
publicationFile.pdf/migration-guide-2nd-edition_pdf.pdf

Az Eurépai Bizottsdg OSS stratégidjarél. htep://ec.europa.eu/idabc/en/document/7389/5998

A francia gazdasagi stratégia, benne az OSS ajinldsaval.
htep://lesrapports.ladocumentationfrancaise.fr/BRP/084000041/0000.pdf

Holland szakanyag a nyilt szabvinyok hasznélatdrdl a kozigazgatdsban: Guide on How to Use
Mandatory Open Standards for Software in the Public Sector.
http://ec.europa.eu/idabe/servliets/Doc?id=29887

Egy kivil6 sorvezetd a francidktdl: 23 kérdés, 23 vilasz egyszerien megfogalmazva a kozigazgatds
résztvevdi szdmdra. htep://www.synergies-publiques.fr//IMG/pdf/FAQ-LL-V1.2.0.pdf

A horvat OSS ajanlds. Angolul:
htep://www.ehrvatska.hr/sdu/en/Dokumenti/StrategijeIProgrami/categoryParagraph/04/
document/Open_Source_Software_Policy.pdf

Brit forrds két hasznos dokumentummal és felméréssel: htep://www.ogc.gov.uk/7023_4187.asp

Study on the effect on the development of the information society of European public bodies
making their own software available as open source
htep://www.publicsectoross.info/images/resources/15_154_file.pdf

OSS-oktatds: EU SELF projekt. htep://selfproject.eu/

A francia minisztérium felmérése az OSS gazdasdgi hatdsair6l (is). Francidul:
htep://www.minefi.gouv.fr/directions_services/sircom/technologies_info/immateriel/
immateriel.pdf

Study on the economic impact of open source software on innovation and the competitiveness of
the Information and Communication Technologies (ICT) sector in the EU.
http://ec.europa.cu/enterprise/ict/policy/doc/2006-11-20-flossimpact. pdf

TOSSAD jelentések. htep://www.tossad.org/publications/highlights

COSPA eredmények. http://[www.cospa-project.org/workplan.html



