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A blog hatasa a politikai kommunikaciora egy fontos
politikai blog tiikrében

A szerzd tanulmanyanak bevezetésében a blog fogalmat ismerteti, az inter-
neten foly6 kommunikdacié kontextusaban. A témat két részre bontva fejti
ki, mondanivalgjat a magyar miniszterelnok blogja koré épitve fel. Az elsd
részben az uzleti vilagra koncentrdl, melynek szamos innovacidjat a politika
is megprobalja adaptalni a maga céljaihoz. A masodik részben a blog altal a
politikai kommunikdci6 szdmadra kinalt lehet6ségeket teszi vizsgalat targyava.
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Ughy Mirton

A blog hatdsa a politikai
kommunikidciéra egy fontos
politikai blog tiikrében

Bevezetés

Magyarorszag jelenleg leghiresebb politikusi blogja a Gyurcsany-blog, melynek elké-
szitése a miniszterelnok bevalldsa szerint ,,2005 §sze 6ta volt napirt:nden”,l az elsd be-
jegyzés mégis 2006. janudr 31-én kelt. A korményfé webnapldjinak az Alapitviny a Mo-
dern Baloldalért honlapja, a www.amoba.hu ad otthont. A magyar politikusok koziil
nem Gyurcsiny Ferenc lépett be el@szor az Gin. blogoszfériba, és a 2006. évi orszaggyi-
1ési és nkormanyzati vilasztdsok kampédnyai megmutattdk, hogy nem & volt az utolsé
sem. Magyarorszdgon mégis ez a blog hiresiilt el leginkdbb, ami nyilvdnval6an a minisz-
terelnoki pozicié prominens mivoltdnak, a kampédnynak és az ezekhez kot6dd reklam-
tevékenységnek koszonhetd.

A latogatok tobbsége biztos szavazd, akik mindennap olvassdk a miniszterelnok
bejegyzéseit, konstruktiv hozzadszéldsaikkal buzditjik, és a személye elleni timaddsok
esetén mellette szélalnak fel. Politikailag nyugodtabb id6kben a blog adta nyilvinos-
sdgban egyszerfien megbeszélik a nap eseményeit, recepteket és eszméket cserélnek,
tarsalgdst folytatnak, érvelnek. Ezek az emberek — valgszintileg nem is tudatosan — egy
jelentds részben fiatalokbdl 416 virtudlis minik6zdsséget hoztak 1étre és tartanak fenn.

Mindez a politikai kommunikdci6 egyik forradalmian 4j eszkozének felhaszndla-
sdra nydjt magyar példat. Az internet paradigmatikus kérdéseit tekintve, a blogok terje-
dése akdr paradigmaviltist is elre vetithet (Kline-Burstein, 2005: xiv). Az adott példa
esetében a blog nemcsak emberkozelbe hozza a miniszterelnok egyébként szinte elér-
hetetlen személyét, hanem egyuttal bizonyos intimitést is kdlesonoz az ir6 és olvaséi
kozott 1étrejovd kapesolatnak, s itt a dapesolat sz6 a leglényegesebb. Ennek a kapcsolat-
nak egyik kulcsfontossigi eleme a blog szerzdje és olvaséi kozotti kolesonhatds: a mi-
niszterelnok és vilaszt6i megkeriilik a kiilonb6z6 médiumok szerkesztdit, a biirokricia
tengerét, a kiilonféle sziirGket, és kozvetleniil 1épnek kapcsolatba egymadssal. Termé-
szetesen ez a kapcsolat — mint késébb ldtni fogjuk — santit, és legtobbszor csupdn szim-
bolikus.

Barmit gondolunk is réla, be kell latnunk, hogy a blog valami tjat hozott a politika-
ba — ahogy a gazdasigba, a kulttrdba és az élet szimos mds teriiletére is. Magyarorsza-
gon — a rendszeres internethaszndl6k viszonylag alacsony szdma miatt — ennek még
nem érezhetd olyan erds hatdsa, mint az USA-ban, mégis fontos tudnunk réla, hiszen az
Egyesiilt Allamokban a politikai blogok megjelenése bombaként hatott. Massziv vilto-
zdsokat idézett eld nagyvillalatok, partok, tdrsadalmi szervezetek kommunikdciéjaban,

" A blog-irasrél, Gyurcsiny Ferenc blogjan. http://blog.amoba.hu/blog-3.php?oid=
T912507b436e¢6c84308db65d43491b94 (Letoltés ideje: 2006. oktéber 20.)
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kozosségek szervezésében és kampdnyok alakitdsdban. A blog a 2004. évi elnokvilasz-
tasi kampény egyik legmeghatirozébb elemévé vilt, melynek felhasznildsival a szavazék
névtelen jelolteket emeltek fel vagy kiildtek a siillyesztébe, végeredményben pedig a
republikdnusok tébbek kozott a blognak is kdszonhetden nyerték meg a vélasztast.
A kozelmultban pedig a kiélezett 2007. évi franciaorszigi elnokvalasztisi kampanyban
is erds blogolds volt megfigyelhetd.

Témiam kifejtését a blog fogalminak és rovid torténetének bemutatdsival kez-
dem, majd rovid kitérdt teszek az iizleti vilagba, ahol mar hosszabb ideje alkalmazzik a
webnaplékat, ezért nagyobb tapasztalattal rendelkeznek kiakndzdsukat illet8en. A ma-
gyar miniszterelnok webnapldja és a multinaciondlis cégek, a marketing és a politikai
kommunikdcié kozotti parhuzamok és hasonlésigok korvonalazdsa utdn ratérek az
internetes politikai kommunikicié sajatossdgaira és a bloggal folytatott kampanyra a
Gyurcsdny-blog tiikrében. Vizsgilatom a miniszterelndki webnaplé 1étrejoteéed] 2006.
oktéber 23-ig tartott: ebben a sziiken kilenc hénapos idgszakban kampany eldtti, alatti
és utdni periédusok valtottdk egymadst, s6t vilsigkezelési kisérletre is volt példa.

1. A Blog

Biz Stone, az ,,6sbloggerek” egyike igy teszi fel — és igy valaszolja meg rogton — azt
a kérdést, hogy mi is az a blog és a blogolds: ,,[Vajon] ... énkifejezés, személyes kiad-
véiny, napl6, amatdr zsurnalisztika, a legnagyobb bomlaszt6 technolégia az e-mail 6ta,
online kozosség, alternativ médiavildg, didkoknak valé stidium, marketingstratégia, tu-
dis-menedzsment, koldokbamulas, orvossig az unalom ellen, irdsstilus, e-mail minden-
kinek, szeszély, vilasz az irdstudatlansédgra, on/ine perszona, tirsadalmihdl6-szovés, on-
életrajz-takarmdny, telefonkameréds képvildg, vagy valami olyasmi, amit el kell rejteni
anyuka el61? — Mindez, és még tobb” (Stone, 2004: 34).

1.1 A blog fogalma és tirténete

Bar a magyar internetpenetricié az EU-n beliil csak Maltdval, Gorogorszaggal és
Ciprussal veheti fel a versenyt, és ndlunk internetszegényebb orszdg mar csak a lengye-
leké,? azért manapsig mir nincs olyan, aki az internet mibenlétével ne lenne tisztiban:
a viligméret( szdmit6gép-halézatrél van sz6, melynek gyakorlatilag bérki a tagja lehet.
Ezen a vilighédlon beliil a dlog olyan honlap, melyen egy vagy tébb szerzg dleal irt és
publikélt bejegyzések forditott kronolégiai sorrendben jelennek meg.

Ebbdl kovetkezik, hogy minden blogra jellemzd harom alapvetd dolog: a #rono/d-
gia, a rendszeresség (naponta, hetenként vagy barmilyen mds rendszer szerint torténd
megjelenés) €és az egy (vagy néhdny) témdra valé dsszpontositds (Stone, 2004: 39).
Ugyanakkor a blog nem csupdn kozlemények halmaza, hiszen tiikr6zi a szerzg (vagy

2 European Union Internet Usage and Population Stats. Az Internet World Stats honlapjan.
htep://www.internetworldstats.com/europa.htm (Letoltés ideje: 2006. oktober 23.)
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szerzOk) személyiségér, stilusdt, és alapvetGen ettdl lesz egy blog — ahogy barmely mds
frott alkotds is — j6 vagy rossz, olvashat6 vagy olvashatatlan.

Kezdetben a vildghdlé olyan kicsiny volt, hogy a webmesterek és rendszergazdik
sz6 szerint naplét tudtak vezetni arrél, hogy milyen dj oldalak jottek 1étre — a legelsd
protoblog is egy ilyen napl6 lehetett. Internetes keresGprogramok hidnyiban az eftéle
napl¢ a felhaszndlé szimdra azzal a kifejezett haszonnal jart, hogy innen gyorsan és biz-
tosan megtudhatta, ha valami Gjdonsig jelent meg a hdlén.

A kilencvenes évek elejét6l kezdve azonban a vildghdl6 olyan tempéval kezdett el
novekedni, amivel a rendszergazddk méar nem tudtak 1épést tartani, ezért csak a sziviik-
hoz kézelebb ill6, az érdeklSdési koriikbe vagd vagy a viccesebb honlapokat vették fel
internetes napléjukba, ezeket viszont nem egyszer kommentérokkal is elldttdk. Noha a
felhaszndlék szima ebben az id6ben exponencidlisan névekedett, a honlapkészités (és
igy a ,,blogolds” is) még egy darabig azon kevesek privilégiuma maradt, akik beszélték
az internet gépi nyelveit.

A modern blog 1999-ben sziiletett. Ez volt az az év, amikor — a védrosi legenda tigy
tartja — Peter Merholz (az els6 modern bloggerek egyike) megalkotta a blog kifejezést;
és ugyancsak ez volt az az év, amikor létrejottek az els§ konnyen haszndlhaté blogalkal-
mazdsok, melyek segitségével mir azok is hallathattdk a hangjukat, akik nem rendel-
keztek megfeleld programozasi ismeretekkel. A bloggerek szima gy nétt, ahogy né-
hany évvel azeltt az internetez6ké. Egy-két év alatt felfigyelt rijuk a blogoszfériban
whagyomdnyosnak” mondott média, de az innovativ villalatok is érdeklfdést mutattak
a blogok irdnt, mert megldttdk benniik a lehetdségeket.

Mira mdr olyan vildgban éliink, ahol masodpercenként sziiletik egy blog, és min-
den mdsodik mdsodpercben megsziinik egy mésik. Hazdnkban jelenleg tébb mint szdz-
ezer, vilagszerte pedig tobb milli6 blog létezik.

1.2 A politikai & a blogoszféra

Az interneten folytatott elsd politikai kampédnyok jelentfs részére Amerikdban
keriilt sor, ahol erre a viszonylag magas internetpenetriciénak koszonhetSen mar koz-
vetleniil az ezredfordul6 elétt is volt lehetdség és igény. Az internet minden méis kom-
munikdcids eszkoznél nagyobb mértéki interaktivitds igéretével élt, a kilencvenes
évek mdsodik felétsl kezdve megndtt a honlapok jelentdsége, és tényleges szavazdi
igény tdmadt a pértok és jeloltjeik on/ine megjelenésére. ElGszor meg kellett teremteni
a politikai honlapokat, majd azokat fenn is kellett tartani és id6r6l id6re frissiteni kel-
lett. A politika egyre nagyobb teret kezdett héditani a virtudlis viligban is. Fennallt
ugyanis az a veszély, hogy aki nem halad a korral, az egyszerlien maradinak t{inhet —
e-mail cimek jelentek meg, melyeket ,,a vilasztéknak, a vilaszt6kért” hoztak létre.
A politikai honlapok, s6t honlapcsalddok kezdetben — a parbeszédeket és kozosségeket
létrehoz6 nyilvanos férumok megjelenéséig, és néhol még azutan is — online szérélapok-
ra €s brosurakra hasonlitottak (Klotz, 2004: 69).

*Ma leteszi az eskiit a kormdny. Gyurcsdny Ferenc blogjan. http://blog.amoba.hu/blog-3.php?oid=
T51f499784496a3685928f4b36{8cc83 (Letdltés ideje: 2006. oktdber 19.)
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A modern blog megsziiletése utdn a blogoszféra gyorsan kiterjeszkedett a politika
vildgéra is, és viszont: a politika behatolt a blogoszférdba. Id6vel —a val6 vildghoz hason-
16an — a tdrsadalom kiilonféle szférai szinte dttekinthetetleniil 6sszefonddrak a virtudlis
térben is. Am a valédi blog-demografiai robbands a 2001. szeptember 11-i terrortimadas
utdn kovetkezett be: a kialakult panik okozta talterhel6dés miatt a kozvetitések ledll-
tak, az on/ine hircsatorndk képtelenek voltak lebonyolitani a forgalmat. Ezzel szemben a
blogszolgiltat6k a megndtt latogatottsdg mellett is tudtdk folytatni a kozvetitést. Ekkor
jelentek meg az elsd ,,hdboris blogok™, s ezekbdl fejlédtek ki az tn. ,,politikai” — vagy
»politizdl6” — blogok mai formai.

A kifejezetten személyhez k6t6d§ ,,politikusi” blog kialakuldsa Howard Dean ne-
véhez kothetd, aki 2003-ban esélytelen jeloltként vagott bele az Egyesiilt Allamok el-
nokségéére folytatott kampényba — az egész orszdgra kiterjedden —, mindossze szdzezer
dollarral és megkozelitGleg 6tszdz aktivistival. Kampéanyfénoke, Joe Trippi inditotta el a
www.blogforamerica.com cim{ kampdnyblogot, melynek segitségével végiil 45 milli6
dolldrt gyfijtoteek dssze, és tobb tizezer aktivistat sorakoztattak fel. A blogra azért volt
sziikségiik, mert a sajté eleinte nem engedte Deant sz6hoz jutni, aki ezért egyszerlien
megkeriilte a hagyomédnyos médidt, és kozvetleniil a szavazékhoz fordult. Pontosabban:
ezt a csapata tette meg, hiszen a webnaplot elsGsorban a stdbja irta, és rdaddsul nem
rosszul, hiszen az végiil hatékony kozosségszervezd portdlld ndtte ki magat. Ez a honlap
volt a kbzpontja az orszdgos kampianytevékenységnek, és ebbdl fejlédote ki egy egész
honlapcsaldd, melynek tagjait szerte az orszdgban a lokélis kampédnyok megszervezésé-
re hoztik létre az aktivistdk és szimpatizdnsok.

Az amerikai blogkampany annak koszonhette kiilonleges iit6képességét, hogy a
felbukkan6 webnaplék ezrei egyszerre szolgaltak pénzgy(ijt6 dllomédsként, vélemény-
kutaté kozpontként és mozgositasi csomdpontként (Kline-Burstein, 2005: 15). A Trippi
altal megtervezett kampany precedensértéki volt: fél év alatt egy ,,komolytalan” aspi-
rins — legaldbbis egy id6re — a Demokrata Pért elsg szamdu jelolejévé 1épett eld. Dean
blogja utdn nem sokkal minden , komoly” jelolt is ,,szerzett magdnak” egyet, még ha
nem is feltétleniil tudtdk pontosan, hogy mi az.

Felmeriilhet a kérdés persze, hogy a blogforamerica sikere mellett mégis miért ifj.
George Bush foglalhatta el végiil az Ovalis [rodat. Tudni kell, hogy Dean kampédnya—a
webnaplék sikereit ldtva — tdlsdgosan is erGsen tdimaszkodott a blogokra, s ez vezetett
végiil politikai ,,6ngyilkossdgihoz”. A blogok koré egy olyan , kemény mag” koncentri-
l6dott, amely nem hagyta Deant szabadon politizdlni, s ennek tagjai radikélis elgondold-
saikkal a sajdt jeloltjiiket is tilharsogtak.

A blog ereje és hatdsa tehdt tagadhatatlan, ugyanakkor — mint minden eszkozt — ezt is
meg kell tanulni haszndlni. Az {izleti vildg a politikdt évekkel megelézve elkezdte felhasz-
nélni a blogokat a sajit céljaira, s igy mér sokkal tobb tapasztalatra tett szert ezen a téren.

2. Uzlet és politika — blogolds a siker érdekében

»A blog evoliciés és nem revoliciés [jelenség], kozolték veliink ismételten. Ki-
lenc hénap kutatémunka és tobb mint 100 {izletember meginterjivoldsa utin mostanra

P

meg vagyunk gy6zddve arrél, hogy a blog egy igen jelentds revolici6 eszkoze; egy olyan
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forradalomé, amely a sz6 szoros értelemben megillithatatlan, és amely meg fogja véltoz-
tatni a nagyvillalatok és a célkozonségiik kozti viszony egyenstlyi helyzetét” (Scoble—
Israel, 2006: 228).

2.1 Uklet é politika pdrhuzamai

Az iizleti vildgban a marketing legviltozatosabb eszkozeivel probiljuk meg az em-
bereket meggyGzni arrél, hogy az dltalunk elddllitott terméker kell megodsdrolniuk. El kell
érniink, hogy dolldrjaikat a mi drucikkiink megvételére forditsak.

A politika vildgdban a politikai kommunikdcid legviltozatosabb eszkozeivel pro-
biljuk meg az embereket meggydzni arrdl, hogy az dltalunk képviselt értékekre kell
szavazniuk. El kell érniink, hogy szavazddolldrjaikat a mi jeloltiink megvdlasztisdra
forditsdk.

Az iizleti és a politikai szakemberek egyardnt tobbé-kevésbé a fenti gondolatme-
netnek megfelelden probaljik felhasznélni a blog eszkozét is. Tudvalevd, hogy e két te-
rillet kozott a kommunikicids specialistdk viszonylag szabadon mozognak, bér tény,
hogy dltaliban az el6bbinek a vivmdnyait probéljdk az utébbiba itiiltetni.

Ha a célok és az eszkozok bizonyos szinten — mutatis mutandis — megegyeznek,
ebbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy kisebb-nagyobb médositidsokkal szinte
barmilyen stratégia és otlet is dtiiltethetd az egyik szféribdl a masikba. Az el6z6ekbdl
pedig az kovetkezik, hogy nemcsak lehetséges, de hasznos is lehet, ha a méar b&sége-
sebb tapasztalatokkal rendelkezd iizleti vildg példdin és tanulsdgain keresztiil probaljuk
megkozeliteni a kampanyblogok logikajat.

2.2 Létezik-e idedlis blog?

A kovetkezGkben a Scoble-Israel szerz8paros konyvében az ,ideilis iizleti blog”
jellemz@ire vonatkozoan kdzolt tizenegy ajinldst mutatom be. Az ajdnldsok az eszményi
webnaplé tartalmdra vonatkoznak, ezért ismertetésiikkel pdrhuzamosan beszdmolok
egy kiviélasztott politikai blog (a Gyurcsiny-blog) dltalam elvégzett tartalomvizsgélata-
16l és eredményeit 6sszevetem az ,,idedlis” mintival.

Gyurcsany-blog bejegyzései

reakcio
8%

személyes
18%

1. abra. A Gyuresdany-blog bejegyzései
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Az elemzést a miniszterelnoki webnapl6 (2006. janudr 31. és oktéber 23. kozotti)
195 bejegyzésén végeztem el. Ezeknek a tartalmdat négy, nagyrészt tisztdn elkiilonit-
het§ kategéridba soroltam. Az elsd a politika, ami a kormanyfé konkrét politizdldsat,
vagyis az ,aktudlpolitikai” események vagy jelenségek véleményezését jelenti: mind-
az ebbe a kategéridba keriilt, amivel olvaséit a sajit dlldspontjirél prébilja meggydzni.
A misodik a személyes kategoria: ide a csalddjardl €s a személyes elfoglaltsdgai kapesin
felmeriild dolgokrél dltala kozoltek tartoznak. A harmadik a reagdlds: az olvas6k hozzé-
sz6lasaira, leveleire reagil6 bejegyzésrészek kore. A negyedik és utolsé kategoria a
mese: itt latszolag ,,csak Ggy” mesél miniszterelnoki mindennapjair6l, vendégeirdl és
mds élményeirdl.

Minden egyes bejegyzést 6sszesen tiz ponttal jellemeztem, amelyeket a négy ka-
tegoéria kozott osztottam el, annak fiiggvényében, hogy a miniszterelndk mirgl mekkora
terjedelemben szélt (pl. politika: 2, személyes: 3, reakcié: 1, mese: 4, dsszesen: 10). Az
igy kapott eredményeket 9sszesitve kaptam meg az /. dbrdn lithaté eredményt, ami a
vizsgalt idGszak osszes bejegyzésére vonatkozik egyiittvéve.

Az aldbbiakban a politikusi webnaplét az ,iizleti siker” szempontjai szerint
vizsgdlom.

1. ,Miel6tt az ember barmit tenne, érdemes néhdany blogot elolvasni, belerizédni a
blogoldsba és a blogoszfériba.”

Az, hogy a miniszterelnok vagy barmely tandcsadéja mennyire ismerte vagy is-
merte meg azéta a blogoszférit, nem mérhetd, annyi azonban megallapithat6, hogy a
miniszterelnoki naplé a kezdeti 1000-1100 szavas, meglehetGsen hosszi bejegyzések
helyett okt6berben mar atlagosan 400-600 szavas irdsokkal frissiilt, mikézben mondan-
déja egyszertisodote és koncentrilédott. Ez a példaszer(i blogok egyik olyan sajitossiga,
amit Scoble és Israel is megemlit — harmadik tandcsként.

2. Ha mar nemcsak hallomdsbél ismerjiik a blog miifajét, elkészithetjiik a magun-
két is. Ehhez ,,vdlasszunk olyan cimet és nevet, mellyel kinnyiiszerrel megtaldlnak™! Ha pél-
ddul nyomddval rendelkeziink, semmiképp ne egyszertien ,,X. Y. blogja” vagy ,N. N.
napléja” legyen a cimiink. Ha azt szeretnénk, hogy egyrészt a keresGprogramok az el-
s6k kozott taldljanak rink, médsrészt a nyomdai szolgiltatisokat keresd felhaszndlé is
rink kattintson és ne mdsra, haszndljuk inkdbb a ,,Gutenberg blogja — egy nyomdisz
mindennapjai” cimet.

A Gyurcsiany-blog a http://blog.amoba.hu cimen érhetd el, és neve ,,Amdba —
Blog”, amelyet bér jobban is elnevezhettek volna, a Google-préobit kidllta. A Google ke-
resGjébe a ,,Gyurcsiny-blog”, ,,Gyurcsany blogja”, illetve ,,Gyurcsiny Ferenc blogja”
kifejezéseket irva mindig az els6k kozott kaptuk a kormanyfd napléjat.

3. Figyeljiink arra, hogy ,,b¢jegyzéseink egyszeriick és koncentrdltak legyenek”! Egy terje-
delmes szoveg ijesztd tud lenni, a ldtogaték konnyen elveszithetik érdeklédésiiket,
mert egyszeriien nincs tiirelmiik végigolvasni.

Az 1. pontban elmondottaknak megfelelGen a nyér végére a Gyurcsdny-blog is le-
rovidiilt, kevesebb idébe telt a miniszterelnék gondolataival megismerkedni, ami
Scoble és Israel dllaspontja szerint mindenképpen pozitiv vonis.
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4. Stilusunk legyen megragads!” Ha az olvasonak az az érzése timad, hogy a bloggal
valamit rd akarunk er6ltetni vagy azt csupdn rekldamként irjuk, lehetséges, hogy soha
tobbé nem fog visszatérni hozza. Nyilvin timadnak benne kételyek, hogy egy tizletem-
ber vagy egy politikus ugyan mi mésért akarna onmagérél és mindennapjairél blogolni,
de ezeket viszonylag hamar el lehet oszlatni, ha érezhetdvé vilik, hogy a szerzg valoban
élvezi a blogolast.

5., Mutassunk szakmai hozzdértést!” Ha mir sikeriilt néhdny pillanatnal tovabb ma-
rasztalnunk egy litogat6t, mutassuk meg, hogy valéban értiink ahhoz, amit csindlunk.
A blog tartalmilag csak akkor lesz igazédn j6, ha szerzGje egyszerre megragad6 és hozzaér-
t6, éppen ezért ezt a két pontot egytitt érdemes targyalni.

Sajnos a miniszterelnok stilusdnak és hozzdértésének a hatdsit mérni lehetetlen,
hiszen nem feltételezhetd, hogy olvasdinak szimottevd része elsGsorban vagy kizarélag
a szerz@ hozzdéred el6addsmadja, stilusa és nyelvezete miatt marad a blog rendszeres ld-
togatdja, mivel egy miniszterelnok esetében erdsen érvényesiil a prominens stitusabdl
ad6do vonzerd is. Ez a ,,bulvdrhatds” annyit tesz, hogy blogjit sokan nem azért latogat-
jak, mert arra kivdncsiak, hogy § maginemberként mit mond, hanem a miniszterelnok,
a politikai €élet egyik elsd szimd embere privitszférdjiba szeretnének betekintést nyer-
ni. Ezzel a kormédnyf§ is tisztdban van, hiszen ,,77ra megugrik a naplit latogatok és a hozxzd-
52616k sxdma, amikor [ ...] inkdbb sxemélyes jellegiiek” irisai.®

6. ., Adjunk lehetdséget ax olvasinak a hoxzdszdldsra!” Egyiltalin nem biztos, hogy ,,a
vevonek mindig igaza van”, de mindenképpen érdemes odafigyelni rd €s tisztelettudo-
an végighallgatni.

A sz6ban forgé blog biztositja a hozzdsz6lds lehetdségét, amit a litogatok ki is hasz-
ndlnak. A bejegyzésekhez a vizsgilt idGszakban dtlagosan 535 hozzdszélds érkezett.

7. Legyiink elérhetdek!” Legalibb egy e-mail cim vagy telefonszdm legyen feltiin-
tetve, ahol a szerzdt személyesen is el lehet érni, ha az olvasénak esetleg fontosabb
mondanivaléja van, nehogy az elvesszen a hozzidszéliasok kozott.

A miniszterelnok a telefonszdmat nem tette kozzé, de elérhetd, hiszen e-mail
cime nyilvdnos, és a blogjabdl kideriil, hogy a postdjat rendszeresen — ritkibban szemé-
lyesen, tobbnyire inkdbb munkatirsainak a kozvetitésével — figyelemmel kiséri.

8., Meséljiink el egy tirténetet!” Ez a blog lényegéhez tartozik: mindenki elmondhat-
ja a sajat személyes torténetét, és mindenki méds éppen erre kivancsi.

A kormanyf§ bejegyzéseinek majdnem a felét — ha nem is folyton a csaladjardl és a
magéinéletérdl beszél, ahogy ez az 1. dbrdn is latszik —a ,,mese” teszi ki. Mesél a Bécsbe tett
utazdsarol, annak eseményeirdl, a talilkoz6rél az ottani nagykovettel; mesél a miniszterel-
nok mindennapjairél, a kormiany miikodésérél, és nagyon sokszor tényleg csak mesél.

9. ,,Haszndljunk linkeket!” Ha valami nidlunk nem elérhetd, de megvan az esélye,
hogy az olvasdkat érdekli, tegyiink ki linkeket, mutassunk ré a vildgra!

Ennek a tandcsnak a politikdban talin kevesebb értelme van, mint az tizleti vilag-
ban, hiszen az eredeti indokl4s szerint azért érdemes ,, linkelni”, mert ha valamivel a sa-
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jat iizletiink nem rendelkezik, olvaséinkat dtirinyithatjuk a megfelel§ helyre. Ezzel
szemben a pértok és a politikusok megprébdlnak mindenre vélaszt adni, igy az édltaluk
megadott linkek dltaliban a honlapcsalddon beliil maradnak.

10. ,,Jelenjiink meg a vald vildgban!” Ha blogunk elért egy bizonyos olvasottsigort,
és sikeresnek mondhaté, feltétleniil menjiink ki, és a valésagban is mutassuk meg ma-
gunkat!

Ez a tandcs ebben az esetben elsd pillantdsra értelmetlennek tiinik, hiszen a mi-
niszterelnok a poziciéjabol kifolydlag gyakran szerepel nagy nyilvanossdg elétt, Gyur-
csdny FFerenc ennek ellenére sikeresen megfogadta. Blogjiban tobbszor is emlitést tesz
arrél, hogy futédssal tartja edzésben magat. A j6 id6 bedlltdval a Margit-szigeten folytatta
tréningjeit, ahova blogjanak a ldtogatéit is invitdlta, alkalmat nyujtva arra, hogy megje-
lenjen olvasoéi el6tt és mintegy ,,demisztifikédlja” a személyiségét.

11. ,,Reagdljunk!” Amellett, hogy meghallgatjuk olvaséinkat, reagiljunk is hozza-
szolasaikra, leveleikre! Ha van rd alkalmunk, feltétleniil hasznéljuk ki az internet adta
interaktivitds lehet@ségeit; olvaséink meg fogjak haldlni.

Ezzel a miniszterelnok is tisztdban lehet, hiszen a vizsgilt idgszakban bejegyzése-
inek majdnem egytizedét a hozzdsz6lasokra valé reagéldsai tették ki. Ugyanakkor hozzd
kell tenni, hogy a teljes kép ennél drnyaltabb, mert a valésidgban a reagildsok nagy ré-
szére a blog kezdetén és a kampdny alatt keriilt sor, egyébként ebbdl a szempontbdl a
kormanyf6 nemegyszer elhanyagolta olvaséit.

A felsorolt tizenegy tandcs megfogaddsa val6ban olvasébarat blogot hozhat létre.

A Gyurcsany-blog iddvel nagyrésziiket kovette, és hozzdjarult szerz8jének sikereihez,
legaldbbis sajt partjan beliil.

3. Az internetes politikai kommunikdcio és a blog

,»,Ostoba gy(illet az, mi lenéz mindent, ami (j,
dm jat imddni csupdn — gy(iloletes ostobasig.”
rémai kézmondis

3.1 Az internetes kampdny é& a A blog

Robert Klotz a hagyomdnyos médidn és az interneten keresztiil folytatott kampa-
nyok kiilonbségeit prébilta feltérképezni, és négy jelentds eltérést taldle kozortiik
(Klotz, 2004: 64). Erdemes megvizsgilni, hogy a blog hogyan illeszkedik be az intes-
netes eszkozok sordba, illetve miben tér el mds online eszkdzoktdl.

o A véletlenszerii elérés csekély esélyei

Taldn ez a legnagyobb kiilonbség az internet és mis tomegkommunikacids eszko-
zok kozott. Amig Gjsdgolvasas, radidhallgatds vagy televiziézas kozben 6hatatlanul talél-
kozunk politikai rekldmokkal is, az interneten sokkal inkdbb mi magunk iranyitjuk,
hogy milyen tartalommal szembesiiliink, hiszen ahhoz, hogy eljussunk barmilyen (eset-
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leg politikai) tartalmt kozleményekhez, aktiv tevékenységre (valamely cim beirdsdra,
cgy-két kattintdsra stb.) van sziikség.

Ahogy Klotz is rimutat, ennek megvan a pozitiv és a negativ oldala is. Negativ vo-
ndsnak tekinthetd, hogy a politikus a honlapjival nem képes tomegeket elérni, a bi-
zonytalan szavazok helyett tehdt a biztos timogatékra koncentrdl. Megtartani, megerd-
siteni és mozgoésitani prébdlja politikai hiveit. Negativum tovdbbd az is, hogy bir a
bizonytalan szavazékat nem sikeriil elérnie, politikai versenytérsai szdmdra bepillantdst
enged kvaziprivat szférdjiba: timadisi feliiletet hoz létre, amit kétségkiviil megprébil
minimalizdlni. Ezzel szemben pozitivum, hogy minden olvaséja —akér a timogat6i k6zé
tartozik, akdr nem — valamilyen mértékben érdeklédik irdnta és kampénya irdnt. A hon-
lap az érdekl6ddk korében tehdt sokkal hatékonyabb, hiszen egy televizids vagy radids
hirdetés idStartamdnal az olvasé tébbet fog a honlapon eltélteni.

A blog ebben a tekintetben nem hoz semmi djat. Taldn csak annyit, hogy ha nem
is noveli meg a honlap litogatdinak a szamadt, rendszeresebbé teheti a ldtogatdsokat. Ez
azzal az elénnyel jdr, hogy a naponta visszaldtogaték azonnal szembesiilnek a legfris-
sebb fejleményekkel. Ez viszont djabb mozgésitist vagy legalibbis magasabb szint(i
aktivitdst jelent — hiszen az érdekldd6knek naponta el kell inditaniuk a bongészdjiiket,
és be kell irniuk a kivint internetes cimet. A Gyurcsdny-blognak sikeriilt napi legalabb
5-6 ezer embert a www.amoba.hu vonziséban tartani.

o Ax iizenetek vételének sorrendjét a cimzett hatdrozza meg

A televiziés hirdetésekkel vagy a politikai beszédekkel szemben, melyeknek a
felépitéséta kampanyfénok vagy a szénok donti el, az interneten a befogadott iizenetek
sorrendje (és mennyisége is) teljes mértékben a felhaszndl6wdl fligg.

A litogaté kényelmét szolgilja, hogy biarhonnan biarmikor hozzaférhet a part vagy
jeloltje dltal kozrebocsatott informéciékhoz, legyen sz6 akar video-, akdr hang- vagy ira-
sos dokumentumokrél. Ebbdl egyenesen kovetkezik, hogy az ésszerlien gondolkodé
politikus megprébal megfelelni potencidlis timogatéi kényelmi igényeinek is. Erde-
mes tehdt minden partnak és politikusnak a lehetd legtobb informéciét feltenni a hon-
lapjéra és felszerelni minden kivdnatos funkciéval.

Nehézségeket okoz azonban — mutat rd Klotz — éppen az, hogy a honlap készitdje,
1évén sosem taldlkozik a honlap ldtogat6ival, nem tud felkésziilni pillanatnyi hangula-
tukra és reakcidikra. Egy szénok a jelenlévék hangulatdtdl fiiggéen alakithatja a beszé-
dét vagy legaldbbis a beszédstilusit. A honlapok éppen ezért sok esetben megprébil-
nak minél kevesebb karakteres stilusjegyet felmutatni és minél semlegesebb hangot
megiitni, hogy a litogatdk legszélesebb korét tudjik megszolitani. Ugyanakkor a hiivos
hangvétel nem a legmegnyerdbb.

A blog jol beleillik ebbe a sémdba, hiszen az id6rendben kozzétett bejegyzések
barmelyike barmikor elolvashaté, és a blog hosszabb tidvon egyben tokéletes archivum
is. A blog mégis els@sorban a szerz8jérél sz6l, és ennek a pozitiv hatdsa abban nyilvanul
meg, hogy az érdeklddd latogatikat sokkal energikusabban tudja megszélitani. A hon-
lap mogiil hirtelen egy ember bujik el6.

° A hatalmas interaktivitds lehetdsége
Azinternet adta eszkozokkel —irja Klotz —a jelolteknek egyrészt Gjabb lehetGsé-
giik nyilik tizenetiiket nagy tomegekhez eljuttatni, médsrészt az internet egyedi vona-
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sainak koszonhetSen ez forditva is igaz: tomegek iizenetei juthatnak el a jelolthoz.
A jeloltet vilasztéinak meghallgatdsa segitheti annak megértésében, hogy szavazoi ta-
borinak mely tigyek fontosak, és emellett a szavazok egymassal is tdrsalgist folytat-
hatnak.

A hatalmas interaktivitds praktikus oldala egyben hédtrinyokkal is jir, ugyanis a
pirbeszéd lehetGsége bizonyos elvdrdsokat timaszthat a jelolttel és/vagy partjaval
szemben, és ha ezeknek mégsem tud megfelelni, konnyen azt a benyomaist keltheti,
hogy nem érdeklddik a sajit szavazoi bazisa irdnt. Bar a k6zonségtdl érkezd kezdemé-
nyczésekre valo reagildssal nyilvinval6an meg lehet bizni mésokat is, ehhez Gjabb er6-
forrdsok sziikségesek, vagyis novekednek a kampany koltségei.

A blog esetében szintén viszonylag magas foku interaktivitds érhetd el. A politikus
a bejegyzéseivel kezdeményez beszélgetést bnmaga és az olvasok, illetve olvasok és ol-
vasék kozott. A Gyurcsdny-blogot bevallottan hirom ember késziti.* A miniszterelnok
szabad perceiben diktafont ragad, és sz6ban mondja el gondolatait, ezeket egy titkdrng
vagy segéd begépeli, majd Keszthelyi Andras szerkeszti, kisz{iri a nyelvtani hibdkat, és
ha sziikségesnek latja, a szerz§ beleegyezésével dtirhat vagy térélhet bizonyos dolgo-
kat. A miniszterelnok kozlése szerint erre eddig még nem nagyon volt példa, mivel a sa-
jat gondolatait foglaljik irisba.

o Végtelen tér és idd

Végiil Klotz szerint az internetes kommunikdacié abban tér el a hagyomanyos mé-
diumoktél, hogy a vildghal6 nyujtotta végtelen tér és id6 korlatlan kommunikéciéra ad
lehetdséget — sziirGk beiktatdsa nélkiil. Nyilvdnval6an a televizi6, a ridié és a nyomta-
tott médiumok éltal nyujrott, térben és id6ben igencsak korldtozott ,,rekldmfeliiletek-
hez” képest az internet mindkét dimenziéban a lehetd legtobbet nydjtja. A part vagy je-
161t honlapja lehetdséget biztosit — ahogy a blog is — sziiretlen informacidk kozlésére, a
média megkeriilésére.

A blog — szemben a gigantikus parthonlapcsaldidokkal — elgéllitdsdban olcs6, ke-
zelésében konnyl. A végtelen térnek és idének koszonhetden pedig gyakorlatilag
egyszeri kiaddsrél van sz6. A fenntartds és a frissités pedig szinte automatikusan meg-
oldédik az Gj bejegyzések rendszeres kozzétételével. Igaz ez az amoba.hu honlapra és
a Gyurcsdny-blogra is, amelyek nem tartoznak szorosan a kormanypért honlapcsaldd-
jahoz, s igy sokkal nagyobb mozgisteriik van, mert nem kell idomulniuk a pértszinek-
hez; erre nem is torekednek, €s a kiilcsin €s a tartalom szempontjdbdl egyardnt szaba-
dabbak.

Adott lévén végtelen tér €s idd, elvdrhatdéva vilik, hogy a jelolt egy-egy témdban
ne csak dltaldnossdgokat mondjon, hanem fejtse ki részletesebben, amit gondol réluk.
Megint csak meg kell probdlnia a lehetd legjobban kielégiteni a ldtogaték igényeit, 4m
cz kétségkiviil nehéz feladat.

*Toller Laci felépiiléséért aggédunk. Gyurcsiny Ferenc blogjdn. http://blog.amoba.hu/blog-3.php?oid=
T0125a0b73904{965a753ab4babb24eb (Letoltés ideje: 2006. oktéber 20.)
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3.2 A Gyurcsdny-blog

A Gyurcsiany-blog egyik legszembet{ingbb tulajdonsaga, hogy nem kampényblog.
Amerikdban Dean és Bush blogjai a kampany végeztével elcsendesedtek. Forgalmukat
megprébaltdk més oldalakra d&tmenteni, de nem funkciondltak tovibb ugyanazzal az in-
tenzitdssal, s ezért olvaséikat — a kemény magot leszamitva — révid 1d§ alatt elveszitet-
ték. A magyar miniszterelnok a nehezebb utat vilaszrotta: a vilasztdsok elgtt bé két ho-
nappal kezdett blogolni, de a gy6zelem utdn nem délt hitra karosszékében, hanem u;j
clemeket vésdrolt diktafonjiba, és folytatta— mind a mai napig —a blogolast. Felmeriil a
kérdés, hogy miért.

T6bbszér emlitettem, hogy mind a politikai, mind az iizleti blog ,,megkeriili” a
médiat, kozvetleniil sz6l a szavazdkhoz, illetve a vasarlokhoz. E mogott az ite vizsgalt
esetben az dll, hogy a politikusok fiiggenek a médidtdl, hiszen programjuk és iizeneteik
a média kozvetitésével jutnak el a kozonséghez. A politikit €s a médiat — bar hasonlé
megfontoldsok alapjan — mégis kiilonb6zd tényezdk motiviljak. Mindkét szféra a lehe-
t6 legnagyobb publikumot, timogatéi kort szeretné a magdénak tudni, ugyanakkor a
média elsddleges szempontja — még az dgynevezett ,partkozeli” orgdnumok esetében
is —a kozlemények hirértéke, amit a politikusok nem mindig tudnak biztositani. Ebbél
kovetkezden a webnaplék idedlis lehetdséget nyudjtanak ahhoz, hogy a politikus — bar
csupdn egy sziikebb kor szdmdra — a szinen maradhasson.

A blogolds — mivel a kommunikdci6 Gjszer( eszkoze — a vilaszté szimara mo-
dernséget sugall. Funkcidéjat betdltve tobbek kozott megerdsiti a tdimogatdk ke-
mény magjit, és folyamatos reklimként is m{ikodik. A vilasztdsi kampdny sordn
nem egy oridsplakdrt hirdette a miniszterelnok virtudlis napléjat (,, Gyurcsdny Ferenc
blogja az amoba.hu-n"): ezzel egyszerre tudtik reklimozni a viszonylag fiatal ,,amé-
bit” (Alapitviny a modern baloldalért), a miniszterelnok blogjit és magit a kor-
manyfGt is.

Februidr elsd heteiben a legnagyobb ellenzéki pértra figyelt a blogoszféra, min-
denki kivdncsian virt egy ellenblogot, az ellenzék azonban nem vette fel a keszty(ir,
kommunikéciéjukkal megprébiltik a blogot és a blogoszférit is bagatellizalni. Persze
barki joggal feltételezhette, hogy a kormanyf6 csak a fiatalok megszolitdsa érdekében
kezdett el webnaplét vezetni.® Gyurcsiny Ferenc azonban nemcsak elkezdte, hanem
folytatta is a blogolést.

A webnapl6 egyik alapvetd sajitossiga, hogy lejegyzett formaban van, tehét bar-
mikor djra és jra megjelenithetd. Ezdltal a blog szerzgje akarva-akaratlanul késgbb is
szembesiil sajit gondolataival, érveivel és véleményével. A rendszeres blogolds éppen
ezért magabiztosabb ir6t farag a szerz6bdl. A miniszterelnok példdul bevallottan jélesd
érzéssel latja, hogy tobb ezren érdeklddnek mindennapjai irdnt, és tobb szdzan meg is
fogalmazzik az dltala kozoltekkel kapesolatos gondolataikat, melyeknek nagy része ta-
mogaté jelleg(i.®

’ Gyuresdny magnéval blogol. A Fidesz honlapjan. http://www.fidesz.hu/index.php?CikkID=50087
(Letoleés ideje: 2006. oktdber 21.)

®Ma leteszi az eskiit a kormany. Gyurcsiny Ferenc blogjn. http://blog.amoba.hu/blog-3.php?oid=
'51f499784496a3685928f4b36f8cc83 (Letsltés ideje: 2006. oktéber 19.)
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Az iizletemberek és a politikusok egyarant elsgsorban azért nydlnak a blogokhoz,
mert nagy résziik tisztdban van azzal, hogy potencidlis tdimogat6ik torkig vannak a tobb-
szorosen megszirt és megszerkesztett, iizletileg, illetve politikailag korrekt, 4m sem-
mitmondo tizenctekkel. A webnaplék sokkal személyesebb hangvételiikkel alternati-
vat nydjtanak ezekhez: a blogokban emberek beszélnek emberekhez, személyiségek
jelennek meg a virtudlis térben. Ervek és tapasztalatok kapnak hangot, nem semmit-
mondé rekldmszovegek. Barmely tizleti villalkozds vagy politikai szervezddés legna-
gyobb hibdja éppen az lenne, ha a mar megszokott standardizédlt marketingstratégidkart
probilnd meg dtiiltetni a blogra.

A blogok kortil — vildgszerte — kozosségek jonnek létre bizonyos tigyek tdmogati-
sdra. Nyilvdanval6, hogy a honlapok els@sorban a szimpatizins kozosségnek sz6lnak, 4m
ha tgyis csak timogatdk litogatjdk ket, minek fejleszteni barmit is? Az egyesiilt dlla-
mokbeli egyik leghiresebb politizdl6 blog, a DailyKos szerz8je szerint: ,,A marketing-
ipar a véleményvezérekril beszél, igaz? Ugy értem, a sikeres marketing Szent Gralja elérni
azta tiz vagy cirka tiz %t a tdrsadalomnak, amely a legszenvedélyesebb és/vagy leghoz-
z4ért6bb része — barmilyen témardl legyen is sz6. Széval, amikor politikai véleményve-
zérekrdl van sz6, marketingtanulmanyok megmutattik, hogy még befolydsosabbak,
mint egyéb tarsaik, sajit témajukban.”

A kozosségek azonban segitenek abban is, hogy a politikus megismerje az 6t ta-
mogaté kemény mag véleményét vagy hangulatdt. Kiprébélhat 4j jelszavakat és egyéb
kampdny-eszkozoket is, hiszen ebben a kornyezetben csak konstruktiv kritikdval
szembesiilhet. A miniszterelnok mar a negyedik bejegyzését a késébb jelszova vale
»,Huzzunk bele!” kitétellel fejezte be. Koriilbeliil két héttel ezutdn kiprobalta a mérsé-
keltebb ,, Tegyiik a dolgunkat!” jelszot is, amit késGbb a kampédny utdn, nydron hasznalt
minden bejegyzése végén.

Osszegzés

Mivel a blog az internetes kommunikécié vildgin beliil is viszonylag Gj eszkoz,
hatékony felhaszndldsinak a szabdlyai és torvényszerliségei napjainkban alakulnak
ki. Bizonyos dolgokra az egyéb on/ine eszk6zoknél kevésbé, mig masokra sokkal in-
kabb alkalmas. Példdul a kozosségépités, a parbeszéd kezdeményezése és a politika
humanizildsa valamely part honlapjdn blogok nélkiil szinte megvalésithatatlan.

A blogok magyar politikai kommunikaciéban eddig még nem okoztak jelentds
véltozdsokat, egyeldre csak beilleszkedtek a kornyezetbe. Késébb azonban minden
bizonnyal még hatékonyabban ki fogjik egésziteni az online érintkezési formék
Hfegyvertarat”, és leviltjak a kevésbé hatékony eszkozoket. Az USA-ban lezajlott
események alapjain még az is lehetséges, hogy legaldbb olyan fontos részévé vilnak a
kampényoknak, mint a mobiltelefonok és honlapok.

Ahhoz azonban, hogy a blog teljes mértékben kifejthesse hatdsét, egy sokkal ma-
gasabb szint{ internetpenetriciéra van sziikség. Kline és Burstein szerint az Egyesiilt
Allamok a 2002. év tijan éppen hogy elérte azt a ,,halézatosoddsi” szintet, amely mar
clegendd a politikai propaganda céljara felhaszndlhaté hédlézati technolégidk potencidl-
janak a kihasznédldsihoz — ez a szint pedig ott jelenleg kozel 70 %-os internetpenetriciét
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jelent, ami b kétszerese a magyarorszagi értéknek. Az amerikai felmérések ugyanak-
kor arra is rimutattak, hogy a blogok 6nmagukban valészintileg nem fognak ,,életbe
vag6” politikai kiizdelmeket eldonteni, de erGsen polarizdlt politikai [égkorben, ami
Magyarorszagra jellemzd, esetleg sorsdontdek is lehetnek.

Abbdl, hogy az internetpenetricié jelenlegi alacsony szintjén a blogok még nem
fejthetnek ki jelent§s hatdsokat, arra a kovetkeztetésre is lehet jutni, hogy felesleges fog-
lalkozni veliik. A magam részérgl mégsem tartom jelentéktelennek sem a Gyurcsiny-
blogot, sem a kérészéletli kampadnyblogokat, hiszen mindezek egy fejlédési folyamat
elsd mozzanatai. Ugyanakkor fé16, hogy a haladds kénnyen megrekedhet, ha sem a poli-
tikusok, sem vilaszt6ik nem mutatnak elegendd érdeklédést az internet irdnt, és ha a
vilighdlon bongész§ ,,hdlézati polgirok” szdma Magyarorszdgon tovidbbra is stagnal.
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