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Bevezetd

A konferencia f6ként a civil média jovGjével, fejlédési lehetdségeivel foglalkozott.
Emellett — annak koszonhetSen, hogy a résztvevik igen sok orszigbdl érkeztek, s koz-
tiik kiemelkedGen nagy szdmban voltak jelen a fejlédd orszagok képviselsi — alkalmat
nyijtott a témdhoz kapcsol6d6 nemzetkozi kezdeményezések egyeztetésére is.

A konferencia programjiban kiemelten fontos szerepet kaptak az aldbbi témak:

® A civil média eszkioztdrdnak fejlesztése és kibdvitése (outreach). Ennek a koncepciénak
az a lényege, hogy az online kozosségek pozitiv hatdsait nem nyugati szemlélet-
tel, az tgynevezett pusk médszerekkel kell a fejl6ds orszdgok specidlis kornye-
zetére adaptdlni (vagy arra rdkényszeriteni), hanem ottani szakemberek felké-
szitésével meg kell teremteni a speciilis igényekre vilaszolé egyedi megolddsok
lehetdségét, ezzel is erdsitve az internetnek a sokféleséget erdsitd, gazdagit6 és
megujité hatdsit.

* A kinai-afrikai pdrbeszéd eldsegitése. A kinai—afrikai gazdasigi kapcsolatok erdso-
désérdl sokat olvashatunk, a kulturilis ,,ismerkedés” azonban sokkal lassabban
halad. Ezen segithet a civil média eszkézeit és résztvevsit mozgosito dj projekt.

o Egy kiilonleges, oleso sxamitogép-prototipus kifejlesztése, amely forradalmasithatja az

online hozzaférést és a gyerekek internethaszndlatit.

A Global Voices projekt sikertdrténete

Az tgynevezett ,fejlett vilig” és a ,,fejl6dd dllamok” kozotti kommunikiciéban
sokdig hivatdsos Gjsigirok jitszottak kozvetit§ szerepet. Erre mar egyre kevésbé van
sziikség, mert a kiilonféle lokalitdsok elkotelezett polgarai sajat maguk is hirt adhatnak
az Gket érintd torténésekrdl. A Global Voices- (réviden: GV-) projekt ezeket az 6ndll6 han-
gokat igyekszik dsszekapcsolni, felerdsiteni és olyan alternativ globilis informécids hat-
térforrast kialakitani, amely a tomegtdjékoztatds néz6pontjit kontextudlisan és ténysze-
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riien is kiegésziti, esetenként helyesbiti. Mindezt a vildgszerte egyre terjedd blogok
helyi figyelésével és azok tartalménak leforditdsdval és aggregildsaval éri el. Az elmilt
két évben a projekt igen sikeres mozgalomma fejldott, amit mi sem bizonyit jobban,
mint az olyan nagy hagyomanyos médiaszereplGk folyamatos figyelme és timogatdsa,
mint a Reuters és a BBC.

A projekt 2004-ben indult, el&szor csak egyszerii kézos blog formdjiban. Azutin
kezdtek megsziiletni az egy-egy téma koré fon6dé osszefoglalok, amelyekbdl tébbéves
fejlédés sordn, féltucatnyi regionalis szerkesztd és tovabbi kozel 100 6nkéntes kozre-
miikodésével alakult ki a jelenlegi forma. ElSrelépés tortént a nyelvek tekintetében is:
mig az 6sszekapcsol6 nyelv eleinte csak az angol volt, a tartalom méra mér t6bb més
nyelven is elérhetdvé vilt, és szinte valamennyi cikk olvashaté kinaiul is. A cél nem az,
hogy a GV a vildg legfontosabb k6zosségi hirportdljava fejlédjon, hanem egy olyan mo-
dell miikoddképességének bizonyitdsa, amely mésutt, masok 4ltal is kénnyen adaptil-
haté.

A projekt elismertségét jelzi a Reuters folyamatos anyagi tdimogatdsa és az is, hogy
2006-ban a portél elnyerte az ,innovativ djsagirds Knight Batten dijat” (Knight Batten
Award for Innovation in Journalism), tobbek kozott olyan médiaszerepldk eldl, mint pél-
daul a Washington Post. A koz6sségi hirszolgéltatas fontossdgit nyomatékosan hangsi-
lyozza tovébbad, hogy a 7ime magazin 2006-ban azt az egyszeri dllampolgért kidltotta ki
»Az év embere” pélyizat els§ helyezettjének (,,You”), aki részt vesz a kozosségi
informéciémegosztis hal6zatiban.

A GV hatéssal van a hagyomédnyos médidra is. Felhasznéldsa (informéci6forrasként,
otletbazisként) sokszor még akkor is felismerhetd, ha nem jelslik meg egyértelmiien
forrasként.

Az outreach koncepcio

Az elmiilt két esztendd sikerei bizonyitottdk, hogy a személyes ,,civil” tudésitdson
alapul6 tdjékoztatds koncepciéja miikodik. Az eredeti motté — ,,A vildg beszél, te odafi-
gyelsz ra?” (The world is talking, are you listening?) — azonban forditva is egyre inkdbb ér-
vényes: ,,A vilag figyel, te beszélsz hozza?” (The world is listening, areyou talking?), ugyan-
is — bér a forrdsok hitelessége és a figyelem is egyre nd — a tdjékoztatds térképén még
mindig sok a fehér folt. Az outreach koncepci6 lényege tehdt az, hogy a globilis civil mé-
didban még nem reprezentalt régidk is sz6hoz jussanak.

ElGszor is érdemes dtgondolni, mi minden kell az ,,észrevehetd” blogok elkészité-
séhez:

e digitdlis irastudas,

e rendszeres internet-hozziaférés,

¢ olyan nyelv ismerete, amit a célkozonség is megért.

Mindhirom feltétel meglétét nem konnyi biztositani, f6leg a fejlédé orszagok-
ban. Ezeknek az alapvetd eldfeltételeknek a megoldédsira ez a projekt 6nmagaban nyil-
vdanval6an nem véllalkozhat. Azonban ha a fenti adottsdgok legaldbb néhdny kézremi-
kodésre hajlandé ember szdméra adottak, ez az induldshoz maér elégséges lehet. A
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leendd civil tudésitdk felkészitéséhez a GV-projekt eddigi tapasztalatai is nagy segitsé-
get nyujthatnak.

A kozelmiltban indult egy kozép-dzsiai kezdeményezés is, melynek keretében a
régiét ismerd és a civil médidban jartas aktivistdk tobb orszdgban igyekeztek megismer-
tetni a lehetdségeket az érdeklddbkkel. A tapasztalatok és a fogadtatds nagyon pozitiv

volt, amibdl fontos tanulsidgokat lehetett levonni a tovdbbi 1épésekhez is.

Az idedlis célkizinség meghatdrozdsa az ismeretek lerjesztésére

o Ujsdgirok: kézenfekve vilasztis, bér az Gjsagir6k szakmai hatteriik miatt leg-
tobbszor kissé tidlbonyolitjdk a dolgot, és ez megneheziti a helyzetet. Tipikus
vitdk fordulnak eld a hivatdsos tjsagirés €s a civil Gjsdgiras kiilonbségei (példa-
ul a hitelesség, a pontossag) kérdéseiben. Az tijsdgirdk tdjékoztatdsi motivaci6-
ja ugyanakkor igen erds.

® Didkok: veliik a legkonnyebb az alapelveket megértetni, lelkesedésiik és elko-
telezettségiik azonban idében erdsen valtoz6 lehet.

o Az dj technoldgidk irdnt érzékeny emberek (fechies): az G esetiikben ezek a dolgok
akkor is j6 tdptalajra lelhetnek, ha végiil nem is tudésitasi célokra haszndljak
fel az online kozosségi eszkozoket, hanem csak jirtassdgot szereznek az alkal-
mazdsukban, és eziltal a konkrét tudésitéi munkéval egyenértékiien fontos
helyi timogat6 er6forrdssa fejlédnek.

A tapasztalatok alapjdn az outreach koncepcié jegyében folytatand6 tovabbi aktivi-
tds varhat6 a régi6ban olyanok részér6l, akiket az ,,oktat6k oktatdsa” (zrain the trainer)
programok sordn készitettek fel. Fontos tapasztalat, hogy a tudés 4taddsa valéban sike-
resebb és hitelesebb lehet, ha olyan helyi oktaték részvételével torténik, akiket kordb-
ban felkészitettek erre a feladatra. A ,,messzir6l jott ember azt mond, amit akar” effek-
tus kiilonosen hamar felbukkan, ha nyugati példédk alapjin, nyugati emberek akarjik a
fejlédd orszdgokban megmondani, hogy mit, mikor és hogyan kellene tenni.

A kizremitkidok bevondsdnak f6bb problémdi

® Hozzaférés a technol6gidhoz (az ir nagy gondot jelent).

¢ A szoveges, illetve hangos bejegyzések kérdése.

® Miért éri meg ezzel foglalkozni? Mi 6sztonozheti a tudésitékat?

¢ Az attitlid dilemmadja (valami mellett konnyebb hiteles hangot megiitni, mint
valami ellen).

® Gyermekek bevondsa és olcsé gépek fejlesztése (One Laptop Per Child, err6l
részletesebben lidsd a kovetkezd bekezdést).

® Nyelvi problémak:
— Hogyan lehet a forditdst megoldani?
— Hogyan kell kivélasztani azt, amit érdemes leforditani?
— Hogyan lehet 6nkéntes forditékat bevonni?
— A nyelv nem csak szévegbdl 4ll! A zene és a képek is beszélnek.

A forditisi gondok és a nyelvi nehézségek dthidaldsdra felvet6dott egy otlet,
amely — bar a Global Voices a kinai és angol nyelvii viltozatok mellett mér a kozeljovében
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tobb vildgnyelven is folyamatosan és frissen elérhetd lesz — Gjabb lendiiletet adhat a tar-
talom fejlesztésének. A cikkek teljes terjedelemben, irdsban torténd leforditdsa rendki-
viil nagy feladat. Itt is be lehet vonni azonban a kézosséget oly médon, ha a portél szer-
keszt6i minden kozleménynél lehet§séget biztositanak arra, hogy barki, aki olvassa a
cikket, kozvetlen hozzaféréssel hanganyag formédban rogzithesse annak a sajit nyelvére
leforditott véltozatdt, akidr zanzésitott formédban, akiér teljes terjedelmében. Ez nem
til sok 1d6t vesz igénybe, a hozzdadott értéke azonban majdnem akkora lehet, mint a
szabdlyos forditdsé. Mivel a feladat technikailag megoldhat6, virhaté, hogy a webol-
dal kévetkezd verzigjaban mér ilyen megolddsokkal is taldlkozunk. (A jelenleg zajl6
nagyobb dtalakitds programjaban ez a funkcié még nem szerepel, de a wed 2.0 kezde-
ményezések alapvetd jellemz6 vondsa a folyamatos fejlesztés és az 1j verzidk gyakori
megjelenése.)

One Laptop Per Child (OLPC)

A jelenleg még a véglegesitési fazisban levg OLPC-programnak az a célja, hogy a
lehetd legtobb gyerek méar minél kisebb kordban hozzédférhessen modern szimitédstech-
nikai eszk6z6khoz. Fontos feladat annak az eldontése, hogy a gyerekek szdmdra kifej-
lesztett Japtopon milyen alkalmazdsok és tartalmak legyenek el6re installdlva. A kezde-
ményezésnek a tartalomért felelds vezetdje, S. J. Klein bemutatta a konferencidn az 1j
fejlesztésti OLPC notebook egyik prototipusat.

A laprop a szokdsos kinyithaté formabdl zablerPC forméra is hajthat6. Felszereltsé-
gébe beletartozik a beépitett mikrofon és kamera, és természetesen a vezeték nélkiili
internetkapcsolat antenndja is. Feln6ttek szimadra a billentytizet kicsi, de a gyerekek-
nek, akiknek szanjik, éppen megfeleld méretti. Erdekes volt megfigyelni, hogy a lap-
top kinyitdsdval a feln6trek percekig bajlédtak, mig a gyerekek altaldban legfeljebb fél
perc alatt rdjottek a kinyitds triikkkjére. Lemezes hattértar nincs, 512MB memoria 4ll a
rendszer és az alkalmazdsok rendelkezésére, bar az USB-csatlakozén keresztiil termé-
szetesen tovabbi kapacitds is hozzdadhat6. A végss verzi6 dra val6sziniileg ink4dbb a 200,
minta 100 dolldrhoz (ami az eredeti cél lett volna) lesz kozelebb, de ez még mindig elis-
merésre méltd, ha mérlegeljiik, hogy ez nem ,,jatékszdmit6gép”, hanem valéban gyer-
mekek szdmdra optimalizilt olcs6 szamit6gép.

A koncepci6 egyik legfontosabb eleme, hogy szinte minden alkalmazis tdvoli
felhasznal6k kozotti kollaborativ funkciékkal van ellitva — igy mar gyermekkorban
ergsiti az informaciémegosztds, a kozosségi tartalom és az értékteremtés fontossiga-
nak tudatit a felhaszndlékban. (Az interaktiv feliilet technikailag Sugar elnevezésii
rendszeren alapul.)

A konferenciin érdekfeszitd beszélgetés folyt arrdl, hogy vajon mire lehet szimi-
tani, ha temérdek hdlézatba kapcsolt gyerek kezdi majd el hasznilni ezeket a késziilé-
keket. Mire hasznaljak majd, milyen kozosségi kapcsolatok és etikettek alakulnak ki?
Mirél folyik majd a beszélgetés? Mindezekkel a kérdésekkel kapcsolatban rendkiviil
eltér§ vélemények hangzottak el, egyesek kifejezetten rossz elgondoldsnak tartjik,
hogy gyerekeknek a kezébe minél elébb szamitégépet adjunk.
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A Hibiscus-projekt

A hirekbél mindannyian tudjuk, hogy a kinai—afrikai gazdasdgi és tarsadalmi kap-
csolatok — kiilonféle érdekek szerint rendezddve — egyre erdsodnek. J6l mutatja ezt a
kozeledést példdul az, hogy a nemrégiben Pekingben tartott Afrika csticstalilkozén
tobb afrikai vezetd vett részt, mint a legtobb afrikai uniés értekezleten. A kapcsolatok
folyamatos fejlédésének egyik géitja azonban az a tény, hogy e két vilag, Afrika és Ke-
let-Azsia nem sokat tud egymasrél. A Global Voices Summit kinai és afrikai résztvevéi az
elsd napon egy kreativ szellemii m{ihelyfoglalkozis keretében meghatiroztik azokat a
konkrét teendbket, amelyeket el kell végezni annak érdekében, hogy a blogok és
egyéb kozosségi tartalomszolgaltatisi eszkozok elGsegithessék az ismerkedési folyama-
tokat. Anndl is inkdbb, mert a kapcsolat jelenleg erfsen aszimmetrikus, és a kordbbi
gyarmatositasi negativ emlékek miatt ez egyik félnek sem kedvezg.

A résztvevdk a kovetkezd {6 problémadk és a bel6liik ad6dé konkrét tartalmi kove-
telmények azonositasival inditottdk dtjira a parbeszéd kezdeményezését:

e Afrika jelenleg elég gyengén reprezentélt a kinai médidban, és a legtobb ember-

nek csak nagyon korldtozott informéciéja van a régiérél.

® A média tekintetében szembet{ing aszimmetria 4ll fenn. Afrikdban tobb kinai

csatorna (példdul a CC'TV) foghat6, Kindban azonban eddig nem adtak hivatalos
engedélyt egyetlen afrikai ridi6- vagy televiziémsor helyi sugarzdsara sem.

e Afrikéata kinaiak elsGsorban szegény kontinensnek latjdk, amit csak korrupt kor-

minyok éltal vezetett ,,inaktiv” polgirok laknak.

e Afrikdban sokan gy vélik, hogy a kinaiak nem tér6dnek Afrikédval, és csak egy

dolog érdekli igazdn Sket: az afrikai er6forrdsok. Ennek a megcéfoldsa rendkiviil
fontos lenne a kinai fél szdmara.

A kulturilis parbeszéd meginditdsdnak idGszeriiségében és fontossidgiban vala-
mennyi résztvevl egyetértett, és az online kezdeményezések kozott még bizonyira hal-
lani fogunk a Hibiscus projektrdl. Masrészt ismét egyértelmiien bebizonyosodott, hogy a
kotetlen személyes megbeszélések online kezdeményezések tervezésekor is sokkal
konnyebben és eredményesebben indithatjék el a parbeszédet. Még a nézetkiilonbsé-
gek és az ellentétek szimbavétele sordn is egyre tobb fontos kozos elem meriile fel.

Ertékelés

A konferencia egy igen sikeres civilmédia-kezdeményezés tovibbi fejlddésének
elémozditdsdn til sok més olyan on/ine projekt kiindulépontja is lehet, amelyek a kiilon-
b6z§ kultirdk kommunikéciéjat segithetik. Fontos tapasztalat, hogy az effajta rendez-
vények alkalmasak az aktivistdk, az érintett ipardgi szerepldk és jeles egyetemi kutaték
Osszehozasara. Az egy teremben, egy asztalnil kézosen hozott dontések megteremtik a
tovabblépés feltételeit. A Global Voices mellett érdemes lesz figyelemmel kovetni az
OLPC- és a Hibiscus projekteket is.
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