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A megkezdett út – a szociális szolgáltatók helyzete az 
információs társadalomban

A cikk egy hiánypótló felmérés eredményeit foglalja össze, amit az Infonia Ala-
pítvány a Veled-Érted Egyesület megbízásából 2006 tavaszán végzett a szociális 
szolgáltatásokat nyújtó szervezetek helyzetéről az információs társadalomban. 
A szerzők megállapításai szerint ezek a szervezetek is felhasználják munkájuk-
ban az új információs és kommunikációs technológiákat. Az eszközökhöz való 
hozzáférés és a használat részletes vizsgálata mellett a kutatás kiterjedt az új 
technológiákkal kapcsolatos attitűdökre is. A vizsgált szervezetek szívesen be-
kapcsolódnak az info-kommunikációs fejlesztési programokba és hajlamosak 
ilyenek indítására is. Dolgozóik meglepően nyitottak mind az eszközök haszná-
latára, mind a továbbképzésben való részvételre ezen a területen.
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