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Kisebbségek, kohézio és az informacids tarsadalom

Az ipari tdrsadalombdl a tudéasalapu informadcios tarsadalomba vald atme-
net atstrukturalja a tarsadalmi egyenldtlenségek rendszerét, esélyt adva a
hatranyos helyzet(i csoportok felemelkedésére és ezdltal a tarsadalmi kohé-
zi6 erésddésére. Atrendez6dik a gazdasag, megvaltoznak az emberek kozotti
érintkezési viszonyok, uj er6forrdsok kertilnek el6térbe. A tudas mint kultu-
ralis téke és az emberi kapcsolatok halézata mint tarsadalmi téke a materialis
t6kével azonos fontossaguva valik. A tanulmdany szerzdje az info-kommuni-
kacids eszkozok lehet6ségeit vizsgalja a versenyképességet javito tudas és a
gazdasagi sikerességhez nélkilozhetetlen bizalmon alapuld egytttmikodés
terén. Néhany sikeres példan keresztil ramutat, hogy a kohézié meg6rzése-
nek egyik kulcskérdése a leszakado térségek és tarsadalmi csoportok bekap-
csolodasa az informacios tarsadalomba, a hozzaférési esélyek és a motivaltsag
ergdsitése révén.
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zati tipusu emberi kapcsolatok, deprivdltak, tarsadalmi kirekesztddés, verseny-
képesség: tudasalapti versenyképesség
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Pankucsi Mirta

Kisebbségek, kohézid
és az informacids tarsadalom

Versenyképesség és tarsadalmi kohézid

A 2005 Gszén Parizsban és mds francia varosokban bekovetkezett ldzaddsok rend-
kiviil radikalisan és mindenki szimadra érzékelhetden hivtik fel a figyelmet a tdrsadalmi
kohézi6 fontossdgara. Az integriltnak t{ing nyugat-eurépai tdrsadalomban kitort zavar-
gasok ellehetetlenitették a tirsadalom normiélis miikodését, megzavartik az emberek
megszokott mindennapi életének a rendjét. Az események f8szerepldi olyan fiatalok
voltak, akik afrikai bevdndorl6k leszdrmazottai, a kiilvarosok lepusztult lakételepein él-
nek, iskoldzatlanok, munkanélkiiliek, és bar mar Franciaorszdgban sziilettek és francia
allampolgarok, mégis elkiiloniil§ csoportokat alkotnak.

A zavargisokat kirobbant6 ok az volt, hogy egy biincselekmény elkovetSinek iil-
dozésére indult renddrségi akcié eldl két tarsuk egy traf6hdzba menekiilt, ahol haldlos
aramiités érte Sket. Ezt kvetden heteken 4t éjszakdnként személygépkocsik szdzait
gyujrottdk fel, és mas cselekményeikkel lehetetlenitették el a megszokott életet. A tar-
sadalmi egyenlGtlenségek rendszerének legalsé szintjén taldlhat6 csoportok abban az
esetben szoktak ilyen és ehhez hasonlé médokon szembefordulni a tdrsadalom t6bbsé-
gével, ha nincs esélyiik arra, hogy a tdrsadalom altal elfogadott eszk6zokkel viltoztassa-
nak helyzetiik6n, vagyis ha az egyéni mobilizicié, az el6bbre jutds kildtdstalan vagy ki-
latastalannak tiinik az érintettek szdmadra. Ilyen esetekben tornek ki éhséglizadasok az
élelemért, forradalmak a hatalomért, és mas erdszakos cselekmények a leginkabb hi-
anyz6 javak megszerzéséért.

A 2005 8szén aut6kat gyudjtogaté fiatalok koziil tébben azzal indokolték tetteiket,
hogy ,,be akartak keriilni a tv-be”. Anélkiil, hogy médunkban éllna feltdrni az esemé-
nyek tényleges motivumait, érdemes elgondolkodnunk ezeken a vilaszokon. Lehetsé-
ges, hogy korunkban a televizi6s szereplés, a nyilvanossighoz jutds, az informacids tar-
sadalomba torténd bekapcsolédés olyan értékeket képviselnek, amelyekhez bizonyos
tarsadalmi csoportok egydltalin nem juthatnak hozz4, erre esélyiik sincs. Lehet, hogy
ezen értékek barki dltali megszerezhet§sége, a hozzaférés biztositdsa jelenti ma a tar-
sadalmi felemelkedés egyéni és kollektiv esélyét? Lehet, hogy az informécids tarsa-
dalomba térténd bekapcsolddds égetd sziikségletté vile és az attdl valé megfoszrottsig
valhata tdrsadalom széteséséhez vezets erdszakos megmozduldsok mozgat6java? Fel-
tételezhetjiik, hogy a parizsi gydjtogaté fiatalok a televiziéban nem egyszer(en a figye-
lemfelhivds hatékony eszkozét lattdk, hanem az szdimukra ma ugyanolyan mozgésité
erejii, birminek az elkdvetését megérd cél, amilyen elddeik szdmara a sportautéval sza-
guldozds, a munkahelyi déntésekbe valé beleszdlds, vagy éppen az egyenld jogok kivi-
visa volt?

2005 6szén bebizonyosodott, hogy nem lehet fenntartani a tdrsadalmi fejlédést,
nem lehet javitani a gazdaségi versenyképességet akkor, ha a tdrsadalmi kohézié nem
biztositott. Egyértelmiivé vilt, hogy nemcsak az érintett hatranyos helyzetd kisebbségi
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csoport érdekében fontos a szocidlis problémaék kezelése, a periféridra szorultak életfel-
tételeinek a javitdsa, tarsadalmi kirekesztGdésiik megakadélyozédsa, vagy nagyobb gond
forditdsa a devidns magatartdsok megel§zésére, hanem a t6bbségi tirsadalom biztonsa-
ginak, életmindségének megdrzése érdekében is. A tdrsadalmi kohézi6 fontossagardl
természetesen kordbban is sok sz6 esett. A kohézi6 er@sitése az Eurépai Unié doku-
mentumaiban hivatalos célkitizésként szerepel. Am lehetett tigy is vélekedni, hogy a
kohézié erdsitése a gazdasigi versenyképesség javitdsahoz képest mégis csak periferi-
kus cél, melynek eléréséhez a feltételeket majd a versenyképesség javuldsa teremti
meg. SGt, egyesek gy vélték, hogy a tdrsadalmi kohéziéra — és a fenntarthatésigra — for-
ditott figyelem €s pénz rontja az alapcél elérésének, azaz a versenyképesség javitdsinak
a feltételeit.

Ezek az elképzelések 2005 §szén tarthatatlannd viltak. Mindenkinek be kellett
latnia, hogy az Eurdpai Unié éltal megfogalmazott alapcél elérésének, azaz a legver-
senyképesebb tuddsalapu régiévi vildsnak nélkiilozhetetlen eléfeltétele a tdrsadalmi
kohézi6 fenntartdsa és megerdsitése. A gazdasigi és tirsadalmi fejlédéshez, az életmi-
ndség javuldsihoz biztositani kell a tirsadalmi Osszetartozdst. Az dsszetartozdsnak ki
kell terjednie a tirsadalom valamennyi csoportjéra, a legkiilonb6z6bb szociilis, kultura-
lis, etnikai csoportokra. A kohézié feltétele, hogy a kiilonb6z8 csoportok kozotti egyen-
16tlenségek ne legyenek olyan mértékiiek, hogy valamely csoport kirekesztddésével, a
tirsadalom t6bbségétsl torténd végleges leszakaddsidnak veszélyével jirhassanak, és
tagjaikban a teljes reménytelenség érzését kelthessék.

A tirsadalmi kohéziét az emberi kapcsolatok biztositjdk. A kapcsolatok, melyek
tirsadalmi t6keként funkciondlnak. A tarsadalmi integraci6 azt feltételezi, hogy minden
csoport gy lehet a tirsadalom egyenrangi része, hogy kdzben meggérizheti sajat pozitiv
identitdsit. Mindez a fenntarthat6 fejlédésnek is fontos kritériuma. Magyarorszdgon a
fenntarthatésig kovetelményét sajitos médon sokan osszetévesztik, azonositjik a kor-
nyezetvédelemmel, a kornyezeti biztonsag kritériumaval. Valéjiban a fejlédés fenntart-
hatésdganak az is feltétele, hogy a szocidlis fesziiltségek ne valjanak elviselhetetlen mé-
retivé, a tirsadalmi konfliktusok ne élezddjenek ki oly mértékig, mely a tdrsadalom
biztonsagossagit és ezaltal a fejl6dés fenntarthat6sagit veszélyeztessék.

A szocidlis problémiék kezelése ma mar nem értelmezhetd emberbarati, j6tékony-
sdgi tigyként. Tudomdsul kell venni, hogy a gazdasdg sikerességének az eldfeltétele,
nem csak a biztonsigi szempontok miatt. Figyelni érdemes Eur6pa eloregedd tarsadal-
mainak mind vészesebbé vilé6 munkaerégondjaira, amelyek szintén nélkiil6zhetetlen-
né teszik a ma szocidlis timogatasokbdl €16 munkaképes csoportoknak a felkészitését a
sikeres munkaerd-piaci megjelenésre, a foglalkoztatdsra. Sziikségessé teszi tovibbi a
hidnyz6 munkaerd més szociokulturdlis kérnyezetbdl térténd pétldsit, ami varhatéan
ujabb integraciés problémadkat vet fel. Végezetiil a gazdasdgnak a védsarléerével rendel-
kezd fogyasztékért folytatott kiizdelme is feltétleniil sziikségessé teszi a ma leszakadé-
ban 1év§, kirekesztddott tirsadalmi csoportok integrildsat a tdrsadalomba, és ezdltal a fi-
zetGképes keresletet bévitd fogyasziéi korbe.

Erzékelhettiik és érzékelhetjiik tovabba azt is, hogy a felmeriil§ problémak nem-
csak a tarsadalom sziikségszer( vertikalis tagoz6ddsdbél fakadnak, nemcsak szocidlis
jellegli gondok varnak megolddsra, hanem ezek gyakran etnikai, nemzetiségi szineze-
tet is 6ltenek, kisebbségi vonatkozdsaik is vannak.
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Szocidlis hdatranyok és etnikai kilonbségek

Politikai, jogi és szociolégiai szempontbél egyardnt vitathaté és vitatott is, hogy a
Franciaorszdgban 2005 §szén lezajlott zavargdsok értelmezhetdk-e kisebbségi tigyként.
A helyzetet bonyolitja, hogy ma mar nemcsak a Nyugat-Eurépéban eredetileg kialakult
kétallaspont 4ll egymassal szemben, hanem az EU bdgviilésével 4j gondok és allaspont-
ok keriiltek napirendre. A hagyoményosan kialakult egyik dllispont szerint az egykor
mis foldrészekrdl bevandoroltak leszdrmazottjai kisebbségieknek nem tekinthetd fran-
cia dllampolgérok, fiiggetleniil az 6ket a tobbségtsl mégiscsak megkiilonboztetd bérszi-
niikt6l és mids, szembet{inen kiilonboz6 kiils6 adottsdgaiktél. A masik dlldspont szerint
az dllampolgdri jogok teljes korének és az egyenl§ bidndsmédnak a garantdldsa mellett
kisebbséginek lehet és kell tekinteni mindazokat a csoportokat, amelyek a tébbségtdl
eltérd adottsdgokkal birnak, illetve eltérd szociokulturilis koriilmények kozote élnek.
A kisebbség fogalménak ilyen tdg definici6ja alapjan nem lehet lesziikiteni a kisebbségi
létet a hatrinyos helyzetre, tovibbd nem lehet sem az egyéni dontésektdl fiiggetlen
adottsdgokhoz, sem a kifejezetten egyéni vélasztison alapuld helyzetekhez kétni a ki-
sebbséghez tartozist. A tdrsadalmi helyzet szempontjibél relevins barmely sajatossig
mentén a tarsadalom a tébbséghez tartoz6kra és a kisebbségickre oszthaté fel. Ha ezt a
megkozelitést elfogadjuk, akkor a kisebbséghez tartoz6ként térténd besorolds nem ér-
téktartalmii és semmiképpen sem pejorativ mindsités.

Ebben az értelemben az afrikai bevandorlék leszdrmazottai kiilsé megjelenésiik
koz0s sajatossdgai miatt eleve egy kisebbséghez tartozénak tekinthetdk. Kisebbségi-
ként definidlhat6k tovdbbai szocidlis hitrinyaik hasonlésdga miatt, valamint megdrzott
kulturilis kozosségiik miatt. A kulturilis kisebbséghez tartozis alapozédhat a bevian-
dorléi 1étbél fakad6 kozos életértelmezésre, életmintikra, vagy éppen a kiilvérosi laké-
telepi ifjisdgi szubkultira kozos elemeire.

Annak a megitéléséhez, hogy valami kisebbségi iigyként kezelhetd-e, tijabb
szempontot vet fel a nemzeti vagy etnikai kisebbség meghatdrozasinak Kozép- és Ke-
let-Eurépdban elfogadott megkozelitési médja. Az dGjonnan csatlakozott EU-tagilla-
mokban a kisebbségi kérdés mindenekeldtt gy jelenik meg, mint az adott dllam terii-
letén €16, de valamely szomszédos orszdg tébbségi nemzetéhez tartozé nemzetiségek
iigye. Ezekben az orszdgokban 4ltaldnos az a szemlélet, amit a magyar kisebbségi tor-
vény ugy fogalmaz meg, hogy nemzeti, etnikai kisebbségnek a Magyarorszigon leg-
alabb 100 éve honos nemzeti, etnikai kisebbségek tekinthet6k. Ezekben az orszigok-
ban tehit a legutébbi id6kben vagy jelenleg beviandorlék nem mingsiilnek nemzeti,
etnikai kisebbségnek, legaldbbis a hivatalos értelmezés szerint nem. Kénnyen megjé-
solhat6 persze, hogy az EU-hoz t6rténd csatlakozds, a bevindorlék szimanak jelentds
megnovekedése itt is el6térbe helyezi a Nyugat-Eurépiban meglévd problémakat, és
ez varhat6an elvezet a kisebbségekkel kapcsolatos szemlélet, sét, esetleg a szabdlyoza-
sok megviltozdsihoz is.

Ha most keresiink anal6gidt a francia események és a magyar tarsadalomban aktu-
alis problémak kozote, akkor leginkdbb a cigdnysag helyzetére gondolhatunk. Egyrészt
a Magyarorszdgon él6 nemzeti, etnikai kisebbségek koziil a ciginysig az a csoport,
amely kiils6 megjelenésében leginkdbb eltér a tobbségi tarsadalomtdl, és ez a szabad
identitdsvalasztds jogdnak elismerése mellett is azzal a kévetkezménnyel jir, hogy a
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tobbségi tirsadalom tagjai a kategorizacié ttjan torténd megismerés sordn ,,mas” cso-
porthoz tartozénak tekintik 6ket. Ez a fajta besorolds a ,,més” kategéridjdba nem azonos
az elgitéletességgel, és még kevésbé a diszkrimindciéval.

Az asszimildlédott, szociokulturilisan a tobbséggel azonosult és cigdny identitds-
sal nem rendelkezéket a tobbségi tirsadalomhoz tartozok kiilsejiik ,,cigdnyossaga” elle-
nére sem tekintik ,,ciginy kisebbséginek”. A Magyarorszdgon €16 ciganysag jelentds ré-
sze azdltal alkot egy nagyon sajitos kisebbséget, hogy az eltér§ etnikai szdrmazdson
kiviil a halmozottan hitrinyos szocidlis helyzet is 6sszekoti 6ket. Magyarorszagon a
tobbségi tirsadalom tagjainak zome a ,,cigidny kisebbség” megjelolés alatt nem az etni-
kai szdrmazdsuk k6zossége alapjin egy populdciéhoz sorolhaté egyéneket érti, hanem a
halmozottan hatranyos helyzet( cigdnyokat, akik k6zé nem ritkdn besorolnak szdrmaza-
suk szerint val6jdban nem cigany, de az adott szociokulturilis k6zosséghez tartozo6 egyé-
neket is.

Az asszimildlédotr, illetve integrialédott cigdnysagrél szinte semmit nem tudunk,
mert Sket kdrnyezetiik nem tekinti ciginynak, és a cigdny megjeloléshez kapcsolddé
negativ sztereotipidk miatt nagy résziik nem hangoztatja cigany voltit. A szociolégiai
vizsgilatokat végzd kutat6k szintén nem vesznek tudomast réluk, mivel — a szociol6gu-
sok dltal amigy mélyen elitéle elGitéleteket dtvéve — 6k is szinte kivétel nélkiil a halmo-
zottan hdtrinyos helyzetii, nem integrilédott ciginysdg korében kutatnak. A ,cigany
kisebbségként” definidlt kérben a szociélis problémdk vészesen halmozédnak. Egyre
aggasztébb méreteket 6lt a tartés munkanélkiiliség, ami szorosan dsszefiigg az alacsony
iskoldzottsdggal, a szakképzettség hidnydval. Jellemz§ vonédsok a rossz lakaskoriilmé-
nyek, a szegénység, a gyakori betegségek és a révidebb varhaté élettartam.

Ezekben a csalidokban szinte automatikusan 6rokitddik dt az alacsony tdrsadalmi
stitus a gyermekekre, minimélis az esélye nemcsak az intragenerdciés, hanem az
intergeneraciés mobilitdsnak is: nemcsak arra nincs esély, hogy a sziil6k sajat életiikon
viltoztassanak és magasabb stitusba keriiljenek, hanem arra is nagyon kevés az esély,
hogy gyermekeik a tirsadalmi egyenl6tlenségek rendszerében magasabb helyre keriil-
hetnek. Sorsuk rendszerint mér az dltalinos iskola els§ osztidlydban megpecsételddik az-
altal, hogy otthonr6l hozott szociokulturilis sajatossagaikat az iskola egyéni alkalmat-
lansdgként, nem ritkdn fogyatékossdgként értelmezi és rossz iskolai teljesitményként
mindsiti. Iskolai kudarcaik miatt 6k sem jutnak aktiv gazdasigi szerephez, hanem a szo-
cidlis elldtdsokra riszorul6k korét bévitik. Figyelemmel arra a tényre, hogy ebben a tar-
sadalmi csoportban 4ltaldban gyakori a magas gyermekszdm, ez a helyzet folyamatosan
bévitetten djratermelddik.

Megillapithatjuk tehit, hogy a tarsadalmi kohéziét legsiilyosabban veszélyeztetd
probléma Nyugat-Eurépdban a bevandorldk, illetve leszarmazottaik tdrsadalmi integra-
ciéjanak elmaradésa, az etnikai kiilonb6zgség 6sszekapcsoldddsa a halmozottan hatra-
nyos szociélis helyzettel. Ugyanakkor Magyarorszdgon a tiarsadalmi kohéziét leginkdbb
fenyegetd veszély a halmozottan hatrdnyos szocidlis helyzetii cigdnysdg leszakaddsa-
nak, tdrsadalmi kirekeszt6désének a veszélye. Bar Magyarorszdgon a franciaorszagi ese-
ményekhez hasonlé silyossigi rendbontdsokra, dsszetlizésekre nem keriilt sor, a fel-
halmoz6dé fesziiltség jelei id6rdl id6re megnyilvanulnak.

Mi a megoldds? Ez a kérdés itt is, ott is felvetédik. Es dgy tiinik, hogy a vildg mo-
dern ipari tdrsadalmai nem takargathatjak mar til sokd meztelenségiiket, vagyis azt,
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hogy nem tudtak, és nem tudnak mit kezdeni az etnikai és szocidlis problémak kibogoz-
hatatlanul egymiésba gabalyodott tomegével, ami egyre fojtogatébban szorul a nyakuk
kéré. Nem tarthaté mar sokdig fenn az 6nmagukrdl kialakitott és 6rzote kép, mely szerint
az § torténelmi ttjuk a fejldés csiicsit jelenti, és mindenki szimara kételez modell. Ezt
a felvildgosodas kora 6ta dédelgetett dlmot rég megkérddjelezik a multikulturalizmus
hirdetdi, akik a kultirdk egyenrangiisigdnak tételébél kiindulva a sok egymadstdl eltéré
kulrira sajatossdgainak megdrzésében, békés egymas mellett élésében vélik felfedezni
az iidvozitd megoldast. Az § elképzeléseik szerint a sajitos identitdsukat megdrzs etni-
kai, nemzetiségi, szocidlis, kulturilis és valldsi csoportok egyiitt élése asszimilaci6, vagy
akdr integraci6 nélkiil is megoldhatja a mai fesziiltségeket.

Megint mésok a globalizicié kedvezd hatdsaiban bizva vartdk a kibékithetetlen-
nek tiing fesziiltségek felolddsat, a konfliktusok békés kezelésér, a robbandsveszélyes
teriileti, gazdasagi, szocidlis és egyéb egyenldtlenségek tilirhet6vé mérséklgdésér. A ma-
sodik évezred utolsé évtizedének és a harmadik évezred elsg fél évtizedének esemé-
nyei eddig sajndlatos médon nem igazoltdk, inkdbb cifoltdk mind a multikulturalizmus,
mind a globalizécié hiveinek reményeit.

Az éllamszocialista birodalmak szétesését kovetd etnikai alapti véres habortk, a
2002. szeptember 11-én tértént terrorcselekmények a kozel-keleti vilsag elhtizédasa-
val és sok mds eseménnyel egyiitt azt bizonyitjdk, hogy még hosszi ideig redlisan sza-
molnunk kell az eltér§ szocidlis és kulturdlis helyzet(i csoportok, és mindenekeldtt az
eltérd etnikai, nemzetiségi, valldsi kozosségekhez tartozék kozotti konfliktusokkal.

(ng tlinik, hogy a ,,vildgfaluban” kozeli kapcsolatba keriil§, naponta érintkezd,
egymds szomszédsdgiban laké, egy munkahelyen dolgozd, gyermekeiket egy iskoldba
jarat6, de eltérd szociokulturilis hitter(i emberekre egyel6re nem az egymds megértése
irdnti vagy, nem az elfogadis, nem a kélcséndsen elényds megolddsok keresése a jel-
lemz4. Sét, ellenkezdleg: a sajat csoport és az idegen csoport kozotti kiilonbozdség el-
tilozésa, a sajat csoporthoz tartoz6k pozitivumainak és az idegen csoporthoz tartozék
negativumainak irraciondlis mértékiivé novelése tekinthetd jellemzdének. A sajirt ér-
dekek, torekvések érvényesitését csak a misik ellenében, a masik legy6zésével vélik
megvalGsithaténak. A sajit gondok és nehézségek okita val6s tények helyett a mésik
csoport, az ,idegenek” cselekedeteivel, vagy akdr pusztin a jelenlétével hozzik 6ssze-
fiiggésbe, s ezzel beinditjik a kiszdmithatatlan kévetkezményekkel jar6 biinbakképzé-
si mechanizmust.

A globalizacié bizonyos kiilsddlegességeket, fogyasztasi szokdsokat, divatokat
egységesiteni tudott akdr viligméretekben is, de a lényegi kiilonbozdségeket nem
sziintette meg, s6t inkdbb felerdsitette. A szegénység, a kiilonféle kivinatos javak hid-
nya, a j6llétt6l valé6 megfosztottsdg sokakban éppen a globalizaci6 és az azt kozvetitd
médiumok révén tudatosult. A megfosztottsdg, a kirekesztettség élménye azéltal valt
igazdn elviselhetetlenné, hogy a tomegkommunikéciés eszk6zokbdl dradé informaciék
révén, vagy akir a mindennapi személyes taldlkozdsok alkalmdval naponta szembesiilni
kellett, illetve kell a vildg napos oldaldn é16k gazdagsdgival, j6létével, valés vagy latszo-
lagos elégedettségével.

A nyugati vildg, az északi félteke segélyezési akcidi, anyagi tdimogatésa, sajit civili-
zdci6s mintdinak terjesztése nem hozta meg a vart hatdst, s6t Gjabb fesziiltségeket ger-
jesztett — ahogy a magyarorszigi cigdnysdg helyzetét sem tudta érdemben megvaltoz-
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tatni sem az dllamszocializmusban biztositotr teljes foglalkoztatottsdg, sem a mai roma-
programokra forditott koltségvetési keret, az anyagi timogatis.

A kudarcok beldtdsdn til mit lehet tenni? Fel kell figyelni arra az alapvetd vilto-
zasra, melyet az informacids tarsadalom kialakuldsa eredményez, és amely egyszerre je-
lent 1j veszélyeket és 1) esélyeket a tirsadalmi kohézid, a szociilis fesziiltségek enyhi-
tése, a kisebbségi konfliktusok megel6zése szempontjibél is. Ma tébb szé esik a
veszélyekrdl, a kialakulé digitdlis szakadékrél. A halmozottan hédtrinyos helyzetiiek
szdmdra a teljes kirekesztGdés, a megsemmisiilés rémét vetiti eldre az a szemlélet, mely
szerint azok, akik nincsenek rajta a vildghélén, akik kimaradnak az informéciés tirsada-
lom nyjrotta lehetdségekbdl, a mai vildgban gyakorlatilag nem léteznek. Ha ebbdl az
aspektusbdl vizsgaljuk a francia varosokban kitort zavargasokat, akkor tigy is értelmez-
hetjiik azokat, hogy a létilkben megkérddjelezett tomegek drasztikus médon jelent-
keztek be, és igy adtak életjelet magukrol.

Az informadcids tdrsadalom hatdsa
az egyenldtlenségi rendszerre

Sok sz6 esik napjainkban arrél, hogy vildgméret(i korszakvéltds id@szakit éljiik.
Most viltja fel a modern ipari tarsadalom korat a tuddsalapu informdciés tdrsadalom
kora. Ennek a véltozdsnak a jelentdsége csak ahhoz hasonlithaté, amikor a premodern
agrartarsadalmat felvaltotta a modern ipari tirsadalom. Az els@ viltozast az ipari forrada-
lom idézte el§, melynek jelképe a gézgép volt. A jelenlegi dtalakulast az informacids
forradalom okozza, melynek jelképe az internet. Tudjuk, hogy a modern ipari tdrsada-
lom szinte minden vonatkozédsdban kiilonbozik a modern kor elétti agrartarsadalomt6l.
Ugyanigy a tuddsalapi informdciés tdrsadalom szinte mindenben més, mint az ipari tar-
sadalom. A kiilonbség lényege ugyaniigy nem kothet csupén az internethez, mikénta
modern kor lényege sem a g&zgép.

A korszakvaltasok sorin megvaltozik a gazdasig szerkezete, az emberi érintkezési
viszonyok jellege és a fejlesztési er6forrdsok mibenléte. A torténelem korai idGszaka-
ban a meghatdrozé gazdasigi 4gazat a mezGgazdasig volt. Az emberek kozotti kapesola-
tok a természet adta kozosségekben jottek 1étre. Ezekben a kozosségekben ugyanazok
az emberek alkottdk a rokonsdgot, a szomszédsagot, a munkahelyi, a valldsi és a szabad-
idds kozosséget. Az egyén nagy valdszintiséggel egész életét abban a k6zosségben élte
le, amelybe belesziiletett. A k6zsség minden vonatkozdsban meghatdrozta az egyén
életé, viselkedését. A modern ipari tdrsadalmakban a meghatdroz6 gazdasagi dgazattd
az ipar valt. Az emberi kapcsolatok tipikusan mesterséges csoportokban szervezddnek.
Ilyen mesterséges szervezddések a gyarak, a hivatalok, az ipari iizemek, a partok. Meg-
viltozott a lakékornyezet. Amig a premodern tirsadalmakban az emberek tilnyomé
tobbsége falvakban élt, a modern kor emberei varosokban élnek. Az agrirtarsadalom-
ban az el8re pontosan meghatarozotr tartalmi személyes emberi kapcsolatok dominél-
tak. Az ipari tirsadalmak jellemzGje a témeglét, a sziirke egyformasig, a médsokhoz valé
igazodis feltétlen kényszere, a személyes jelleg leépiilése. A premodern agrirtirsadal-
mak legf6bb fejlesztési erdforrdsa az emberek fizikai ereje, az dllatok fizikai ereje, vala-
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mint a f6ld volt. Ezeknek az er6forrdsoknak a b&séges vagy sziitkds voltdtdl fiiggoe
egy-egy térség, tdrsadalmi csoport vagy éppen csaldd fejlettségi szintje.

A modern ipari tarsadalmakban a fejlédés meghatdrozé erdforrdsaivad a befektet-
hetd materidlis t6ke és a gépek viltak. A kordbban az egyenlGtlenségi rendszerben
alul elhelyezkeddk hirtelen 4j esélyeket kaptak, mert tébbé nem az igavon6 dllatok
mennyisége, a fizikai munkdéra foghat6 rabszolgdk vagy jobbdgyok szima, nem a f6ld
term&képessége hatdrozta meg a fejl6dést. A kordbban elmaradottak, hitrinyos helyze-
tiiek hirtelen elényos poziciéba keriilhettek, ha id6ben gépesitették gazdasdgukat, haa
rendelkezésiikre 4116 anyagiakat id6ben elkezdték t6keként forgatni. Természetesen
voltak olyanok is, akik elmulasztottak idében véltani, nem ismerték fel a viltozas ird-
nyit. Ha egy térség, egy tdrsadalmi csoport eleve héitrdnyos poziciébél indult és lekéste
az 1j korszak startjat, nem ismerte fel az \j er6forrdsok jelentGségét, akkor konnyen
végérvényesen leszakadhatott, eltlinhetett a térténelem porondjarél.

A most kialakul6 tudédsalapt informdaci6s tarsadalomban a gazdasdg meghatédrozé
dgazatdvi a szolgaltatds vilik. Természetesen — ahogy az ipari tirsadalomban is fennma-
radt a mezdgazdasdg — az informécids tdrsadalomban is sziikség van mezGgazdasigra és
iparra, csak az ardnyok tolédnak el. A szolgiltatdsok hagyomanyos formdi, a kereskede-
lem, a vendéglatds, az idegenforgalom mellett el6térbe keriilnek azok a human szolgil-
tatdsok, amelyek az emberi élet minGségét hivatottak jobba tenni. Ezek kozott az
egészségfejlesztés korébe sorolhat6k az egészséges taplalkozést és a kornyezet egészsé-
gesebbé vildsit biztosité szolgiltatdsok, a szabadidds sportok, a rekredciés tevékenysé-
gek, valamint a testi, lelki egészség megdrzését, karbantartdsat és helyreillitdsat célzé
legkiilonb6zdbb egyéb szolgiltatdsok.

A tudés, az informiéciék elérhetGségének biztositdsira az oktatds hagyomdnyos
formdi mellett szimtalan 1j szolgéltatds alakul ki, a képességek felismerésére irinyulé,
a palyavilasztést orientdl6 szolgéltatdsoktdl kezdve az élethosszig tarté tanulds legkii-
16nb6z6bb formdin 4t az informacidk, a digitalizdlt tudéstartalmak elérhet6ségér, sze-
lektdldsdr és hasznositdsat segitd szolgéltatdsokig. A tdgan értelmezett kultira teriileté-
hez tartoz6 pénziigyi, technikai, tomegkommunikéciés, szabadidds és kozigazgatdsi
szolgiltatdsok mellett a biinézést és méds devidns magatartdsokat megel6zni hivatott
szolgaltatdsok, a tdrsadalmi kohézi6 erGsitésére, a kozosségek fejlesztésére iranyulé
szolgéltatdsok, valamint a kiilonb$z§ tarsadalmi csoportok békés egymads mellett élésér,
a konfliktusok felolddsit timogaté szolgéiltatdsok rendkiviil széles kére van kibonta-
kozéban. Ezek a szolgiltatdsok speciilis szakértelmet, kompetencidkat igényelnek, a
rohamosan novekvd tirsadalmi sziikségletekre figyelemmel nagyon sok ember foglal-
koztatdsdt biztosithatjik, és tobbségiikben piaci alapon, villalkozdsok formdjiban
nyereségesen valdsithaték meg.

Az emberi kapcsolatok tipikus forméjavé a hdlézat vilik. A hilézat az egyenrangii
partnerek kozotti horizontélis kapcsolatrendszer, mely a bizalmon alapul, és amely egy-
mds megértésére, valamint a megegyezésre irinyul. A modern ipari tirsadalmak tomeg-
jellegével, egyformasagival szemben felértékelddik az egyediség, a specialitds, a sze-
mélyesség. Az agrirtdrsadalomban ezzel szemben egy telepiilésnek, egy tarsadalmi
csoportnak, egy csalddnak és minden egyes egyénnek a neki eleve kijelslt feladatok el-
latdsaval kellett szerepét betsltenie. A modern ipari tdrsadalomban a futészalagon foly6
termelés mintdjira mindig mindent ugyantigy kell tenni, ahogy a tébbiek teszik, azt
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kell fogyasztani, amit mésok fogyasztanak, dgy kell viselkedni, ahogy azt a kiils§ elvara-
sok, divatok diktdljak. Minden és mindenki egyforma, pétolhaté, helyettesithets.

A tudésalapu tdrsadalomban felértékelddik az egyediség. Az az érdekes, az a fon-
tos, ami csak azon az egy helyen lathatd, amit csak az a szolgéltat6 tud nydjtani, amire
csak az az egyetlen ember képes. Mindenki megmutathatja egyedi, megismételhetet-
len, pétolhatatlan voltdt, azokat a sajitossagait, amelyekkel kizarélag & rendelkezik.
A tudésalapt informdaciés tirsadalom meghatdrozé jelent8ségii fejlesztési eréforrdsai a
kulturdlis t6ke és a tdrsadalmi téke.

Uj fejlesztési erdforrdsok, az informdcio
és a bizalom felértékelddése

A kulturilis t6ke a tudds, az emberi képességek, készségek, kompetencidk, a min-
dennapi élet mintdzataként értelmezett kultira. A tdrsadalmi t6ke az emberi kapcsola-
tok hélézata, mindenekelStt a bizalom. A kulturilis t6ke és a tarsadalmi t6ke egyenérté-
ki a materiilis t6kével. Mindhdrom t6keféleség akkumulélhaté és konvertalhat6, azaz
kolesonosen atvalthaték egymadsra.

A modern ipari tirsadalom mércéjével mérve minél hatrinyosabb helyzeti egy
térség, egy tarsadalmi csoport, egy csaldd, vagy éppen egy egyén, minél sziikdsebben all
rendelkezésére a materiilis t6ke, annél nagyobb sziiksége van a véltozas id6ben torténd
felismerésére és sajit javara forditdsdra. A most zajlé korszakvialtds — éppiigy, mint annak
idején az agrartdrsadalomrdl az ipari tdrsadalomra térténd dctérés — \jrarendezi a tdrsa-
dalmi egyenlétlenségeket, €s ezéltal esélyt ad a hatrdnyok gyors lekiizdésére és kedve-
26 helyzet kivivasira. Am ha az el6z6 korszak hatrdnyaihoz tijabb hatrinyok kapesoléd-
nak, akkor a leszakadis, a fejl6désbdl toreénd teljes kirekeszt6dés redlis veszéllyé vilik.

A tdrsadalmi kohézi6 erGsitése a kapcsolatok erdsitését koveteli meg. A tarsadal-
mi kapcsolatok szervez6dhetnek vertikédlisan és horizontélisan. A hdlézati tipusi kap-
csolatok horizontélis jellegliek, egyenrangi felek bizalomalapt, megegyezésre és
egyiittmiikddésre irdnyulé kapcsolatai. A hagyomdnyosan szervez8dd horizontilis
kapcsolatok mellett az infokommunikaciés eszkdzok kivdlé lehetdséget biztositanak
a bizalmon alapul6 kapcsolatok ergsitésére. Az informécids tirsadalomban 1j techni-
kai és technolégiai lehetdségek hasznidlhat6k fel a kapcsolati hdlézatok bdvitésére,
ergsitésére és hasznositdsara.

Az 1j technikdk és technolégidk megjelenésével, a vilighalé és més infokom-
munikdaciés eszkdzok révén olyan tdrsadalmi dtalakulds zajlik koriilottiink, ami egyiitt
jar a tirsadalmi egyenlGtlenségek tjra rendezddésével. Fenndll annak a veszélye, hogy
a kordbbi kedvezétlen strukturdlis poziciék djabb hatrinyokkal kapcsolédnak ossze,
és ez tovibb silyosbitja a méar ma is deprivéltak helyzetét. Ha a sokat emlegetett digi-
talis szakadék a mai halmozottan hétrinyos helyzetiiek csoportja és a tdrsadalom t6bb-
sége kozé ékelddik, akkor megnd a végleges leszakadds, a teljes kirekesztddés vals-
szintisége.

Az informdciés tirsadalom azonban esélyt nytjt a kordbbi hatranyok gyors kom-
penzéldsdra és a kordbbi kedvezétlen stitus j6val kedvezébbé tételére. A kedvezd ird-
nyu valtozdsokhoz el@szor is fel kell ismerni az Gj lehetdségeket, el kell kételezddni a
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megujulds mellett. Tudatositani kell az 1j fejlesztési erforrasokat, ki kell alakitani
akkumuldldsuk, hasznositdsuk és konvertildsuk mechanizmusait. Kénnyen lehet,
hogy azok a térségek, telepiilések és tirsadalmi csoportok, amelyek a hagyomanyos
erdforrasokban sziiklkddnek, mert kevés a befektethetd anyagi t6kéjiik, alacsony az
egy fére juté GDP-jiik, tovdbb4 nincs magas jovedelmet termeld és megfeleld fog-
lalkoztatdst biztosité iparuk, mezdgazdasiguk, kedvezébb helyzetben vannak az ]
er6forrdsok szempontjibél. Lehet, hogy bévebben dll rendelkezésiikre kulturélis és
tarsadalmi t6ke, vagy azért, mert megdrizték, vagy pedig idében nekildttak a felhalmo-
zdsdnak.

Rendkiviil fontos feladat, hogy szociol6giai kutatdsok révén minél elébb megtor-
ténjen a rendelkezésre dll6 erdforrasok felmérése, a relevans informacidk rogzitése és a
hasznositési lehetdségek tudatositdsa, valamint a fejlesztési programok kidolgozédsa és
megval6sitdsa. A mar elvégzett kutatdsok eredményei biztatéak. Ugy tiinik, hogy a
most felértékelddd tényezdk egyik legfontosabbika, az egymds irdnti bizalom sokkal
inkdbb meg6rzddott az egyébként hatrinyosabb helyzetii csoportokban és lokalis ko-
z6sségekben, telepiiléseken, kistérségekben. Kiilondsen fontos ez annak tudatiban,
hogy példdul Fukuyama, a Bizalom cim{i m{ szerzGje szerint a volt dllamszocialista
rendszerek legnagyobb deficitje éppen a bizalom teriiletén mutatkozik. Fukuyama
részletes gazdasigi elemzésekkel tdimasztja ald, hogy a gazdasagi teljesit6képesség leg-
f6bb meghatdrozéjiva a bizalom vilt. Kiilons jelentdséggel bir tehdrt, hogy a tuddsalapi
informdéciés tirsadalom fejlesztése a hitrinyos helyzet(i teriileteken és csoportokban
megval6suljon.

Tudjuk, hogy ma Magyarorszdgon a korszer(i infokommunikaciés eszkdzokhoz
valé hozziférés és eziltal az informiciékhoz, a korszer(i tuddshoz val6 hozzajutis biz-
tositdsa a legfontosabb cél. Ennek a célnak az eléréséhez hdrom feladat megval6sita-
sara van egyidejiileg sziikség. Az egyik az internetes hédl6zat kiépitése és a racsatlako-
zést biztosit6 eszkozok tovdbbi terjedése, vagyis a technikai feltételek megteremtése,
az eszk6zok biztositdsa. A miésik feladat a digitélis irdstudds 4ltaldnossé tétele, a har-
madik pedig az infokommunikiciés eszkozok, kiilonésen az internet hasznélatdra
val6é motivéltsdg ersitése. Ma Magyarorszdgon az internethasznélat tovébbi elterje-
désének egyik legnagyobb akadélya az, hogy az emberek jelentds része nem ismeri fel
a digitdlis irdstudds és az internethasznélat elényeit, s ezért nem is torekszik a sziiksé-
ges készségek elsajititdsara, illetve a rikapcsolédésra és a haszndlatra. Ezek a legsiir-
getdbb feladatok és a legnagyobb esélyt nyujté feltételek a leghatranyosabb helyze-
tiek korében is.

Az informdciés tarsadalom lehetéségeinek
gyakorlati hasznositdsai

Mindezek felismerése alapjan indult el hdrom évvel ezeldtt a ,, Digitilis K6zépis-
kola” modellkisérlete Borsod-Abaiij-Zemplén megyében. A kisérlet kezdeményezGje
az IHM dllamtitkéra, a Miskolci Egyetem Szociolégia Tanszékének professzora, Csepe-
li Gyorgy volt. A képzés elinditdsdra a Miskolci Egyetem, a Miskolcon miikodé Foldes
Ferenc Gimndzium és egy miskolci székhelyd informatikai véllalkozas, az Innocenter

94




= KISEBBSEGEK, KOHEZIO ES AZ INFORMACIOS...

Kft. kotote konzorciumi megéllapodast. A képzést a megye leghdtranyosabb helyzeti
telepiilésein €16, leghdtrinyosabb helyzetli emberek szimara inditottdk. Az els6 év-
folyam tanuléi szinte kizdrélag romak, de a masodik és a harmadik évben inditott év-
folyamokon is magas az ardnyuk. A tanuldk jelentds része munkanélkiili, sokan él-
nek rossz szocidlis koriilmények kozore. A Digitdlis Kozépiskoldnak ésszesen 517
tanuldja van.

A gimnédziumi tananyagot a Féldes Ferenc Gimndzium tandrai digitalizaltdk, 6k
alakitottdk ki az on/ine szimonkérések és kapcsolattartasi formak médszereit, és 6k valé-
sitjdk meg a konkrét képzést. A tanuléknak nem kell a megyeszékhelyre vagy a laké-
helyiikt6l tdvol es6 mds iskoldba bejarniuk, ami gyakorlatilag szimukra lekiizdhetetlen
akadilyat képezné a tudds megszerzésének, a kulturilis t6ke akkumuldldsinak. A me-
gye 11 telepiilésén alakitottdk kiazokat az oktatdsi helyeket, ahol korszerii gépek teszik
elérhet6vé a tanul6k szdmara a digitalizlt tananyagokat. Ezeken az igynevezett ,,infor-
miciés pontokon” méd van arra is, hogy a didkok személyes kapcsolatba keriiljenek a
tanuldsukat kozvetleniil segitd tandrokkal. A Miskolci Egyetem szociolégia szakos hall-
gatdi folyamatosan nyomon kovetik a Digitdlis K6zépiskola tanuléinak elérehaladasat,
és erdsitik motivacidjukat.

Ez a képzési forma tehat az informdciés tarsadalom nyudjtotta technikai lehetdsé-
gekre épit, felhasznélja az internetet és a digitalizalt tudédstartalmakat, feltételezi és
hasznositja a digitdlis irdstuddst. A képzés rendkiviil j6 hatékonysdggal mikodik. A le-
morzsolédési ardny nem haladja meg a felnSttek hagyomanyos esti vagy levelezé tago-
zatos képzésében szokdsos lemorzsolédasi ardnyt. Ez a képzési forma az eddigi tapasz-
talatok alapjdn alkalmasnak t{inik a hatrdnyos tarsadalmi helyzetii csoportok sikeres
képzésére.

A modern tirsadalmakban Bourdieu és misok kutatdsai szerint az oktatédsi rend-
szer alapvetd funkci6ja a tdrsadalmi egyenlGtlenségek tdjratermelése és legitimélasa.
A héatranyos helyzetii csoportok, és kiilonosen a cigidny tanulék oktatdsa sordn tapasztalt
gyakori kudarcok Magyarorszdgon is annak a jelei, hogy az oktatdsi rendszer nem esé-
lyeket biztosit a tairsadalmi felemelkedésre, hanem a sziil6k tarsadalmi helyzetér 6rokiti
it szinte automatikusan gyermekeikre. Ez a tényleges funkcidja az iskoldnak, és ezt
nem érdemes diszfunkciéként értelmezni. Kezdetben Bourdieu is tigy vélte, hogy azok
az iskoldk, amelyek nem adnak lehetdséget a gyermekek szdmadra a sziileikénél maga-
sabb stdtus elérésére, diszfunkcionélisan m{ikédnek. Sok-sok empirikus kutatis ered-
ményeinek megismerése utdn ismerte fol, hogy valéjaban éppen az egyenlétlenségek
generéicidk kozotti dtorokitése a normalfunkcié. Ebbdl az elméleti keretbél szemlélve
teljesen terméketlen és gyakorlatilag teljesen haszontalan az a vita, mely a cigdny tanu-
16k szegregilt vagy integrilt oktatdsar6l sz6l, mert a tanul6k iskolai eldmenetelét mind a
szegregilt, mind az integralt oktatds soran a legdontébb médon sziileik tarsadalmi statu-
sa hatdrozza meg.

A Digitdlis Kozépiskola sajdtos, tjszerd koriilményei kozote kevéssé hatnak az
egyenlétlenségeket konzervald, atorokitd mechanizmusok. Ez az oktatdsi forma al-
kalmasnak tiinik a valédi esélyteremtésre, a tudis t6keként torténd akkumulaldsara.
Figyelemmel azonban a tanulék héatranyos helyzetére, rendkiviil fontos az oktatasi
program kiegészitése szocidlis timogatdsokkal. A digitdlis irdstudds ezen a téren is j6l
hasznosithaté, mert alkalmat ad egyrészt a tdjékozddasra a szocidlis timogatési for-
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makrél, masrészt — az e-kozigazgatds terjedése révén — a szocidlis iligyintézésre is.
A munkanélkiilieck magas ardnya sziikségessé teszi a gimndziumi képzés kiegészitését
piacképes szakképzéssel, és célszerii speciilis foglalkoztatdsi program kialakitdsat.
A képzés a tanuldk tobbségétalkalmassa teszi olyan helyi ,, kulecsember” funkciéjanak
betoltésére, ami részben vezetdi, részben segité-kozvetitd mentori, illetve mediétori
feladatok ellatasit jelentheti. Uj tipusii szolgéltatdsok jelenhetnek meg a digitalis ko-
zépiskoldsok lakéhelyein, kozosségeiben, amelyek megsokszorozhatjik a képzések
kedvezd hatésait.

Az ilyen feladatok elldtdsa, illetve 1j szolgiltatdsok miikodtetése irdnti igény mér
eddig is kérvonalazédott. A hagyoményos szociélis asszisztensi feladatokon kiviil ilyen
feladatkorrel jar az egészségfejleszté mentdlhigiénikus, a blinmegel6zési szakember,
a kozosségszervezd, valamint az infokommunikéciés segitd funkciéjanak betdltése.
A héatrinyos helyzetii térségekben és a hitrinyos helyzet(i csoportokban lesz igazin
fontos az ,,informaciéstirsadalom-mentor” képesitési fiatalok alkalmazisa. Az erre az
Uj szakmadra felkészit§ oktatds most kezdddik el Magyarorszdgon.

A tapasztalatok szerint a szimit6gépek és az internet hasznélatdnak lehetgségei j6
kozosségszervezési alkalmakat jelentenek, és j6 lehetdséget biztositanak a tdrsadalmi
kohézi6 erdsitésére. Blinmegel§zési céld programok monitorozésa sordn tiint fel az a je-
lenség, hogy a csellengg fiatalok bevondséra a leghatékonyabb médszer ma olyan he-
lyek létesitése, ahol a fiatalok szdmdra biztositjdk a szamit6gép hasznilatart és az ingye-
nes hozziférést az internethez. Ha alkalmuk van ennek a szolgéltatdsnak a rendszeres
igénybevételére, akkor az ott foly6 szocidlis és kulturdlis programokba is nagy valészi-
niiséggel 6nként bekapcsolédnak. Elindul a kézosségfejlddés, ami mar nem valamely
devidnsnak mindsiil§ tevékenység koré szervezddik.

A Miskolci Egyetem egy 800 lakosi Borsod-Abaiij-Zemplén megyei kdzségben,
Sajépdlfalan 5 évvel ezel6tt Tarsadalomkutaté Kihelyezett Koézpontot hozott létre,
melynek keretében a faluban €16 emberek szimadra is megnyitottik az egyetem ott mii-
kodd ,,informdciés pontjat”. A lehetdséggel nemcsak a fiatalok, hanem az idgsebb kor-
osztilyhoz tartozok is szivesen éltek és élnek ma is. A kézpontban elinditott Egyetemi
drdk Sajdpdlfaldn cimi sorozatot mar a regionilis televizi6 is sugdrozza havonta egy alka-
lommal, 50 perces adés keretében. Az egyetemi oktaték eldadédsaikban a régié alapvetd
gondjaival foglalkoznak, és megkisérlik ilyen médon is bizonyitani, hogy a tudis, az in-
formici6 a gyakorlatban jél hasznosithaté eréforrds, konvertilhat6 téke. Az el6adasok
szovege €s a kapcsol6dé anyagok elérhetdk az interneten is.

A Miskolci Egyetem tervezi egy olyan Regiondlis Multimédia Kézpont [étesité-
sét, amely az egyetem kutatéinak informatikai innovdciéit a gyakorlatban hasznosité
digitalizalt televizié- és radiomiisorok készitését biztositand. Ezek a miisorok tartal-
mukban er6teljesen timaszkodnidnak az egyetemen felhalmozédott és naponta tjra-
termelddd tuddsra. Ennek a Kozpontnak a részét képezné az a Regionidlis Digitilis
Adattar, amely EU-konform regiondlis statisztikai rendszer kialakitdsdval, tdrsadalom-
tudomdnyi kutatdsokkal megalapozottan gytjtené, rendszerezné, digitalizdlna és a vi-
laghdlon hozzaférhet6vé tenné a régié kistérségeire, telepiiléseire vonatkoz6 relevins
informécidkat.

Ahhoz, hogy a ma hatrinyos helyzetlinek mindsiilé régiok, telepiilések, tirsadal-
mi csoportok ne rekesztddjenek ki végérvényesen a tirsadalom fejlédésébdl és ne ve-
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szélyeztessék a tébbség fejlddését, fel kell haszndlnunk az informécids tarsadalom nyqj-
totta dj lehet8ségeket a tdrsadalmi kohézi6 ersitésében is.

A modern ipari tirsadalmak fejlddésének mércéje Luhmann rendszerelmélete
szerint az autoném alrendszerek elkiiloniilésén alapul6 hatékonysidg. Habermas felhiv-
ta a figyelmet arra, hogy a hatékony mtik6désért til nagy arat kell fizetni. Az egyik draz
életvildg gyarmatositdsa, a személyes kapcsolatok széthulldsa. A mésik 4r a deviancidk
megnovekedése. Aki nem felel meg a hatékonysdgot biztosit6 alrendszerek szigori sze-
lekciés mechanizmusidnak, az devidnsnak mindsiil, leirédik, selejtként kezelik. Gyé-
gyitjak, biintetik, gondoskodnak réla... Az informdciés tdrsadalom kordban azonban az
emberi kapcsolatok felértékelddnek, a periféridn €16k, a devidnssa vilds szempontjabdl
veszélyeztetettek 1) esélyeket kapnak. A fejlddés mércéje az egymds megértésére és a
kolesonds elényok elérésére irdnyulé egyiittmiikodés.



