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Esélyteremtés a könyvtárakban

2003-ban, a “fogyatékkal élők európai évében“ a könyvtárak is bekapcso-
lódtak az esélyegyenlőség megteremtésébe. Egyik fő céljukká vált, hogy a 
fogyatékkal élők minden csoportját megfelelő információkkal lássák el. A 
közgyűjtemények – az érintett csoportok bevonásával és partnerkapcsolatok 
kialakítával – felhasználják mindennapi munkájukban a technikai újdonságo-
kat. A könyvtárak számos új szolgáltatást vezettek be a hátrányos helyzetűek 
számára, speciális eszközökkel és dokumentumokkal segítve önálló ismeret-
szerzésüket. A tanulmány ezekről számol be, kitérve az ún. házon kívüli szol-
gáltatásokra és a könyvtári dolgozók speciális tanfolyamok keretében történő 
továbbképzésére is. Rámutat, hogy nem minden könyvtár rendelkezik meg-
felelően akadálymentes környezettel, speciális eszközparkkal és alternatív 
formátumú dokumentumokkal. 2005-ben zárult le az ellátottság feltárására 
indult kérdőíves felmérés, melynek eredményeit és tapasztalatait összegzi a 
szerző, megjelölve a további fejlesztés célszerű irányait is.
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