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S SZEKELY LEVENTE —

Recenzid a masodik Internet.hu kotetrol

A Gondolat Kiadd és az INFONIA Alapitvany gondozdsadban 2005-ben meg-
jelent ,Internet.hu - A magyar tarsadalom digitalis gyorsfényképe 2” cimi
tanulmanykotet egy tizrészesre tervezett sorozat masodik darabja. Az alcim
arra utal, hogy a kotet a magyarorszagi ,,haldzati tarsadalom” jelenlegi hely-
zetét rogzit6 pillanatfelvétel segitségével tudomdanyos igényl igazodasi pont
kivan lenni az internettel foglalkozo, egyre szaporodd hazai irasok kozott. A
kotetben megjelent hét tanulmanyt egy széleskori nemzetkozi kutatdsi prog-
ram, a World Internet Project (WIP) keretében tevékenyked6 fiatal kutatok
jegyzik. A recenzié — mintegy kedvcsinaloként is - ezek rovid ismertetésére
vallalkozik.
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Székely Levente

Recenzid a masodik Internet.hu kotetrsl

Egy tizrészesre tervezett sorozat masodik darabja az Internet.hu — A magyar tarsa-
dalom digitilis gyorsfényképe 2 cim, 2005-ben a Gondolat Kiadé és az INFONIA Ala-
pitvidny gondozdsiban megjelent tanulmdnykotet. Az alcim a kotet kiildetésére utal,
azaz pillanatfelvétel segitségével megalkotandé tudomdnyos igény(i igazodasi pont ki-
vin lenni az internettel foglalkozo, egyre gyarapodé hazai irdsok kozott. A kotet szerzi
a World Interner Project (WIP) keretében tevékenykedd fiatal kutat6i garddbél keriiltek
ki. [rasaikban timaszkodnak a WIP kérd@ives adatfelvételeibdl szarmazé adatok elem-
zésére, valamint a hazai, illetve nemzetkozi szakirodalomra egyarant.

A WIP az internet tarsadalmi hatdsainak vizsgilatira szervezgdott széles kordi
nemzetkozi kutatdsi program, amelyet 1999-ben a kaliforniai UCLA Center of Com-
munications Policy és a szingapuri NTU School of Communications Studies kezdeményezett.
Az internethaszndlat terjedése bar eltérd mértékben, de a vilig minden tdjara jellemzg,
hatdsai a tdrsadalmi élet kiilonb6z§ teriiletein (a tarsas kapcsolatok, a kommunikacids
formdk, a politikai aktivitds, a szérakozds terén és a munka vildgaban) egyre fontosabba
vilnak. A WIP jelentGsége szimos szempontbdl egyediilillé. Egyrészt a szokdsos in-
ternetes kutatdsok témakorén tdlmutatéd attitlid-, érték- és viselkedésviltozok szere-
peltetésével mélyebb értelmezéseket tesz lehetvé. Masrészt a vizsgélat kiterjed az
internetet nem haszndlé személyekre is, ezédltal kivinja feltérképezni a tivolmaradés
okait. Harmadrészt a vizsgélat longitudindlis, azaz a tiz éven keresztiil évenként végre-
hajtott felvétel lehet6vé teszi az akér egy évtizedet dtfogd kutatdsi tervek kidolgozasit
is. A kutatds emellett panel jelleg(, vagyis tiz éven dt ugyanazok a kérdezettek, s ezaltal
az adatok viltozdsai és a viltozdsok okai pontosabban feltdrhatévd vilnak.! Végiil, de
nem utolsé sorban a W/P nagy elénye a nemzetkozi 6sszehasonlitds lehetdsége, ugyanis
j6 néhdny olyan kozos blokk szerepel a kérdGivben (az orszdgspecifikus kérdéseken ki-
viil), amelyek alapjin a szimos részt vevd orszdg adatai 6sszehasonlithatdk, és az éven-
kénti konferencidkon az eredmények és tapasztalatok kicserélhet6k.?

Magyarorszag 2001 6ta vesz részt a WIP projektben. Az adatfelvételért és a gyors-
elemzésért felelds Tarki Rt.-hez a kutatdsban tdrsintézetként kozremiikods BME-

! Magyarorszdgon a kutatdsnak csak az elsé harom éve (2001-2003) volt panel jellegfi, azéta a panel
fenntartdsi koltségeinek megnovekedése miatt évrl-évre i mintdn végzik a kutatést.

? Fontos azonban megjegyezni, hogy a kutatds finanszirozdsa nem kozponti alapokbél torténik, vagyis
nem az alapiték biztositjik a forrdsokat, s ezért a vizsgilathoz minden esetben a csatlakoz6 szerepldk (piacku-
tatk, tudomdnyos intézetek stb.) teremtik eld az anyagiakat, s igy az adatok is az § birtokukban vannak. En-
nek kovetkeztében vannak olyan orszdgok, amelyeknek az adataihoz kénnyebben hozza lehet férni (pl. USA,
Svédorszédg, Japin vagy éppen Magyarorszdg, mig més orszdgokban még az amerikai kutaték is csak aggregilt
adatokat kapnak). Ritka az olyan orszdg, ahol — hazinkhoz hasonléan — a kutatédsrél késziilg éves gyorsjelenté-
sen til még az adatbazist is megkaphatjik az érdekldddk.
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I'TTK (Informdciés Tdrsadalom- és Trendkutaté Kézpont) mellett 2002-ben csatlakoz-
tak az EL'TE Szocioldgiai Intézetében 2002 Gsze 6ta miikodd Informacids Tarsadalom
és Halozat Kutat6 Kozpont (ITHAKA) kutatéi. A 2001 6ta eltelt idGszakban eddig négy
adatfelvételre keriilt sor (minden év Gszén), amit minden esetben az adatok gyorselem-
zése és konferencidn val6 bemutatdsa kovetett az Informécids Tdrsadalom Szakmai Na-
pokon. Ugy latszik azonban, hogy a gyorselemzések nem elégitették ki a tudomanyos
igényeket, mivel az eltelt négy év sordn a vizsgilatban részt vevd kutaték mar kétkotet-
nyi tanulmdnnyal is jelentkeztek. Ennek feltehetden az a legf6bb célja, hogy a gyorsje-
lentésben kozolhetd terjedelemnél és mélységnél alaposabb képet kaphassunk a hazai
folyamatokroél, a nemzetk6zi mozgisok kontextusit és a legfrissebb elméleti eredmé-
nyeket figyelembe véve.

Am legaldbb ugyanilyen fontos cél az internet kutatdsanak intézményesitése is: a
kotet szerkesztdje, Z. Karvalics Laszlo —a BME-I'T'TK alapité igazgatdja — bevezetdjé-
ben arra figyelmeztet, hogy az internettudomédny ugyan mdr teljesitette a diszciplindva
valds kritériumait, de a kozvélemény és a tudomdnyos kozvélemény egy része is gyak-
ran a komolytalansdg, a tudoményos vizsgilatra val6 alkalmatlansdg bélyegét siiti rd.
A kotet irdsai — ha nem is oszlatjdk el a ginyol6d6 hangokat — arra mindenképpen alkal-
masak, hogy djabb szegeket jelentsenek e megkopott nézetek koporséjan.

Ismerkedjiink meg kozelebbrdl is a kotet irasaival, amelyek tébbnyire a vizsgdlat
nagyobb tematikus kérdésblokkjait jarjdk korbe, bemutatva az elmiilt évek eredmé-
nyeit.

Elnapolt forradalom

Dessewffy Tibor — Galicz Anna — Gayer Zoltin®

A tanulmdny azt a kérdést segit megvélaszolni, hogy az innovaciék diffizidjaval
foglalkoz6 rogersi modell miért nem alkalmas az internet leirdsédra.

A tanulmdny célja az internet magyarorszagi terjedésének folyamatit bemutatni,
amihez az Everett M. Rogers nevével fémjelzett dltalinos diffiziés modell ad elméleti
keretet. A difftiziés modell szerint az egyének csoportokba oszthaték aszerint, hogy
mikor adaptélnak egy-egy Gjitdst. Az egyes csoportok tarsadalmi jellemzgik szerint j6l
koriilirhatdk, a korai adaptdlékra dltaliban a magasabb iskolai végzettség és a maga-
sabb tdrsadalmi stdtus jellemzd. A 2001-es adatok alapjin elmondhaté, hogy Magyar-
orszagon az internet terjedése a korai adaptédl6kra jellemzd tirsadalmi csoportban zajlik.
A 2002-es WIP adatok vizsgilata annak felmérésére irdnyul, hogy véltozott-e a helyzet
2001 6ta? E kérdés megvilaszoldsihoz a cikk szerzdi az internet szempontjabél fontos
infokommunikaci6s eszk6zok (szamit6gép, mobiltelefon) terjedésér vizsgaljik, és meg-
allapitjak, hogy azok szaporodtak ugyan, de a mindségi ugrds nem kovetkezett be.

* Fontos megjegyezni, hogy bér a kétet 2005-ben jelent meg, a 2003. és 2004. évi adatokat a szerz6k
nem elemzik, ugyanis ezekrdl éppen most késziil a sorozat harmadik darabja, benne a jelen recenzi6 iréjanak
is egy tanulmdnydval a média és az internet kapcsolatdrél.

* A kotet szerz6irdl a cikk végén adunk rovid életrajzi adatokat.
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A Rogers-féle diffiziéelmélet alapjan az innovicié (Rogers édltal megjelolt) 6t fon-
tos (elsGsorban a felhaszndl6i oldalrél vizsgilt) teriiletén az internet maga a kovetkezd-
képpen fest: A relativ eldny esetében — vagyis hogy az adott innovacié mennyire tekinthe-
t6 jobbnak, mint az adott sziikségletet hagyomédnyosan kielégitd technol6gia — azonnal
problémadba iitkoziink, hiszen az internet egyes tulajdonsdgai révén ugyan kivilthat
hasznélatban 1év§ eszkozoket (hagyomadnyos levelezés, telefondlds), ugyanakkor egé-
szében véve mégis példa nélkiili innovaci6.’ A kompatibilitds és komplexitds bsszekapcso-
16dni latszik: az elébbi azt jeleniti meg, hogy az 1) technolégia kozel dll a felhasznilok
értékeihez, tuddsihoz és sziikségleteihez egyarint,® mig az utébbi azt hivatott bemutat-
ni, hogy az adott technoldgiét a felhaszndl6k egyszertinek vagy bonyolultnak tekintik.
A megfigyelhetiség fogalma az adott innovécié eldnyeinek a potencidlis hasznélok altal
valé megfigyelhetségét jelenti, ami a magyar adatok esetében szintén hétraltato ténye-
70. A kiprobalhatisdg alatt a termék viszonylag kockdzatmentes kiprobaldsat értjiik, ami
az internet terjedésének szempontjabol pozitiv tényezd.

Mindezek azt ersitik, hogy az internet tartalménak, funkcidinak és felhasznaldsi
viszonyainak osszetettsége nem teszi lehet6vé egyértelm allitdsok megfogalmazisit,
tehdt a rogersi modell nem alkalmas az internet leirdsara.

A kritikus tomeg és a kritikusok tomege

Dinyi Endre — Altorjai Szilvia

A szerzSk egyrészt egy olyan elméleti keretet mutatnak be, amely lehetévé teszi
az () kommunikdcids technolégidk politikai aspektusidnak elemzését. A targy megraga-
désdra a felerdsités-modellt vilasztottdk, ami egyben a diffiziés modell alkalmazasdnak
Gjabb korlatjat illusztrilja. A normalizaciés é€s stratifikdcids diffiziés modellekkel szem-
ben, amelyeket a tudomdny Gttordi az internethaszndlat fellendiilésének leirdsdra kezd-
tek hasznélni, és amelyek a kritikus tomeget dllitjik kézéppontba, a felerdsités-modell
a kritikusok tomegére, azaz ,,a hangjukat hallatni akaré és tudé dllampolgdrokra” épit.

A munka madsik, az el6z6hoz szorosan kapcsolodo célja a kovetkezd kérdés megvi-
laszolasa: ,Mitdl fiigg Magyarorszdgon az internet politikai participaciét noveld erejébe
vetett hit?” A kérdés tdrgyaldsa sordn a hdrom bemutatott megkozelitést (a norma-
lizdci6s, a stratifikdciés és a felerdsitési modellt) tesztelik. Az alkalmazott eljrés a linea-
ris regresszi6 backward’ médszere, ami a modellépités sordn rendre kizarja a nem szig-
nifikdns fiiggetlen valtozok parcidlis magyarazatait, a leggyengébb magyarizé erét pro-
dukdlo viltozdval kezdve a sort. A regresszios eljarasra a hasznalt viltozok magas mérési
szintje miatt keriilt sor, azonban nem 4rtott volna ellendrizni az eredményeket a vélto-
zO0k mds szelektilasi logikdja szerint mkodd ,,stepwise” modszerrel is. A normalizacids

5 A relativ elény tekintetében az empiriat csupén a gazdasdgi dimenzi6ban emliti a cikk.

® Az internethez kapcsol6do hazai attitidok nemzetkozi viszonylatban inkdbb pozitivnak tekinthetsk,
ugyanakkor jelentds az érdektelenségbdl tivolmaradok ardnya is. A sziikséges tudds megléte, illetve hidnya is
jelentds sillyal szerepel a haszndlat tiikrében. A sziikségletek tekintetében a cikk az online gyakorlat és az
off-line sziikséglet 1éte vagy nemléte alapjan alkotott tipoldgia egyes eseteit mutatja be.
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modellben az internethaszndlatra vonatkozé dichotém viltozoként a ,,szokott-e bédrhol
internetet haszndlni?” kérdést, a stratifikiciés modellben pedig a nem, a lakéhely tipu-
sa, az életkor és az anyagi helyzet valtozoit alkalmaztik. A felerdsitési modell fiiggetlen
viltoz6i a politikai hatdsossdgérzet f6komponense, illetve az internet irdnti bizalom vol-
tak. Az eredmény megerdsiti a modellvalasztast, a difftiziés modellek ugyanis alkalmat-
lansdgukat bizonyitottdk a feltett kérdés megvilaszoldsiban. Az e-demokrata attit{idét’
tehdt leginkdbb a felerdsitési modell fiiggetlen véltozai (a politikai hatdsossdgérzet és az
internet irdnti bizalom) magyarizzak.

A dolgozat nagy érdeme, hogy egy elméleti modellvilasztast sikeriilt empirikus
adatokkal is igazolni. A felerdsitési modell keretében tehdt mindenképpen érdemes to-
viabb vizsgilni ,,az informéciés kor politikai folyamatait”.

Az elektronikus hdalézatok tdarsadalmi értéke
Molnir Szilard

,» I'drstalan internet?” teszi fel a kellemetlen kérdést a szerzg, utalva Norman Nie
¢s Lutz Erbing munkdjdra az elsg Internet és Tarsadalom cim{ tanulmanykétetre. Nie
és Erbing amellett érvelnek, hogy az internet izoldlja a felhaszndlékat, kiszakitja Gket a
tarsadalmi hdl6zatokbdl, s a haszndlat miatt megritkulnak érintkezéseik a csalidtagok-
kal, bardtokkal, kozosségekkel.

A szerz§ a modern informdcids és kommunikdacids technolégiai eszk6zok, esdsor-
ban az internet hatésait kivinja vizsgélni a kisk6zosségek, a civil tirsadalom és a tarsadal-
mi t6ke fogalomrendszerében. Nie és Erbing kiindul6pontot jelentd elmélete mellett
ismertet szimos mas meghatdrozé munkét, bemutatva tébbek kozott Robert Putnam és
Barry Wellman elméletét a technoldgiai fejlddés és a tdrsadalmi t6ke kapcsolatdrdl.
A putnami elmélet Nie és Erbing gondolataindl megengeddbb jellegi, vagyis Putnam
latesélyt arra, hogy a modern informdcids és kommunikécios technoldgidk elterjedése a
tirsadalmi t6ke novekedésével jarhat. Wellman és munkatdrsai még hatdrozottabban
képviselik ezt az dllispontot: azt dllitjik, hogy az internet segiti a személyek kozotti
kapcsolattartist, a szervezetekben val6 részvételt, s ezdltal novekszik a tdrsadalmi t6ke,
valamint a civil elkotelezettség.

A személyek kozotti kapesolattartdst és a szervezetek munkdjiban vald, az in-
terneten keresztiil torténd részvételt az Gn. tdrsadalmi szoftverek biztositjdk, amelyek
segitik az egyéneket a kapcsolattartdsban, az egyiittmiikodésben és az onszervezés te-
riiletein (ez elsGsorban a kiillonb6zd levelezéprogramokat és iizenetkezeld szoftvereket
jellemzi, de Gjabban idesorolhaték a telefonélast lehetévé tévd és egyre népszeriibbé
valé un. VOIP szoftverek, valamint a személyesebb stilus megjelenitésére alkalmas blog
oldalak is). A tiarsadalmi szoftverek kiterjedt haszndlatdval az egyének egyrészt erdsit-
hetik a sziikebb tdrsadalmi csoportjukkal fenntartott kapcsolataikat, s ezdltal képesek

7 Az e-demokrata attit(id definici6ja a WIP-kérdéiv alapjn ,,az a meggy6z6dés, hogy az internet hasz-
nilatdval nagyobb politikai befolydsra, a kormany tevékenységébe val6 belesz6lds lehet&ségére, a politika ha-
tékonyabb megértésére, valamint a koztisztvisel6k fokozott figyelmének kivivdsira lehet szert tenni.”
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fokoznia kotés jellegii tarsadalmi t6két, masrészt lehetGségiik nyilik tdrsadalmi kapeso-
lataik kiszélesitésére (eltérd tarsadalmi-gazdasagi hactérrel rendelkezd egyének irdnyé-
ban is), s ezéltal fokozhatjdk a hid jelleg(i tdrsadalmi t6kéjiiket.

A bemutatott gondolatmenet tesztelésére a WIP 2002-es magyarorszdgi adatbizi-
sdn kertilt sor. A szerz§ azt a kérdést vizsgilta, hogy a tdrsas készség foka fiigg-¢ az
internethaszndlattél? A tirsas készség, azaz a szociabilitds mértékét az internethasznalat
kezdetére (,,Mikor kezdte hasznélni az internetet?”) és gyakorisdgira vonatkoz6 kérdé-
sekre adott vélaszok alapjan mérte. Osszegzésként elmondhaté, hogy az internethasz-
ndlat a szociabilitdst az alapvetd szociodemogrifiai valtozoktdl (nem, életkor, iskolai
végzettség, tarsadalmi status) fuggetleniil vildgitja meg. A vildghdlé hasznél6i — egy eset
kivételével® — jellemz&en nagyobb tirsas készséget mutatnak, mint a nem hasznalék.
A haszndlat kezdetének és gyakorisiganak tekintetében azt taldljuk, hogy a hosszabb
idej(i haszndlat és a haszndlat mértékének novekedése egyszersmind niveli a térsas te-
vékenység volumenét, azaz a tdrsadalmi tGkét is.

Adatokkal is aldtdmasztottnak ldtjuk tehdt Nie és Erbing elméletének cifolatait, a
szerzG azonban figyelmeztet, hogy nem art 6vatosnak lenni, ugyanis nem lehetiink biz-
tosak abban, hogy az internethasznélat okozza a szociabilitds magasabb szintjét, el6for-
dulhat, hogy az eleve magasabb szociabilitdst személyek kezdik el el6bb hasznilni az
internetet. Ennek a dilemménak a vizsgdlata a jov§ feladata.

A digitdlis egyenlétlenségek kulturdlis vonatkozdsai

Bognar Eva — Rét Zsofia

A tanulmdény a tdrsadalmi rétegzddésbeli pozicié és az internethaszndlat kapcsola-
tdt vizsgilja, elsGsorban a nem haszndldkra helyezve a hangsilyt. Az irist az teszi kiilo-
nosen izgalmassd, hogy megéllapitdsait olyan méltin népszerii és kozérthetd elméleti
keretbe dgyazza, mint Pierre Bourdieu leiré modellje a tirsadalmi egyenlGtlenségek j-
ratermel§désérdl.

A szerzGk azt allitjak, hogy a Bourdieu dltal megalkotott elmélet adaptilhaté a di-
gitdlis egyenlStlenség’ (,,digital inequality”) magyarizatira, ami ebben az esetben azt
jelenti, hogy az internet nem csokkenti, hanem djratermeli a hagyomanyos tarsadalmi
kiilonbségeket. Ez a gondolat a diffiziés modellek kdrébe tartozo stratifikdciés magya-
rizathoz 4ll nagyon kozel. Arrél, hogy milyen hatdsok dllhatnak a digitélis egyenlétlen-
ség léte mogott, szamos tanulmanyt, elemzést olvashattunk madr, a kérdgjelek a hatdsok
szerepének mértéke €s rangsora koriil koncentrdlédnak. A WIP adatokat vizsgilva a
szerzOk érdekes képet vetitenek az olvasé elé. Az internetet nem hasznilék tdbora,

¥ A csaldddal toleste id6 a nem haszndlok kérében magasabb értéket vesz fel. Ezt a szerz8 az életkori sa-
jatossigokkal magyardzza (az internethasznélok kozote tobbségben vannak a fiatalok, akik els@sorban a sajdt
korosztalyuk tarsasdgat keresik).

? A digitdlis egyenlétlenség fontos fogalom (a dichotém jellegfi ,digitalis megosztottsag” tovibbfej-
lesztett vdltozata), amelybe beleértendd a materidlis, a financidlis, a kognitiv, a tartalmi és a politikai hozzafé-
rés egyardnt.
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amely négyszer akkora, mint a haszniléké, a tdvolmaradds okédnak tekintetében meg-
osztott. A 2002-es adatok alapjin lehetdség volt a nemhaszndlat anyagi és kulturi-
lis-kognitiv okainak vizsgilatira. Els§ rinézésre a kett§ koziil jellemz6bb a materidlis
okok emlitése, de a tisztdn kulturilis-kognitiv okok ardnya is jelentds, a részletesebb
elemzés viszont sokkal érdekesebb és pikdnsabb helyzetet tir fel elGttiink. A jovede-
lem 6t csoportra bontdsa és az internethaszndlat mell§zésének indokldsa ugyanis 0ssze-
fligg egymadssal. Mint az virhat6 is volt, a legalacsonyabb jovedelmekkel rendelkezdk
inkabb tisztdn anyagi okokat emlitenek tdvolmaraddsuk indokldsaként, azonban ugyan-
igy tesznek a legmagasabb jovedelmi 6todbe tartozok is,' ami az & esetiikben rejtett
kulturélis okokat feltételez. A szerzék egy ttmodell segitségével bizonyitjak, hogy az
internet hasznélatit, illetve nem haszndlatdt j6l magyardzzak a kulturilis tényezdk.
Mindez a bourdicu-i elmélet alapjin azt jelenti, hogy ,,a digitilis egyenlGtlenség a
hagyomiényos egyenl@tlenségek mentén termelddik, és tovabb noveli ezeket az egyen-
16tlenségeket azéltal, hogy mids t6kék egyenldtlen megszerzési esélyéhez vezet.”

A hazai médiafogyasztds (dt)alakuldsa az internet tikrében

Pintér Rébert

A tanulmdny, mint az a ¢cimébdl is kiolvashatd, a médiafogyasztas valtozdsainak
kérdéskorével foglalkozik. A szerzd a 2002-es WIP adatok segitségével keresi a vélaszta
médidval foglalkoz6 szakemberek egyik legéget6bb kérdésére: valéban a hagyoményos
médiumok hanyatldsihoz vezet-e az internethasznilat el6retorése? A kérdésre empiri-
kus kutatési és szakirodalmi adatok alapjin adhaté rovid vélasz: egyeldre nem. Az a tény
azonban, hogy a hazai médiafogyasztis felszinén nem taldlni jelentds viltozasokat, nem
jelenti azt, hogy ezek még a mélyrétegekben sem indultak el.

A fogyasztis szerkezetében rejld informaciok kinyerésének érdekében a szerzg on-
magiban is értékes médiafogyasztisi tipologidt készit a klaszteranalizis (fiirtelemzés)
médszerével, amely a kiilonb6z6 hagyomanyos médiumok'' fogyasztisi idejét megjeleni-
t6 adatokat veszi figyelembe. A médiafogyasztés szerint 6t jOl elkiilonithetd csoportot kii-
lonboztet meg: a visszafogort médiafogyaszitok, a massziv woénézok, a kultirafogyasztok, a ki-
egyensiilyozott radidhallgatok és a médiazabidldk csoportjit.”? Ezek koziil a kultdrafogyasztok,
a kiegyenstlyozott rididhallgat6k és a médiazabildk csoportjai hordozhatjik magukban a
véltozdst, ugyanis ezeket a csoportokat nem jellemzi a TV dominancidja, ugyanakkor
ezekben a csoportokban taldlhaté a média kiemelt célesoportjit alkoté 18-49 évesek je-
lentds része, ami mar magdban is nagyon érdekes. A viltozdsokat indukal6 tényez§ lehet
az internethaszndlat, és a valtozdsokban talin még nagyobb szerepet jitszanak a fiatalok
mindezekkel dtfedésben levd csoportjinak az Gj médiafogyasztasi szokds mutatoi.

10 A kozéps6 harom csoport esetében nagyjabdl hasonlé ardnyban emlitenek tisztdn materidlis, mint
tisztdn kulturdlis-kognitiv okokat.

" Kényvolvasds, zenchallgatds, tjsdgolvasas, ridichallgatds, telefonilds, tv-nézés.

12 A létrehozott csoportok alapvetd tarsadalmi-demogrifiai vdltozék és az internethaszndlat mentén is
jol elkiilonithet6k egymdstol.
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Osszegzésében a szerz§ két fontos dllitdst fogalmaz meg: az elsd szerint a fiatal és
az idGsebb korcsoportok kozott mér eleve meglévs ,,médiafogyasztisi torésvonalra”
épiil rd az internethaszndlat, a médsodik szerint pedig a fiatalok médiahasznélata sordn a
hagyomédnyos médiumok a periféridra szorulnak, mig az internet egyre nagyobb teret
nyer.

Az IKT hozzdférés és haszndlat kolcsonhatdsa
a tarsadalmi egyenldtlenségi rendszerrel

Fébidn Zoltin

A szerz§ tanulménydban a TARKI monitoring vizsgalatdban kifejlesztett IKT
Hozziférési Index és IK'T Haszndlati Index elkészitésének modszerét, valamint ezek-
nek az indexeknek a hasznossdgit mutatja be a tiarsadalmi egyenlGtlenségi rendszer
vizsgilatdn keresztiil. Ebbdl ad6d6an az irds inkabb mddszertani jellegii.

Az infokommunikdcids technolégidk (IK'T) eszkozeihez valé hozzaférést a szerzd
a Hozzaférési Index® segitségével ragadja meg, ami tobb IKT eszkoz, illetve adatdtvi-
teli csatorna meglétée egyszerre vizsgélja. Az index 0-t6l 100-ig terjedd pontszamot ve-
het fel aszerint, hogy az egyes haztartdsok milyen mértékben vannak elldtva IK'T eszko-
zokkel. A 2001-es és a 2002-es pontszamok Osszehasonlitdsa alapjan elmondhatd, hogy
Magyarorszdgon béviilt az infokommunikdcids technolégidk eszkozeihez val6 hozzafé-
rés. A linedris regresszio segitségével megalkotott modell tantsdga szerint az IK'T hoz-
zaférési szintjér leginkdbb a hdztartdsok szociodemogrifiai jellemzGi (méret, kor-
Osszetétel, aktivitds) magyardzzak, majd a haztartdsok anyagi eréforrdsai (jovedelem,
vagyon), végiil a hdztartds infrastrukturalis kornyezete (telepiiléstipus, régid). A szerzg
szintén linedris regresszids adatokkal timasztja ald azt az allitdsat is, hogy az dn. digitdlis
szakadék és a tdarsadalmi egyenldtlenség hagyominyos dimenzi6i kdlesondsen hatnak
egymdsra és magyarazzak egymast.

Az IKT Hasznilati Index' felépitése hasonlé az IK'T Hozzaférési Indexéhez,
azonban a 0-100 intervallumba valé transzformécié el6tti allapot egyes szintjei jol
nevesithetd csoportokat jelenitenck meg. A két idépont (2001 és 2002) kozotti haszna-
lat szerinti kiilonbség f6leg a hasznilatbdl kiszorult csoport esetében viltozik (ez f6leg a
mobiltelefon elterjedésének koszonhetd).

Osszességében az IKT Hozziférési Index és IKT Hasznilati Index megfeleld
eszkoz lehet a longitudindlis véltozdsok és a tirsadalmi egyenlétlenségekkel val6 ossze-
fiiggések egyszeri, kozérthetd megjelenitésére, ha elfogadjuk, hogy a hétfoki inde-
xeknek a 0-100 intervallumba valé konvertdldsa valédi folytonos véltozékat eredmé-
nyez.

13 A Hozziférési Index hiztartasonként definidlt alkotéelemei: vezetékes telefon, mobiltelefon, kibel-
tévé/miiholdas parabolaantenna, videomagnd, személyi szimit6gép, internethozzaférés.

' Személyi szamit6gép, internet, elektronikus levelezés, online visérlds, mobiltelefon, WAP-os készii-
lék haszndlata.
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Tdrsadalmi egyenlétlenségek az infokommunikdcids eszkozok
haszndlatdban

Rigler Andris

A szerz§ tanulmédnya nemcsak cimében, de tdrgydban is nagyon hasonlit Fabidn
Zoltin Az IK'T hozzaférés és hasznalat kolcsonhatdsa a tarsadalmi egyenl§tlenségi rend-
szerrel cim( irdsdhoz. A két szerz§ ugyanolyan eljardssal (linedris regresszié), egyma-
séhoz nagyon hasonlé6 modelleket mutat be.'” Ebbél adédéan a modellekbédl levont
kovetkeztetések is nagyban hasonlitanak egymdashoz. Ugyanakkor, mig Fabidn Zoltin
tanulménydra azt mondhatjuk, hogy inkdbb mdédszertani jelleg( irds, Rigler Andréds az
elméleti kontextusra is nagy hangsulyt helyez, s igy a két tanulmény részben kiegésziti
egymist. Rigler irdsdnak elsd felében bemutatja a rétegzddés, a tirsadalmi egyenlGtlen-
ségek és a mobilitds témakorében publikélt legfontosabb irdsok nagy részét, amelyek a
szerz§ véleménye szerint hozzdjirulnak az alapok lerakdsihoz a ,,mobil informéciés tar-
sadalom”'® elméletének felépitéséhez vezetd tton.

Az elmélet arra a gondolatra épit, hogy az infokommunikiaciés eszkozok alkalma-
zéasi készségei és az alkalmazasban val6 jartassag a kulturdlis t6ke részét képezi. Az IK'T
eszkozok alkalmazdsdval egytrttal novekszik a kommunikéciés potencidl, ami a tarsadal-
mi tke novekedéséhez vezet. Mivel bizonyitott tény, hogy a kulturalis t6ke hatéssal
van az egyén stdtusira, az IK'T haszndlati szintjének valtozdsival az egyén eréforrdsai-
nak mennyisége is megviltozik, ami egyszersmind a tdrsadalmi mobilitdsra valé esély
mértékének megviltozdsit is jelenti. A tdrsadalmi t6ke mobilitdst erGsits ereje is bizo-
nyitottnak tekinthetd (a gyenge kotések ugyanis nagyban segitik a felfelé torténd mo-
bilitdst).

Az IK'T Hozzéaférési Index és az IK'T Hasznélati Index segitségével mért jellem-
z6knek a mobilitdsra val6 hatdsdt csupdn a 2001-es és 2002-es adatok ismeretében még
korai vizsgilni, ez a jov§ feladata Iehet. fgy résziinkrdl egyrészt marad a puszta meggyo-
z6dés, hogy a mobilitdsi esélyekre hatdssal van az IK'T hozzaférés és hasznélat, médsrészt
a remény, hogy erre el6bb-utébb empirikus bizonyitékot is kaphatunk.

Osszefoglalds

Az Internet.hu médsodik kotetében taldlhaté tanulminyok fékuszdban bir az
internet dll, mégis sokféle, a tdrsadalom jelenségeinek széles spektrumat érintd frdsokat
olvashatunk, amelyeknek a témagazdagsdga 6nmagdban is az internet tirsadalomfor-
madlé hatdsait mutatja. A tanulmédnyok dltaliban kénnyen olvashatéak, innovativ gondo-
lataikkal, a bemutatott érdekességekkel lekotik az olvasé figyelmét. Nehézkesség vagy

' Mindkét irds esetében az IKT Hozziférési Index és IKT Haszndlati Index a kozponti viltozo,
amellyel a szerz6k dolgoznak. A modellekben (dltaliban magyardzéként) alkalmazott tobbi véltozd is rendre
ugyanaz.

' N. B. nem azonos a példdul a NOKIA dltal propagalt mobiltelefonon alapul6 terminussal, ebben az
esetben a mobil a mobilitdsra utal, nem pedig az eszkozre!
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a kérdések szdraz targyaldsa szerencsére csak kevés esetben fordul el. Néhdny esetben
tapasztalhatunk szerkesztési hibdkat is (nem létez8 libjegyzetekre vald hivatkozds,
rossz grafikonok, félbehagyott vagy éppen éllitmdny nélkiili mondatok), amelyek oly-
kor zavaréak. Szerencse, hogy ezek a hibdk nem dltaldinosak. Mindent 6sszevetve, a ko-
tet Gjabb bizonyiték az internetszkeptikusok érveivel szemben és kellemes olvasmény
az érdekl8ddk szamdra — a téma értdi szdmara pedig természetesen kotelezd.

” e II|

Eletrajzi informdciok a kotet szerzdird

Altorjai Szilvia: szociol6gus, a Kézponti Statisztikai Hivatal Tdrsadalomstatisztikai
Féosztidlydnak munkatdrsa. Kutatdsi témdi: a jovedelmi egyenlGtlenségek empirikus
vizsgilata, életmdd az id6mérleg titkrében.

Bognir Eva: szociol6gus, az ITHAKA kutat6ja, az ELTE szociol6giai doktori iskolaja-
nak hallgatdja.

Danyi Endre: szociolégus, a Médiakutat6 szerkesztGje, a CEU Center for Media and
Communication Studies 0sztondijas kutatdja. Kutatdsi témadi: politikai kommunikicid, di-
gitédlis egyenldtlenségek, valamint az informéciés technolégidk tarsadalmi-politikai hatdsai.
Dessewffy Tibor: szociolégus, az ELTE Szocioldgiai Intézetének docense. A World
Internet Project egyik magyarorszagi vezetdje, a jelen kotet szerkesztGje, az ELTE Szo-
ciolégiai Intézetében 2002 Gsze 6ta miikods Informacids Térsadalom és Hal6zat Kutaté
Kozpont (ITHAKA) alapitdja.

Fabi4n Zoltan: szociolgus, a TARKI munkatarsa, adatbank- és informatikai igazgato.
Kutatdsi teriiletei: elditélet- és sztereotipia-kutatds, kisebbségek, tarsadalmi rétegzd-
dés, stitusz-inkonzisztencia.

Galdcz Anna: szociolégus, a World Internet Projectben résztvevd magyarorszégi kuta-
técsoport és az 'TTHAKA tagja. Az informacids tarsadalom témakorében irt szimos ta-
nulmdiny szerzdje.

Gayer Zoltan: szociol6gus, a Kodoldnyi Jdnos Féiskola Kommunikécié Tanszékének
oktatdja.

Z. Karvalics Laszl6: a torténettudominy kandiddtusa. A BME-I'TTK (Informaci6s
Tarsadalom-és Trendkutaté Kozpont) alapité igazgatdja, a Budapesti Miiszaki és Gaz-
dasdgtudomanyi Egyetem Informédciomenedzsment Tanszékének docense, a kotet
szerkesztGje.

Moln.dr Szildrd szociolégus, az I'T'TK vezetd kutatdja, az I'T'TK Palesztra programji-
nak irdnyitéja. F6bb kutatdsi teriiletei: tarsadalmi t6ke, civil tirsadalom, telehdzak,
esélyegyenlGség. Tobb szakmai miihely vezetGje. A Telefalu kozosségi honlap térsszer-
keszt6je. Az ELTE szocioldgiai doktori iskoldjdnak hallgatdja.

Pintér Rébert: szociolégus-politolégus, az I'T'TK vezetd kutatdja, az Informiciés Tar-
sadalom folyéirat szerkesztGje, a Budapesti Miiszaki Egyetem Informacié6- és Tuddsme-
nedzsment Tanszékének tandrsegédje. Az ELTE szociolégiai doktori iskoldjanak vég-
z3s hallgatdja.

Rét Zsofia: szociolégus, a TARKI munkatirsa és az ITHAKA kutatéja.

Rigler Andris: szociol6gus, az ELTE szociolégiai doktori iskoldjanak hallgatéja.
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