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S BRIAN MARTIN MURPHY —

Interdoc: az els6 nemzetkozi nem-kormanyzati
szamitogépes halozat

Ez a cikk az Interdoc torténetét mondja el: miért hoztak létre, mik a céljai, mi-
lyen a felépitése, és hogyan jarult hozza a tarsadalmi igazsagossag nemzetkozi
mozgalmait segit6 szamitogépes halézatok kiépitéséhez. Az Interdoc haléza-
tat a Valletri Egyezményt aldir6 nemzetkdzi nem-kormanyzati szervezetek
alapitottdak meg 1984-ben, az els6 ilyenfajta halozatként. Célja a tarsadalmi
igazsagossagért kiizdé mozgalmak informadcidcseréjének biztositdsa volt, s
mikodése soran megvetette az alapokat az aktivistak tAmogatdsara szolgalo
tovabbi halozati intézmények kiépitéséhez.
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Brian Martin Murphy
Interdoc: az elsd nemzetkozi

nemkormanyzati szamit6gépes hildzat

Bevezetés

A Valletri Egyezmény 2004-ben lett hiszéves. 1984-ben néhdny nemzetkozi
nemkorményzati szervezet (International Non-Govermental Organization, INGO) négy
kontinens képviseletében megillapodast kotott egy szamitégépes halozat [étrehozdsi-
6l. Céljuk a tdrsadalmi igazsdgossdgért kiizdé mozgalmak informaciécseréjének bizto-
sitdsa volt. Ez lett az els@ ilyenfajta halézat. Megvetette az alapokat a tovdbbi hélézati
intézmények szdmadra, amelyek az aktivistdk tdmogatdsira szolgdlnak. M{ikodését az
internet térténetének kréonikdiban még ezutan kell majd feltdrni.

Ma gazdag irodalom ill rendelkezésiinkre az internet torténetérdl, ami az dtfogd
kronol6gidktdl (Moschovitis és tsai, 1999) a részletes esettanulmanyokig (Hauben és
Hauben, 1997) terjed. Megvan tovibbi a tdrsadalmi igazsdgért nemzetkozi mozgalmak
keretében kiizd6 nemkorminyzati szervezetek szimitégépes hilézatainak részirodal-
ma is (Murphy, 1994, 2000, 2002; Ford — Gil 2001; Warkentin 2001; Smith 2001;
Martinez—"Torres 2001; Ribeiro 1998; Castells 1997, Frederick 1992-1993). Az Interdoc
ezeknek a beszaimol6knak a tobbségében nem jelenik meg, noha megeldzte szinte vala-
mennyi torténetet, amirSl az irodalom szdmot ad, és szinte mindegyikhez hozzajarult
valamilyen médon.

Ez a cikk az Interdoc térténetét mondja el: miért hoztik létre, mik a céljai, milyen a
felépitése és hogyan jarult hozzd a tdrsadalmi igazsigossig nemzetkozi mozgalmait segi-
td szamitégépes hdlézatok kiépitéséhez.

Miért: a nemzetkdzi nemkormdnyzati szervezetek
és a Valletri Egyezmény

A Gazdasigi Egyiittm(ikodési és Fejlesztési Szervezet (Organization for Economic
Cooperation and Development, OECD) a nemzetkdzi nemkormdanyzati szervezet (INGO)
fogalmit a kovetkezdképpen hatdrozza meg: ,,maginemberek csoportja dltal meghata-
rozott emberbardti célra Iétrehozott és irdnyitott, 6nkéntes egyéni kozremiikoddk segit-
ségével tevékenykedd szervezet”.!

Az INGO-k tevékenysége szdmos politikai, gazdasagi és tarsadalmi teriiletet dlel
fel. Ennek a szektornak a torténete egészen az 1500-as évekig nytlik vissza (Ghils,
1992). A jelen tanulmény az 1940-es évek utdn létrejott kisebb méret(i INGO-k alszek-
toraval foglalkozik.

Ezeknek a szervezeteknek a tobbsége az északi félgombon jott 1étre. Maginem-

berektdl szirmazé pénzeszkozeik felhaszndldsdval segitséget nyujtottak a szegények-

' Wheeler (1988: 2).
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nek, tobbnyire a déli félgombon. Az 1970-es évek sordn céljaik bizonyos mértékig mo-
dosultak.

Ugy littak, hogy a szegények helyzete semmivel sem javul. A kis méretli INGO-k
mis megkozelitést vdlasztottak: a ,,Dél” alulrél szervez6d§ csoportjainak megsegitésére
torekedtek, és a globdlis tdrsadalmi és gazdasagi rendszer reformjaére foly6 kiizdelem-
ben azok partnereiként, sz6sz6l6iként tevékenykedtek (Poulton és Harris, 1988). Az 4]
megkozelités alapvetden fontossd tette az informdciés és kommunikacids készségek
fejlesztését (Broadhead — Herbert-Copley, 1988).

Uj stratégiajuk részeként a kis INGO-k létrehoztak egy intézményt olyan NGO-k
életre hivdsira, amelyek Délen alakulnak meg, és nemzetkozi szinten kampanyolnak.
Ezazintézmény a , Fejlesztési akciok nemzetkozi koaliciéja” (International Coalition for
Development Action, [CDA) elnevezést kapta, és a székhelye Belgiumba kertilt.

Az ICDA elnéki poziciéjat roticids rendszerben toltétték be a tagnemzetek szer-
vezetei. 1980-ban és 1981-ben Kanada, illetve a Nemzetko6zi Egyilittmiikodés Kanadai
Tandcsét (Canadian Council for International Cooperation, CCIC) képviseld Chris Pinney
volt a szervezet elnoke.

Pinney informdlis felmérést végzett a tagcsoportok korében. Ijgy taldlta, hogy a
,,déli” NGO-k szidmdra jobb informéciés és kommunikacids forrdsokat kell biztositani.
1982-ben kapcsolatot létesitett az Egyesiilt Nemzetek Szervezete dltal timogatott
IDOC elnevezésii adatszervezési NGO-val, és azzal kozosen szponzoriltak egy konfe-
rencidt a nemzetkozi szamitdgépes halézatépités lehetdségeirSl az [CDA tagjai szamdra.

A konferencidt egy Réma melletti olasz varosban, Valletriben tartottdk. A résztve-
vk mindossze tiz NGO-t képviseltek, de osszetételiik j6 keresztmetszeti képet nyij-
tott Eszak-Amerika (Kanada), Skandinévia, Latin-Amerika, Nyugat-Eurépa, Afrika és
Azsia informdci6s aktivistdirél. Pinney a konferencia ajénldsait egy Zandy 100 tipusi
hordozhat6 szamitdégépen rogzitette. A konferencia eredményeként egy nemzetkozi
NGO vallalkozott arra, hogy két éven it kisérleti jelleggel gondoskodjon az adatbazisok
és a szamitogépes kommunikdciés lehetgségek megosztisirél DéEl és Eszak kozott.

A kisérlethez az ottawai székhelyli Nemzetkozi Fejl6déskutaté Kozpont (Inter-
national Development Research Centre, IDRC) nytjtott timogatdst. 1984 oktéberében
Pinney és munkatdrsai ismét taldlkoztak Valletriben a program eredményeinek értékelé-
se céljabol. A déli NGO-k sikeresen iizembe helyezték és kisérletileg haszndlatba vették a
szamukra juttatott szamit6gépes kommunikacids eszkozoket, igazolva, hogy lehetséges
az adatbazisok, az elektronikus levelezés és a nemzetkozi taivkozlési rendszerek kozve-
titésével lebonyolitott konferencidk olyan médon térténd kozos felhasznédldsa, ami nem
keriil ellentmondasba sajat kritikai, illetve partfogéi programjaikkal.

A kiildottek oktéber 2. és 7. kozott egy héten keresztiil folytatott tandcskozédsaik
sordn megegyeztek abban, hogy felallitanak egy globdlis hdl6zatot az INGO-k szamit6-
gépes kommunikdcidjanak elgsegitésére. Az G kezdeményezésnek az Interdoc nevet
adtdk. Maga az ezt rogzitd dokumentum mindmadig egy privit archivumban van elhe-
lyezve. A nyilvianossag tdjékoztatdsa céljabdél a dokumentum teljes szovegért tartalmazza
az 1. fiiggelék.

A Valletri Egyezmény alair6i kozé tartozott az IDOC és vele egyiitt az Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Economicas (IBASE, Brazilia), az I[CDA (Belgium), a Conseil
pour le Développement de la Recherche en Science Sociales en Afrique (CODESRIA, Szenegil),
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az Asia Monitor Research Centre (AMRC, Hong Kong), az Antenna (Hollandia), a SATIS
(hollandiai székehely(i NGO-adatbazis fejlesztd szervezet, amely szdz ,népi” jellegfi in-
formdcids technoldgiai csoport szamdra nyujt szolgdltatdsokat), a Human Rights Informa-
tion and Documentation Systems (HURIDOCS, Norvégia), az Instituto Latinamericano de
Estudios Transnationales (ILET, Chile), a Centro des Estudios y Promotion del Desarrollo
(Peru) és az International Development Education Research Agency (IDERA, Kanada).

Felépités és szerkezet

A Valletri Egyezmény szovege mintegy a nemzetkozi tdrsadalmi igazsdgossigi
mozgalmak kommunikécidjanak kidltvinyaként is olvashaté:

»Az egyének €és a kozosségek joléte az informdcidhoz valé hozzéférésiiktsl és az in-
forméci6 alkalmazasira val6 képességiiktdl fiigg. Az informécié tehit kozponti szere-
pet jatszik a fejl6dési folyamatban valamennyi tdrsadalomban. [...] Az Gj informécids
technoldgidk djabb gyors fejlddése Gj lehetdségeket nyitott meg az NGO-k szdmdra
az informdcidk tovdbbitdsa és megosztdsa terén. [...] Egy ilyen globilis hdl6zatnak
csak akkor lehet hiteles szerepe a fejlgdésben, ha helyi kezdeményezések alapjin
jon létre, mindvégig azokhoz kapesolddik, és azok szolgdlatiban 4ll. [...] Hangsilyoz-
ni kell, hogy az informdciémenedzsment 6nmagidban nem lehet cél, hanem csupin
alapvetd eszkoz a konkrét és fenntarthaté eredmények elérése, az emberek életénck
jobbitdsa szolgilatiban. Az informdciomenedzsmentnek és a hozzd kapcsolédé halé-
zati gyakorlatnak az informdécié mobilizdldsdra kell irinyulnia, nem pedig a megbéni-
tasdra.”

Fogantatdsit6l szamitva 6t év elmuiltival, 1989-ben az lnterdocnak mér volt techni-
kai tandcsadé bizottsdga és titkarsdga. Online kozpontjit egy elektronikus levelezd rend-
szer és ,hirdetGtabla” (bulletin board) tipusi konferenciarendszer alkotta.

A holland tagszervezet (az Antenna) szerzédést kotott a németorszagi székhely(
GeoNet kereskedelmi elektronikus postaszolgdltatéval, hogy az szerverként biztositsa a
konferencidk és a dokumentumecserék lebonyolitdsat. A hdl6zat induldsakor 75 tagin-
tézmény haszndlta ezt a rendszert. 1985-ben a profitérdekeltségli GeoNes rendszer ki-
béviilt, hozzdférési pontokat teremtve a legtobb nyugat-eurépai orszdgban és az
USA-ban is.

Onkéntesen villalkozé NGO-k egy csoportja Londonban a GeoNer égisze alatt
lIétrehozta a Poptel rendszert, melynek feladata a nem profitérdekeltségii entitdsok
kiszolgaldsa volt. Az évtized végére a Poprel/GeoNet mér 45 orszig 600 NGO-janak mint
intézményi felhaszndlonak a forgalmit kezelte. A felhaszndlok szdmdra elektronikus
postaszolgadltatdst nydjtott, és hozzaférhetdvé tette szimukra az eur6pai és észak-ameri-
kai on/ine adatbazisokat. A Poptelt tobb dokumenticios kbzpont és alternativ tjsagkiado,
illetve konyvkiad6 szervezet is haszndlatba vette

A hdlézatot hirom egymdshoz kapcsol6dé , korben” épitették ki. A kozponti vagy
elsé kommunikaciés kort a Poprel/GeoNet hilézata alkotta az Egyesiilt Kirdlysdgban mii-
kodd székhelyével és tobb mint hatsziz egyéni és intézményi felhasznéléval. A kozépsd
vagy mésodik kor 25 kritikai/partfogéi NGO-bél épiilt fel szerte a vilagon, azok hilézatait
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vagy hirdetdtabla-szolgiltatasait osszekotve a Poprel/GeoNet rendszerrel. Ezek az intéz-
mények kisérleteztek a Fidonet rendszer és mas kommunikécids lehetdségek alkalma-
zdsdval is. A harmadik kort helyi és regiondlis partnerek, egyéni kliensek és kozosségi
csoportok alkottdk, akiket a k6zépsd vagy masodik kor szolgilt ki.

A harmadik kor tagjait a k6zéps@ korhoz tartozé NGO-k képezték ki az elektroni-
kus rendszerek haszndlatdra. A kozépsd kor szamos tagja specializdlodott tovabbd a stra-
tégiai informdciok felkutatdsira a harmadik korhoz tartozo entitdsok szdmadra.

Noha ennek a laza, hiromkoros Interdoc hdlézatnak a technikai kozpontja a
Poptel/GeoNet volt, magit a rendszert Iényegében a kozépsd vagy masodik kor csoportjai
tartottak Ossze, akik kiszolgdltdk a harmadik kor felhasznal6it, mik6zben fenntartottik a
nemzetkozi kommunikiciés kapcsolatokat a Poprel/GeoNet rendszerrel. Az dsszes fel-
hasznal6 szama négy- és dtezer kozott volt, ezek tobbsége Eszak-Amerikaban és Nyu-
gat-Eurépdban miikodote. A k6zépsd korhoz tartozé 25 NGO az alibbi megoszldsban he-
lyezkedett el a vildgon:

e Nyugat-Eurépa: 8 (Belgium, Hollandia, Svédorszdg ¢és az Egyesiilt Kirdlysdg teriiletén
miikodd kdzpontokkal);

e Eszak-Amerika: 4 (USA 3, Kanada 1);

o Kozép- és Dél-Amerika: 6 (Brazilia, Chile, Kolumbia, Nicaragua, Peru, Uruguay);

e Afrika: 3 (Kenya, Dél-Afrikai Koztdrsasdg, Zimbabwe);

o Ausztrilia és Azsia: 4 (Ausztrilia, Hong Kong, Fiilop-szigetek, Thaifold). (Lane, 1990)

Célok

1989-ben a szamitégépekért lelkesedd aktivista, Graham Lane hozzifogott egy
ttmutaté és felhaszndl6i kézikonyv kidolgozdsihoz a hilézat szimara. Ennek érdeké-
ben végzett kutatdsainak eredményeit ezutdn egy londoni székhely( szervezet, a Nem-
zetkozi Kapesolatok Katolikus Intézete (Catholic Institute for International Relations,
CIIR) adta kozre. Maga a monogrifia Kommunikédci6 a haladdsért: dtmutaté a nemzet-
kozi elektronikus levelezéshez (Communication for progress: A guide to international
e-mail) cimmel jelent meg. Ez a kotet részben kidltvany, részben kézikonyv és egyben a
mozgalmi tevékenységek katalégusa volt.

A kiadvanyban ko6zolt dokumentumok bemutatjdk a nemzetkozi nemkormany-
zati szamitogépes halozatok kiépiilésének helyzetét az 1980-as évek végén. Megmutat-
jak, hogy a nemzetkozi tarsadalmi igazsagossdgi mozgalmakat szolgdlé szamitégépes
hdlézatok haszndlata terén mdr jelen volt egy intézményesiilt, ontudatos erd, ami ké-
szen allt arra, hogy a késGbbiekben hamarosan bekapcsolédjon az internet hilézatdba.

A kiadvanynak tébb mint a fele technikai kérdésekkel foglalkozik. Erdekesebb az
arész, amely az eszméket és a célokat, valamint a hdlézatépités onkritikus képét mutat-
ja be. A kézikonyv el@szavaban elrebocsétott 6sszefoglaldst Michael Polman, a hollan-
diai Antenna szervezet igazgatja és az Interdoc timogatdja irta. Az 1980-as évek masodik
felében Polman biztositotta a technikai és szervezési szolgaltatdsokat az Interdoc szima-
ra. Ugyancsak ¢ miikodtette a holland NGO-k online hirdettabla-szolgélatit. Beutazta
egész Afrikat, Latin-Amerikdt és Azsidt, szemindriumokat vezetve, amelyeken azt tani-
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tottdk, hogy az NGO-k a sajat kritikai, illetve péartfogéi feladataik elldtdsa érdekében ho-
gyan léphetnek on/ine kapcsolatba egymadssal és a nagyobb hilézati kozosséggel.

Polman bevezet6je elGszor is megvildgitja a tdrsadalmi igazsigossigért kiizdd

NGO-k és a hal6zati miikodés osszeills voltat:

»A legtobb NGO informicioval foglalatoskodik a tdrsadalmi védltozds érdekében.
Egyes szervezetek az informdcidk gy(ijtésére, masok az informiciok elemzésére,
megint méasok pedig az informdciok terjesztésére koncentrilnak. Az NGO-k fligget-
len felderitd kozpontokkd viltak, egy-egy régiora vagy valamely specidlis témdra sza-
kosodva...

A hél6zati miikodés olyan jol illeszkedik az NGO-k természetéhez, ahogyan a keszty(i ra-
simul a kézre. Tdmogatja az informéciék nem hierarchikus rendszerben torténd informa-
lis cseréjée, elGsegiti a laterdlis kommunikaciot és a decentralizilt egyiittmikodést. ..
A mikroszdmitégépeknek a globilis adatkommunikdciés hil6zatokkal val6 dsszekap-
csolédésdra épiild olesé és azonnali nemzetk6zi kommunikécié ennél fogva nagymér-
tékben 6sztonozte az NGO-k hilézatainak fejlesztését...

Az egyre inkdbb jél tdjékozott platformokként és érdekesoportokként mitkods NGO-k
ma mar feliil tudnak emelkedni azon az egymds kozott foly6 versengésen, ami a korai
1980-as éveket jellemezte...

A szamitégépes hidl6zatok technolégidja az alulrél jovs kezdeményezésekbdl fel-
épiiltszervezetek szamadra is hozzaférést biztositott gyakorlatilag minden elérhet§ in-
formdcioforrashoz. Képessé tette az NGO-kat arra, hogy figyelemmel kisérjék sajit
orszagaik gazdasdginak és dontéshozé szerveinek elkeriilhetetlen internacionaliza-
l6dasdt. A nemzetkozi NGO-kozosség fokozatosan kialakitja sajit globdlis ideol6gid-
Jat, reagilva a kormdnykozi intézmények és a transznaciondlis villalatok tevékenysé-
gére a foglalkoztatds, az élelmezés, az egészségiigy és az oktatds teriiletein...

Az elektronikus hdlézatok kiépitése lehetvé teszi, hogy az alulrdl jov6 kezdeménye-
zések alapjan létrejott mozgalmak részt vegyenek a globilis problémak megolddsa-
ban, és e folyamat sordn az Eszak és a Dél, valamint a Kelet és a Nyugat kozott hiizé-
dé6 kulturalis és ideolégiai szakadékok lassan dthidalédnak.”

Polman megfogalmazta azokat a problamdkat is, amelyek a technolégidk, az intéz-

ményesiilési formak, valamint a fajok és a nemek kozotti szakadékok struktirajaval és
tartalmadval kapcsolatban az Inzerdoc dllaspontja szerint aggodalomra adnak okot:
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1. Az érzelmi t6ltésti megnyilatkozdsokat szimbdlumok viltjak fel, és a kérdések alaposabb
kifejréséekeriilik, hogy id6t és pénzt takaritsanak meg. [...] Ha nincs elektronikus posta-
fiokunk, ez éppen olyan elszigeteld hatdsd, mint ha nincs postacimiink. Ott, ahol a hdl6-
zatépitést valaha az emberek dsszchozdsira szolgl6 eszkoznek tekintették, szakadékok
keletkeznek az egyes NGO-k kozott és az egyes szervezeteken beliil is.

2. A nemzetkozi hdl6zatokban részt vevs NGO-kra leselkedd masik veszély az Gket 1étreho-
z6 népi-polgiri (grassroot) szervezetekkel val6 kontaktus fenntartdsa terén jelentkezik.

3. A partnerszervezetek kozotti hagyominyos kapesolatok sok tekintetben valtozdson men-
nek keresztiil. A pénzalapokat biztosité tigynokségek el vannak drasztva az NGO-kt6l
hozzdjuk érkezd igényekkel, és nehezen tudnak megkiizdeni az G informdciok tomegé-
vel és azok belsG elosztasdval. A pénzalapok allokaci6jédnél azok az NGO-k jirnak jol,
amelyek online is jelen vannak, mivel a timogatand6 projektek kivalasztdsdnak folyama-
ta, ami kordbban hénapokat vett igénybe, ma mér néhany napra vagy hétre redukalédott.
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4. Egyes esetekben gy tiinik, hogy az elektronikus hél6zati miikodésre valé atdllds sordan
meglehetfsen ,,sdpadt és férfikozpontd” (pale and male) hilézatok jotrek 1étre, amelyek-
ben mindeniitt fehér férfiak jatszanak vezetd szerepet, Eszakon és Délen egyarént. Vili-
gosan ldrhat6 hidny mutatkozik a n6k és a harmadik viligban m{ik6d§ bennsziilott kozos-
ségek részvétele terén.’

Az Interdoc és a tdarsadalmi igazsdgossdgért kizdd

nemzetkozi aktivizmus

A katal6gus bemutatta néhédny olyan, a tirsadalmi igazsidgossagért kiizd6 NGO pro-
filjat, amelyek az 1980-as években a vildg kiilonboz6 részein igénybe vették az Interdoc
szolgéltatdsait. Ezek a szervezetek onmagukrdl adott leirdsaikban meger6sitik, hogy a
szamitégépes hdlézatok hasznilata a tdrsadalmi véltozdsokért foly6 kiizdelemben par-
huzamosan fejlédott a technolégia kozéleti és gazdasagi alkalmazdsainak torténetével,
ami ugyanebben az id@szakban jobban ismertté vilt.

A Hong Kong-i kézponttal mtikods Asia Monitor Resources Centre (AMRC) tevé-
kenysége a Dél-, Kelet- és Délkelet-Azsidban el6térbe keriilt munkaiigyi kérdésekre
koncentralédott. A szervezet célja stratégiailag hasznos informacié szolgéltatdsa volt a
dolgozok szervezetei szdmdéra az adott régidban, kiilonos tekintettel az alulrél épitkezd
dolgoz6i csoportok kapcsolatainak biztositdsdra az egyes régiok kozott, a kozos ellenfe-
leikkel valé szembeszillds elGsegitése érdekében. Az AMRC beszimolt arrél, hogy a
Poptel/GeoNet rendszerben az Interdoc szamira létrehozott konferencia- és e-mail szol-
galtatdsokat — az elektronikus hirdet6tdbldkon elhelyezett kbzlemények és iizenetek,
valamint az aktivistdktdl kért informéciok irdnti igények kozzétérele révén — felhasznal-
tik a kapcsolatok és a részvétel elGsegitésére.

Az Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE) szervezetet Sio
Pauloban, Brazilidban olyan NGO-ként hoztdk 1étre 1981-ben, amelynek feladata az
NGO-k szdmdra kutatési szolgdltatdsokat nyijté informacids szakemberek €s tjsigirdk
osszefogisa volt. Az IBASE miikodtette az Alternex elnevezésii elektronikus levelezs-
rendszert, s emellett vizsgilatokat végzett, tovibba konzulticiés, adatfeldolgozasi,
adattovabbitdsi, valamint egyéb szolgaltatdsokat nyujtott a vidéki és varosi munkésegy-
letek, kozosségi szervezetek, népoktatdsi és dokumenticiés kézpontok, didkszerveze-
tek és mésok szdmadra.

A Fiilop-szigeteken miikods People’s Access elnevezésii szervezet arrdl szamolt be,
hogy 1987-t61 kezdve online hirdet6tabla-szolgédltatdst nytjtott az NGO-k szimiéra. Ez a
kezdeményezés a Fiilop-szigeteken tevékenykedd NGO-k szimdra lehet6vé tett szami-
togépes kommunikéciéval kapcsolatos kutatdsoktdl 6sztonzote ad hoc kisérletek intéz-
ményesitéseként sziiletett meg 1985-ben. A People’s Access elsGsorban online hirdet6tab-
la-szolgéltatasként miikodott, és 22 helyi NGO tartozott a tagjai kozé. Kiadott egy
hirlevelet, és tagjai szamdara szaimitégépes kommunikéciés képzési lehetdségeket nyij-
tott. Az ACCESS-BBS elnevezésii online hirdetStidbla napi Osszekottetésben dllt a
Poptel/GeoNet rendszerrel.

Franciaorszdgban a Global Dialog Association (GDA) arra hasznilta fel a hil6zatot,
hogy elGsegitse az informdacideserét a kordbbi Szovjetunié teriiletén létrejott NGO-k és a
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Nyugat-Eur6piban és az USA-ban miik6dd szervezetek kozott. Norvégiaban az Embe-
ri Jogok Informdciés és Dokumenticiés Rendszere (Human Rights Information and
Documentation System, HURIDOCS) elnevezésii csoport a hilézat segitségével 6sszekot-
tetést teremtett az emberi jogok érvényesiilését figyeld szolgilatokkal szerte a vilagon.

A hollandiai székhely(i Satis szervezet a fenntarthat6 fejlgdést szolgilé technolé-
giakrol szolgiltatott informaciot 100 tagszervezet szamdra 50 orszdgban. ,,Ennek a mun-
kdnak az a célja, hogy segitse a helyi kozosségi vallalkozdsokat az életszinvonal emelé-
sében, a problémdk felvetésében, a pénzalapokhoz valé hozzdjutdsban, a jovedelmek
novelésében és a kozosségek igényeinek kielégitésében.”*

Az Interdoc mint eléfutar

1990-ben a nemzetkozi NGO-k és a tarsadalmi igazsdgossdgért kiizdd mds csopor-
tok létrehoztik a Progressziv Kommunikéciés Tarsasag (Association for Progressive Com-
munications, APC) elnevezésii 4j globdlis szamitégépes hédlézatot (Murphy, 2000).
A szervezet informdci6s hdlézata a Unix operdciés rendszerrel (unix to unix control
protocol, UUCP) miik6dd szamit6gépekre épiilt, és szinte azonnali hatést fejtett ki. Az
INGO-k az ENSZ szamos konferencidja alkalmdbdl tartott kampéinyok és férumok
megszervezésére haszniltdk fel a rendszert (Frederick, 1993). Az 1990-es évek kozepé-
re a szervezet mdar a globdlis civil tirsadalom tényleges tjrafelépitésének érdemét
mondhatta magidénak, az NGO-kat az dllamokkal és a multilaterilis szervezetekkel
egyenld diplomdciai stitusra emelve (Warkentin, 2001).

Az APC 1étrehoziasihoz vezetd elsd informalis egyezményt ténylegesen 1990 ma-
jusdban, az Interdoc ltal szponzorilt egyik konferencidn kototték meg Amszterdamban.
Ezen a taldlkozén hét j6l miikodd online hirdetStibla-szolgilat megegyezett abban,
hogy az dltaluk haszndlt hardver és szoftver médositdsival, illetve kiegészitésével az
UUCP protokollra épiild, akaddlymentesen dtjarhat6 hdl6zatot hoznak létre.

Mais NGO-k dltal miikodtetett online hirdetStdbla-szolgdlatok is timogatdst kap-
tak, hogy csatlakozhassanak ehhez a hil6zathoz, kiilonosen a fejl6dd viligban. Ezek ko-
zil kettS — az IBASE (az Alternex elnevezésii hirdetdtabla-szolgaltatasival) és a GreenNet
névre atkeresztelt Poprel — az Interdoc kozponti magjihoz tartozott.

Az 1990-es évek elején gyakorlatilag minden olyan INGO csatlakozott az APC
rendszerhez, amelyek kisérleteztek a szamit6gépes kommunikaciéval. Az APC 6rokolte
az Interdoctdl azt a mély tdrsadalmi aktivista elkotelezettséget, ami a kezdetektdl fogva
jellemezte (APC, 1997).

Konklizio

Az 1980-as évek soran az INGO-k szerte a viligon megtanultdk felhasznalni a szé-
mitégépes hdlézatokat a tdrsadalmi igazsidgossagért inditott akci6kban. Az Interdocot
azért hoztdk 1étre, mert néhdny segélyezéssel foglalkoz6 kisebb INGO népmiivelési és
partfogoi feladatokat elldté szervezetté alakult 4t, s ezek szdmadra stratégiai fontossagu
volt az informdcié és a kommunikacid.
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Az alapité szervezetek a tdrsadalmi igazsdgossiaggal kapcsolatos felfogisukat az
egyesiilésiiket rogzitd dokumentumban, a Valletri Egyezményben fogalmaztik meg.
Céljuk egy masfajta szamitégépes hdlézat létrehozdsa volt, amely kifejezetten a tarsa-
dalmi igazsdgossig eszméit szolgilja. Az Interdoc tudatosan kritikdval kezelte a demok-
ricia és az egyenl@ség terén a szamitdgépes hdlozatépités dltal felvetett kérdéseket.

A tagszervezetek a tdrsadalmi igazsidgossagért foly6 kiizdelem szertedgazé tevé-
kenységi spektruminak sokféle teriiletén hasznaltdk fel a hal6zatot. Az Interdoc , kisér-
leti mithelyként” szolgilt a nemzetkdzi nemkormanyzati szervezetek szamitégépes ha-
l6zatdnak kialakitdsihoz, ami 1990-ben Progressziv Kommunikéciés Tarsulas (Association
Jor Progressive Communications, APC) néven jott 1étre.

A szerzdrol

Brian Martin Murphy a New York dllamban levs Lewistonban m{ikod6 Niagara
Egyetem kommunikéciés tanszékének tandrsegédje. Munkdssiganak kozéppontjiban
az Gj média és a tdrsadalom kapcsolatai dllnak. Legtjabb publikdcioi: A critical history of
the Internet, in Greg Elmer (ed.), Critical perspectives on the Internet (LLanham, Md.:
Roman & Littlefield, 2002) és Propagating alternative journalism through social justice
cyberspace: The appropriation of computer networks for alternative media develop-
ment in the 1990s, in Ron Eglash et al. (editors), Appropriating technology: Vernacular
science and social power (Minneapolis: University of Minnesota Press, 2004).

Figgelék

A Valletri Egyezmény

1. Kiildetésnyilatkozat

1.1. 1984. oktéber 2. és 7. kozott szaimos NGO képviseldi taldlkoztak az olaszorszigi
Valletri vdrosiban, hogy konkrét tevékenységi tervet dolgozzanak ki az 1982 ja-
nudrjiban Liszabonban Dokumenticiés munka a viltozdsokért (Documentation
for Change) cimmel tartott értekezlet ajanldsainak megvalésitdsara. A valletri ta-
ldlkoz6 kozéppontjdban az a javaslat dllt, ami felvetette ,,az 4j informécids tech-
nolégidk kiilonféle megvalésithatdsdgi tanulméanyok, tapasztalatok és kutatdsi
eredmények cseréjére vald felhasznilasi Iehetdségeinek kutatdsaval foglalkozo
csoportok hdlézatanak létrehozdsat”.

1.2. A valletri csoport az alulrdl jov§ fejlesztési mozgalmakkal nemzeti és nemzetkozi
szinten szerte a vildgon foglalkoz6 informdciés és dokumenticiés kozpontok
képviselGibdl tevddote dssze.

2. Bevezetés

2.1. Az egyének és a kozosségek joléte az informaciéhoz valé hozzaférésiiktsl és az in-
formdci6 alkalmazasédra valé képességiiktdl fiigg. Az informdacié tehdt kdzponti
szerepet jatszik a fejlédési folyamatban valamennyi tdrsadalomban. Ennélfogva
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2:2:

2:3:

természetes, hogy az alulrél kezdeményezett fejlddési mozgalmakban részt vevd
csoportok hosszabb ideje kozremiikodnek az informdcié szisztematikus gyfijté-
sében, elemzésében és terjesztésében.

Az 1j informdcids technolégidk djabb gyors fejlddése 1) lehetdségeket nyitott
meg az NGO-k szdmadra az informédcidk tovabbitdsa és megosztasa terén. Ugyan-
csak draimaian megnovekedtek a nagyobb adatbazisokhoz val6 hozzaférés lehe-
tdségel is. Ezek kozé a gyors titemben bekovetkezett fejlemények kozé tartozik
azoknak az Gjabban kifejlesztett informdcids technolégiai eszkzoknek a haszna-
latba vétele a déli orszdgokban is, amelyeket az északi dllamokban mar szimos
szervezetnél iizembe helyeztek.

Ezek a fejlédési folyamatok nagymértékben el6re haladtak a lisszaboni érte-
kezlet 6ta, ahol megfogalmazddott az eredeti javaslat arra vonatkoz6an, hogy
az NGO-k dokumenticiés kozpontjainak globdlis hdl6zata a modern tavkozlé-
si technolégiai eszkézok révén kapcesolédjon ossze. A valletri taldlkozé részt-
vevoi azonban Ggy érezték, hogy a globdlis hdl6zatnak azoknak a kézpontoknak
a valds sziikségleteit kell kielégitenitik, amelyek az alulrél kezdeményezett
fejlddésért a populdris szervezetekkel egyiitt dolgoznak. Egy ilyen globdlis
hédl6zatnak csak akkor lehet hiteles szerepe a fejlédésben, ha helyi kezdemé-
nyezések alapjan jon létre, mindvégig azokhoz kapcsolédik, és azok szolgila-
tdban dll. Tovdbbad a fejlddést szolgdlé informdcidesere teriiletén folyé vitdk €s
tevékenységi programok valamennyi szakaszdban hangsilyozni kell, hogy az
informaciomenedzsment 6nmagidban nem lehet cél, hanem csupén alapvetd
eszkoz a konkrét és fenntarthat6é eredmények elérése, az emberek életének
jobbitdsa szolgdlatdban. Az informdciémenedzsmentnek és a hozza kapcsolé-
d6 hdlézati gyakorlatnak az informécié mobilizdlasdra kell irdnyulnia, nem pe-
dig a megbénitisira.

3. Az igények

Bls
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Az informdacidval kapcsolatos teriileteken miikodd csoportok a kovetkezd igénye-
ket fogalmaztdk meg:

* Egymids megismerése: egyes régiokbol érkezett csoportok kifejezésre juttattdk, hogy
mads kozpontok 1étezésérdl és tevékenységérdl nem tudnak eleget.

® A tudds megosztdsa: siirgds szitkség van a szamitégépes €s teleckommunikdcids technolé-
gidknak-az informacio kezelésére és terjesztésére valé felhasznéldsa, illetve kivalasztdasa
terén rendelkezésre dll6 tudds és tapasztalatok megosztasira. Ebbe beletartozik az infor-
micidkezelési készségek és az erre szolgilo eszkozok cseréje is. Kozos igény nyilvanul
meg tobb alkalom biztositidsira a dokumenticios technikdk, az adatbézis-kezelés, vala-
mint az elektronikus kommunikici6 terén nydjtott képzéshez.

* Az egymis adatbédzisaihoz valé hozzaférés javitdsa: felmeriilt az az igény, hogy a csopor-
tok az informdcids igényeknek a legmegfeleldbb forrisokhoz valé irdnyitdsit lehetgvé
tevd eszkozok biztositdsa esetén jelentdsen timogathatjik egymast.

® Az lizenetek €s az informdcidk cseréjéhez az NGO-knak sziikségiik van gyorsabb, haté-
konyabb és olcs6bb kommunikiciés eszkozokre, kiilondsen a siirgds kampanyok sordn.
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4. A forrdsok & a megoldds

4.1. A Valletriben 6sszegyfilt csoportoknak megvannak a maguk forrdsai és képessé-
gei ahhoz, hogy ezeknek az igényeknek széles korben meg tudjanak felelni, ha
egyiittm(ikodnek egymdssal. Ennélfogva a taldlkozé résztvevéi javasoljik az
NGO dokumenticids kozpontok és fejlesztési célokra alakult akcidesoportok ha-
l6zatdnak létrehozdsit. Ez az egylittm{ikodd halézat fogja biztositani a sziikséges
csatorndkat az informdciokezeléssel kapcesolatos készségek és tudds kolesonos
megosztasihoz. Ez a hdl6zat viselje az Interdoc nevet.

5. A hdlozat tevékenységei
5.1. Az Interdoc tevékenységei a kovetkezd kétéves idGszakban (1985-1986) a tagok
altaldnos informacidkezelési képességeinek erdsitésére, valamint a helyi, nemzeti
és regiondlis szint{ egyiittmiikodés 6sztonzésére fognak ésszpontosulni. A konk-
rét tevékenységi teriiletek az alabbiak.

a) Az informécidkezeléssel kapcesolatos technikai tudds megosztdsa a kovetkezd

modokon:

e Képzési mithelyek miikodtetése. A haldzat tagjainak meglévd és tervezett képzési tevé-
kenységei az ilyen igények kielégitéséhez elérhetdk lesznek a kiilonféle régiokban.

e Osztondijak biztositdsa tanulméanyutak és a munkatarscserék lebonyolitasahoz, lehets-
leg regionalis szinten, munka melletti tovibbképzési céllal, mas kozpontok informiacids
rendszereinek megismerése utjan. (Az ezekkel a képzési tevékenységekkel kapcsolatos
informdciéaramlast az IDOC és a SATIS szervezetek koordindljik.)

e Technikai tandcsadd csoport felédllitdsa a tagszervezetek szakért§ibsl és mis NGO-k
szakembereibdl azzal a céllal, hogy a tagok és mds NGO-k szimdra tandcsokat adjon a le-
hetséges szamitégépesitési és telekommunikdcids igények kielégitése teriiletén. Ez a
csoport lesz az ) informdcids technolégidval kapesolatos tapasztalatok és informacidk
osszegyljrésének és terjesztésének (hardver és szoftver) kozpontja. A csoportot az
IBASE és a PRIO koordinilja.

0) Az informiciok megosztasa egy létrehozand6 referencia- és kliring-intézet
szolgdltatdsai révén. Ezeknek a szolgaltatdsoknak az a szerepiik, hogy az informi-
cidra vonatkozé igényeket — amilyen gyorsan csak lehet — a megfelel§ csatorni-
kon keresztiil a megfeleld forrdsokhoz irdnyitsdk. A koordinécié az IDOC feladata
lesz, mig az adatszolgéltatist elsGsorban a CODESRIA, a CENDIT, az ICDA, a
DCC, az IBASE, az ILET és az INIES szervezetek biztositjik.

¢) Munkabizottsdg felallitasa a hatékony informéci6esere biztositdsdhoz a mind
manudlis, mind elektronikus rendszerekben t6rténd feldolgozdsra alkalmas for-
matumok szabvidnyositdsa terén folyé munka koordindldsdra. Ezt a munkit a
HURIDOCS koordindlja, elsGsorban a SAT1S és az IBASE iltal szolgiltatott ada-
tok alapjan.

d) Hirlevél kiaddsa a hdlézat szdimdra, amely a manudlis és a szimit6gépes infor-
mdcidkezelés terén szerzett tapasztalatok cseréjét szolgilja, beleértve a hardver
és a szoftver kérdéseit egyardnt, tovibbd megvalésithatésdgi tanulmanyokat ko-
z0l a szamitégépesitésrdl, a képzési eseményekrdl, az informiciokezelési tech-
nikdkkal, a rendszerelemzéssel és az értékeléssel kapesolatos kutatdsokrél, to-
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vibba aprohirdetési rovatot is tartalmaz. A hirlevelet az ILET és a CENDIT
szerkeszti.

¢) Irinyelvek és itmutaték sorozatidnak kiaddsa olyan speciilis technolégiai kér-
désekrdl, mint példdul a telekommunikédciéban alkalmazott eljarasok és formértu-
mok — ezt a feladatot a Technikai Tandcsadé Csoport koordinalja.

/) A hilozati hirek cseréjét biztosité mechanizmus kialakitdsa, példdul szamito-
gépes ,hirdetdtdbla” szolgiltatdsokkal, mintegy tovabbi és folyamatosan frissi-
tett ,hirlevelet” eljuttatva a tagokhoz a halézat hireivel. Ezt, valamint a tagok
siirgdsen kozolni kivint informdciéinak és igényeinek cseréjét biztositd elekt-
ronikus postafiék-szolgiltatdst az ICDA, az IDOC, az ILR és az IPS koordinilja.
A regiondlis és régidkozi elektronikus levelez6halézat kiépitését elGzetes kisér-
leti program késziti eld, amelyet modem- és/vagy telexkapcsolatok 1étesitésé-
vel valositanak meg azok kozott a kozpontok kozott, amelyek képesek ezt val-
lalni.

6. A hdlozat struktirdja

6.1.

6.2.

6.3.
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Tagség:

Az Interdoc 1étrehozdsat kezdeményezd valamennyi fél kivansaga és szindéka az,
hogy a tagsdg a lehetd legnyitottabb és legszélesebb kor(i legyen. Az alapitok
azonban tgy érzik, hogy a tagok felvételével kapcsolatos dontéshozatali eljards
kidolgozdsdhoz tovibbi megfontoldsokra van sziikség. Ennélfogva az elsd két-
éves idGszakban az Interdoc tagsiga azokra az NGO-kra fog korldtozédni, amelyek
a lisszaboni és a valletri taldlkozok valamelyikén vagy mind a kettén részt vettek,
és amelyek formdlisan kinyilvanitjidk csatlakozasi szaindékukat.

Pénziigyek:

Kezdetben a pénziigyi forrdsokat az évi tagsagi dijak (minimum 50 USD) fogjak
biztositani — az igy befoly6 dsszeget a hdlézati hirlevél, valamint az induldssal
kapcsolatos feladatok kozvetlen koltségeinek fedezésére forditjdk. Az elsg két
évben folytatand6 egyéb tevékenységekre vonatkozéan finanszirozdsi javaslat
késziil.

Koordinicié:

Az elsG kétéves idGszak folyaman az Interdoc tevékenységeit egy ideiglenes
végrehajté bizottsdg fogja irdnyitani. Koordindlé szerepe mellett ez a csoport
meg fogja vizsgilni azt a kérdést, hogy az Interdoc 6nall6 jogi személlyé vilhat-e,
és javaslatokat dolgoz ki a tagsdg taldlkozoéira. A végrehajté bizottsig — figye-
lemmel a kiilonb6z§ szinteken és kiilonféle teriileteken folyé munka jellegére
— kell6képpen mérlegelni fogja a konkrét tevékenységeket, valamint a kiilon-
féle kommunikdciés lehetGségeket és a hdlozat kezdeményezéseit. A bizottsag
tagjai: Abdul Aziz Ly, Charles Foubert, Chris Pinney, John Sayer és Mario
Padron.

A hilozat tevékenységeinek végrehajtasa valamennyi tag elkotelezettségén ala-
pul: a tagsdg egyhangilag felhatalmazza és megbizza az IDOC szervezetét azzal,
hogy gondoskodjék a jelen Valletri Egyezményben foglaltak teljes mértékii meg-
valdsitasardl, beleértve az Interdoc miikodéséhez sziikséges pénzeszkozok dssze-
gy(ijtését és adminisztracidjat.
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7. Ertékelés és utémunkdlatok
4.1. Az els6 kétéves idGszak folyaman és a periddus végén értékelésre keriil sor. A hal6zat
és a hélézati tevékenységek lehetséges fejlesztésére és megszilarditisira vonatkozo
jovobeli dontéseket ennek az értékelésnek az eredményei alapjan fogjdk meghozni.
A hdl6zaton beliili értékelés aktudlis folyamatait a GRESEA fogja koordinélni.

1984. oktéber 7.

Forras: Interdoc (1984): The Valletri Agreement. Antenna, Neijmegen: The Netherlands.
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