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Közös jószág

Murphy törvénye szerint ami el tud romlani, az el is romlik. Ennek egyik folyo-
mánya az, hogy a bonyolult rendszerek nem működnek. (Persze Zymurgy el-
lentétele értelmében az egyszerű rendszerek sem működnek.) Az információs 
társadalom termékeinek és szolgáltatásainak (jószágainak) előállítási és alkalma-
zási folyamataiban sokszor azt tapasztaljuk, hogy „valami nem jól működik”. Ez 
nem csak a gépekre és a szoftverekre, hanem az információs rendszerekre és a 
fejlesztési programokra is igaz. Az írás arra keresi a választ, hogy ezeknek a rossz 
tapasztalatoknak mi az oka? Murphynek van igaza, és az információs társadalom 
fejlesztésére is teljesül Ginsberg teorémája, („1. Nem nyerhetsz; 2. Nem érhetsz 
el döntetlent; 3. Még a játékból sem szállhatsz ki.)”? Vagy ez esetben pusztán egy 
másik „törvény” érvényesül, amely szerint csak azok rendszerek működnek meg-
felelően, amelyeknek a működési modellje jól illeszkedik a működtetendő jószág 
tulajdonságainak? A cikk remélhetőleg meggyőző választ ad a kérdésre, és most 
kivételesen nem Rudnicki Nobel-díjas alapelve igazolódik, amely szerint: „Csak 
aki tökéletesen ért valamit, az tud mások számára érthetetlenül beszélni róla.” 
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