= KOMENCZI BERTALAN —

Az igazgatok szerepe a tanulasi kornyezet
informatizalt fejlesztésében

A tanulmany korabbi felmérések eredményeit foglalja 0ssze. A szerz6 és mun-
katarsai olyan iskoldkban gytijtotték dssze az intézményvezet6k és a tanarok
vélekedéseit, ahol a legkordbban kezdték el a tanuldsi kornyezet ,,informa-
tizalt” fejlesztését és jelentOs el6relépéseket tettek az IKT implementacidja-
ban. Azt vizsgaltak, hogy milyen tipikus helyzetértékelések, illetve joviképek
lelhet6k fel az iskolak informatizdlasanak a helyi kulcsszerepl6i korében, és
ezeknek a szakembereknek a munkajat milyen iskolafejlesztési elképzelések,
milyen célok és jovOképek jellemzik. A kutatds eredményeit 0sszegezve egy
olyan, folyamatban 1év6, decentralizalt iskolafejlesztés pillanatképét mutatjak
be, ami arrdl tanuskodik, hogy az informacios és kommunikacios eszkozoket
a tanulasi kornyezet modernizaladsdban élenjaro iskoldk vezet6i alapvetd fon-
tossdgunak tartjdk. Ez jelentds lokalis innovacios potencidlt jelent, amire a
kozponti, kormanyzati és szakdgazati fejlesztések tamaszkodhatnak.
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Komenczi Bertalan

Az 1gazgat6k szerepe a tanuldsi kornyezet
informatizalt fejlesztésében

Az iskoldk tanuldsi kérnyezetének informatizilt, nyitott tanuldsi kozpontta ala-
kitdsaban valamennyi tandr szerepe fontos, de a folyamat elinditdsdban a kulcsszerep-
16 az igazgat6. Hogy az iskoldk hogyan vilaszolnak a tuddskozpont( tdrsadalom kihi-
vasaira, az nem kis mértékben fiigg vezetdiktdl, hiszen senki sem tehet tobbet egy is-
kola tanuldsi kérnyezetének informatizédldsaért, tandrai és tanuldi informatikai kulta-
rdjanak kialakitdsaért, mint az intézmény igazgatéja. Arr6l, hogy milyen kihivasokat és
lehetdségeket jelent az iskoldnak az informatikai forradalom és az ennek hatdséra (is)
beindult tdrsadalmi-gazdasdgi 4talakulds, tobb tanulmdnyomban prébaltam vélaszt
keresni.! Részletesen irtam az iskolavezetés elGtt 4ll6 feladatokrél is.? Ezarttal arrdl
szeretnék irni, hogy hogyan gondolkodnak minderrél maguk a kulcsszerepldk: az is-
koldk stratégiaformalé vezetdi.

Kutatdsomhoz olyan iskoldkat kerestem, amelyek a legkordbban kezdték el ta-
nuldsi kdrnyezetiik tudatos informatikai fejlesztését és jelentss eldrelépéseket tettek
az IKT implementiciéjaban. Azt vizsgiltam, hogy mai tanuldsi kornyezetiikben ho-
gyan jelennek meg kordbbi innovicids elképzeléseik eredményei, milyen iskolafej-
lesztési elképzelések, célok és jovGképek jellemzik munkdjukat. Az iskolavizsgilato-
kat 10 informatikai szempontbdl innovativnak tekintett iskoldban folytattam 2000-
ben és 2001-ben. 3 dltaldnos iskola, 5 gimnazium és 2 szakkozépiskola szerepelt a
mintdban. Ezek koziil harom kivilasztott iskoldban filmes esettanulmanyokat, doku-
mentumfilmet készitettiink.® Arra vonatkozéan, hogy az élenjard, innovativ iskoldk
esetében megfigyelt tendencidk dtlagos iskoldkban hogyan érvényesiilnek, szintén
végeztiink felméréseket, 2001 els6 félévében.* Kozoktatdsi vezetdképzs tanfolyamok
részvevoit megkértiik, irjanak sajat iskoldjuk informatizalasinak helyzetérdl, készitse-
nek rovid elemzést arr6l, mi tortént ndluk addig ezen a teriileten, mit értek el és ho-
gyan, s milyen elképzeléseik vannak a jovGre vonatkozban. Elemzési szempontokat
nem adtunk; arra szdmitottunk, hogy leirjdk azt, amit meghatdrozénak, fontosnak tar-
tanak, és igy képet kapunk iskolafejlesztd stratégiai gondolkoddsuk fontosabb eleme-
ir6l. Osszesen 68 iskolabél kaptunk beszamolét, ezek kétharmada 4ltaldnos, egyhar-
mada pedig kozépiskola volt.’

" Komenczi Bertalan (1997): Orbis sensualium pictus. Multimédia az iskoldban. Iskolakultira, 1997/1.
Komenczi Bertalan (1997): On-line. Az informéci6s tdrsadalom és az oktatas. U/’Pea'ago’giai Szemle, 1997:
7-8 Komenczi Bertalan (1999): Off-line. Az informéciés tdrsadalom kozoktatdsi stratégidja. U/ Pedagigiai
Szemle, 1999: 7-8.

* Komenczi Bertalan (2001): A vezetés szerepe az informdacids és kommunikdci6s technolégidk pedagogiai
felhasznéldsanak fejlesztésében 1. lb Pedagigiai Szemle, 2001: 7-8; 9

* Komenczi Bertalan — Kis-T'6th Lajos — Téth Tibor (2000): . Informatizal6dé oktatas, 2000. Dokumentum-
film (45’). Liceum TV Produkci6s Team, Eszterhdzy Kéroly Féiskola Médiainformatikai Intézete

“ Kis-T6th Lajos — Komenczi Bertalan(2001): Iskolafejlesztési preferencidk. Osszehasonlité elemzés. Kéz-
irat. 2001.

* Az iskoldk Heves, Nograd, Borsod, Vas és Somogy megyében, illetve Budapesten taldlhatok.
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Stratégiai gondolkodds és a jovdore vonatkozo elképzelések a
kivalasztott iskoldkban

A kutatds soran beszélgetéseket folytattam ezeknek az innovacioban élenjaro is-
koldknak a vezetdivel és tandraival, megkérdeztem, hogyan latjdk 6nmagukat, lehetd-
ségeiket, az eddig megtett utat, és milyennek latjak a jovit. A beszélgetések sorin el-
hangzott véleményeket — sz6 szerinti idézetek esetén délt betds jelzéssel — hdrom f6-
kuszpont koré rendezett kérdések alapjan foglalom 6ssze:

1. Hogyan indult az iskoldban az informatikai fejlesztés, mi motivilta az iskola-
fejlesztd tandrokat, igazgatokat? Mi az, amit lényegesnek, j6 példdnak, mésok
altal is kovethetd utnak gondolnak?

2. Hogyan képzelték el a fejlesztés megkezdésekor a jovat, és mi az, ami elvéra-
saiktdl eltéréen alakult?

3. Hogyan képzelik el most iskoldjuk és dltaldban az oktatds jovgjét, €s mit gon-
dolnak, milyen szerepet fog betdlteni ebben a jovében a tandri mesterség?

1. A vizsgilt iskoldk informatikai fejlesztési programjainak elindit6ja minden
esetben néhdny erdsen motivélt tandr volt, akik szildrdan hittek abban, hogy az infor-
matika kibgviti az iskola lehet8ségeit. A 10 iskoldbdl 6 esetben az igazgat6 volt az in-
formatikai fejlesztés kezdeményezgje €s irdnyit6ja. Harom iskoldban az igazgat6 tevé-
keny kozrem(ikodként vett részt a folyamatban, és minddssze egy olyan vezetdt ta-
laltam, aki csupdn zold utat adott, de maga nem volt aktiv résztvevd. (Semleges, engedi,
hogy csindljuk. Nem szol bele, de iriil neki.)
A fejlesztd tandrok és igazgatok motivacidjanak taldn legfontosabb eleme egyfaj-
ta raérzés, felismerés volt; hit abban, hogy az j technika adaptildsa jelenti az iskola
szdmdra a jovobeli eredményesség egyik biztositékat.
- Amikor bejott a szamitogép, dttekintettem az dsszes dltalunk haszndlt eszkizt, s rdeszmél-
tem, hogy a sxamitogépé lesz a jovd, mellette a meglévd eszkiozeink a jovdben el fognak tir-
Diilnt, csupan kiegészitin lesznek. Bz hatdrozta meg a hoxzddlldsomar.

- A megvildgosodids 1996 nyardn, Pesten tortént, egy konferencidn. Szinte véletleniil kevered-
tem oda. Ott ldttam eldszor az Internetet, ott kexdett valami derengeni abbil, hogy mi ax
a projekt, mi a multimédids CD-ROM — ez volt az a pont, amikor rdjittem arra, hogy
hat 1gen, ex a jovo. ..

- Ha ez nem érint meg valakit, akkor informdcio hidnydban lezdrja azokat a csatorndkat a

pedagigusok elott, amelyeken el kellene indulni.

Az igazgatdk kozil tobben 1990 és 1995 kozortt vették 4t iskoldjuk irdnyitdsat,
és intézményvezetGi palyazatukban is leirtdak, mit szeretnének az informatikai fej-
lesztésekkel elérni.

A szdmitdstechnika korunk emberének egyik legfontosabb kommunikdciés esskize. Eppen
exért ennek a teriiletnek a fejlesztése kulcsfontossdgii az iskola szdmdra” — olvashat6 az egyik
igazgatdi palyazatban.

Az igazgatdk innovicidra torekvd programjaikban az informatika fejlesztésér dltala-
ban az idegen nyelvek oktatdsanak fejlesztésével kapcsoltak ossze. A pélyazati lehetdsé-
gek inspirdléan hatottak a fejlesztési elképzelések végiggondoldsara. Egy igazgat6 a So-
ros alapitvany Jefferson-programjira benyujtott palyizatban igy fogalmazta meg céljait:
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»Olyan telekommunikdcids informatikai rendszer kiépitésér szeretnénk iskoldnkban megoalo-
sttani, amely megismerteti a tanulokar és a tandrokat a szamitdstechnika eszkizeivel, megtanitia
ket az informdciok megszerzésének, feldolgozdsdanak és felhaszndldsdanak korszeri technikdira,
motivdlja a véleménycserét és a koziigyek intéxésében vald dllampolgdri részvételt — eldsegitve ex-
zel az ezredforduld vildgpolgdrdrdl megkivetelhetd szamitdgépes irdstudds képességének megszer-
xését.”

A beszélgetések sordn kideriilt, hogy az igazgat6k iskolafejleszté munkéjuk so-
rin kiemelt figyelmet forditottak személyes tapasztalatok gy(Gjtésére és érdekl6dés-
sel figyelték, hogy masok mit és hogyan csindlnak ezen a teriileten:

- Ha hallottam valahol egy korszerd, informatizdlt iskolai konyotdrrol, elmentem megnézni.

- Megtanultuk, hogy mindig az eldl haladok utdn kell menni, még ha nincs is olyan szellemi
erdnk, hogy mi menjiink az élen.

- Nem szégyelltem energudr dldozni arra, hogy tanuljak. Elmentem mindenhovd — megtudni,
hogyan lehet pénzt, szamitgéper szerezni. Kitdrult a vildg, rengeteg jo itletet hallottam a
kollégaktol.

- Kitapogartuk, milyen erdvonalak vannak, mi az, ami vdrhatd, merre kell elmozdulni. A
vildgbanki programokban vald részvétel kitdgitotta a kollégdk latokirét. Kozasségiink nyi-
tottd vdlt az iy dolgok irdnt.

Az innoviétor igazgatok fontosnak tartottdk ,a humdn erdforrdsok fejlesztését”,
kollégdik motivéldsit és a megfeleld infrastruktira biztositdsit. Ezekben az iskoldk-
ban nagy gondot forditottak arra, hogy mind a tandrok, mind a didkok hozziférjenek
a szamitdstechnikai infrastrukttrdihoz. A munkakozosségek iroddiban specidlis tana-
ri informatikai kabinet 4llt rendelkezésre, illetve a tandriban lehetett barmikor hoz-
zéaférni a szamit6gépekhez és az Internethez. Az is eléfordult, hogy egy-egy idGszak-
ra otthoni haszndlatra adtak ki a tandroknak szdmitégépeket. Volt olyan iskola, ahol a
nydri sziinetben Ggy oldottdk meg a drdga gépek betorés elleni védelmét, hogy min-
denki hazavitt egyet. Jellemzé mondatok voltak az alabbiak:

- A személyi feltételek megléte esetén a tobbi mar adidik.

- A részvétel a fejlesztésekben, kutatdsokban és projektekben, ax innovdcios folyamatokba
tirténd bekapcsolodds feltételezi azt a specidlis tuddst, ami ndlunk egyben egy specidlis ,, tu-
ddsosztialyba” vald bekeriilést, illetve tovdbbi pénzkeresési lehetdséget is jelent a kollégdk-
nak.

- ...az iskoldban az IKT fejlodésének azx a kulcskérdése, hogy levessziik-e a tandrril a tech-
nika gondydr. Egész napos hozzdférés van a hétvégeken is.

- Fontos olyan szellemi kirnyezet kialakitdsa, amely nyitottd teszi a tandrokat a tanuldsra.
A legfontosabb a humdn erdforrds képzése. Az igazgatonak tudatosan kell kidolgoznia axt
a modszert, melynek segitségével motivdini tudja kollégdir.

- Nem azt kell vdrni, hogy a tandr kiverekedje a szamitogépet, hanem elébe kell menni ax igé-
nyének.

A tudatos fejlesztések eredményeképpen valamennyi vizsgalt iskoldban kreativ
szellemi mihelyek jottek létre, de az interjik készitésének idején (a 2000/2001 tan-
évben) 4ltaldnos volt az aggédds a kornyezet ,,elszivo hatdsa” miatt:

- Nehéx megtartani a kollégdkar. Ha ebbil a team-bil egy-két ember kilép, itt is dsszeomlik

minden.
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- X életét az iskoldnak adja. O a motor, eddig itt tudtam tartani. Biztos vagyok benne, hogy
az utddom hasonloképpen fontosnak tartja, és meg tudja majd rizni ext a sxellemi kapa-
citdst.

2. Azokra a kérdésekre, hogy hogyan lattdk a jovét a fejlesztés megkezdésekor,
miért gondoltdk Ggy, hogy éppen az informatikai fejlesztés a legfontosabb, és mi ala-
kult médsképpen, mint ahogy elképzelték, a kovetkezd jellegzetes valaszokat fogal-
maztdk meg:

- Mdr a C4-es gépeknél is latszott, hogy ex lesx a jovd szakmai sxempontbol, mondjuk a ma-

tematika, a fizika meg ax adminisxtrdcio esetén, de hogy még a miivészettorténet és mds tar-
Qyak esetében is szerepet fog kapni, azt nem gondoltuk.

- 1990-ben mar latszort, hogy fontos a sxamitogép kezelésének megtanitdsa és megtanuldsa,
a sxivegszerkesztés és a tablazatkezelés ismerete, ax azonban csak késobb vdlt nyilvdanva-
lovd, hogy exen til még sokkal tobb lehetdség is van a tanulds segitésére.

- Nem szamitottam arra, hogy ax informatikai kultira, a szakmai tudds ilyen széles kirben
el fog terjedni. Amikor a programunkat elinditottuk, azt gondoltam, két-hdrom ember csi-
ndlja majd, specidlis szakkor keretein beliil. Nem fordult meg a fejiinkben, hogy ez a tudds
egyszer még pénzt is fog hozni. Es azt sem gondoltuk, hogy 2000-ben a fenntarts még min-
dig nem tdamogat benniinket ebben.

- Nem gondoltam, hogy ilyen gyors lesx a valtoxds, hogy az Internet haszndlata ennyire ter-
mészetessé vdlik, és hogy ennyi sxamitogépiink lesz. (Az iskoldban 2000-ben, amikor a be-
szélgetés tortént, 200 gép volt.) Arra sem gondoltam, hogy ennyi pénzt fogunk erre kilteni.
Nem gondoltam, hogy a fejlett technika ilyen gyorsan be fog torni. Optimista voltam, de
nem ennyire.

A beszélgetések soran kideriilt, hogy dltaldban aldbecsiilték a fejlédés titemér.
Kért teriileten tortént figyelemre méled kivétel:

- 7 évvel exelott, amikor irtuk a Soros-pdlyazatokat, megfogalmaztuk elképzeléseinket ar-
761, hogy hogyan vonuljon be az informatika az oktatdsba. Leirtuk, hogyan képzeljiik el az
informatikai eszkiozok felhaszndldsdat a magyar, idegen nyely, torténelem stb. ordkon. Jo el-
képzelések voltak, most eloloasva is nagyon sxép és kivitelezhetd dolognak tint akkor. Eh-
hezx képest az egész magyar kozoktatdsra jellemzd, hogy ax informatika messze nem vonult
be olyan mértékben a kizismereti targyak oktatdsaba, ahogyan azt mi akkor gondoltuk. ..

- Van egy fantasztikus eszkioziink, hogy a fejekben lévd tuddst egy kozis adatbazisba gydjtsiik
assze, amivel egymdst lehetne segitent, de nem latom exeket a gyijteményeket. A technikai fel-
tételek adottak, itt elmaradtunk a lehetdségektdl, joval lassabban haladunk, mint gondol-
tam.

3. A jovordl, a tanuldsi kornyezet varhat6 valtozdsairdl, a tandr jovébeli szerepé-
r6l megfogalmazott vélemények kozil az aldbbiak jellemezték a valaszolokat:

- A jivd: a projektmunka, ex azx, ami az eurdpai torekvésekben domindini fog. Az iskola ax
oktatdsi alapi szocializdcio szinterévé vdlik, ennek az eszkize lesz az IKT

- Tisztességes intranet lesz, otthonrol is elérhetd, stabil halozat, multimédids gépek a konyo-
tarban. A team-munka valik dltalanossa.

- Az iskola a tandrdn kiviil is a tanulds helye lesz. Bdrki, barmikor; barhol a vildghdlohoz
kapesolodhat. Az adminisztrdcio az iskoldban teljes kiriien elektronikus lesz. A gyerekek a
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kodsség kedoéért jonnek iskoldba. Lazulni fog a tandrdk kitittsége, de valami rend és
rendszeresség azért megmarad.

- Altalinossd vdlik a hdlézati szemlélet: olyan infrastruktiira lesz, hogy barhol iilsk le, min-
den a rendelkexésemre dll — otthon vagy az iskoldban, mindegy. Ha egy iskola elébe megy a
Jejleményeknek és koncepcior alakit ki, a varatlan dolgokat is kinnyebben tudja majd befo-
gadni. Ha az infrastruktira minden iskoldban kielégitd lesz, akkor dttirés kivetkezhet be.
Az e-learning és a web-learning dridsi lehetdségeket rejt magdaban. A magyar oktatds erre
nem lesz felkésziilve.

- Szerintem alapvetden dt fogia alakitani az iskoldt a szamitogépl, de a személyes kap-
csolatok nem tiinnek el. A kozépiskoldban is megjelennek a tavoktatds elemei, példaul a fa-
kultdciok esetében. Minden fajta médium szabadon elérhetd forrdsként jelenik meg.

- Nem biztos, hogy ax oktatds megujuldsinak elemei az iskolarendszeren beliil jelennek meg.
A jiviben viszont még tibb midik majd ax egyes iskolikon.

- A mai szamitigépek nem alkalmasak arra, hogy osztdlyban tanitsunk veliik. Sem méretiik,
sem elhelyexésiik nem megfeleld. Amig a didk nem ldt dt a monitor folitt, nem litja a tab-
ldt és nem tud szemkontaktust kialakitani a tandrdval, addig az informdciotechnika nem
lesz része példaul azx orai torténelemtanitdsnak. Sokszor ldtom, hogy a sxdmitdgép irdnyit-
Ja a tevékenységet ax dran, pedig be kellene épiilnie a folyamatba.

Altaldnos vélemény volt, hogy a megviltozott, informatizalt vilagban a tanarral
szemben tdmasztott kovetelmények joval magasabbak lesznek, és nem mindenki lesz
képes arra, hogy a megviltozott kovetelményeknek megfeleljen:

- A tandr szakmdjanak szélesebb spektrumdt kell hogy ismerje, ax alternativ vélekedéseket is
beleértve. Ondlléan gondolkods, gyorsan reagdlni képes szakembernek kell lennie. A tand-
rok 16bbsége viszont még nem tudja, egy résziik nem is fogia tudni dsszedllitant a sajdt tan-
konyvét. Exekre a vdltoxdsokra egyik intézmény sem késziilhetett fel.

- Az egésx tandri munka szamitogépre alapozodik, a sxamitogép a tandr univerdlis mun-
kaeszkiozévé vdlik.

Az Internet térhiditdsaval megszinik a tankinyo. Radikdlisan vdltozik minden, a hdlozati

vildg egészen 1y helyzeteket teremt.

- A tandr lexikdlis ismeretei kevesebbet fognak szdamitani. Az dssxefiiggések felismertetése va-
lik fontossd. Fgy éotizeden beliil jelentdsen dtalakulnak az iskoldk.

- A tandr megsziinik minden titkok tuddja lenni. Bizonyos szempontbil egyfajta informdcids
bréker lesz, aki sajdt tuddsdt szolgditatdsként adja dt. A formalizdlhato tuddsanyag rajta
lesz a megosztott hdlozatként mikidd iskolai intraneten és egy magasabb szinvonalii mun-
kavégzés hattéranyagdt fogja képezni.

- A tandrnak fel kell adnia jol megszokott, begyakorolt modszereit, és erre a tandrok nehe-
zebben lesznek képesek, mint a sxamitdgéppel vald megismerkedésre.

Az 1j lehetdségek felismerése és a kiiszobon 4ll6 jelentds valtozasok eldrejelzése
mellett a tradicionalis tandrszerep szamos elemének, a beviélt kordbbi médszerek meg-
maraddsdnak hangsilyozdsa, ezek megmaraddsinak igénye és eldrejelzése is a vélemé-
nyek jellegzetes tartalmi eleme volt. Egyetértés mutatkozott abban, hogy a tanir tan-
6ra-irdnyitd, értékkozvetits, kozépponti szerepének viltozatlanul kell maradnia:

-Ena [rontdlis orat, a krétat és a tablat, a tandri magyardazatot nem tudndm feladni. A

Sxamitogep kivdlo kiegészitd esxkiz, de kell a tandr személyisége, az képexi a vezeld fona-
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lat, vezetd erdt és motivdl.

- Megmarad a tandrdkban valé gondolkodds dominancidja, de nagyobb foki integrdcio lesz a
tantdrgyak kizott. Megmarad, meg kell, hogy maradjon az iskola és a tandr mintaado sze-
repe. A személyes kapcsolat nem helyettesithetd be mdssal. Oktatni lehet géppel, nevelni nem.

- Jelenleg annyira felgyorsult a vildg, hogy nem lehet elore mondani semmit. Ami vdltozik: a
projektalapii oktatds részardnya. Ami vdltozatlan lesx: ax oktatdsi fegyelem, a kitelexd
tandrai részvétel, a tantdrgyak — a didk fejében néha rendet kell tenni.

- Az eszkozrendszert a tandrok elsdsorban a hdttérmunkdaban haszndljik — ex taldn fonto-
sabb is, mint a tandri magyardzatnak, illetve a hagyomdnyos tandri médszernek a kivdl-

ldsa a tanordn.

A beszélgetések tapasztalatainak osszegzéseként elmondhaté, hogy a tanulasi
kornyezet viltozasi trendjeinek megitélésében a tanitds mddjanak és a tandr szerepé-
nek bizonyos tradicionalis formdihoz val6 ragaszkodas egyiitt van jelen az IKT adta le-
hetdségek felismerésével és nagyra értékelésével. A vélekedésekbdl kirajzol6 sokele-
mi elképzelésrendszer reprezentilja azokat a jovéképeket, amelyek a vizsgilt isko-
ldkban befolyésoltdk a fejlesztések célrendszerét.

Iskolafejlesztési trendek — véletlenszerd mintdn vizsgdlva

Az egyes iskoldk informatizaldsarél sz616 beszamolokat elemezve elsGsorban ar-
ra voltunk kivancsiak, hogy az érintettek — tobbnyire igazgatok — hogyan gondolkod-
nak iskoldjuk tanuldsi kornyezetének informatikai fejlesztési lehetdségeir6l, milyen
forrasokra tdmaszkodtak eddig, és milyen forrasokra szimitanak a j6vében. Az is érde-
kelt benniinket, hogy mi motivilta 6ket a fejlesztések sordn, milyen célokat tiztek ki
és mit tekintenek eredménynek ezen a terilleten. Az elemzés eredményét azzal a
modszerrel tettiik bizonyos mértékig kvantitativva, hogy a szévegekben a megkozeli-
téstink szempontjabdl leginkdbb relevans fogalmak elGforduldsi gyakorisdgit vizsgal-
tuk. Az eredményt tdblazatba foglaltuk és grafikusan is dbrazoltuk. Fontosnak tartot-
tuk tovdbbd, hogy osszegydjtsiik azokat a megfogalmazdsokat, jellemz6 mondatokat
is, amelyeket reprezentativnak gondolunk. Ezeket a szovegben délt betivel jeloltem.
A szignifikdns ,paramétereket” hiarom csoportba osztottuk:

1. Az els6 csoport fogalmai az informatizdlas fejlesztési forrdsaira vonatkoznak.
Itt 7 kategoridt kilonitettiink el, ezek a kovetkezbk: pdlyazat, Sulinet, Soros Alapitviny,
sxponordlo intézmeény vagy vdllalat, onkormdnyzat, sajat alapitodny, onerd.

2. A masodik csoportba a fejlesztési tervekre, stratégiakra, jovoképekre vonat-
kozo, illetve ezekkel kozvetlen kapcsolatba hozhaté fogalmakat soroltuk: pedagigiai
program; informatikai fejlesztési terv; a vexetd szerepe ax innovdcidban; a kilsd partnerkapcso-
latok igénye; a sziilok, illetve az iskola kornyezetében éli felnittek informatikai képzésének gondo-
lata.

3. A harmadik csoportba a tanuldsi kdrnyezet mikodésével kapcsolatos prog-
ressziv elképzelések keriiltek: a konyvtar Gjszerd hasznalata; a tandrok és didkok sza-
mitégéphez valé hozzaférésének biztositasa; utalds projektorok hasznalatéra; honlap-
fejlesztés, a tandri szemléletvaltds szitkségességére torténd utalds.
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1. Fejlesztési forrdsok és motiviciok

Az iskoldk kiindulési helyzetét az egyik beszamol6 igy irja le:

o Allami tamogatds szinte alig volt... de mégis, honnan keriiltek a szaktantermekbe a korsze-
rii PC-#2”

A vilasz is megtaldlhat6 a szovegben:

~Mivel vdltozott a vildg, ax oktatds is alkalmazkodott hoxzd, ax iskoldk probalnak minden
lehetdséget megragadni.”

Ebben a mondatban tiikrozddik az iskoldknak az a jellemz§ gyakorlata — és ve-
zetbiknek az a meggy6zddése —, hogy a sajat stratégiai szintjiikkon alkalmazkodnak az
informatikai kihivishoz. Ennek az alkalmazkoddsnak taldn a legfontosabb motivaciés
tényezdbje az volt, hogy ,a sziilok felismerték, ha 6k nem adnak, a gyermekeik nem jutnak sxd-

mitogep elé, és akkora lesz a lemaraddsuk a vildgtol, ami behozhatatlan terheket 16 rdjuk a jovo-
ben.”

1. tdbldzat és grafikon

Pilyizat | Sulinet | Onerd | Fenntarté | Szponz/Vall. | Sajit alapitv. | Soros alapitv.
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A helyzetleirasokbdl kitlinik a pélydzati motivici6 elsddlegessége: a fejlesztés
zommel pélyazati Gton nyert pénz felhaszndldsdval torténik és az iskoldk tovdbbra is
elsGsorban erre épitik fejlesztési elképzeléseiket.

- Kollégaimmal optimistin tekintiink a jovd felé, dszintén reméljiik, hogy pdlyazataink pozi-

tiv elbirdldasban fognak részesiilni. ..
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- Az intézmény megkezdte a fejlesztést, palydzatok hosszi sora jelexte a szdndékot.

- Folyamatosan boviteni és korszerdsiteni kivdanjuk a gépparkot, exért figyelemmel kisérjiik a
pdlydzati lehetdségeket.

Gyakran tortént utalds az iskolafenntart6i tdimogatdsok korldtozott voltdra:

- Sajnos fenntartonk anyagi helyzete nem tette lehetdvé ijabb gépek beszerzését. Pilyazati le-
hetdséget kerestiink. ..

- A jelenlegi gépeinket is palyazati pénzbil visdroltuk, és tovdbbra is megragadunk minden
pdlyazati lehetdséget, hiszen az onkormdnyzat nehéz anyagi helyzete miatt kiltségoetésiink-
bil nem tudunk gépeker vdsdrolni.

- Sajnos nem dll modunkban azx Internet szolgdltatdsait kihaszndini, mert a helyi inkor-
mdnyzat nem tudja finanszirozni ennek lehetdségeir.

Gyakran emlitették az 6nerdre timaszkodas sziikségességét és ennek kiilonbo-
26 formait is:

- Sajnos, mostanra mar latszik, hogy a vdgyak megvaldsuldsar inkdbb inerdre, tamogatik
segitésére kell alapozni.

- Az iskola pdlyazatokon valo részvetellel, sxponzorok felkutatdisdval, egyéni adomdnyok
megszerzésével, leleményességgel (egy iskoldban példdiul az iskolai didkinkormdnyzat mun-
kdt vdllalt, s a bevételt sxamitigép-vdsdrldsra forditottik) megteremtette annak a lehetd-
séget, hogy 3 éve minden évfolyamon tanulhatiak a gyerckek a sxamitdstechnika alap-
771

- EIsd helyen szerepel az éves tervben a kinyotdar, majd a tandri szoba szamitigéppel vald
elldtasa. ... Az intéxmény a helyiségek bérbeaddsibil szdrmazo plusz bevételt erre a célra
forditja.

- Az iskolabovités pénziigyi kereteit dgy haszndltuk fel, hogy tantermi bitorok helyert 8 db iy
sedmitogépet vdsdroltunk.

Az oner6 kialakitasinak egyik médja sajit alapitvanyok 1étrehozdsa:

- A napokban tortént meg ax ISDN vonal kiépitése azx iskoldban, amit kardcsonyi ajindék-
ként kaptak a gyerekek a ,, Kozség ax Iskoldért” alapitvdnytdl.

- Az alapitodny eddig felgyiilt vagyondt az idei bl bevételével és az idei SZJA 1%-ibil be-
Jfolyt dsszeggel kiegészitve a géppark felijitdsdra forditiuk (kb. 1 millio Fz).

A vallalatokkal torténd egyttemikodésre is taldltunk példakat:

- [skoldnk szerzddést kitott ax X Kft-vel... 11 db szamitogéper telepitettek hozzdnk, ame-
lyeket a délelott folyaman tanuloink szabadon haszndlhatnak. Délutan viszont a Kft it
tartja a tanfolyamait.

- 1999-ben egy épitiipari cég 12 db haszndlt 486-os gépet ajindékozort az iskoldnak, igy még
egy tantermet rendextiink be gépekkel.

Az iskoldk szdmdra az informatikai fejlesztés kezd6 impulzusit gyakran a
»Sulinet” program tdmogatdsa adta:
- Intézményiink 3 évvel ezelott a Sulinet program keretében 9 szdmitigéppel gazdagodott.
Szdmitdstechnika szaktantermiink kialakitdsdra ekkor keriilt sor.

- Lehetiségeink a 2000. évoben ugrottak meg jelentdsen. . ..nyertink egy szamitdstechnikai la-
boratériumot a Sulinet program révén.
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- Az igazi valtds a Sulinet program beinduldsdaval kexdiditt el, mert az elsi kirben nyer-
tiink nagy teljesitményi gépeket. ..

Hasonléképpen jelent8s viltozast eredményezett egy szlikebb korben a Soros
Alapitvdny tdmogatdsa is:

- A dontd vdltozdst ax 1999-es év hozta meg ... pdlyazatot nydjtottunk be a Soros Alapit-
vanyhoz a ., Szamitégéppel a nyilt tarsadalomért” cimi program (Jefferson program) ke-
retében.

- Nagy vdltozdst hozott a Soros Alapitvdny pdlydzatdan elnyert multimédia szamitdgép, és
a konyvtdri munka szamitogépesitését megoldo ., Szirén” integrdalt kinyotdrkezeloi pro-
gram...

2. Fejlesztési tervek, jovoképek
A ranulési kornyezet informatizaldsinak szellemi el6készitésével és az Gjszerd

jovo-elképzelésekkel kapcsolatosan 6t kulcselemet emeltiink ki, és ezek elgfordulasi
gyakorisagat, illetve szovegkornyezetét vizsgaltuk:

2. tablazat és grafikon

Pedagégiai program IKT fejlesztési terv | Vezets szerepe | Partnerkapcsolat | Szildk képzése
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A fejlesztési elképzeléseket tartalmazé tervezetek kiillonbozé elnevezésekkel
késziiltek. A leggyakoribb cimek: ,,3 éves informatikai fejlesztési terv”, , Informatikai
programterv”, ,Az intézmény informatikai stratégiai terve”. Az egyik tervezet ,,Az is-
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kola informatikai oktatdsdnak stratégidja” cimet kapta és a minimalis, illetve tavlati
célokra vonatkozoan részletes fejlesztési programot mutatott be.

A ,stratégidkra”, a fejlesztési elképzelésekre €s a médozatokra utald jellemz6

szovegrészek:

- Nagyon szerencsések vagyunk abban a tekintetben, hogy a géppark-alapité mérnoktandar
kollégdr igazgationak vdlasztottuk meg, és személye garantdlja a tovdbbi fejlesxtéseket.

- Iskoldnk egy lelkes mérniktandrnak és egy fizika szakos igazgatohelyettesnek, tovdbbd egy
gépészmérnok igaxgatihelyettesnek kiszonhetden idejében felesxmélt és kordn bekapesolo-
dott az informatikai forradalomba.

- A fejlesztés az igazgato hozzddlldsan miilik, s e téren iskoldnk szerencsés helyzetben van.

- Amikor 1989-ben az iskola igazgatdja lettem, mdr tudtam, hogy ha komolyan veszem isko-
ldmban a szdmitdstechnika oktatdsdr (mdrpedig komolyan kell vennem, mert a sziilok ext
igénylik), akkor ext a személyi feltételek bixtositdsaval kell kexdenem.

- Mint vexetinek eltokélt szandékom, hogy lehetdségeimhex mérten a lehetd legdinamikusabl
Sejlidést bixtositsam az informatika iskolai alkalmazdsa terén.

- Az igazgatii feladatok része azoknak a forrdsoknak a felkutatdsa, amelyek nivelhetik in-
téxménye mozgdsteret.

- Az iskolavezetés a 90-es évek elején hosszii tavi stratégiai programot dolgozott ki, amely-
ben az idegennyelo-oktatds mellett kiemelt teriilet az informatika fejlesztése.

- Fontos dtgondolni iskoldnk anyagi és szellemi erdforrdsait.

A szul6k, illetve az iskola kornyezetében €16 felngtrek informatikai kompeten-
cidjanak kialakitdsara irdnyul6 iskolai torekvés ritkdbban lelhet§ fel a mintdban:
- A sziilk is érdeklidést tanisitanak, jelenleg 10 f6 vesz részt alapfokil szamitigép-kezeldi
tanfolyamon az esti ordkban.
- Az oktatdst a kizség lakosainak nydjtott segitségre (tanfolyamok szervezésére) is szeretnénk
Fkiteryesztent.

A kiilfoldi partnerkapcsolatok emlitése szintén ritkdbban fordult elé:

- Az elektronikus levelexdrendszer segitségével rataldltunk egy hozzdnk hasonlo német isko-
ldra.

- Az Internet igen sokat jelentett ax iskoldnak, hiszen olyan lehetdséget teremtett sxamunkra,
amirdl eddig dimodni sem mertiink. Tobb éves sikertelen probalkozds utdn az Internet se-
gitségével taldlt iskoldnk Ausztridban egy partner iskoldr. ... Ugyancsak az Internet segit-
ségével vettiik fel a kapcsolatot egy német egyetemmel, ahonnan 22 db sxamitogépet kaptunk.

3. Innovativ tanulasi kdrnyezet

A tanuldsi kornyezet mikodésével kapcsolatban szdmos progressziv elképzelés
volt taldlhaté a dolgozatok szovegében:
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3. tablazat és grafikon

Konyvtar | Tandri kabinet | Tandrszerep véltozds Déluténi géphasznalat Honlap | Projektor
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A legtobben az iskolai konyvtdrat emlitették olyan helyként, ahol az informati-
kara alapozott innovaciét fontosnak tartjdk:
- A kinyvtdrba is elhelyextiink négy gépet, Internet- elérési lehetdséggel, hogy a kinyvek kizé
becsalogassuk a tanulokat.
- A jovd feladata a kinyovtdarszobdba is szdmitdgéper vdsdrolni. Ex legyen az informdcid-
szerzés kozpontya.
Ezt kovette egy olyan helyiség emlitése, amely a tandrok IKT hasznalati igénye-
inek kielégitésére szolgil:
- A neveldi mellett mitkodik egy forrdsszoba is, amelyben két — szkennerrel és nyomtatéval el-
ldtott — szamitogep iizemel.
- Kiilon tandri szamitdgépterem van az iskoldban. . .
...a tandriban elhelyezett gép ndlunk is jo szolgdlator tesz (foleg a fiatalabb kollégdk kirében).
- Pedagogusaink tobbsége aktivan és nagy kedvvel hassndlja a tandri szobdban bedllitort
multimédids sxamitdgépet.
- A tandrok részére 10 kis tandri szobdban telepitettiink gépeket a sziikséges periféridkkal.

Ugyancsak gyakran emlitették azt is, hogy a tanuldsi kérnyezet informatizaldsa
a tandrszerep valtozdsit hozza magaval:

- Ex nagy vdltoxdst kivetel meg a testiilet részérdl. At kell alakitani a tanmenetiiket, és ta-
nulniuk kell ijra egy olyan dolgot, amirdl azt hitték: ez mdr engem dgysem érint’.

- Intéxményvezetoként szeretném, ha a tantestiilet minden tagja megértené: az informatika
oktatdsa a jovd kikivdsa; azx erre vald felkésziilés nagy feladat, de dtgondolt munkdval
eredményre visz.

- A pedagigusok kirében egy bizonyos szemléletvdltdsra lenne sziikség. Jo lenne, ha napi
munkdjuk osszekapesolodna a szamitigépekkel.. . .

- A tandr szerepe megodltozik, a mindent tudo .,éld lexikon” tandrtipusra egyre kevesebb
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Ss2iikség van. Anndl inkdbb sziikség van a tajékozott, az ismereteket rendszerezni, szelektdal-
ni tudo pedagigusra.

- A tandr helyzetét neheziti, hogy a sxamitigépek felhaszndldsat segitd modszertani kultira
még kialakulatlan.

- Az dj szdmitdstechnika tandrok pedagogiai, modszertani felkésziiltsége nem megfelelo.

- A fejlesztés [0 irdnya a tovdbbiakban az iy tandri modszerek kialakitdsa és elsajdtitdsa ...
a tandrok filozdfididban a hagyomdnyos és az iy értékek kozotti egyensiily megtaldldsa
... el kell érni a ,szemlélervdltozdst” a tanitdsi és tanuldsi folyamatban.

Altaldban fontosnak tartottdk, hogy lehetGséget biztositsanak a didkoknak a tan-
6ran kivuli géphaszndlatra is:

- Adott a gyerekek sximdra a lehetdség, hogy minden délutan (mds-mds kolléga vezetésével)
24 dra koot ldtogassik a szamitdstechnika termet. ..

- Az Internetet tanuloink délutanonként heti két alkalommal, tandri feliigyelet mellett hasz-
ndthatjdk.

- Minden héten Internet-napot tartunk tanuloink szdmdra. ..

- Az iskolai termek haszndlata nemcsak a tanitdsi ordkra korlitozidik, hanem rendszeresen,
heti kér alkalommal 3-3 6rdban a didkok rendelkexésére dll.

A megkérdezett vezetdk egy része mar a honlap fontossigdnak a felismeréséig

is eljutott:

- Terveim kizotr szerepel egy web-oldal az iskoldrol, amely kommunikdcios lehetdséget bix-
tositana a tanulok, sziileik és ax iskola kizotr.

- Az Interneten is jelen vagyunk, web-oldallal és aktudlis informdciokkal.

- A honlapon a szokdsos iskolabemutatds és egyéh megszokott informdciok mellett lehetdség
van eli-jelentkezésre, sot a felvételi esélyek megismerésére is, teszt kitoltésével. Hamarosan
teljesen fel lesz tiltve ax orarend-lekérdexd, tovdbba a ,,naplo” ablakunk is, ahol a sxiilok
és a didkok a jegyeket tekinthetik meg.

- Honlapunk karbantartdsdra idén (2000-ben) kiilon orakeretet biztositottunk egyik kollé-
gdnk sxamdra.

Szik korben ugyan, de fellelhetd volt a projektor-hasznalat fontossigdnak a fel-
ismerése is:

- Esxkizigényiinkben talin a legfontosabb a projektor; amely sxinesithetne minden ordt.

- Nagyon sok jol haszndlhaté CD van az iskoldban, de projektor hidnydban exeket nem tud-
Juk felhaszndlni.

- Az informdciorobbands miatt tavlati célul tixtik ki videoprojektorok beszerzését.

- Ebben a tanévben sikeriilt kialakitanunk egy multimédids tantermet is, ahol a multimédids
szamitdgépen kiviil projektor, TV, vided és hifi-berendexés van egymdssal Osszekottetés-
ben...

Osszegzésképpen elemzésiinkbdl azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy az isko-
14k szélesebb korében — bér kisebb mértékben — szintén megtaldlhaték mind az élen-
jar6 iskoldkra jellemz§ jovoképek, mind az IKT innovativ felhasznéldsara jellemzd
gyakorlat. Ez olyan alap, amelyre a bevilt megolddsok és a j6 példik elterjesztésében
épiteni lehet.
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Kovetkeztetések és javaslatok

Vizsgalatainkbdl egy olyan, mér folyamatban 1évd decentralizélt iskolafejlesztés
pillanatképe bontakozik ki, amely az iskolai tanuldsi kérnyezet modernizaciéjanak
szempontjabol alapvetd fontossdginak tekinti az informdciés és kommunikacids esz-
kozoket. Ez olyan innovaciés potencidlt jelent, amelyre épithetnek a kdzponti, kor-
manyzati és szakdgazati fejlesztési programok.

A tudédskozpontt tdrsadalom iskoldjdnak kialakitdsa, az egyes intézmények ta-
nuldsi kornyezetének informatizildsa tobbféle médon torténhet. Ehhez iskolai infor-
matikai fejlesztési stratégidra, jov6képek kialakitdsara, iskolafejlesztési modellek al-
kotdsira, és ezek alapjdn a tanuldsi kornyezet 4dtalakitdsdra van sziikség. Ezt a folya-
matot a mar bevilt gyakorlatok, j6 példdk és kivitelezhetd megolddsok megismerése
jelent6s mértékben elérelenditheti. A fejlesztéshez mintdkat és példdkat szolgaltat-
hat — tébbek kozott — az IKT implementicidjidban élenjir6 iskoldk tanulmdnyozasa.

Az intézmények korszertsitése és az informdcids tarsadalom kihivdsainak megfe-
lel§ atalakitdsa nem oldhaté meg kizdrdlag egyetlen kozponti fejlesztési modell alapjan.
Maguknak az iskoldknak is részt kell villalniuk tanuldsi kornyezetiik korszerGsitésében.
Ez egyuttal 4j, ,testreszabott” fejlédési lehetdségeket is jelent szimukra. A fejlesztési
programok eredményeként a jov6ben novekedni fognak az iskoldk kozotti kiilonbségek.

Az IKT iskolai implementicidja tartés és fenntarthaté médon rendszerszemlé-
lettel, az dtfogd és mélyrehaté vdltozdsok sziikségességének tudatositdsaval és a vil-
toztatdsi igények felkeltésével valosithatd meg. Az dralakitds magdban foglalja egy uj
tanitdsi és tanuldsi kultira meghonositdsat az iskoldk tanuldsi kornyezetében: ez je-
lenti a kivant véaltozdsok legfontosabb elemét.

Az iskoldk korében dltaldnos jelenség, hogy tanuldsi kornyezetiik informa-
tizdldsanak f6 forrasat a palyazati lehetGségekben latjak. Ezért is sziikséges a palydza-
ti lehetGségek kiterjesztése: a kozponti tdmogatdsra elGirdnyzott pénzeszkozoket el-
s6sorban ilyen formdban célszerd elosztani. Ez az egyes iskoldk onirdnyitdsos, sajat
itemd fejlodésér segitheti eld.

Az iskoldknak azt a csoportjat, amelyik az IKT haszndlatdban eddig kiillonosen
innovativnak mutatkozott, kiemelt timogatdsokban kellene részesiteni. Ezek az isko-
lak lehetnének az oktatds informatizalassal egybekapcsolt pedagbgiai megtjuldsanak
kisérleti laboratériumai (,,spearhead” vagy ,flagship” projektek). A legjobb megolda-
sok eurdpai mintaként is szolgilhatnanak.

Az iskoldnak a tuddskozpontd tdrsadalomban betoltendd szerepérdl alkotott
konstruktiv elképzelések, pozitiv joviképek, a stratégiai gondolkodds mintéi és az en-
nek megfeleld iskolafejlesztési gyakorlat az iskoldk egy kis csoportjidban (az innovativ,
élenjard iskoldkban) példamutaté formdban lelhetSk fel. Az élenjird iskoldk tapaszta-
latainak felhasznéldsat orszdgos szinten meg kell oldani.

Bizonyos programokat valamennyi iskoldra ki kellene terjeszteni. igy példaul
igen hasznos lenne projektorral elldtni az iskoldkat, illetve laptopokat juttatni az igaz-
gatéknak vagy a tandrok egy részének. Ezekben az esetekben is biztositani kell azon-
ban a timogatds optimdlis hasznosuldsit (a tdimogatdst tanfolyam elvégzéséhez, illet-
ve hasznositasi program, fejlesztési terv kidolgozasihoz kell kotni).

Hogy az oktatds hagyominyos, eddig megszokott rendszere miképpen fog meg-
valtozni, ma még nem tudhatjuk. Azt sem ldthatjuk el6re, hogy az iskola sokféle funk-
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ci6jabol melyek ersodnek meg, és milyen szerepet fog az iskola a jov6ben betolteni.
Bizonyos azonban, hogy ahhoz, hogy valaki a siker reményében tudjon bekapcsol6dni
a tuddsalapi gazdasdgba és a tanuld tarsadalomba, j6 mentdlis felkésziiltségre, opti-
milis szintre fejlédott kognitiv, szocidlis és perszondlis kompetencidkra lesz sziksé-
ge. Ezeknek a bels6 feltételeknek a kialakitdsdhoz az iskola az egyik legfontosabb —
sok gyermek szdmadra az egyetlen — mhely, specidlis fejleszt6 kornyezet. Az, hogy az
iskola milyen mértékben képes ennek a feladatdnak megfelelni, elsGsorban azoktdl
fugg, akik vezetik.



