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TARTALOM

A mechanizmus és a cél

LECTORI SALUTEM

TALYIGAS JUDIT
A Tahi Kor torténete

A Tahi Kor a magyar informadcids tarsadalom stratégiai elképzeléseinek mi-
helyeként jott 1étre két, ugyanazzal a feladattal megbizott, egymdas munkaja-
rol csak késébb értesiild szakért6i csoport tagjaibol az 1990-es évek végén. A
szakmai rivalisokként felkért szakért6k osszebékitésében, kozosséggé alakita-
sdban meghatdrozé szerepe volt Talyigds Juditnak, a Miniszterelnoki Hivatal
Stratégiai Elemz6 Kozpontja kormanyf6tandcsaddjanak, késébb a Kor 6sszejo-
vetelei 0sztonzdjének, a Kor tagjai altal irt, vagy éppen a Kor tagjai tiszteletére
megjelentetett konyvek szerkeszt6jének. A ma mar barati tarsasagként miiko-
dd Kor tagsaga tobbszor is bdviilt az elmult negyedszdzadban. Az alapito tagok
mellett a fiatalabb generaciék képvisel6i is részt vesznek a tarsasag életében,
szakmai programok, el6adasok szervezésében. A Tahi Kor torténetét az olva-
s6 egy személyes visszaemlékezésen keresztil ismerheti meg, azonban szamos
olyan szakmai és politikai tényt és 0sszefliggést fedezhet fel az irdsban, amely a
hivatalos nyilvanossdgban nem volt kéztudott.

HOFECKER BARNABAS

»Torzsasztal”: Egy letiint online
kozosség fragmentumai

Jelen kutatdsom a korai internetes kozosség, az iNteRNeTTo Torzsasztal archi-
valédasanak problémakorét igyekszik korbejarni egy forrdselemzés keretében.
Irasomban el8szor a digitdlis majd online tartalmak megérzésével kapcsolatos
problémaékrol és modszerekrol lesz roviden sz6. Itt nagy hangsulyt fognak kap-
ni az ilyen tartalmak megdrzésekor végbemen6 tudatos és technikai szelekciok,
amelyeket Raymond Williams (1998 [1961]) szelektiv tradiciéelmélete segitsé-
gével mutatom be. Az elemzés soran a f6 hangsuly a Térzsasztalt megérzé ar-
chivumok 6sszességén, illetve azok bizonyos szelekciokbol adddo vakfoltjain és
egymds mellé rendezhet8ségén lesz. Osszességében a szoveg egy olyan elemzést
kisér végig, melynek sordn lathatéva valnak kilonb6z6 memdriaintézmények
altal alkalmazott szelekciok, illetve ezek hatdsa ama végleges archivumokra,
amelyekbdl a Torzsasztal fragmentumai kinyerhet6k, és egy kés6bbi rekonst-
rukciéhoz egymas mellé rendezhetdk.
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FABO EDIT

A dualizmus idejének technikai megoldasai és
lehet6ségei a kommunikacio terén

A dualizmus gazdasagi valtozdsdban a polgarosodast megvaldsitéo magyar tar-
sadalom tagadhatatlan veszteségeket szenvedett, hiszen nagyon sokan kénysze-
rultek a kivandorlast valasztani. A kedvezdbb helyzetben 1év6 itthon maradtak
azonban értestilhettek a kiépiild modern tadrsadalom nyujtotta lehet6ségekrdl,
majd részesiilhettek azokban. 1885-ben rendezték meg az Orszagos Altalanos
Kiéllitdst a Varosligetben, amellyel meg akartdk mutatni, hogy mire képes a
polgarosodas utjara lépett magyar tarsadalom gazdasagi és kulturdlis téren
egyarant. A rendezvény megjelenitette a modernizacio mértékét és kindlatat,
amelynek feltétele a tavirda, a telefon és a vasut megléte. Az egykoru sajtotu-
dositasokra tdAmaszkodo, révid technikatorténeti vazlat arra kivanja felhivni a
figyelmet, hogy olyan taldlmanyok kertiiltek els, amelyekre a szakkonyvi 6ssze-
foglaldsok nem térnek ki.

RIBNI FERENC
Vallas és etika — Kettds iranytii az MI koraban

A tanulmany célja, hogy értelmezd keretet nyujtson az etika, a vallas és a digi-
talis technolégidk metszéspontjan kialakuld Uj jelenségek vizsgalatahoz. A 21.
szdzad digitalis ckoszisztémdjaban a mesterséges intelligencia (MI), az algorit-
mikus rendszerek és az immerziv technolégidk (metaverzum) mélyen atalakit-
jak a vallasi kommunikdciot, kozosségi gyakorlatokat és az ezekhez kapcsolodo
etikai dilemmadkat. A dolgozat egy hdromrétegli modell bemutatdsara épiil,
amely a transzcendens-etikai, kulturalis-kdzosségi és technoldgiai-medidlis ten-
gelyek mentén rendszerezi a befolyasold tényezdket. A modell célja nem a leza-
ras, hanem a diskurzus megnyitasa: figyelmeztet arra, hogy az 4j technolégidk
értékalakitd ereje aktiv reflexiot kivan az etikai és vallasi k6zosségek részérdl.
A tanulmdany végkovetkeztetése szerint az interdiszciplindris parbeszéd, az ok-
tatas szerepének erdsitése és a rugalmas értelmezési keretek kialakitdsa kulcs-
fontossagu a digitdlis korszak kihivasaira adott valaszokban.

EGRES DOROTTYA

Algoritmizalt deliberacio — Laikus érvelések a
nuklearis technoldgiarodl a kozosségi médiaban

A tanulmdny azt vizsgélja, hogy a Reddit mint k6zosségimédia-platform, illetve
annak technolégiai affordancidi miként jarulnak hozza a nuklearis technol6-
giarol szolo laikus vitdkhoz, és hogyan teszik lehet6vé az anonim, algoritmi-
z4lt online terekben zajlo deliberativ részvételt. Mig a tudomanykommunikdaci6
a laikusok bevondasat helyezte el6térbe, valamint a kockdzatkommunikacio
elismerte a tudomanyos-technolégiai vitdk tarsadalmi-politikai dimenzioit,
mindkét tudomdnytertilet csak nemrég kezdte vizsgalni a digitalis térben zajlo
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vitdkat. Az atomenergia és a Paks II projekt kapcsan sziiletett 677 Reddit-kom-
ment argumentativ elemzése alapjan hdrom domindns érvelési mintdzat
azonosithatd: vonakodé elfogadds, osszehasonlité mérlegelés és intézményi
kritika. Az eredmények ramutatnak a nuklearis technologia elvi tdmogatasa
és a megvaldsitdsaval kapcsolatos intézményi-politikai szkepticizmus kozot-
ti torésvonalra. A felhasznalék gyakran kiegyensulyozott érvelés formdjaban
mérlegelik a trade-offokat, hajlanddk allaspontjaik felilvizsgalatédra, felismerik
egymas érvelési hibdit. Az eredmények megkérddjelezik a tudomany- és koc-
kazatkommunikacid deficitalapu el6feltevéseit a laikusokroél, és megmutatjak,
hogy az algoritmizdlt médiakdrnyezet hogyan teszi lehet6vé komplex technold-
giai kérdések drnyalt, tdrsadalmilag reflexiv megvitatasat.

PAPP HUNOR, CEGLEDI TIMEA

Az intelligens virtudlis valdsag (smart VR)
kapujaban?

A mesterséges intelligencia (AI) és a virtudlis valosag (VR) témai korul hatalmas
érdeklddés koncentrdlédik. A Scopus tudomdanyos adatbazishan nemzetkozi
szinten létrejott hatalmas mennyiségli anyag (big data) deskriptiv attekintése
emberi erdvel csaknem Kkivitelezhetetlen, igy sziikségessé valt annak biblio-
metriai analizise. A kutatds célja az Al és VR témdban, valamint ezek hatért-
ertiletén megjelent Scopus rekordok elemzése, kitérve az id6beli trendekre, a
tudomanyteriileti megoszldsra, valamint a leggyakrabban publikdl6 szerzdékre
és orszagokra. A keresést 2025.07.18-4n folytattuk le. Osszesen 915 098 rekordot
dolgoztunk fel a bibliometriai elemzés moédszerével. Eredmények: folyamato-
san emelkedd Utemben né az érdekl6dés mind az AL mind a VR, mind pedig
ezek hatarteriilete irdnt. Az USA, Kina, az Egyesilt Kiradlysag, India és Németor-
szag szerz0i jarulnak hozza legnagyobb szamban a vizsgalt témak kutatdsahoz.
A top 3 tudomadnyteriilet az informatika, a mérnéktudomany és a matematika.
A bemutatott eredmények képesek az adatbazis mélyebb tartalmi elemzését
el6késziteni, s megalapozni az Al és VR kozotti potencidlis szinergidk (smart
VR) feltarasat.

SARKOZY HELGA, SIKLOSI VERONIKA,
SINGH MAHESH KUMAR

A pénziigyi oktatas transzformacioja a mesterséges

intelligencia tukrében

A mesterséges intelligencia (MI) térnyerése a pénziigyi szektorban nem pusztan
technoldgiai fejl6dés, hanem az oktatds és a tdrsadalom mélyrehat6 atalakula-
sanak katalizatora. A digitalis pénziigyi kornyezet gyors valtozdsai uj készsé-
geket kovetelnek, példdul az algoritmikus gondolkoddst, az etikus adatkezelést
és az MI-vel val6 egylittmiikodést. A tanulmdany célja feltdrni, miként alakitja
at az MI a pénzugyi oktatds tartalmat és modszertanat, valamint hogyan ta-
mogatja a tudatos és felel6s pénziigyi dontéshozatalt. A hazai és nemzetkozi
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szakirodalom kvalitativ elemzésére, valamint egyetemi hallgaték bevonasaval
végzett empirikus kutatdsra épitve a szerzék kimutattak, hogy az MI elfogada-
sat els6sorban a digitalis és pénziigyi miveltség, valamint a technoldgiai biza-
lom szintje hatarozza meg. A klaszterelemzés harom kompetenciak és attitidok
szerint elkiiloniilé csoportot azonositott, ami a pénziigyi oktatds differencialt
fejlesztésének sziikségességét jelzi. Az eredmények igazoljak, hogy az MI nem
az oktatok helyettesitje, hanem stratégiai partnere lehet, ha annak alkalmaza-
sa humdéncentrikus és etikus keretek kozott torténik.

NISTOR LAURA, BALINT GYONGYVER

Kornyezettudatossag és digitalizacio metszéspontjai:
klaszterelemzés az europai lakossag korében

A tanulméany célja az eurdpai lakossag digitalizaciéval és kornyezettudatossag-
gal kapcsolatos attitlidjeinek feltdrdsa a tobbszintl perspektiva (Multi-Level
Perspective, MLP) és a mély mediatizaci6é elméleti keretében. A 2023-as Special
Eurobarometer (99.1) adatbazisan végzett klaszterelemzés soran ot klaszterkép-
z8 valtozot alkalmaztunk: a kérnyezettudatossag és digitalizacio fontossaganak
megitélését; az EU kornyezeti és digitalis kezdeményezéseivel valo elégedettsé-
get; valamint a zold digitalis technoldgidk tdimogatasanak fontossagat. A k-kozép
mddszer alkalmazdsaval négy jellegzetes klasztert azonositottunk. Az optimista
z61diil6 digitalisok kornyezettudatosak, a digitalizaciét timogatjak és elégedettek
az unios politikdkkal. A gondtalan kozombosok mindkét témakor irdnt érdekte-
lenek, azonban elfogadjdk az EU intézkedéseit. A haborgo kozombdosok szintén
kozombosek, de kritikusak az unids 1épésekkel szemben. A zugolodo zold digitali-
sok prioritadsként kezelik mindkét tertletet, ugyanakkor elégedetlenek a jelenlegi
politikakkal. A klaszterhovatartozast elsésorban az iskolai végzettség, a szubjek-
tiv tarsadalmi statusz és a jovedelmi helyzet befolydsolja.

KUN DIANA

Mesterséges intelligencia a kozigazgatasban:
Technologia, szervezet és felel6sség

Recenzid Bozena Skotnicka-Zasadzien és Radostaw Wolniak Artificial Intelligen-
ce in Public Administration cimi kényvérol.

AMBRUS ATTILA JOZSEF

Az informacios technologiai tarsadalom
felemelkedése Indiaban

Recenzié Deb Roy, Suddhabrata: The Rise of the Information Technology Society
in India : Capitalism and the Construction of a Vulnerable Workforce cim kony-
vérol.
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A mechanizmus és a cél

Szerkesztoi vélemény

2026 kozepén a kinai allami hirtigynokség tudatta a vilaggal, hogy az orszag ,a tudo-
manyos-technologiai versenyben kit{izott céljai elérése érdekében” 12 200 egyetemi
program megszintetését jelentette be. Egyetlen tollvonassal a szakok egyharmada
tlinik el a kinalatbdl, nagy tobbségiik a tarsadalom- és bolcsészettudomanyok teri-
letér6l. Evvel parhuzamosan 6szt6l az iparpolitikdhoz és a ,munkaerdpiaci igények-
hez” jobban igazodd 10 200 uj képzés indul el — javarészt mesterséges intelligencia
(MI), robotika, félvezetdmérnokség (semiconductor engineering), MI-vezérelt gyar-
tastechnologia fokusszal.

Kina korantsem &ll egyediil ezzel a hangsulyképzéssel. Evtizedes trendrél van
sz0, amelyre a vildg szdmtalan orszdgaban taldlhatunk példdkat. Ahogy az is meg-
szokott, hogy a dontéshozok csak legyintenek azokra a felvetésekre, amelyek hibds-
nak mindsitik az ,,elmiiszakiasitas” trendje mogott allé megfontoldsok nagy részét:

»A technoldogia onmagdban nem jelent megolddst. Az igazi vardzslat akkor
torténik, amikor a technoldgidt stratégiailag alkalmazzdk, annak egyértelmii
megértése mellett, hogy hogyan szolgdlja az dtfogobb kiildetést... A technologia
lehetBséget nyujt, nem pedig irdnyit” (Amarin, 2024).

Hasonldképpen jelents az érzéketlenség azon narrativak irdnt is, amelyek sok-
oldaluan érvelnek a tarsadalom- és bolcsészettudomanyok hidféallasainak megtar-
tadsa mellett, azok stratégiai jelent6ségét hangsulyozva. A ,mesterséges intelligencia
koréara” reflektdlva pedig egyre tobb és egyre formagazdagabb megszdlalads arnyalja
tovabb a képet:

»~Elotérbe kell helyezniink azokat az adottsdgokat, amelyeket a gépek nem tud-
nak kénnyen utdnozni: a kognitiv rugalmassdgot, a széles korti intellektudlis
szintézist és a kritikai gondolkoddst. A bolcsészettudomdnyokon alapuld szem-
lélet mdra mdr nem csupdn ,kellemes kiegészit6”, hanem modernkori sziikség-
let” (Catherine Campbell).

»Az igazi érték nem a gyors valaszok generaldsa, hanem az, hogy tudjuk, ho-
gyan kell feltenni a megfelel6 kérdéseket” (Chuck Todd)

»A technologia alakitja majd a jovét, de az embereknek kell irdnyitaniuk a jelen-
tését” (Brian Berman, Nova Institut).

»A bolcsészettudomdnyok még soha nem voltak olyan fontosak, mint manap-

sdg. Eppen ezért vallalunk vezetd szerepet a mesterséges intelligencidra vonat-
kozo politika formdldsdban.” (Bell, 2023)

——] 7 ——]



SZERKESZTOI VELEMENY

Johnson (2025) ugy 0sszegzi ezt a néz6épontot, hogy ,,ha a technoldgia a végcél,
szem el6] tévesztjilk mindazt, ami igazén fontos”. Es kénny(i azonositani a rosz-
sz kérdéseket is, amelyeket feltesziink. Példaul ,Hogyan tehetjiik az Al-rendszere-
ket igazsdgosabba és feleldsségteljesebbé?”, mikozben helyesen ez igy hangzana:
»Minek kellene vdltoznia a tdrsadalomban ahhoz, hogy igazsdgosabb és felelGsség-
teljesebb eredmények sziilessenek?” Teljesen félrevezetd, egyenesen pusztitd azt
kérdezni, ,,Hogyan integralhatndnk a mesterséges intelligencidt az oktatdsba vagy
az egészségiigybe?” — mikozben a valddi kihivas az, hogy ,,Milyen oktatdsi vagy
egészségligyi eredményeket szeretnénk javitani — és hogy ebben egydltaldan szerepet
jdtsszon-e a mesterséges intelligencia”. A 1ényeg az, hogy djra és Ujra a mechaniz-
mus valik célla.

Hogy mivégre is az MI, hogy mi is a cél, aminek az érdekében mozgositjuk a meg-
szlletd és fejlesztés alatt allo alkalmazdasokat, ezt paradigmatikusan az emberkdz-
pontu mesterséges intelligencia (human-centered Al) a ,,k6zj6 érdekében mozgositott
MI (AI for social good) vagy a humanisztikus MI (humanistic Al) iskoldja igyekszik
atvinni a koztudatba, egyel6re kevés sikerrel. Mert mikozben pépai enciklikaktol
vildgszervezetek MI-ligyi preambulumaiig mindeniitt ez a valédi kiinduldpont, ami-
kor a forrasok allokalasa és a fejlesztési iranyok kozotti priorizdlas kérdései kertl-
nek eld, akkor annak kontextusa a nemzetadllamok kozotti gazdasagi-technoldgiai
verseny, amelyet olykor az eufemisztikusan MI-szuverenitdsnak nevezett specialis
kihivassal vonnak 0ssze. A motivator a leszakaddstol, a jové nagy iparagi pénzmal-
maibdl val6 kimaradas veszélye, nem az (akdr masok &ltal fejlesztett) megolddsok
implementalasatdl remélt tarsadalmi haszon.

A XXVI. évfolyamaban jaré Informdcids Tarsadalom, talan Magyarorszagon
egyeduliként ezen a szakteriileten, tdrsadalomtudomadnyi folydiratként hatdrozza
meg Onmagat. Mégis, a kozlésre bekiildott kéziratok jelentds része a technolégiaval
magaval, vagy a technoldgidhoz kapcsolddo részletkérdésekkel foglalkozik, ezért
szempontunkbdl kevésbé relevansak (igen, még a ,human in the loop” diskurzus
formdjaban is, mert ez is csak azt keresi, hogy miképp tereljik vissza a figyelmet
a termékfejlesztésben részt vevd szereplk fontossdgara, helyiértékére). Az ,elve-
szi-e munkat az MI” tipusu, mostanra paradiskurzussa fonnyadt megkdzelitéseket
is szivesen meghagyjuk a bulvarsajtonak. Olyan tanulmdanyokat varunk, amelyek
origindlis mdédon jarulnak hozzd az MI tdrsadalmi hatdsaival, filozofiai elemzésé-
vel, nagymintds, altalanosithaté tanulsagokkal szolgdlé empirikus vizsgdlataival
kapcsolatos irodalomhoz. Nem sokadik MI-kritikdkat varunk, hanem a mesterséges
intelligencia vilagat tarsadalomkritikai fegyverzettel megkozelit6, Uj szempontokat
felvet6 irdsokat.
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LECTORI SALUTEM

Udvozoljiik az Informéacids Tarsadalom 2026/2 lapszaménak olvasoit!

Ismét magyar nyelvli lapszamot adhatunk olvaséink kezébe és képernydjére, ami
egyfel6l azt az 6romteli fejleményt jelzi, hogy az elmult id6szakban az angol nyelvi
kéziratok mellett szinvonalas magyar nyelvl tanulmdnyok is jelent6s szdmban ér-
keztek szerkeszt8séglinkhoz, masfeldl azt is, hogy a két nyelven érkez6 beadvanyok
uteme idénként meghbontja a tervezett sorrendet, amely idedlis esetben valtakozva
eredményezné az angol és magyar szamok megjelenését.

A megjelenési sorrendet befolyasolja a lektorok hajlanddsaga, id6gazdalkodasa
is. Mint ismeretes, az Informdcids Tarsadalom szigoru vaklektordldsi eljarast alkal-
maz, a kéziratok kettds szlir6n mennek at, és az elfogadott irdsok egy része a lektori
vélemények alapjan — és a folyodirat formai kdvetelményei alapjan — kisebb vagy je-
lent6sebb modositasra szorulhat.

Ujdonség lapszamunkban a Szerkeszt6i vélemény megjelentetése, amit a jov6ben
is terveziink gyakorolni, bar egyel6re nem tartjuk kotelezd szerkesztési kovetel-
ménynek. Els§ véleményében a szerkeszt8ség — Z. Karvalics Laszlo kezdeménye-
zésére — allast foglalt az egyre jobban elharapdéz6 gyakorlattal szemben, hogy a
bolcsészet- és human tudomdanyok hattérbe szorulnak a miiszaki tudomanyok mel-
lett, ezért egyetemi képzéseket sziintetnek meg, és egyes politikusok és tizleti don-
téshozok, kilonosen a mesterséges intelligencia terén a technoldgia alkalmazasat
célnak és nem eszkoznek tekintik.

Lapszamunk tartalma a szokdsosndl is gazdagabb: nyolc tanulmdanyt és két re-
cenziot tartalmaz. Torténeti rovatunkban ezuttal hdrom irast jelentetiink meg. Ta-
lyigds Judit A Tahi Kor torténete cim( irdsaban személyes visszaemlékezésként idézi
fel a magyar informacios tarsadalom stratégidk megsziiletésének személyi és szer-
vezeti hatterét, a két, egymads tudta nélkil ugyanarra a feladatra megbizott szakért6i
csoport barati tarsasagga valasat. Az egymastdl fuggetleniil 1étrejott két stratégiai
tanulmany, a Tézisek az informdcids tdrsadalomrol és a Magyar vdlasz 6sszehason-
litd elemzése azonban nem feladata az irdsnak. A , Torzsasztal”: Egy letiint online
kozosség fragmentumai ciml tanulmanyaban Hofecker Barnabds a korai magyar
internetes kozosségek torténetének feltdrdsara vallakozik az Internetto forumanak
elemzésével és a megdrzés torténetének és terjedelmének vizsgalataval. Ennek kap-
csdn az archivalas elméleti megkozelitéseit is attekinti bevezetdjében. A harmadik
torténeti vonatkozdsu tanulmany, amelyet szerzdje, Fabd Edit ,,rovid technikator-
téneti vazlatnak” nevez, nem a kozelmulttal, hanem a 19. szdzad mdsodik felének
magyarorszagi modernizacios fejleményeivel foglalkozik. A dualizmus idejének tech-
nikai megolddsai és lehetdségei a kommunikdcio terén cim irds az 1885-0s Orszagos
Altalanos Kiallitds egykoru sajtétudésitasaira tdmaszkodva olyan taldlmanyokra
hivja fel a figyelmet, amelyek nem szerepelnek a szakkonyvi 6sszefoglalékban.

A Vallas és etika: Kett6s irdnytii az MI kordban cim( tanulmdany egy haromré-
tegli modell bemutatadsara épil, amely a transzcendens-etikai, kulturdlis-k6zosségi
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és technoldgiai-medidlis tengelyek mentén rendszerezi a befolydsold tényezoket.
A szerzd, Ribni Ferenc figyelmeztet arra, hogy az 0j technolégidk értékalakito ereje
aktiv reflexiot kivan az etikai és vallasi kozosségek részérél. Megdallapitasa szerint a
rugalmas értelmezési keretek kialakitdsa kulcsfontossagu a digitalis korszak kihiva-
saira adott vadlaszokban.

Az Algoritmizadlt deliberdcio — Laikus érvelések a nukledris technologidardl a ko-
z0sségi médiaban cimmel kozolt tanulmanydban Egres Dorottya az atomenergia
és a Paks II-projekt kapcsan sziletett 677 Reddit-komment argumentativ elemzése
alapjan bemutatja, hogy az eredmények megkérddjelezik a tudomany- és kockézat-
kommunikacié deficit-alapu el6feltevéseit a laikusokrdl, és azt, hogy az algoritmi-
zalt médiakornyezet hogyan teszi lehet§vé komplex technoldgiai kérdések arnyalt,
tarsadalmilag reflexiv megvitatasat.

A mesterséges intelligencia és a virtudlis valésag témakoreiben 1étrejott publi-
kacidk tomege és folyamatos bdviilése nem teszi lehet§vé hagyomanyos, deskriptiv
vizgalatukat, ezért Az intelligens virtudlis valosag (smart VR) kapujdban? kérdést ci-
mében feltevd tanulméany a Scopus nemzetkozi szakirodalmi adatbazisban végzett
bibliometriai analizisre alapozza megallapitdsait. Papp Hunor és Ceglédi Timea ki-
mutatjak elemzésiikben, hogy ezekben a témakérokben az Egyesiilt Allamok, Kina,
az Egyesult Kirdlysag, India és Németorszag szerzdi publikdlnak a legtobbet, a leg-
népszerlbb tudomdanytertletek pedig az informatika, a mérnoktudomadany és a ma-
tematika.

Sarkozy Helga, Sikldsi Veronika és Singh Mahesh Kumar A pénziigyi oktatds
transzformdcidja a mesterséges intelligencia tiikrében cim{i tanulmanyukban a mes-
terséges intelligencia térnyerését a pénzugyi szektorban nem pusztan technoldgiai
fejlédésként, hanem az oktatds és a tdrsadalom mélyrehato atalakuldsanak katali-
zatoraként értékelik. A tanulmdany célja feltarni, miként alakitja at az MI a pénzigyi
oktatas tartalmat és modszertandt, valamint hogyan tdmogatja a tudatos és felel6s
pénziigyi dontéshozatalt. Az eredmények igazoljak, hogy az MI nem az oktatdk he-
lyettesit6je, hanem stratégiai partnere lehet, ha annak alkalmazasa humancentri-
kus és etikus keretek kozott torténik.

Kornyezettudatossdg és digitalizdciéo metszéspontjai: klaszterelemzés az eurdpai
lakossag korében cimi tanulmanyukban Nistor Laura és Balint Gyongyvér a 2023-
as Special Eurobarometer (99.1) adatbdzisat hasznaltdk vizsgdlatukhoz. A négy
azonositott klaszter a szerzdk szerint az ,optimista, zolduld digitalisok”, akik kor-
nyezettudatosak, a digitalizaciot tdmogatjak és elégedettek az unios politikdkkal, a
»gondtalan k6zémbosok” mindkét témakor irdnt érdektelenek, azonban elfogadjak
az EU intézkedéseit, a “haborgd kozombosok” szintén érdektelenek, de kritikusak az
unios 1épésekkel szemben, a ,,zugolddo zold digitalisok “ pedig prioritdsként kezelik
mindkét tertiletet, ugyanakkor elégedetlenek a jelenlegi politikdkkal.

Kun Didna Mesterséges intelligencia a kozigazgatdasban: Technologia, szervezet és
feleldsség cimmel irt recenzidt Bozena Skotnicka-Zasadzien és Radostaw Wolniak
Artificial Intelligence in Public Administration cim{ konyvér6l. A részletes, elemz6
ismertetésben a recenzor bemutatja a szerzék elméleti modelljét, amely harom
dimenzid: a humdan kompetencidk, az MlI-eszk6zok haszndlatdnak szervezeti gya-
korlatai és a stratégiai-szervezeti hattér mentén tarja fel azokat az sszetevket és



tényez6ket, amelyek meghatarozzdk az MI sikeres integracidjat a kozszféraban.
A konyv az elméleti elemzés mellett egy esettanulmanyon keresztiil szemlélteti az
MI bevezetésének tapasztalatait és kihivasait.

Suddhabrata Deb Roy Az informdcids technoldgiai tdrsadalom felemelkedése In-
didban (The Rise of the Information Technology Society in India: Capitalism and the
Construction of a Vulnerable Workforce) cimi konyvérdl Ambrus Attila Jozsef irt
recenziot. A kritikus hangvételd konyv az indiai informatikai szektor munkaval-
laléinak helyzetét elemzi részletes interjuk alapjan, és megdllapitja, hogy az olyan
jelenségek, mint a ,gig economy” vagy a ,Metro Middle Class” kialakuldsa a glo-
bdlis gazdasagi atalakulds markans jelenségeiként értelmezhet6k. Hangsulyozza,
hogy a IT szektorban dolgozdk érdekképviseletei, kiilondsen az IT-szakszervezetek,
Uj stratégidkra szorulnak, hogy megszolithassak a kozéposztalybeli dolgozdkat és
egyuttmiikddjenek mds munkascsoportokkal a kapitalista kizsdkmanyolds elleni
kiizdelemben.

J6 olvasast!






IGY KESZULT A JOVO
Az Informaciods Tarsadalom torténeti rovata

TALYIGAS JUDIT

A Tahi Kor torténete

A Tahi Kor a magyar informdcids tdrsadalom stratégiai elképzeléseinek miihelyeként
jott létre két, ugyanazzal a feladattal megbizott, egymas munkajarol csak késébb
értesuld szakértdi csoport tagjaibol az 1990-es évek végén. A szakmai rivalisokként
felkért szakértdk osszebékitésében, kozosséggé alakitdsaban meghatdrozd szerepe
volt Talyigas Juditnak, a Miniszterelnoki Hivatal Stratégiai Elemz& Kozpontja kor-
manyf6tandcsaddjanak, kés6bb a Kor dsszejovetelei 6sztonzdjének, a Kor tagjai altal
irt, vagy éppen a Kor tagjai tiszteletére megjelentetett konyvek szerkeszt6jének.

A ma mar barati tarsasdgként miikodd Kor tagsaga tobbszor is bovilt az elmult
negyedszdzadban. Az alapitd tagok mellett a fiatalabb generdciok képvisel6i is részt
vesznek a tarsasag életében, szakmai programok, el6adasok szervezésében. A Tahi
Kor torténetét az olvaso egy személyes visszaemlékezésen Kkeresztill ismerheti meg,
azonban szamos olyan szakmai és politikai tényt és 0sszefliggést fedezhet fel az irds-
ban, amely a hivatalos nyilvanossagban nem volt kéztudott.

Kulcsszavak: Tézisek az informdcids tarsadalomrol, Magyar Vilasz, Informatikai és
Hirkézlési Minisztérium, E-vildgi beszélgetések.

Szerzd6i informacid

Talyigas Judit, villamosmérnok, szervezd szakmérnok, politolégus. Szamos vallalati informa-
cios rendszer fejlesztésének iranyitoja, kutatasi programok vezet6je, informatikai
kormdnyzati stratégidk kidolgozoja; a Miniszterelndki Hivatal korméanyf6tanacsado-
ja, a Magyar Posta Elektronikus Piactér vezet6je, az MTI Sajto- és Fotéarchivuménak
vezetdje volt. A Budapesti Miszaki Egyetemen e-kereskedelmet és e-iizletvitelt okta-
tott; szamos konyvet, kdnyvrészletet, cikket irt. Létrehozta a Neumann Janos Szami-
togéptudomanyi Tasasag e-Hétkdznapok szakosztalyat és aktiv résztvevdje az NJSZT
Informatikatorténeti Forumanak. 2019-ben Neumann-dijjal tiintették ki

igy hivatkozzon erre a cikkre:
Talyigas, Judit. ,,A Tahi Kor torténete”.
Informdcids Tarsadalom XXVI, 2. szam (2026): 15-26.
== https://dx.doi.org/10.22503/inftars.XXVI1.2026.2.2 =

A folydiratban kézolt miivek
a Creative Commons Nevezd meg! — Ne add el! — Igy add tovdbb! 4.0
Nemzetkozi Licenc feltételeinek megfeleléen haszndlhatok.

T

Z O - P O > v = >




= JUDIT TALYIGAS =

The History of the Tahi Circle

The Tahi Circle was established in the late 1990s as a think tank for strategic visions
of the Hungarian information society, comprising members of two expert groups
that had been tasked with the same mission but only learned of each other’s work
much later. Judit Talyigas played a decisive role in reconciling these experts who
had been invited as professional rivals, and transforming them into a community;
who served as chief advisor to the Strategic Analysis Center of the Prime Minister’s
Office, and later became the driving force behind the Circle’s gatherings and the
editor of books written by Circle members or in their honor.

The membership of the Circle, which now functions as a group of friends, has
expanded several times over the past quarter-century. In addition to the founding
members, representatives of younger generations also participate in the Circle’s ac-
tivities and in organizing professional programs and lectures. Readers can learn
about the history of the Tahi Circle through a personal memoir, but they will also
discover several professional and political facts and contexts that were not widely
known in official circles.

Keywords: Theses on the Information Society, The Hungarian Response, Ministry of
Information Technology and Communications, E-world Conversations
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2000 nyaran tizen ultink Tahitotfaluban, egy baratsagos kertben, a pattogo tiz ko-
ril. Ez latszolag nem kiillonleges eset, hiszen nyaranta barati tarsasagok gyakorta
szinesitik igy a hétkdznapokat. Mi akkor nem voltunk barati tdrsasag. De akkor hogy
kertultink oda?

Kezdjiik hivatalosan az elején. Az 1998-ban megalakult kormanyban a Miniszter-
elnoki Hivatalt Stumpf Istvdn miniszter vezette, dllamtitkdra Bogar L4szl6 volt, mig
Z0ldné Roska Marietta helyettes allamtitkari beosztasban dolgozott ott. Ez volt az
id6észak, amikor az informdcios tarsadalom fogalma mar a technoldgiai valtozasokra
nyitott politikusokat is megérintette. fgy térténhetett, hogy egy épiilet — a Duna-par-
ton all6 Miniszterelndki Hivatal — két magas beosztasu vezet6je is fontosnak tartotta,
hogy az informaécios tarsadalom kiépiilésének hazai céljai és a kapcsolodo feladatai
valamilyen formdban, hozzadért6 szakemberek altal megfogalmazdasra kertuljenek.

Bogar Léaszlo allamtitkarsagan, pontosabban a Stratégiai Elemzé Koézpontban
mint kormanyf6tandcsadd az informdacids tarsadalom kérdéseivel foglalkoztam,
ami azt jelentette, hogy én kaptam feladatul e témaban egy szakért6i csapat 1étreho-
zasat, mikodtetését és egy szakmai anyag elkészitését 1998 6szén.

Ugy terveztem, szakmailag szines, de nem tul sok emberbél 4116 csapatot gytijtok
magam koré, hogy valéban egyiitt tudjunk dolgozni, de sokféle iranybdl, szakteri-
letrél hozzuk az ismereteket.

A felkért csapat 1998-ban, dbécérendben:

Farkas Jdnos szociolégus, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Szocioldgia és Kommunikacié Tanszékének egyetemi tandara, aki 1984-ben alapitotta
ezt a tanszéket. Szamukra fontos volt, hogy szdmos nemzetkozi szervezet tagjaként
is a miszaki fejl6dés tdrsadalmi hatdsainak kérdését vizsgdljak. Személy szerint ne-
kem a BME villamosmérnoki karédn, hallgato koromban, szocioldgidt tanitott, innen
ismertem.

G. Toth Karoly tavkozlési mérnok, gazdasagi mérnok 1992-t61 1999-ig az Antenna
Hungaria stratégiai igazgatdjaként jelent8s szerepet jatszott a vallalat korszertsité-
sében. Amikor a Bakony Mivek stratégiai igazgatdja lettem — 1996-ban —, t0bbszor
vele konzultaltam, innen ismertem.

Megyery Karoly villamosmérnok, aki ekkor a KFKI Szamitastechnikai Rt.-nél a
kormadnyzati alkalmazasok irodavezet6je volt, és szakmai barataim ajanlottak.

Mojzes Imre fizikus, a BME-n egyetemi tandr, a Bay Zoltdn Alkalmazott Kutatasi
Alapitvany Anyagtudomdnyi és Technoldgiai Intézet (BAY-ATI) tudomdanyos igazga-
tohelyettese.

Szanté Andrds az MTI és mas napilapok ujsagiroja, akit kozos ujsagird baratunk
ajanlott a figyelmembe.

Székely Ivdn szocioldgus, az adatvédelem és az informdcioszabadsag szakértdje, a
BME oktatdja és a CEU Nyilt Tarsadalom Archivum f6tanacsaddja.

Vdrhelyi Tamds, aki a legfiatalabb volt koztlink, és a vidéki élet friss ismereteivel
is rendelkezett.

Osszeallt a csapat, amelynek egyik eréssége volt a sokfajta képzettség és a sok
tertleten szerzett tapasztalat. E soksziniliség része volt, hogy jomagam nemcsak az
allamigazgatasban dolgoztam, hanem 0t évig az egészségligy szervezési tertletén is,
illetve 6t évig egy vidéki gyér igazgatoja voltam. Igy a terveinket és megoldasainkat
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is sok szempont alapjan alakithattuk. Szakmai csapatunk mdsik erénye volt, hogy
hamar kialakitottuk a k6z6s munkanyelviinket.

Az els6 taldlkozdsok a munkamddszer kialakitdsdnak megbeszélésérol szdltak.
Ez kétiranyu volt: a tartalom és a forma. A célunk a széles tarsadalmi rétegek eléré-
se lizenetlinkkel, igy a kozérthet6 — és nem a tul szakmai — nyelvezetli kommunika-
ci6 mellett dontottiink. Tudtuk, hogy az informécios tarsadalom kérdései és varhato
hatdsai széles korben nem ismertek, igy munkdnk meghatarozo eleme a tudoma-
nyos ismeretterjesztés volt.

Igy alakult ki az elkésziilt anyagunk ama sajatos formaja, hogy minden téméban
megfogalmaztunk egy néhany mondatos tézist, majd ennek kozérthet6 magyaraza-
tat, végul a megvalositashoz sziikséges feladatokat adtuk meg.

Az elkészilt szakmai anyag 6t nagy témakort élelt fel:

* Gazdasagi kihivasok és a munka yj vilaga,

* A tudasszerzés sziikségessége és Uj madja,

* Az allam szerepe és az allampolgar esélyei az elektronikus kozigazgatas ko-

raban,

» Az életmindség javitdsa, a kockazatok csokkentése,

* Az egyluttmiikodés és szabdlyozds uj kulturdja.

A sliri szakmai megbeszélések egyik sziinetében a munkahelyem folyoséjan sé-
talva osszetalalkoztam Havass Mikldssal, aki akkor a SZAMALK Rendszerhaz Rt. ve-
zetdje volt. Régrol, de nem kozelr6l ismerve egymast, mégis beszédbe elegyedtink.
Nem emlékszem mar, ki mesélt elébb az aktudlis feladatairdl, de kiderilt: 6 is vezet
egy szakmai csoportot, amely a hazai informadcios tdrsadalom kérdéseivel foglalko-
zik, és a megbizdst ugyanabban a hazban, azaz szintén a Miniszterelnoki Hivataltol,
pontosabban Roska Marietta allamtitkartdl kaptak.

Munkajuk a Magyar Vdlasz volt (Havass et al. 2000). Terveik szerint (Networks-
hop 1999) az informdcios tdrsadalomnak hdrom teriileten kell teret biztositania a
tarsadalom, illetve a vallalkozasok tevékenysége szamara:

1. Biztositani kell egy altaldnosan hozzaférhetd, a lakossag széles rétegei sza-
mara elérhetd arfekvésli eszk6zokbdl és elérhetd arfekvésii szolgaltatasokbol
allé informaciés halézatot.

2. Olyan adatoknak és ligyintézési eljarasoknak kell e hal6zaton megjelennitk,
amelyek a lakossagot érdekeltté, motivaltta teszik az elektronikus tigyintézés-
ben, kommunikaciéban.

3. A kozoktatds, a felsoktatds, illetve a feln6ttoktatas szinterén elvileg minden
magyar allampolgar szamara meg kell teremteni az ,,ij irastudas” képességét,
és hasznalatdnak igényét.

A fenti célok elérése mellett, célszer(i az Uj konvergalé6 digitalis technika er6teljes

bekapcsolasa:

A gazdasag attranszformadlasara, Uj termékek, szolgaltatasok 1étrehozdasaval; uj ira-
nyitasi, piacra viteli mddszerek atvételével; 4j munkahelytipusok kikisérletezésével.

Az allamigazgatds és kozigazgatas hatékonnya és szolgaltato tipusuva tételére.

Az altaldnos emberi, kulturdlis, valamint a honi értékek védelmére, a személyi-
ség kreativ kibontakozasanak elgsegitésére.
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Beszélgetésunk végére egyértelmd volt, hogy a Havass Miklds vezette szakért6i
garda — tagjai tobbek kozott Bakonyi Péter villamosmérndok, az Allianz Hungéria Bizto-
sit¢ informatikai vezet6je és az MTA f6titkaranak informatikai tandcsaddja, Domolki
Balint matematikus, az IQSOFT Rt. igazgatdsagi elnoke, Gordos Géza és Pap Ldszlo,
mindketten villamosmérnokok és a BME Villamosmérnoki Karan tanszékvezet6k, s6t
Pap még a kar dékénja is — és az én csapatom tagjai hasonléan gondolkodunk.

Rivalis munkacsoportokbol kozos tarsasag

E talalkozas utdn Mojzes Imrével beszélgetve, elhatdroztuk, hogy nem hagyjuk a két
szakmai csapatot egymds ellen kijatszani. Ezért meghivtuk a két tarsasagot Tahiba,
Imre nyaraldjaba, egy kis hussiitogetés melletti beszélgetésre.

Tizen gytlltink oOssze. Pattog a tiz, no meg a kérdések és valaszok, mintha igy,
tizen valami hidnyt potolnank a szakemberek kozt rég elmaradt kozvetlen beszélge-
téssel. De akkor még, mint emlitettem, nem volt barati tarsasag.

Ett8] kezdve természetes volt, hogy mi: Bakonyi Péter, Domaolki Balint, Farkas Ja-
nos, Gordos Géza, Havass Miklos, Megyery Karoly, Mojzes Imre, Pap Laszlo, Székely
Ivén s jomagam, Talyigds Judit most mar nemcsak szakmailag, hanem Kkicsit embe-
rileg is 6sszetartozunk.

Eszrevétlen természeteséggel megalakult a Tahi Kor, hivatalosan 2000 nyaran. E
kezdeti folyamatban szamomra még egy fontos esemény volt: elkészilt a Tézisek a
magyar informdcios tdrsadalomrol cimi kétettink (Talyigas 2000), és ennek szakmai
bemutat6jan az anyag ismertetését Domolki Balint vallalta, pontosabban rommel
felajanlotta.

A bemutaton sokan voltak, hiszen a Tézisek szakmai anyagat széles korben
szétkuldtik véleményezésre, és 39 érdemi valaszt kaptunk, koztik egyetemek, val-
lalkozdsok, onkormdanyzatok, minisztériumok és szakmai kutatdintézetek szakem-
bereit6l. Az intézmények a konyvbemutaton vezet6i szinten képviseltették magukat.

\

1. abra: Domolki Balint a Tézisek bemutatdjan 2. dbra: A Tézisek borit6ja
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Néhanyunk szakmai életében jelentds valtozadsok torténtek. E16sz6r Mojzes Imre
lett 1999 nyaran az Y2K évszamkezelési kormdanybiztosa egy évre, aztdn jémagam a
Magyar Posta elektronikus piacteret 1étrehozo szervezet igazgatdja. Bakonyi Pétert
2002 tavaszdan a frissen felallitott Informatikai és Hirkézlési Minisztérium helyettes
allamtitkdrava nevezték ki. igy a Tahi Kor, mert akkor mar igy neveztiik magunkat,
»,bekoltozott” a minisztérium helyettes dllamtitkdranak targyaldjaba, s havi talalko-
z0jat ott tartotta. Ezeken, s mar az ezt megel6zd taldlkozdokon is, a szabad beszélge-
tések kozben, egy-egy aktudlis szakmai témaban - lehetett az adatvédelem vagy a
tavkozlés uj lehet6sége — valamelyikiink felkésziilt egy el6addssal, azt megvitattuk,
aztan a szakmai témat szabad barati beszélgetés kovette.

Emlékszem, ott ultink Bakonyi Péter szobajadban — taldn kora 6sz volt —, amikor
korbenézve egyszer csak azt éreztem: itt vagyok kilenc szakmai bardtommal, akik-
kel sokat beszélgetiink, szinte havonta taldlkozunk, de alig tudok valamit a masikrol.
Persze a szakmai munkajat ismerem, de az embert nem. Vajon minek oril, mi a
hobbija, milyen volt a gyerekkora?... S6t, az is kidertilt, hogy akik majd harminc éve
dolgoznak egyiitt, ugyanigy éreznek. Kivancsi lettem a barataimra. Megdallapodtunk,
hogy felkériink egy ujsagirdt, készitsen mindannyiunkkal interjut, és ebbdl akar egy
egyedi szakmai konyv is 6sszejohet.

Hovanyecz L4szl6 ujsagiré orommel lett partnerink ebben a kalandban. A be-
szélgetésekhez Hovanyecz Laszlonak én hoztam a szakmai kérdéseket, s egytitt ke-
restiik fel, beszélgettiink el kilenc Tahi Korés baratommal. fgy késziiltek az interjuk
mindenkivel. 2003-ra elkészult az E-vildgi beszélgetések cimi kotet (Talyigas és Ho-
vanyecz 2003).

Evilés:
beszélgetések.hu

3. dbra: A Tahi Kor tagjait bemutaté konyv boritdja
A konyv tobb érdekeséggel is szolgdlt. E neves embereket, akikkel évek 6ta 6sz-

szejartam és beszélgettem, egyszer csak megismertem, megismerhettiik egymast.
Meséltek gyerekkorukrol, vagyaikrol, beteljestilt és csak remélt szakmai céljaikrol,
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de megtudtam azt is, kinek mi a hobbija. Akik harminc éve egyttt dolgoztak, ugyan-
igy rdcsodédlkoztak egymdsra. A masik megkozelités Detrekéi Akosé volt: amikor
megismerte a konyvet, azt mondta: egy BME-rendezvényen bemutatna - ekkor 6
volt a BME rektora. A konyvbemutaton a fiatalok figyelmét arra hivta fel, hogy eb-
bél a konyvb6l megtanulhatd a karrierépités minden lépése, titka. Igen, minden
szerepl6 mds és mas modon izgalmas szakmai utat, karriert futott be, s szerényen
allithatom, egészen magas szakmai beosztdsokat is elértiink, bar elsd latszatra na-
gyon kiléonb6z6 modon, de kicsit jobban elmertlve az életutakban, sok benntiink a
hasonldsag is.
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4. abra: A Tahi Kor tagjai és a konyv szerzdje (Foto: Gyukics Péter 2003.)

Fegyelmezetten: balrol Székely Ivan, el6tte Farkas Janos, Ivan bal oldaldn Pap
Laszld, Hovanyecz Lasz10, Mojzes Imre, Talyigas Judit, Bakonyi Péter, Gordos Géza,
Domolki Balint, Havass Miklds és Megyery Karoly.

Itt emlitem meg, hogy a 2002-es kormanyvaltast kovetéen 1étrejott Informatikai
és Hirkozlési minisztérium, amelynek minisztere Kovacs Kalman volt, csak egy kor-
manyzati ciklust élt meg. Ezt kovet6en az itt 6sszefogott informatikai, hirkozlési és
tavkozlési feladatok mas-mdas minisztériumok alfeladataiként bukkantak fel. Id6n-
ként egy részfeladat kiemelésével egy kormanybiztos jelent meg.

Rugalmas barati-szakmai tarsasagunk tartott taldlkozékat Székely Ivan meghiva-
sdra a Blinken OSA Archivumban is, ahol Ivdn bemutatta az elképzelhetetlen méretd
gyljteményt. Mesélt egy-egy téma feldolgozasardl, a sok projektrél, amelyek az egy-
re gazdagodd adattar egy-egy szegmensét szisztematikusan feltarjak.
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Evfordul6k, meglepetések

2005 kora tavaszan Domolki Balint felesége, Andrea megkeresett engem s Mojzes
Imrét: Balint nydron 70 éves lesz. Segitenétek valami csak neki szolé innep meg-
szervezésében? — kérte, kérdezte.

A Tahi Kor els6 kozos rendezvénye igy a ,,Domolki Balint 70” lett. Késziilt konyv
és linnepi misor jelentds hallgatdsaggal, a rendezvényre az M1 autépalya mellett,
Budapesten tul egy baratsagos ,,fogadoban” keriilt sor. A konyv: Mozaikok a magyar
informatikdbol, Démdélki Bdlint 70. sziiletésnapjdra cimmel jelent meg (Mojzes €és
Talyigdas 2005), tobb mint harminc szerzével. Az irdsok dontd része a hazai szami-
tastechnika-térténet egy-egy fontos epizddja. Csak néhdnyat véletlenszerien em-
litve: Kovacs Gy0z8: Egy M3 torténet, Németh Pal: Pdtlapok az SzKI torténetéhez.
Maés irasok személyes visszaemlékezések, illetve Uj érdekes informatikai megdlla-
pitasok, példaul Bakonyi Péter: A konvergencia hatdsa az informdcids tarsadalom
fejlédésére, vagy Detrekdi Akos irésa: A helymeghatdrozds szerepe és lehetdségei az
informatikdban.

A misor ekkor dont8en szakmai el6adasokbdl allt, de a varoson tul, a baratsagos
fogaddban, a hivatalossag mellett elengedett barati hangulat volt, s emlékezetes be-
szélgetések is kialakultak.

Két évvel késdbb — kozben sok szakmai-barati Tahi Kor taldlkozas volt — Gordos
Géza érte el a blivos 70. évet. Most a Mozaikok a hazai telematika eredményeibdl, Gor-
dos Géza 70. sziiletésnapjdra cimmel késziilt el egy 29 szakmai irdst tartalmazo kotet,
ismét a szerkesztésemben (Talyigds 2007). Géza hangulataihoz ill6en, no meg a fele-
sége kérésére az Akadémidn kapcsolédtunk az tinneplésére szervezett fogadashoz.
Néhdanyan a szerzdk és irdsaik kozil: Boda Miklds: Gézdnak — Fénix maddr a magyar
fels6oktatdsban, Vamos Tibor: Gordos Géza 70 éves, Proszéki Gabor: A szamitégépes
nyelvészet hatdsa a nyelvleirasra.

5. dbra: A D6molki Balint és Gordos Géza 70. sziilletésnapjara készult szakkonyvek
boritéja
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A konyvekbdl, amelyekbdl sorozat is lehetett volna, gazdagitva a hazai informa-
tika torténetét, csak ez a kett6 késziilt el.

A Tahi Kor életében uj elem jelentkezett. Egyre tobbet beszéltiink arrdl, hogy jo
lenne fiatalitani, picit b6vilni. Sok név mertlt fel, végiil Magyar Gabor és Proszéky
Géabor befogadasa mellett dontottiink. Magam is meglep6dtem, amikor kidertilt: jol
ismerik a Tahi Kor nevet és megtiszteltetésnek veszik a tagsadgot. Magyar Gabor villa-
mosmérndk ebben az id6ben a BME stratégiai igazgatdja volt, és a BME Tavkozlési és
Médiainformatikai tanszékén is dolgozott. Kés6bb itt lett tanszékvezetd, és sokszor
vendéglatoja a Tahi Kornek. Proszéky programtervezd matematikus, nyelvész és a
MorphoLogic cég alapitd vezetdje volt.

6. dbra: Prészéky Gabor és Magyar Gabor

Valahogy a sok szakmai program kozben Bakonyi Péter 70 éves sziiletésnapja
elmaradt (ezuton is elnézést kérek T6le).

2009-ben varatlan balesetben elhunyt Mojzes Imre (1948-2009). Els§ halottunk.

Erzékeltetve, hogy milyen a Tahi Kor, felidézem Havass Mikl6s 70. sziiletésnap-
jat. Igaz, ez egyszeri csoda volt, bar vériinkben van, hiszem, a jaték, a humor. Mik-
16s zene irdnti rajongasa (jatszik is egy vonosnégyesben cselldn), nagy kozos tréfara
késztetett minket — reméltiik, éromet fog okozni neki. Megbeszéltiik a feleségével,
hogy eldre egyeztetett id6pontban elhozza Miklost a Varba, a Zenetudomdnyi In-
tézetbe, ahol 6 zenei estet sejt szliletésnapi meglepetésnek a csaladtol. De helyette
sokan vartuk egy bohdzattal, ahol a Tahi-tagokon tul baratok is felléptek. Igazabdl
nemcsak az adott este, hanem a probdk sora is mély nyomot hagyott bennem. Gor-
dos Géza minden Tahi-talalkozon ott volt, de mindig késett. A prébakra mindig el6bb
érkezett, s nagy mokamester volt. A darabban szerepelt Proszéky, aki rendezte is, no
és Magyar Gabor, Démoélki Balint, Megyery Karcsi s jdomagam, tovdbba vendégként
Sipka Juli, az IQSOFT marketingigazgatéja, és a lanyom, Talyigds Anikd matemati-
ka-informatikatandr is. A probdk hangulata olyan volt, mint amikor a kamaszok az
iskolai tanulds mellett felismerik, hogy a vilag szinesebb, és akdr csillagdszok vagy
festék is lehetnek. Igy izlelgettiik a szinjatszas és a nagy kozos jaték minden pillana-
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tat. Aztan eljott a nagy nap, a Zenetorténeti Intézet terme megtelt szintltig komoly
informatikusokkal, és a hangulat olyan volt, mint egy fontos konferencia nyitoelda-
dasa el6tt. Aztan Mikldsék is helyet foglaltak. S jott a felszabadult jaték és nevetés.
Nem volt érdekes, ki hol és milyen beosztasban dolgozik.

Havass Miklésnak nem készitettiink konyvet, mert 6 akkor mar megkezdte
A SZAMALK és elédei cimii konyv dsszedllitdsat mintegy husz szerzétarssal, ennek is
tarsszerkesztdje voltam. 2011-ben jelent meg (Havass, Sipka és Talyigas 2011).

Megujulas, uj tagok

Folytatodtak a szakmai taldlkozoink, kozben szaladtak az évek, valtoztak a beoszta-
sok, a megbizatdsok, a feladataink. 2013-ban Pap Laszld 70. sziiletésnapjan az Aka-
démidn egy vacsora kozben koccintottunk az egészségére. Aztan még par eldadast
tartottunk, s kozben ujabb tagok felvételét fontolgattuk. A javaslatok megfogalma-
zasanal még koztunk volt Gordos Géza, aki 2014-ben hunyt el. 2016-ban Farkas Ja-
nos hunyt el, ezzel jelentdsen csokkentve egyik kozos témank, az informatika hatésa
mindennapjainkra, szocioldgiai alapu megkozelitésérdl a szakmai beszélgetéseket.
Az 1j tagok Uj szint és lehet6ségeket hoztak, igaz, a fiatalitas csak részleges volt:
Sallai Gyula villamosmérnok, a Posta Kisérleti Intézet igazgatoja volt, majd tobbek ko-
z0tt a Hirkozlési Féfeliigyelet eln6khelyettese, illetve a BME -n tanszékvezetd egyete-
mi tandr; Kovdcs Kdlmdn gépészmérnok és hazank egyetlen informatikai minisztere
2002-2006 kozott, ezt kovetden a BME Egyestlt Innovacios Tudaskozpont igazgatdja.

7. dbra: Kovacs Kalmdn és Sallai Gyula

Ezzel kicsit 0j id6szak vette kezdetét. Allandé taldlkozéhelytink lett a Kovécs Kal-
madn vezette intézmény, ahol akkor mar Bakonyi Péter is dolgozott.

Kézben 2024-ben ujra jartunk az OSA-ban, ahol a Székely Ivan altal szervezett
kiallitast néztik meg, s hallgattuk hozzda Ivan szakmai eligazitdsat. A Bazalt. A felej-
tés rétegei cimi kiallitds a magyarorszagi kényszermunkatdborok bezardsanak 70.
évforduldjara késziilt, és a badacsonyi bazaltbdnydban m{ikddott tabor torténetét
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elevenitette fel. A kozos kidllitdsnézés, a kozos torténelmi emlékezés is kozelebb ho-
zott minket.

Kozben az informécids technoldgia latszélag hihetetleniil gyors fordulatot vett.
A mesterséges intelligencia témadja ujra és ujra felmeriilt beszélgetéseink sordn, az-
tan ugy dontottiink, hogy ujra és Ujra el6adast hallgatunk meg rola. Innen is latszik,
mind tudtuk, ez nem egy hirtelen jott Uj technoldgiai eredmény, hanem az infor-
matikai eszkoztar folyamatos valtozdsanak része, de most olyan szintet ért el, hogy
ennek a nyilvanossag is részese lehet.

J6 helyzetben vagyunk, mert a magyar nyelvi MI, a Puli nyelvmodellcsalad fej-
leszt6je a Nyelvtudomanyi Intézet, amelynek vezet6je Proszéky Gabor, aki a tarsa-
sdgunk tagja, igy a legfrissebb eredményekrol is hamar tdjékoztatast kaptunk. Egy
kozos beszélgetls el6adasra — én kérdezgettem — meghivtuk Futé Ivant, aki a hazai
szakért6i rendszerek létrehozdsdnak meghatarozé alakja. A beszélgetés témdja az
MI - képviselte Proszéky — és a szakértdi rendszerek — képviselte Fut6 Ivan — killonb-
ségei és hasonlésagai. Erdekes volt.

2025-ben meghalt Domélki Balint. Nem vigasz, hogy 90 éves volt. Videdfilmet ké-
szitettem a csaladjaval, Réla. Igy egy egészen masik dimenzit, a csaladapat és nagy-
apat ismerhettiik meg.

2025 telén felmertilt ujra a bovités kérdése, s talan nem is az a fontos, hogy az
Uj tagok informatikusok legyenek, hanem hogy e technoldgiat alkalmazzdk magas
szinten, sajat szakmajukban. Nem mondtuk ki, de azt hiszem, az Uj tagok felvételé-
nél természetes elvaras, hogy altaldban az életfelfogdsuk hasonlo legyen hozzank.
Nehéz definidlni, mit is jelent ez: de az altalanos kivancsisag, az 0j irdnti vagy, az
értelmes valtozas eldsegitése és a magas szint(i dltalanos miiveltség meg a jelent6s
szakmai munkateljesitmény osszefoglalva talan a legfontosabbak. Most két irdnybol
is tervezzlk esetleges Tahi-tagok meghivasat, de el6sz6r egy el6adas megtartasat
kérjuk t6lik, aztdn ha meghallgattuk ket, megbeszéljiik, kik lehetnek a Kor tagjai.

Szaladnak az évek, sziikséges a fiatalitas. Szeretnénk, ha a Tahi Kor a jov6ben is
olyan inspirdld tarsasag lenne, mint eddigi térténete soran.
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IGY KESZULT A JOVO
Az Informaciods Tarsadalom torténeti rovata

HOFECKER BARNABAS

»Torzsasztal”: Egy letiint online
kozosség fragmentumai

Jelen kutatdsom a korai internetes kozosség, az iNteRNeTTo Torzsasztal archivaloda-
sanak problémakorét igyekszik korbejarni egy forrdselemzés keretében. frasomban
el6szor a digitalis majd online tartalmak meg6rzésével kapcsolatos problémakrol és
moédszerekrél lesz roviden szd. Itt nagy hangsulyt fognak kapni az ilyen tartalmak
megdrzésekor végbemend tudatos és technikai szelekcidk, amelyeket Raymond Wil-
liams (1998 [1961]) szelektiv tradicidelmélete segitségével mutatom be. Az elemzés
sordn a f6 hangsuly a Torzsasztalt meg6rz6é archivumok dsszességén, illetve azok
bizonyos szelekciokbdl adodo vakfoltjain és egymds mellé rendezhetdségén lesz.
Osszességében a szoveg egy olyan elemzést kisér végig, melynek soran lathatova
valnak kulonb6z8 memoriaintézmények altal alkalmazott szelekcidk, illetve ezek
hatdsa ama végleges archivumokra, amelyekbdl a Torzsasztal fragmentumai kinyer-
het6k, és egy kés6bbi rekonstrukciéhoz egymas mellé rendezhet6k.

Kulcsszavak: Digitdlis archivdlds, Internetes archivumok, Online kézosségek, Szelektiv
tradicidelmélet
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»Regular’s table”: Fragments of a bygone online
community

This research attempts to explore the problems surrounding the archiving of an
early hungarian Internet community, the ,Reulars’s tabble” tread of the iNteRNeTTo
forums with the help of a sourse analisys. I will first briefly discuss the problems and
methods associated with the preservation of digital and online content. I will place
great emphasis on the conscious and technical selections that take place when pre-
serving such content, which I will illustrate with the help of Williams’ (1998 [1961])
theory of selective tradition. The analysis will focus on the archives that preserve
the ,Regular’s table” as a whole, and on the blind spots resulting from certain se-
lections. It attempts to reveal these selections and their impact on the final archives
from which fragments of the ,,Regular’s table” can be extracted and juxtaposed for
later reconstruction.

Keywords: Digital archiving, Internet archives, Online communities, Selective
tradition theory
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1. Bevezeto

A Web 1.0 koraban minddssze egy jelent6s magyar online kozosségrol beszélhet-
tink, melynek a magyarorszag legelsd és sokdig egyeduralkodd hirportdlja, az iN-
teRNeTTo adott otthont. A portal alapitéja, Nyir6 Andrds mar a 90-es évek eleje 6ta
aktiv szerepet véllalt a digitalizaciéban: Tobbek kozott az ¢ nevéhez kothetd Ma-
gyarorszag els6 interaktiv CD-ROM-ja (1993), illetve els6 interaktiv magazinja, az
ABCD (1994-96).

Nyir6 csapatanak fontos tagja volt Szakadat Istvan, aki szerint akkor még az
ABCD Magazin szerkeszt6ségse sem rendelkezett kozvetlen tapasztalattal az in-
ternetrél, hiszen még nem léteztek széles korben elérhet6 internetszolgaltatasok.
Az igazi attorést 1995 tavasza jelentette, amikor az els6 magyarorszagi dial-up-szol-
gdaltatas el6fizetést biztositott az ABCD szamara. Nyir6 ezutan kezdte el vizsgalni egy
internetes hirportdl 1étrehozasanak lehetdségét, majd ugyanazon év nyaran el6allt
az iNteRNeTTo otletével (Artmagazin 2014). Célja egy olyan ,internetes Ujsag” létre-
hozésa volt, amelyet tobben olvasnak, mint a Népszabadsagot (Modem 2016). Még
abban az évben lemondott Szakadat Istvan javara az ABCD-r0l, és Uj Péterrel, illetve
az ABCD néhdany volt szerkeszt6ségi tagjaval egytitt megalapitottak az internetto.
hu-t, ami egy id6 utdn oriasi siker lett. A magyar kozvélemény évekig azonositotta
az iNteRNeTTot az internettel, illetve Nyirdre is tobben hivatkoztak ugy, mint az ,in-
ternet vezérigazgatojara”.

E siker egyik oka, hogy a magyar interneten itt volt el6szor olyan napi tarta-
lom, amely megragadta a latogatékat, mert médidhoz ért6 emberek alltak mogotte
(Artmagazin 2014). Ahhoz viszont, hogy a magyar internet kozpontjava valhasson,
tobbet kellett nyujtania, mint egy altalanos hiroldal: Ki kellett hasznalnia az inter-
aktiv internethaszndlat lehet6ségét. Az oldalon igy mar a kezdeti id6szakban sem
csak cikkeket olvashattak az emberek, hanem hozza is szolhattak azokhoz, illetve a
szavazogép-funkcio segitségével szavazhattak is egyes témakrol (Modem 2016). A £6-
rumfunkcié ekkor még nem létezett, de az olvas6knak mar lehetdségiik volt az ugyne-
vezett Olvir'-rovatban kézolni a véleménytiket bizonyos témakkal kapcsolathan — bar
Nyird szerint ebben az id6szakban még nagyrészt csak 6 irt ebbe a rovatba (Modem
2016). Az els6é magyar internetes kozonség fellendiilését a forumfeliilet 1996-o0s, majd
az ezen belil 1étrehozott Torzsasztal-forumcsoport 1997-es megjelenése jelentette,
amelyet az Index egyik Ujsagiroja, Papdi-Pécskoi Viktor a ,,web2 pre-bétajaként”, illet-
ve egyfajta ,,archaikus kozosségi médiaként” emlegetett (Index 2023)%

A tébbéves kozponti szerepnek az iNteRNeTTo 1999-es hanyatldsa vetett véget,
hiszen 1998-ban az oldal nagy latogatottsaga felkeltette a befektet6k érdekl6dését,
am a neki’ helyet add IDG kiad¢ elzarkozott a megkeresésektdl. Ez hamar koncepcio-
ndlis ellentétekhez vezetett Nyir6 és az IDG kozott. Emiatt Nyird, illetve kollégai, Ge-
rényi Gabor és Uj Péter céget alapitottak URL Consulting néven, és 1999 aprilisaban
15 millids kivasdrldsi ajanlatot tettek az IDG-nek. Az ezt kovetd szerkesztdségi tilésen

! Az Interentto eme rovata az ,0lvaso” és az ,ir” szavak dsszemosasahdl kapta a nevét.

“Bareza megfogalmazas figyelmen kiviil hagyja az ezt megeldz6 kiilfoldi példakat (e.g. HIX (1994), AOL forums
(1985)), valoban elmondhatd, hogy ez volt a magyar internet elsé és sokaig legjelentdsebb forumfeliilete.

® Korabban az ABCD interaktiv magazinnak is ez a kiad adott otthont.
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viszont elbocsdjtottak Gket, igy az egész szerkesztfség felmondott és 1999 majusa-
ban megalapitottdk az iNteRNeTTo maig miikodd utédjat, az Index.hu-t (Médiapédia
2011).

Jelen kutatdsban a Torzsasztal mint korai magyar online kézosség archivalo-
déasabol adddo problémakort igyekszem korbejarni egy forraselemzés keretében,
melyben a forumot meg6rzé harom archivumot részleteiben hasonlitom 6ssze egy-
massal, kiilonds hangsulyt helyezve az azok létrejotte soran véghemen6 tudatos és
technikai szelekcidkra, amelyeket Williams (1998 [1961]) szelektiv tradicioelmélete
segitségével mutatok be. E szelekcidkat f6képp az egyes archivumokban fennmaradt
forumtopikok szamadn és tartalmuk részletességén keresztiil fogom mérni. Az elem-
zés soran a f6 hangsuly az eme kozdsséget meg6rzd archivumok dsszességén, illetve
azok bizonyos szelekcidkbol adddod vakfoltjain és egymds mellé rendezhet§ségén
lesz. Ennek megértéséhez el6szor érdemes tisztaban lenni a digitalis fajlok archiva-
ldsdnak legalapvetSbb problémadival, illetve az azt szabalyzo technikai és intézmé-
nyi hattér sajatossagaival.

2.1. A digitalis és online tartalmak megdrzésének problémakore

Az archivdlas gyakorlata, illetve az archivumok hozzaférhet6sége a digitdlis kor el-
jovetelével jelent8s valtozasokon esett at. A legtébb kordokumentum hagyomanyos
maddon levéltarak mélyén lapult, és bizonyos résziik nem volt elérhet6 a kiviilallok
szamara, s6t még a szélesebb korben elérhetd dokumentumok is altaldban csak egy
szlikebb réteg szamadra voltak megkozelithet6k. A digitalizacid ezen a téren jelentds
elOérelépést hozott: Lehetdvé tette, hogy e raktarakat a virtudlis bejarhatosag iranya-
ban bévitsék, amely egyfajta medidlis, adatesztétikai jelleget kdlcsonzott a muzedlis
térnek (Ernst 2012). Az archivalt anyagok digitalis valtozatai konnyebben kereshet6vé,
hozzéaférhetévé és hivatkozhatova valtak. Az utébbi néhany évtizedben az ugyneve-
zett ,born digital” dokumentumok is az archivaldasi tevékenység részét képezik (Dancs
2011), s6t az eddig ,,szemét” vagy ,hulladék” metaforaval illetett digitalis adatok meg-
Orzése is egyre nagyobb jelentOségre tesz szert (Ernst 2012; Parikka 2014). Lathato
tehat, hogy napjainkban az archivum fogalménak egyfajta kinyildsarol beszélhetiink.

A hagyomdnyos archivumokkal szemben a digitdlis tartalmak megd6rzése ujabb
kihivasokat vet fel. Csaknem harminc évvel ezel6tti irasaban Kahle (1997) megjegy-
zi, hogy az el6z6 évszazadokbol szarmazo konyvek olvasdsaval szemben a par év-
tizedes szamitégépes fajlok olvasdsa sokkal nagyobb nehézséget jelent, hiszen az
adatok folyamatos atkodoldst, illetve 4j hordozokra és operacios rendszerekre valé
optimalizdlast igényelnek. A digitdlis adatok meg6rzése igy dllandd karbantartast
igényel (Rab 2007).

E tartalmak igy szdmos varidcion és moduldcion mehetnek at, hiszen az analdg
dokumentumokkal szemben barmikor konnyedén frissithetdk, illetve szdmtalan
remix készithet6 bel6liik (Manovich 2007; Parikka 2014). Sajatos Uj problémakort
jelent ez, ahogyan a digitdlis dokumentumok egyes verzidi eme folyamatos moz-
gas kozepette elvesznek vagy reprodukalhatatlanna valnak. A digitalis fajlok lehet6
leghlibb archivaldsdhoz az archivumoknak megfelel6 médon kellene dokumental-
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niuk a felhasznaldk kozremiikodésével fejl6dod fajlok kiilonbozé verzidit, valamint
az ezt koriilvevé kornyezet kiillonb6z6 aspektusait is* (Parikka 2014). Erre az elmult
években szamos prdobélkozas tortént, am megvaldsitasa a kés6bbiekben bemutatott
technikai adottsdgok miatt igen nehézkes.

A professzionadlis digitalis archivumok esetében ugyanis komplex szelekcids fo-
lyamatokat és értékkutatdst igényel az archivalni kivant dokumentumok kivalo-
gatdsa (Rab 2007): Ez egyrészt fligg az dllam és a tudomanyos szféra szandékaitol,
masrészt a szlk keresztmetszetekt6l’, de a kozzététel utan a kutatdk vagy a laikus
érdekl6dok is egyfajta szelekcidt végeznek ezeken a tartalmakon. Ez a folyamat Ray-
mond Williams szelektiv tradicio (Williams [1961] 1998) fogalman keresztiil érthe-
t6 meg a legjobban, s a korai internet dokumentumainak megérzési folyamataval
illusztralhato a legcélszertibben: Mivel az internet tobb mint 30 éves multra tekint
vissza, igy annak korai alkotdsai és kozosségei mar egy masik ,generaciohoz” kot-
hetdk, mint a jelenlegi Web 2.0-kultura reprezentdnsai. Ezt az eddig soha nem 1a-
tott litem vdltozdst az internet mint médium egyes sajatossagai okozzak, hiszen
demokratikus jellege miatt minden eddiginél t6bb dokumentum keletkezett rajta.
Ezek a tartalmak gyorsabban valtoznak, illetve torl6dnek, mint mas médiumok ese-
tében. Ebbdl kovetkezik, hogy itt a szelektiv tradicio, illetve az ezzel jaré ,rostalasi
folyamat” (Williams [1961] 1998) is latvanyosabb, mint eddig barmikor.

A 90-es évek korai weboldalai bizonyos szempontokbol mar a sajat korukban
egyfajta valogatason estek at az akkori memoriaintézmények preferencidi mentén.
Az OSZK példdul mar 1996-ban megadta a webarchivalasi piac kdzponti szerepld-
jének szamito Internet Archive munkatarsainak a megdrzésre leginkdbb érdemes
300 magyar nyelvl weboldal listajat (Latorcai 2019). Ez a szelektiv tradicio els6 sza-
kaszanak felel meg. Jelenleg a masodik szakaszban jarunk, amikor a kovetkezd ge-
neraciok kérében bizonyos kihagyasok, torzitasok vagy atértékelések révén tovabbi
rostalas megy végbe (Williams [1961] 1998). E szakasz tudatos szelektalasi folyama-
tainak feltérképezése tovabbi kutatdst igényelne, am eddigi megfigyeléseim alapjan
itt érvényesil egyfajta technikai szelekcios folyamat, amelyet a memoriaintézmé-
nyek altal hasznalt technikai hattér sajatossagai hatdroznak meg.

2.2. Internetarchivdldsi politikak

Alegtobb esetben a weboldalak archivalasat az egyes orszagok nemzeti konyvtarai,
illetve levéltarai végzik, ahol a hagyomanyos gytjtéshez hasonlé szelektdld folya-
matok érvényesiilnek. A hagyomanyos memoriaintézmények {6 célja az internet
megdrzését tekintve altaldban a nemzeti webtertlettk, illetve a fontosabb esemé-
nyekhez kapcsolédé online tartalmak archivaldsa. Ezen erdfeszitések soran altala-
ban négyféle webarchivalasi politika érvényesiil®: A célzott gy(jtés és archivalas, a
valogato gytjtés és archivalas, a tematikus gytjtés és archivalas, illetve a kombinalt
gyUjtés és archivalas.

* e.g. Az adott tartalom/ szoftver fejlddésével kapcsolatos diskurzusokat.
5 , . . , , , Y . .

Ennek részei: Technika, szakértelem, pénz, forrdsmindség, jogi keretek.
®Lasd 1.tdblazat
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Internetarchivalasi politika | Archivalas célja Gylijtés jellemz6 médja
Exhausztiv gytjtés és A webtertilet teljes kord Automatizalt

archivalas (Internet Archive) | archivalasa

A webtertilet egy
Célzott gyljtés és archivalas szegmenségek teljes kord Automatizalt
archivalasa

A webtertlet egy
szegmensének archivaldsa
egy vagy tobb szelekcio
alapjan

Valogato gytjtés és archivalas Részben automatizalt

Konkrét eseményekhez
kot6d6 weboldalak és
dokumentumok archivaldsa

Részben automatizalt,
manuadlis

Tematikus gytjtés és
archivalas

Az el6z6ek kombinaladsa
egy nagyobb archivalasi
folyamathoz

Kombinalt gytijtés és
archivalas

Manualis, részben
automatizalt, automatizalt

1.tabldzat: Az internetarchivaldsi politikdk attekintése (Dancs 2011 alapjan)

A célzott gyljtés és archivalas a webtertlet egy szegmensének teljes kord ar-
chivalasat jelenti. Ez altalaban egy automatikus folyamat, amelyet bizonyos id6ko-
zonként webrobotok segitségével végeznek el. Ezzel szemben a valogato gydjtés
esetében az archivalds egy vagy tobb meghatarozott szelekcids elv alapjan torténik.
A legtobbszor ez a gytjtési forma is a szelekcié soran kivadlogatott weboldalak bi-
zonyos id6kozonkénti automata archivaldsan alapul. Végil a tematikus gytijtés és
archivalas altalaban bizonyos eseményekhez kot6d6 dokumentumok és weboldalak
archivalasat jelenti.

Maga az archivalds gytjtési folyamata technikai szempontbdl is feloszthato ha-
rom kategoridra (Dancs 2011). Az els6 ilyen az automatizalt gy(ijtés, amelynek alap-
vetd koncepcidjara a célzott gyljtés kapcsdn mar utaltam. A teljesen automatizalt
gyljtés ellentéte a manuadlis, tehat az emberi tényezdre bizott gy(ijtés, amely a web-
tartalmak archivalasa esetén igencsak ritka’. E két véglet kozott helyezkedik el a
részben automatizalt gytjtés, ahol egy hagyomanyos automatikus gytjtéshez képest
szigorubbak a szelekcids kritériumok. Ez olyan gy{jtések esetén lehet célravezetd,
ahol a mingségi kovetelmények kiillonosen fontosak, tehat példdul a valogato vagy a
tematikus archivalasi folyamatoknal.

’ A francia nemzeti konyvtarban ezt a gyakorlatot egyes weboldalak esetén hasznaljak (Németh,
2017).
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Bar vildgszerte egyre tobb nemzeti konyvar és levéltar igyekszik dsszehangolni
webarchivdalasi er6feszitéseit az IIPC kotelékében (International Internet Preser-
vation Consortium 2026), a konkrét gy(ijtési modszerek az egyes nemzetek memo-
riaintézményeit6l, illetve jogszabdlyaitdl fliiggéen eltérhetnek. A legfontosabb jogi
tényez6ket a kotelespéldany-rendelet (Dancs 2011), illetve az egyes oldalak tulajdo-
nosainak szerzdi- és személyiségi jogai (Bolin 2006) jelentik.

A hagyomdnyos memoriaintézményekre jellemz6 szelekcids folyamatok tehat
visszakdszonnek azok webarchivalasi tevékenységében is. Ezen archivalasi politi-
kék esetében a technikai szelekcio kevéssé jellemzd, hiszen egyes oldalak célirdnyos
gyljtése soran konnyebb azok minden fontos elemét megfelel6 médon megérizni.
Az ilyen szelekci6 sokkal inkdbb az ugynevezett exhausztiv webarchivalasi politi-
kat (Dancs 2011) folytaté modern memoriaintézményeknél fordul eld, amelyek az
online tér egészének megdrzését tizték ki célként (Németh 2017). Ezen irany talan
legjelent6sebb képviselGje a kutatdsom egyik 6 terepét jelentd Internet Archive.

2.3. Az Internet Archive és a technikai szelekcio folyamatai

1996-ban Brewster Kahle egy olyan gyljteményt kivant létrehozni az interneten,
amely hozzasegiti az emberiséget minden tudds univerzalis eléréséhez (Vadillo
2015), az internet archivuma helyett inkdbb egy interneten elérhet archivumot®
akart megtrementeni. Ennek a legelsd és kés6bb f6 profiljat a weboldalak archivéla-
sa jelentette, mert Kahle szerint az itt fellelhet6 tartalmak élettartama a legrévidebb
az 0sszes dokumentum kozul. Ezt az idftartamot mar a webarchivum létrehozéasa
kornyékén is mindodssze 75 napra becsiilte (Kahle 1997). Akkoriban a weboldalak
lementése mogott allo f6 motivacio a digitdlis 6rokség megbrzése helyett sokkal in-
kéabb a linkromlas és a 404-es hibauizenet lekiizdése volt, hiszen e jelenségek mar
ekkor is komoly problémat jelentettek a felhasznalok szamadra (Drétos 2017). Kahle
ezért kisérelte meg az 0sszes oldal 6sszes stadiumanak lementését, amelyek el6szor
egy bongészdbe telepithetd plugin, majd a Wayback Machine nevd oldal segitségével
valtak elérhet6vé. Egy ilyen, az 6sszes online tartalomra kiterjed6 kezdeményezés
oOtlete tarsadalomtorténeti szemponthol igen hasznos, hiszen igy nemcsak a vilag-
halé torténetének 6sszes dokumentumdahoz férhetnénk hozzd, de azokon keresztiil
egyes eseményekrdl, illetve jelenségekrdl szold diskurzusokba is betekintést nyer-
hetnénk (Bddi 2018). Sajnos azonban egyes technikai adottsdgokbdl kifolyolag itt is
igen er0s szelekcios folyamatok érvényesiilnek:

A Wayback Machine (WM) feliiletén elérhetd oldalak inkabb tekinthet6k ,,digi-
talisan ujrasziiletett” tartalmaknak, mintsem a kérdéses dokumentumok pontos
masolatainak (Bowyer 2020; Drotos 2017). Ez azt jelenti, hogy a WM ezeket a re-
konstrukciokat nem teljesen az eredeti kdd és adatok, illetve nem az eredeti szol-
gdltatasi technologidk alapjan dllitja 0ssze. Bowyer emiatt a pontos mdsolat helyett
inkabb a ,,fénykép” (capture, snapshot) metaforajaval jellemzi az archivalas folya-

® A weboldalak tarolasa mellett az IA jelenleg is a 19. szdzadi dokumentumok legnagyobb digitalis
archivuménak szamit.
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matat, hiszen a fajltipus megvaltozdsdval maguk az eredeti adatok is radikdlis mé-
don atalakulnak. Bar igy tartésabbd valnak az archivalt oldalak azéltal, hogy a WM
architekturdjahoz igazodnak, de maga az archivaldsi folyamat szamos autenticitas-
sal kapcsolatos kérdést vet fel.

Az oldalak archivalasaért egy ugynevezett webrobot (web crawler) felel6s, ame-
lyet Bowyer zoomorfista metaforaval egyfajta ,,pokként” ir le (Bowyer 2020). Ez a pok
a webtertilet archivaldsat egy bizonyos URL-lista (crawl frontier) alapjan bonyolitja le.
I'tha soran ,,végigmaszik” ezeken az oldalakon, illetve a rajtuk talalhato dsszes linken,
mikdzben felvételeket (capture, snapshot) készit azokrol. Az internetes tartalmak fo-
lyamatos valtozasa miatt ez egy soha véget nem érd folyamat. Ilyenkor a weboldalak
egyes kulonallg elemei is mentésre kertlnek ugynevezett timestampek formdjaban.

A felhaszndlo az archivum bongészése soran igy webobjektumok bonyolult kol-
csonhatasaval taldlkozik, amelyeket a pok sokszor tobb napos id6kilonbséggel ért
el. Ennek eredményeként eléfordulhat, hogy a rekonstrukcio6 elemei a kérdéses ol-
dal adott id6pontban elérhetd valtozatahoz képest esetleg mdas szerverekrdl vagy
idépontokbdl szarmaznak (Drétos 2017). A dinamikus, interaktiv elemek’ hidnya is
gyakori probléma. Az effajta ,,szedett-vedett” rekonstrukcié sokszor olyan webol-
dalakat eredményez, amelyek a legtobb esetben nem felelnek meg a szigoruan vett
torténészi elvarasoknak, hiszen eléfordulhat, hogy altalunk elérhet6 forméaban azok
soha nem is léteztek (Drétos 2017). Emellett az egyes elemek™ hidnya miatt ezek bi-
zonyos részei mara elveszettnek tekinthet6k.

Az TA technoldgidja tehdt egy igen erds szelekciot hajt végre, melynek sordn az
eredeti oldalak szamos eleme elvész vagy egy késdbbi verzidbdl szarmazik. Ez a fo-
lyamat az internet fejlddésével egyre latvanyosabba valik'". A Williams-i szelektiv
tradicié mdasodik szintje igy az online terekben is konyortelentl érvényestl, és azt
sokszor még a tudatos szelektdlds sem tudja teljes mértékben megel6zni.

3.1. A Torzsasztal archivumai, a vizsgdlati terep kijelolése

A kordbban leirtak alapjan jogosan feltételezhetnénk, hogy valdszinlileg nem 4ll
rendelkezésre elegendd archiv anyag egy tobb mint huszonot éve megsziint on-
line kozosség vizsgdlatdhoz. Szerencsére az iNteRNeTTo forumfelilete esetén tobb
egymastol elkiloniilé archivalédasi folyamatrol is beszélhetiink, amelyek kozott
csakugy fordulnak el magdnkezdeményezések, mint professziondlis archivalasi
torekvések.

A magankezdeményezések kozil a legjelent6sebb az iNteRNeTTo megszlinésé-
hez és az Index megalakulasdahoz kapcsolddik, illetve a feliillet mogott allo eredeti
csapat felel@s érte. Az Index technikai szempontbdl az iNteRNeTTo kozvetlen utod-
jdnak tekinthet6: Ahogy a cég egyik volt munkatdrsa, Sarkozy Zsolt visszaemléke-
zéseibdl kideril, eredetileg majdnem pontos mdasa annak, hiszen a szerkesztfség

° De a képek, abrak hidnya még tobbszor eléfordul az IA esetében.

' Sokszor teljes aloldalak is hianyoznak a mentésekbél.

" A modern weboldalak jelentds része a deep weben futé folyamatokra tamaszkodik, amelyek archi-
valédsdra az IA 4ltal kinalt mddszer nem alkalmas.
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felmonddsakor az egyik informatikus a teljes oldalt egy mdsik szerverre koltoztette
és atnevezte (Sarkozy Zsolt Blog 1999). Az eredeti iNteRNeTTo forumtopikok és hoz-
z4sz0lasok bizonyos része igy atkerult az Index féorum mai napig elérhetd feliiletére.

A professziondlis kezdeményezések koziil az iNteRNeTTo 1A mentéseit emelném
ki. Ha a vizsgalt id6szak hatarpontjanak az Index 1999. majusi megalapitasat tekint-
juk, ugy az 1998. juliusi els6 capture és az emlitett fordulopont k6zott a webrobotok
11 alkalommal rogzitették az oldal forumfeltletét (Internet Archive 2025).

Ezeken tul eléfordulnak még olyan kisebb magankezdeményezések is, mint a
Torzsasztal legismertebb moderdtoranak és jelentds szerepl6jének, ,Wagner urnak”
a forumtorténészi tevékenysége (Index 2023). Wagner ur szamara a Torzsasztal
kozosségén, illetve az offline taldlkozok dokumentdldsan volt a hangsuly, de a Tor-
zsasztal kozossége szamara készitett ISZOLDA nevii weboldalon szamos HTML-for-
matumban lementett topik is fennmaradt.

Vizsgalodasom {0 terepét az Index-forumba atmentett topikok jelentik. Ezekhez
kiegészitésként fognak szolgdlni az iNteRNeTTo forumfeliletérdl, illetve az ISZOL-
DA archivumdrdl késziilt capture-6k. A vizsgalati id6szakot a tobbi forras esetében is
azon topikokra korlatozom le, amelyek kezd6posztja 1999. majus 1-e el6tt jott 1étre.

3.2. Index archivum

A vizsgalt archivumok kozul egyértelmiien az Index forumfeliiletére dtmentett iN-
teRNeTTo Torzsasztal-topikok jelentik a legkiterjedtebb gy(ijteményt, hiszen itt a
megadott vizsgalati id6szakban 328 teljes egészében fennmaradt topikrdl beszélhe-
tink (Index forum 2025).

Mivel ez az archivum lényegében az internetto.hu teljeskordi masolatanak része-
ként jott 1étre, Dancs webarchivalasi politikai kozil leginkdbb a célzott gytijtés és
archivalas kategoridjaba sorolhato be, de nem teljesen illik bele: Az archivalas itt
nem webrobotok segitségével, hanem egy direkt mdasolat készitésével jott 1étre. Ez az
archivum igy teljes mértékben manualis gyUjtéssel keletkezett, ami igencsak eliit az
ilyen tartalmak archivaldasanak szokdasos gyakorlatatél ugyanugy, mint az archivum
létrehozasanak oka is. A legtobb internetes archivumot egyes tartalmak hosszu tavu
megdrzésének apropdjabol hozzdk 1étre, mig itt sokkal inkdbb egy kialakult k6zos-
ség identitdsanak a megdrzésérol volt sz6. Az Index és az iNteRNeTTo szétvalasaval
a Torzsasztal kozosségét is a szétszéledés, és ezdltal a megszlinés veszélye fenye-
gette. Az archivalt topikok kozott szamos olyan hozzdszdlassal taldlkoztam, amely
az eseményeket a ,kozosség kettészakadasaként” értékelte, illetve tobben tettek ja-
vaslatokat alternativ forumokra valé atkoltozésre is (Index forum 1999). Az Index
csapata pont ezt a szétszakadast akarta megakadalyozni azzal, hogy az atallas idején
elérhet6 0sszes topikot dtmentette az Uj portalra. ElImondhato tehat, hogy ez a kezde-
ményezés eredetileg nem archivum-épitésként indult, hanem az id6 muldsaval valt
azzda. Ez a vizsgalat szempontjabdl szamos elénnyel jar, azonban bizonyos szelekci-
Ok ezen gyUljtemény esetében is érvényesiilnek:

Az els6 egy technikai jellegl szelekcid, amely leginkdbb a vizudlis autenticitas
hidnyaként irhatd le. Mivel a meg6rzés targya csupan a férum adatbazisa volt, igy a
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korulotte 16v0 eredeti feltlet és szoftver teljesen elveszett, hiszen az utobbi 25 évben
tobb tucat Uj verzio valtotta le azt. Ez természetesen a digitdlis tartalmakra jellemz6
folyamatos mozgds kovetkezményeként is felfoghatd (Parikka 2014), viszont igy az
archivum bongészése kozben nem teljesen ugyanazt az élményt kapjuk vissza, mint
amit abban a korszakban tapasztaltunk volna, amikor a kozésség még aktiv volt.

Ujabb technikai szelekcidt jelent a linkromlds mdr sokat emlegetett jelensége.
El6fordulnak példdul topikok, ahol olyan régebbi topikok vagy weboldalak linkjei
taldlhatok a diskurzus fontos részeként, amelyek id6kozben elvesztek. Erre a prob-
lémara részben megoldast nydjtanak az IA mentései az adott oldalakrol, de f6leg a
forumtopikok esetén ezek vagy csak részben, vagy egyaltaldin nem maradtak meg.
Ez a szelekci6 azért killondsen hatranyos az elemzéskor, mert igy sokszor nem 4ll
rendelkezésre egy adott topik targyat képezd weboldal, vagy egy adott topikban ki-
bontakoz vita el6zményét jelent6 korabbi topik vagy topikok.

A legérdekesebb szelekcidkat itt mégis a forumfelilet moderdtorali, illetve a fel-
hasznalok altal végzett tudatos szelekciok jelentik. Ezek jol példazzdk a Williams-i
szelektiv tradicio els6 szakaszat, hiszen a rostalds itt is a topikok 1étrehozdsanak id6-
szakdban tortént a csoport normdi, illetve a ,hatalmat birtokl¢” felhasznélok prefe-
rencidi szerint. E folyamat soran féként az egyes nickek, topikok vagy hozzaszélasok
torlése zajlott. Mig a topikok torlése egyértelmiien moderatorokhoz kapcsolodik,
addig az egyes felhasznaldk sajat megjegyzéseiket, illetve nickjiiket is térolhették.
A moderatorok topik- vagy megjegyzéstorlései, illetve felhasznaldletiltdsai mar a
sajat korukban is jelent0s vitat robbantottak ki a Torzsasztal kozosségén belil. E16-
fordult, hogy a férum moderatorai néhany obszcén megnyilvanulds miatt olyan, a
kozosség szamadra fontos topikokat is eltlintetettek a Torzsasztalrdl, amelyben a fel-
hasznalék allaspontja szerint alapvetGen értelmes vita folyt (Index féorum 1998)™.
Voltak ugyanis a Torzsasztal torténetében olyan szignifikdns felhaszndaldk, akik po-
zitiv vagy negativ értelemben jelentds befolyast gyakoroltak a kozosség fejlédésére.
Egyes megnyilvanuldsaik miatt sokszor pont 6k estek letiltas vagy torlés ald, amely
sok potencidlisan érdekes hozzdszoélas torl6dését vagy beazonosithatatlansagat
eredményezte.

Szerencsére a ,,torolt nickekhez” kapcsolddd hozzaszolasok esetén van lehet6ség
az eredeti megszolald beazonositasara. Ha példaul egy nyitdposztrol van sz, néhany
esetben a topikok listdjaban fel van tlintetve az adott topikot 1étrehozo felhaszndld
nickje. Az ilyen hozzaszolasok iréjanak beazonositdsdban segitséglinkre lehetnek
még a hozzaszolasokra adott valaszok is, amelyek szerzdi gyakran név szerint meg-
szolitjak a poszt irdjat. A torolt hozzaszoldsok mar nagyobb problémat jelentenek,
hiszen sokszor lehetetlenné teszik a topikokban foly6 diskurzus értelmezését. A fel-
hasznélok és moderatorok altal végzett szelekcidkon kivil mas, ,,szabotazs jellegi”
szelekciokra is taldltam utaldsokat egyes beszélgetésekben: Ilyen volt példaul a
»~html nickhamisitas”, a ,topikok tonkretétele javascripttel”, vagy a ,,floodolas” (In-
dex féorum 1998). Ezek mogott nagyrészt az egyes vitakat tul komolyan vevé troll
felhasznaldk alltak, akik kiilonb6zé megkérddjelezhet6 modszerekkel probaltak ér-

2" Az adott topikok hidnyaban lehetetlen megvizsgalni ezen allitasok igazsagtartalmat, am az ilyen
szelekciok igen sok vakfoltot eredményeznek a gy(jtemény tanulmanyozasa kdzben: A letiltott vagy
torolt felhaszndlok posztjai példdul a felhaszndalo nickje helyett ,,torolt nick” néven jelennek meg.
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vényt szerezni sajat alldspontjuknak vagy lejaratni egy masik felhasznalot. Ugyan a
topikok olvasdsa kézben nem talaltam konkrét példat ilyen tevékenységekre, viszont
elgondolkoztatd az esetleges hamisitott nickektdl szarmazé hozzasz4lasok, illetve a
»~megrongdlt” topikok hatdsa a fennmaradt archiv anyag autenticitdsara nézve, hi-
szen utdlag nem allapithaté meg, hogy mely topikok estek aldozatul ilyen szelekci-
oknak, és hogy a moderatorok ezutdn milyen mértékben allitottak helyre azokat®.

Az Index Torzsasztal archivuméanak mégsem ezek jelentik a legnagyobb hidnyos-
sagat, hanem a kozosség korai korszakabol szarmazo topikok hidnya. Az archivum-
ban rendelkezésre all6 legrégebbi nyitoposzt 1998 mérciusi, mikdzben a Torzsasztal
mar 1997-ben is létezett. Ennek oka egy 1998 decemberi esemény, amelyet a tor-
zsasztal kozossége csak a ,nagy lehalds” néven emlegetett: Az iNteRNeTTo mogott
allo szerver tonkremenetele egy hosszabb ledllast, illetve tobb tucat régebbi Tor-
zsasztal-topik eltlinését eredményezte (Gelléri 2001). A Térzsasztal Ujrainditdsa utan
egyes maganarchivumokbdl ugyan visszakerultek topikok, de a kozosség addigi te-
vékenységének egy jelentds része szinte teljesen elveszett. Ez valdszintileg egy tobb,
mint egy éves vakfoltot eredményezett ebben az archivumban, igy a korai topikok
visszafejtéséhez mas forrdsokra kell tdmaszkodnom.

3.3. A Torzsasztal Internet Archive mentései

Az TA miikodésébdl adodo vakfoltokkal jelen kutatds sordn is talalkoztam. Bar 1998
juliusa és 1999 maéajusa kozott 11 capture késziilt az iNteRNeTTo forumfeliiletérol,
de alaposabb vizsgélat utan kiderult, hogy ezen az iddszakon belil a torzsasztalrol
egyetlen capture sem maradt fent. Az iNteRNeTTo Torzsasztalarol késziilt legkordbbi
capture 1999 augusztusabdl szarmazik, harom honappal azutanrdl, hogy az iNteR-
NeTTo és az Index Torzsasztala elvalt egymadstdl (Internet Archive 2025). Mindez egy
részr6l alkalmatlannd teszi ezt az archivumot a vizsgalati id6szakban valod kutatas-
ra, mas részrol viszont bizonyos szempontokbdl hasznos kiegészitésként szolgalhat
a tobbi forrds tanulméanyozasahoz.

Igy példaul részben megolddst nyujthat az Index archivumanal tapasztalt vizu-
alis autenticitds hidnydra, hiszen a capturedk elméletileg a Torzsasztal feltiletének
adott id6pontban érvényes verziojat bocsajtjak a rendelkezésiinkre. Az IA gyljtemé-
nyével kapcsolatos irasokbol (e.g. Drotos 2017; Bowyer 2020) viszont kidertil, hogy
a weboldalak feliiletének egy adott id6pontbeli allapotdnak rekonstrudlasakor is
igen er6@s technikai szelekciok érvényestiilnek. A Torzsasztal 1999. augusztus 26-odi-
kai capturejének alapos vizsgalata soran példaul lathatéva valt, hogy annak szamos
vizudlis eleme (timestampje) tobb, mint 11 honappal a capture utadn kerult lemen-
tésre. Ez azt jelenti, hogy itt valészintileg az oldal feliiletének egy kés6bbi* verzidjat
lathatjuk, mint amelyet akkor lattunk volna, ha ténylegesen 1999 augusztus 26-odi-
kan keressiik fel az oldalt. Ett6l fiiggetlentl vizudlis szempontbdl itt még mindig egy
hitelesebb archivalasrél beszélhetiink, mint az Index archivuma esetén, hiszen itt

' Tehat hany hozzaszolast hagytak meg/ allitottak vissza, vagy szerkesztettek at.
" De eléfordulhat, hogy a férumfeliilet IA-os verzidja ebben a formaban soha nem is létezett.



IGY KESZOULT — AZ INFORMACIOS TARSADALOM TORTENETI ROVATA

egy modern forumfeliilet helyett viszonylag ,korhi” keretben tanulmanyozhatéak
az archiv anyagok.

A teljeskord gytjtési folyamatnak kdszonhetden az Index archivumban jellemzd
linkromlds jelenségére is részben megoldast jelenthetnek az IA Térzsasztallal kap-
csolatos anyagai. Sajnos, az ilyen esetekben ardnylag kevésszer fordult el6, hogy az
adott beszélgetések eldzményeit jelentd topikok rendelkezésre alltak. Ezzel szem-
ben azokban az esetekben, amikor a beszélgetések témajat valamiféle Torzsasztaltol
vagy Internettotdl kilonalld weboldalak jelentették, azok capturejei dltalaban elér-
het6ek voltak. A legérdekesebb taldlatom ezek kozil a Wagner ur 4ltal a vizsgdlati
iddszak alatt is miikodtetett ISZOLDA weboldal. Ez nem csak fontos kiegészitéséket
tartalmaz a Torzsasztal kozosségének vizsgdlatdhoz, hanem egy 6néllo, viszonylag
kiterjedt topikarchivumot is jelent.

3.4. ISZOLDA archivum

»A Torzsasztalosok Kozos Kocsmadja -barhol is kéborolndnak a VilagH4alon, egytitt
inni ugyis csak egy helyen lehet” -hirdeti az ISZOLDA weboldaldanak kezd6lapja
(Internet Archive 1998). A kocsma metafora természetesen a weboldal mogott 4llo
Wagner urtol szarmazik, akinek az online perszéondjanak markans részét képezték
a kocsmaval, illetve a sorozéssel kapcsolatos utaldsok. A Wagner urra jellemz6 f6-
rum-hozzaszolasok mellett ezen a weboldalon is egy részrél egy jol bejaratott offli-
ne valdsagtdl eltolt digitalis személyiség-hely” tandi lehetiink (Pélya 2012). A k6z0s
kocsma gondolata mas részrél sokkal tdgabban is értelmezhetd: Ahogyan azt mar a
Berlini magyar diaszpdra online kommunikdciojdval kapcsolatos kutatdsaban Bddi
Jend is kifejtette, a diaszpdra nylizsgé piactérre hasonlité facebook csoportjaval
szemben azért hasonlitott a Berlini magyarok korabbi forumfeliilete valamifajta ka-
véhdazra, mert egy jobban megragadhatd, homogénebb kommunikécios format tett
lehetdvé, amelyet egyértelmiibb beszédtémadk jellemeztek (Bédi 2018). Ez a feliilet
abban az esetben a diaszpora tagjai kozotti kapcsolatépités eszkozét jelentette, az iN-
teRNeTTo Torzsasztala pedig a magyarul beszéld internetfelhasznaldk els6 ismerke-
dési, illetve kapcsolatépitési lehet&ségét. Az efféle kdvéhaz vagy kocsma jelleg mar
a Torzsasztal nevében, illetve topikjaiban is visszakdszon, az ISZOLDA viszont jelen-
tésen kiegésziti ezt: Ezen a f6leg Torzsasztaltagok altal bekiildott anyagokbdl allé
oldalon ugyanis szamos olyan informaciot is megtaldlunk a kozdsségrol, amelyek a
topikok vizsgdalata sordn vagy nem, vagy csak roviden kertiltek el6.

Jelen irds témajat tekintve az oldalon taldlhatd nagyobb archivumok érdeke-
sek, a veszett fejsze nyele és a bemutatkozdsok tisztdn aloldalakon. Mig el6bbi egy,
a kozosség mentéseibdl készitett meglep6en kiterjedt amat6r topikarchivum, addig
utoébbin az egyes torzsasztaltagok bemutatkozdsai bongészhetdek idérendi sorrend-
ben. A veszett fejsze nyele archivumot a mar emlitett 1998. decemberi ,,nagy leha-

' pélya Tamas Goffman alapjan gy irja le az online kozosségekben a nicknév hasznalatot, illetve az
ezzel jaro offlinet6l némiképp eltéro viselkedést, mint egy szerepjatékhoz sziikséges allarcot. Ezek
az online térben olyan kapcsolddasi pontokat képeznek, amihez az interakcid tébbi résztvevéje
igazithatja sajat szerepét (,lehorgonyozhat”).
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14s” hivta életre, és legpontosabb el6zményét az Index archivum egy olyan 1999.
januari topikja jelenti, ahol a Torzsasztal tagjai sorra vették, hogy ki milyen topi-
kokat mentett le a szerver ledlldsa el6tt szoveges, illetve html formatumban (Index
forum 1999). Wagner ur ezekbdl a magangyljteményekbdl, illetve sajat mentéseib6l
készitette el az archivumot a férum 1997-es kezdeteit6l kezdve egészen 1999 januar
4.-edikével bezarolag. Ez eredetileg tobb, mint 200 topikbol allhatott, de az IA tech-
nikai szelekciéi miatt méra csak koriilbeltl 190-195 topik érhet6 el™.

Az eddig vizsgalt archivumokhoz képest ez a gylijtemény olyan szempontbdl kii-
londsen érdekes, hogy mivel elemei mdr eredetileg is egy archivum részét képezték,
igy egymas utan két archivalasi folyamaton mentek at. Az els6, amat6ér archivalasi
folyamatot Dancs tipoldgidja alapjan leginkdbb egyfajta manudlis valogatd gyuj-
tésként, mig az IA-mentést egyértelmiien automata exhausztiv gytijtésként lehetne
kategorizalni. Ebbdl kovetkezik, hogy a végleges archivumra mindkét gydjtési folya-
matra jellemz0 szelekcidk hatdssal vannak. Mivel az Internet Archive feliiletére jel-
lemz6 technikai szelekcidkat mar az el6z6leg részletesen kifejtettem, igy itt inkabb a
manudlis valogato gytjtés kovetkezményeit mutatnam be.

Ezek feltdrdsdhoz érdemes ujra visszatérni a Williams-i szelektiv tradicio elsd
szakaszahoz, tehat azon valogatasi folyamatokhoz, amelyeket a sajat korukban vé-
geznek el az adott kulturalis termékeken. Az ISZOLDA archivuma esetében ezt a sze-
lekcidt Wagner ur, illetve a tobbi magangyljteményt kezel6 felhasznald preferencidi
jelentették, azaz hogy a feltehet8leg tobb szaz 1997 és 1998 decembere kozotti topik
kozil melyeket taldltak cimiik alapjan elolvasdsra, majd tartalmuk alapjan lemen-
tésre érdemesnek. Emellett természetesen ez a gyUjtési folyamat sem volt mentes
a technikai szelekcidktol, amiért féleg a korabeli technoldgia affordancidi felel6-
sek. 1998-ban egy atlagos Uj szamitogép minddssze 4-6 GB adatot tudott tarolni a
merevlemezén (Dos Days 2025), mig egyes hosszabb topikok akar 6nmagukban is
tobb megabyte méretiiek voltak. Ez feltehetdleg ujabb szelekciokra sarkallta azokat,
akik az archivalasukkal prébalkoztak. A veszett fejsze nyele archivum tehat szamos
szelekcion ment at, ami valdészintiileg jelentds mennyiségli korai Torzsasztal-topik
elvesztését eredményezte. Az egymadst kovetd két archivalasi folyamat korilménye-
ihez képest igy is egy igen figyelemremélto és kiterjedt gyljteményrdl beszélhetiink,
amely kiulonoésen hasznos lehet a Torzsasztal kialakuldsat vizsgdlé kutatdsokhoz,
csakugy, mint az egyes torzsasztaltagok legels6 posztjait megdrz6 bemutatkozdsok
tisztdn archivum.

A bemutatkozasok tisztdn archivum a bemutatkozdsok topiksorozatbdl jott létre,
amelyekbdl Wagner ur tordlte az oda nem ill6 hozzaszolasokat, és honapok szerint
csoportositotta 6ket 1997 decembere és 1999 szeptembere kozott (Internet Archive
2025). Az aloldal IA-mentésébe szerencsére az 6sszes honaphoz tartozd ésszes hemu-
tatkozas bekerilt, ami ezt egy valosziniileg hidnytalan exhausztiv gytjtésbe bekertilt
manudlis valogato gylijtéssé teszi. Ugyan itt is elképzelhetd, hogy voltak olyan kevéshé
szalonképes bemutatkozasok, amiket Wagner ur oda nem illének tekintett, de a meg-
maradt bemutatkozdsok szama' alapjan valdszin(i, hogy nagy részben az ilyen sze-

'® A topikok egyes magangy(ijteményekben vald ismétlsdésétsl fiiggoen
" Minden hénapra kb:. 15-30 db bemutatkozas esik az archivumban.
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lekciokkal egytitt is fennmaradtak. Ez a gy(ijtemény az egyes felhasznaldk kulonbo6z6
szempontokbol vald osztalyozdsdhoz bizonyulhat hasznosnak, hiszen bemutatkozd
posztjuk soran tobben szamos demografiai adatot megadtak magukrol®. Ezekb6l a
forum nyilvanos, anonim, illetve archiv jellege miatt bizonyos mértékd kompromisz-
szumokkal érdekes adatokat lehetne kinyerni egy kés6bbi kutatas kiegészitéséhez.

4. Konklazio

Az elemzés soran lathatova valt, hogy az iNteRNeTTo Torzsasztalardl viszonylag
nagy szamu és igen valtozatos archiv anyag maradt fent, amelyek készitése soran
sokszor igen eltér6 archivaldsi politikak és inditékok érvényesiiltek. Az Index archi-
vum esetében példaul egy olyan célzott manudlis gy(jtés és archivalasrol beszél-
hetiink, melynek célja egy online kozosség mego6rzése volt. Hasonlé szempontok
jatszottak szerepet az ISZOLDA topikarchivumdnak létrehozasanak els6é 1épcsdjét
jelentd, manuadlis valogato gyUjtési folyamat sordn is, hiszen itt a kozsség torténeté-
nek egy elveszett részének ujra elérhetdvé tétele volt a cél.

Archivum Fennmaradt
/Archivalasi topikok Tudatos szelekcidok Technikai szelekciok
politika szama

e Moderatori/ e Linkromlas
Index archivum fell}aszr.léléi. ° Vi.z,uélis autenticitas
/ Célzott manuadlis 328 toPlki ka,’ ﬂ}et‘,’e hlanyg iy 212
gytijtés hozzaszola§torlesek ° Tgchnlkal hibahol

e ,Szabotazs jellegli” kovetkez6 adatvesztés

szelekciok (nagy lehaléas)
ISZOLDA archivum ° %Ankrcl)rrlllgs“b 1
/ Valogat6 manualis o A gylijtemény ® kb\szifkizg(;ld;tvesz tés
gyujtés, exhausztiv | 190-195 0sszeallitéinak e A korabeli architekttira
automatizalt preferencidi ffordanciaibol adods
gyGjtés affordanciaibél adodo
szelekciok

235121?33?13(11 A) ° Linkromlé}s: o
/ Exhausztiv - - ° IA.. SZElek(E,l 6ib6l ,
automatizalt kovetkez6 adatvesztés
gytljtés

2.tabldzat: Az archiv forrdsok dsszevetése (sajat szerkesztés)

Az archivumok méretét tekintve a legtobb (328) topik az Index Torzsasztal archi-
vumaban maradt fenn®. Koriilbeltl 190 meg6rzott topikjaval ezt koveti Kicsivel az

1

Y 1,4sd 2.tablazat
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ISZOLDA archivuma. Ezzel szemben a Torzsasztal IA-mentéseirdl a vizsgdlat alatt
kiderilt, hogy a meghatarozott idszakra vonatkozdan egy topik sem maradt fent
bennuk, de szdmos modon kiegészitik az el6z6 két archivumot, illetve az ISZOL-
DA archivumnak is ez a platform ad otthont.

Az egyes archivalasi folyamatok soran érvényesiilé tudatos és technikai szelekci-
okat tekintve el6bbiekrdl csak az Index, illetve az ISZOLDA archivumok esetében be-
szélhetiink, hiszen az IA-mentések soran csupan technikai szelekcidk érvényesiiltek.
Az Index archivum esetében ezeket a torolt topikok, hozzaszdlasok, nickek, illetve a
kilénboz6 ,,szabotazs jellegli” tudatos szelekciok jelentik. Ezzel szemben az ISZOL-
DA archivumanak tudatos szelekcidit sokkal inkabb a gy(ijtemény létrehozo6janak,
illetve az azt alkot( kisebb magangytjtemények létrehozoinak preferenciai hataroz-
zak meg. Ezek esetében ugyan hasonld mdédon érvényestl a szelektiv tradicio elsé
szakasza, de teljesen mas hatdst fejtenek ki az archiv anyagra. Mig az Index archi-
vum esetében a vizsgalati id6szak alatt 1étrehozott topikok nagy része megmaradyt,
de azok tartalma néhol hidnyos, addig az ISZOLDA archivum esetében a kijelolt id6-
szakbol csak egyes ,,valogatott” topikok maradtak meg, de ezek hidnytalanok. Ugyan
ezek a szelekcidk is eredményeznek igy kisebb vakfoltokat az archivalt anyagban,
a komolyabb problémat viszont inkdbb az 6sszes archivumnal megfigyelhet6 egyes
technikai szelekciok jelentik.

Ezek kozil a legfelttin6bb taldn a linkromlds jelensége, amely mindharom for-
ras esetén megfigyelhetd. Az Index archivumanal példdul igen gyakori volt, hogy az
egyes topikokban olyan oldalak toltottek be jelent6s szerepet, amelyek id6kézben
elvesztek, és nélkilik a diszkusszié eredeti kontextusa visszafejthetetlenné valt.
Ugyanez a jelenség a masik kettd, az IA konyvtaraban elérhet6 archivum esetében
valamivel enyhébb volt, de a technikai szelekciok miatt itt is sokszor el6fordult.

1999 méjus:
1996 januér: 1998 december- Az Index

Elindul az Internetto januar: megalapitasa,
forumfellilete A ,nagy lehalas” torzsasztal topikok

atmentése

1999 aprilis:
1997 december: AzIDG és az
Elindula Internetto
torzsasztal szerkeszt6ség
killénvélasa

ISZOLDA
archivum

Index archivum

Internet Archive mentések

1.dbra: Az archiv anyagok id6beli eloszlasa
(sajat szerkesztés)
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Mind az ISZOLDA, mind az IA archivum esetében sok olyan interaktiv/ vizualis
elemmel, s6t akar teljes aloldallal taldlkoztam, amelyeket a webrobot nem archivalt,
igy azok teljes mértékben hidnyoztak a végleges mentésekbdl. Bar ez a probléma az
Index archivuménal nem 4&ll fent, ennek is van egy nagyobb vakfoltja: a ,,nagy leha-
14s” miatt ebbdl a gylijteménybdl szinte teljes mértékben hidnyoznak az 1999. januar
eldtti topikok, 4m ezek egy jelentds része szerencsére az ISZOLDA archivum segit-
ségével megmaradt™. Az Index archivumanak dllandéan mozgasban 1évé adatbézis
jellegéb6l adoddan (Parikka 2014) fontos hidnyossaga még a vizudlis autenticitds hi-
anya. Bar ez a topikok tanulmdnyozdasa szempontjabol kevésbé fontos probléma, 4m
a férumfeliilet vizsgalati id6szakon beliili bongészési élménye lényegében teljesen
elveszett ezaltal. Ezt a problémat ugyan részben orvosoljak a Torzsasztal az IA-men-
tései, melyek részeként meg6rzddott az eredeti feliilet, de az archivdlasi technoldgi-
abol kifolyolag ezek sem adnak teljesen hiteles képet.

Az iNteRNeTTo Torzsasztalarol tehdt a kijelolt vizsgalati id6szakban bdséges sza-
mu archiv anyag all rendelkezésre, bar azoknak még egymast kiegészitve is akadnak
vakfoltjai. Ettdl fiiggetleniil az archivumokbdl viszonylag pontosan rekonstrualha-
toak a Torzsasztal kozosségének normadi, jelent6s eseményei, felhasznaldi, illetve je-
lenségei, amelyek igy a kés6bbiekben egy igen érdekes webhistografia (Drotos 2017)
jellegli kutatds alapjat jelenthetnék. Egy ilyen kutatds soran megragadhatd lenne
mindaz, ami az online kozosségek e korai korszakaban meghatarozta azok miikodé-
sét, normait és az ezeken beliili informéacié dramlasat (Sutydk 2014), és feltehetéleg
jelent@s kontrasztot mutatna a jelen kiterjedt és rohano kézosségimédia feltleteivel
szemben.
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A dualizmus gazdasagi valtozasaban a polgarosodast megvalosité magyar tarsada-
lom tagadhatatlan veszteségeket szenvedett, hiszen nagyon sokan kényszeriltek
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Technical solutions and possibilities in the field of
communication during the period of dualism

In the economic changes of dualism, Hungarian society, which had achieved bour-
geoisification, suffered undeniable losses, as many were forced to choose emigra-
tion. However, those who remained at home, who were in a more favorable position,
were able to learn about the opportunities offered by the developing modern society
and then benefit from them. In 1885, the National General Exhibition was organized
in the City Park, with the aim of showing what Hungarian society, which had em-
barked on the path of bourgeoisification, was capable of in both the economic and
cultural fields. The event demonstrated the extent and range of modernization, and
the prerequisite for this was the existence of the telegraph, the telephone and the
railway. This brief technical history sketch, based on contemporary press reports,
aims to draw attention to the fact that inventions are emerging that are not covered
in the summaries in professional books.

Keywords: telephone, communications, history of technology, history of the press,
social history
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Bevezetés

A kiegyezés koranak sajtotorténeti attekintésnek kikertilhetetlen — ugyanakkor ke-
vésbé kutatott kozleményei — a killonb6z6 hirdetések. Szembetling az ugyanis, hogy
a kozzétett termék- és szolgaltatasajanlokban milyen hamar megjelentek a fogyasz-
toi tarsadalomra jellemz6 modern arucikkek mellett az egészségmeg6rzd, -javito,
a szépséggel, a kényelemmel, a szérakozdssal, a szabadid6 eltoltésével kapcsolatos
igényeket (vagy szukségleteket) kelt6 reklamok.

A szolgaltatdsok nagyrészét az ipar fejlédése biztositotta. A tanulmany csupdn
arra a tényre kivan ravilagitani, hogy a technikai vivmanyok és megoldasok sokkal
tobb lehetdséget tartogattak annal, mint ami megvaldsult beldlik. A feledésbe mertlt
eredményeket ezuttal a sajtotorténet hozta felszinre, ezért az alabbiakban csupan a
kor szellemét és életérzését felelevenitve az egykori olvasokozonségnek nyujtott isme-
reteken keresztil jelenit6dnek meg a régi elképzelések és varakozasok. A reformkor
nemzeti ébredésében mar szerepelt az 6ndllé magyar ipar megteremtése és megero-
sitése. Ennek érdekében el8szor az 1840-es évek elején felvildgositast kezdeményez-
tek, 1841-ben létrehoztak a Magyar Iparegyesiiletet grof Batthydny Lajos elnoklete és
Kossuth Lajos igazgatdsaga alatt, majd felallitottak az els§ magyar iparmikiallitast
a Redoutban 1842. augusztus 25-t6l szeptember 21-ig. Az eseményen 213 iparos 298
terméket mutatott be, melyekre 14 425 latogaté volt kivancsi, koztiik Jozsef nador és
hitvese (Vasarnapi Ujsag 1885a, 1885hb; Megyeri 2015). A kidllitok koziil 116-ot jutal-
maztak: 5 arany, 15 eziist, 29 bronz emlékérmét és 36 dicsérd oklevelet osztottak ki,
valamint 36 taldltatott emlitésre mélténak (Erdélyi 1892, 602). Az utdlag megjelent
értékelés orvendezett a latottakon: ,,Nincs itt sz6 bécsi, berlini vagy muncheni ipar-
kidllitasrdl, hanem a’ mi ipartalan hazank’ még csak néhany térekvébb egyedeinek
nem is annyira els6 mint prébamutatvanyarol, ’s ime mar is hat nagy teremet fog-
lal el az @’ honi kézmuvek’ csak nem minden agaibdl; koztok nem gyéren jelesek,
meglepdk, s6t ritkdk és remekek, ollyak, miket ha itt nem latnatok, hazatok’ fiairdl
fel sem tennétek; régi rogzott el6itéleteknél fogva, miszerint a’ mi szép és jeles, csak
kulfoldrol johet, el nem hinnétek” (G. 1842, 714). Az 6sztonz6 seregszemlét kovetd-
en 1843-ban, 1845-ben és 1846-ban rendeztek hasonlét nemcsak Pesten, hanem mas
nagyvarosokban is mint Nagyszebenben, Gydrben, Eperjesen és Kassan (Vasarnapi
Ujsag 1885b). Az Iparegyesiilet az dnkényuralom alatt feloszlott (Berza et al. 1993,
L. 591), s a magyar gazdasag is alig jutott leveg6hoz. Ekozben Nyugat-Eurdpa fejlett
orszagai egyre Utemesebben haladtak az iparosodds utjan, amely hazai néz&pont-
bdl az eljovendd id6k kovetendd és sziikségszer(i 1épéseit jelentették. Az abszolutiz-
mus idején a kivant valtozasok csak vagyott lehet8ségként fogalmazddtak meg: ,,[...]
azt latjuk, hogy a valté-gazdasag rendkiviili életre-valgsagot, kifejlett ipart és f6-
leg nagy t6két igényel. Hiszen ha nekiink nagy t6kénk volna! Van am a kulf6ldnek
nagy t6kéje és a kulfoldi t6zsérek vallalkozasi szelleme ald meriti a pénzt a tengerbe
mid6n tavirda-sodronyt huz Amerikdig, bedssa a fold zord kozepébe, midén Pom-
pejiben romokat keresgél, elkiildi Szibéria jégbharlangjaiba és palotdkat épit ottan!
— Csupan Magyarorszag szamara ne volna hat pénze a kilfoldnek?” (Farkas 1866).

A kiegyezés 0j korszakot hozott, 1867-ben ujbdl megalakult az ipari érdekszo-
vetség mint Orszagos Iparegyestilet (Berza et al. 1993, II. 61), s amely mellé ugyan-
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ebben az évben létrejott a Magyar Mérnok Egylet szakmai testiilet is, ami 1872-t61
Magyar Mérnok és Epitész Egyletként m(ikodott tovabb, elinditva sajat Kézlonyii-
ket (Rosta 1996, 261-262). Az 1846-ban létrehozott Jozsef Ipartanoddban a képzés
egyre bdvilt, s 1871-ben Kirdlyi Jozsef Mlegyetem megnevezéssel egyetemi rang-
ra emelték (Rosta 1996, 242-243). A miiszaki fels6oktatds szakiranyaiban kovette
a kor igényeit, a gézgéptechnologia forradalmasitotta a gépiparban el6allithato
eszkozok sokféleségét. Az elérehaladdsnak uj tavlatokat adott az elektromossag
hasznosithatosdgara sziiletett taldlmanyok, amelyek jelent6sége Magyarorsza-
gon ugyancsak a 19. szazad masodik felében valt kozismertté. Bar mar ,,1847-ben
Magyarorszagon is felépiilt az elsd tavirévonal Pozsonytdl a hataron at Bécsig...
A vev@készilékben két csengd kozott volt elhelyezve a mdagnestd, és a tlivel 6sz-
szeszerelt kis kalapdcs az dram irdnyanak megfelel6en hol az egyik, hol a masik
csengdt Uitdtte meg. A két cseng6 kiillonb6z6 hangjabdl allitottdk 6ssze az abécét és
a szamjegyeket. [...] Ezt a tavjelz6t a szabadsdgharc kezdetén az osztrak kormdany
leszereltette. A tavjelz6 sz6 tulajdonképpen helyesebb erre a késziilékre, mint a
taviro, hiszen a berendezés nem irt, csak hallhato jeleket adott a kezel6nek” (Rosta
1996, 230-231).

Az athidalhato tavolsag

Az 1867-es kiegyezést kovet6en indult be Magyarorszagon az a tarsadalmi, gazdasa-
gi valtozas, amelynek egyik jellegzetessége a varosiasodas, illetve a f6varos nagyva-
rossda valasa volt (Fabo 2024, 174). Mindehhez ttemesen zajlott az ipari és gazdasagi
létesitmények kozti szdrazfoldi és vizi 6sszekottetések és a kommunikacios halézat
kiépitése. Az atalakulds egyik legfontosabb hajtémive a sajt6 volt, ezért a Monar-
chia magyar kormadnyerdi is tdimogattak azt a sajtdszabadsagot, amellyel a mintanak
tekintett angol, német és francia polgarsaghoz hasonl¢ tarsadalmi kozeget kivantak
létrehozni azért, hogy kialakuljon az ipari tarsadalomhoz szlikséges életritmus és
gondolkodas. A szandék egybeesett a korabeli kozfelfogassal, mely szerint a boldo-
gulds alapja a miivel6dés, a tanulds, a térekvés és a szorgalom (Agardi 2015, 32-35).
A varosba dramlo széles néprétegeknek a kordbbitol eltérd modon kellett tajékozod-
niuk az ismeretlen kozeghben, mas szabdlyok vezettek a boldoguldshoz. Az ennek
megfelel6 tudas elsédleges és leggyorsabb forrdsa a varos jellegzetes tomegterméke,
a sajto volt. Az Angliat megszégyenitd, pezsgd sajtoéletben a szerkesztOségek ver-
sengtek a munkatarsakért, akik jobbdara az akkori hangado értelmiséget képviselték.
Emellett a lapok igyekeztek minél nagyobb foldrajzi lefedettségli tuddsito- vagy le-
velez6haldzatot 1étrehozni. Mindenesetre a sajtd jelent6s tényezdvé valt a kozvéle-
mény befolydsoldsdban (Buzinkay 2016).

Pesten ekkor mar tobb nagyobb kiadd és nyomda miikodott, amelyek kozil a
legismertebb a Landerer- és Heckenast-féle vallalkozas vagy az Emich Gusztav ala-
pitotta nyomda (Pakh 1867), amely 1868-t61 Athenaeum néven alakult Gjja (-.— 1869).
Rendszerint a kiadoi épiiletben kapott helyet a nyomda és a kiadéhoz tartozé kilon-
b6z6 szerkeszt6ség. A lapok egyarant tdmaszkodtak a hazai és kulféldi események-
re, s utébbira azért, hogy érzékeltessék, merre tart a vilag, és ez egyuttal huzoerot
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jelentsen. A kor technikai vivméanyainak csak a képzelet szabott hatart, a tdvolsagok
id6ben lerovidiiltek, a messzi idegenrdl sz6l6 beszamolok gyakrabban megmozgat-
tak az olvasok fantdziajat. Az ujsdgok minden alkalmat megragadtak, hogy az uj kor
uj eszkozei beépuljenek a koztudatba. A hivatkozdasi alap sokszor az amerikai példa,
hiszen a korabeli kozvélekedés szerint a sajat erejéb6l boldoguld polgar és vallalko-
z6 leleményesség mintaorszaga az Egyesiilt Allamok volt (Fabd 2024, 182).

A modernizacionak az egyik leglatvanyosabb jelensége a vasuthdlézatok kiépi-
1ése volt, a sajtotuddsitasok pedig beszamoltak a folyamat egy-egy érdekesebb epi-
zodjardl. A palyaszakaszok meredek szakadékokat (-— 1870), haztet6ket (Hazank
s a Kiilfold 1868), tenger alatti (Hazank s a Kulféld 1870a) és tenger feletti (Hazank
s a Kulfold 1870b) részeket iveltek at. Az igencsak valtozatos Osszetételll utasokat
oltozetik, viselkedésiik és szokdsaik szerint osztdlyozni lehetett, a sajatossagok a
tarsadalmi és foldrajzi hovatartozdsukrol is arulkodtak (Magyarorszag és Nagyvi-
14g 1869b). Az utazds kényelme elsGsorban az amerikai személyvagonoknal jelent
meg: ,Mig ugyanis mi [eurdpaiak] szUk, télen at is flitetlen coupékban szorongunk,
a vallalkozo6 szellemu amerikaiak élvezik az utazas minden kényelmeit [...] kényel-
mesen mozoghatnak az utazok; puha karszékek és kerevetek kindlkoznak két olda-
lon, s midén az ebéd ideje megérkezett, [...] [az] étlap szerint oly lakomat rendelhet
mindenki, mint barmely nagyvarosi vendéglében, [...] Ebéd vagy vacsora utan az
asztalok elhordatnak, a tarsalgas tovabb foly, mig végre leszdll az éj és mindenki
nyugalomra vagyik; ekkor a pamlagokbdl, a kocsi tetején rejtett fiilkékbdl el6terem-
tik az dgyakat, takarokkal, vankosokkal, szoval egészen ugy, mint otthon, [...] keve-
sebb joggal panaszkodhatnék az utazds faradalmai ellen, mint ha mi, a vén Eurépa
lakosai, néhany orat toltottiink a mi vasutainkon (Magyarorszag és Nagyvilag 1871,
1873, 1879). Néhany év mulva az oreg kontinens vasuti kocsijait is ellattak a hosszu
uthoz szlikséges komfortos eszkozokkel, amivel megoldhaté volt az étkezés, a mos-
das és az alvas (Magyarorszag és Nagyvilag 1884). A kelet-eurdpai személyvonatok
berendezése valdszintlileg nem terjedt tdl az egyszeriibb, karpitozott kivitelezésnél
(Tissot 1882). A kontinensek kozotti személyszallitas egyetlen eszkoze ekkor még a
hajé volt. A nagy tarsadalmi és gazdasagi atalakulds sordn tdmegek vandoroltak el
Eurdpabdl a jobb élet reményében, amelyrdl szintén beszamolt a sajté. A Hazdnk
s a Kiilfold mér a kiegyezés évében dbréazolta, hogy a nyomorusag el6l menekiilé
utasoknak a hajo belsejében jutott hely, ahol 0sszeterelve a f6ldon, netdn ladaju-
kon ilnek, fekszenek varva a megérkezést (-v— 1867). Tavaszonként azonban egyre
ujabb népek sereglettek a kikot6kbe. Még az 1870-es évek elején is dva intették a ko-
zonséget a rozsaszin amerikai almot druld tigynokokto6l és — az egészségre is — veszé-
lyes hajouttdl (Magyarorszag és Nagyvildg 1872). Mégis egy évtizeddel kés6bb egy
monogramos kapitany — csalogatd ligynok modjara — mar kedélyesebben festette le
a tengeri Ut kérilményeit, amely még igy is szamos kockazatot hordozott magaban
(B... kapitany 1881).

A vagyak azonban atléptek a hétkoznapok valosadgan. A kései romantika szdza-
da nagy odaadéassal fordult a rejtélyes és kalandos ismeretlen felé. Ezért kiilléndsen
nagy érdeklédés ovezte Jules Verne miiveit, aki mindezt a tudomdany és technika
(elképzelhet6) csodaival hozta kozel a nagykozonség szamadara (Hankiss 1930). Az ir6
fantazidjanak sziileményei inspirdltdk a tudomdnyos vilagot, hiszen szdmtalan
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»megdlmodott” leirdsa kés6bb megvaldsult (Horvath 2005). Miivei annyira népsze-
rliek voltak, hogy az 1873-as kiadasu Nyolcvan nap alatt a Fold kortil cim{ regényé-
nek magyar forditdsat még ugyanabban az évben Utazds a fold koériil 80 nap alatt
cimmel folytatdsokban olvashattak a Magyarorszdg és a Nagyvildg el6fizetdi, s a
hetilap az idedlis amerikai vonatkupék képaldirasaiban utalt a francia ir6 miivé-
re. A valo életben a tehet8sebb kortarsaknak modjukban allt vilagkorili utazdsokra
vallalkozni (Vasarnapi Ujsag 1875, 1877a, 1877hb, 1879h).

Taviro

Kozelbe kertilt a tavol. A szerényebb anyagi helyzet( atlagember azonban rendsze-
rint csak kdzvetve — olvasmanyélményei révén — jutott az izgalmas torténésekhez
és ismeretekhez. A szerkeszt6ségek pedig mindent megtettek azért, hogy fenntart-
sdk az olvasdi kivancsisagot erdsitve a messzi helyek jelenvaldsdganak és jelent6-
ségének illuziojat. Az ujsagok tuddsitdi mar nemcsak levélben, hanem taviratban
is elkiildték beszamoloikat. A napilapok utolsd oldalain kiilén rovatba kertltek a
taviratban érkezett hirek, amelyek jorészt a kiilfoldi eseményekrdl, valamint a ha-
zai és a nemzetkozi gazdasagi élet aktualitisairol tajékoztattak. A hirek atlépték az
orszdghatarokat, a hegyeket, a tengereket és az 6cednokat.

Az Uj Vilag szintén élen jart a hirek dtletes tovabbitdsdban, mert egyardnt ta-
maszkodtak a viladgité toronynadl 1évd tavirdai irodara, tavirdai galambhdz ma-
daraira, az 6cednjaré hajokat 1élekvesztd kis csénakokon megkdzelitd vakmerd
tavirdra. ,Amerika a humbugok, de egyszersmind a csoddknak, az emberi ész és
erd Oridsi muveinek, az ipar bamulatos taldlményainak hazaja. Sehol a vildgon
nem valt annyira valdsdgga azon angol kozmondas: time is money (az idd pénz.)
Amilyen a nemzet, olyan hirlapirodalma. Rendkiviili munkdssag mellett roppant
nyegleség, talpraesett gyakorlati irdny és amit6 szédelgés, lazas sietség a hirek fo6l-
haszndaldsdban, melyeket Oridsi koltséggel szereznek 6ssze a vildg minden részé-
bél. Az egész vilag villanytavirdaja kezeik kozt van. Az amerikai sajtonak rendes
levelezdin kiviil ligynokei vannak a foldgémb minden zegezugdban” (Magyaror-
szag és Nagyvilag 1867h). A Brit Birodalomhoz tartozo Kelet-Indidban szolgdlatot
teljesit6 tavirasznak ugyancsak sziiksége volt a 1élekjelenlétére, amikor a levelek-
b6l késziilt kunyhoéjaban meggytilt a baja az olyan vadallatokkal, mint a krokodil,
a kigyd, a tigris, a majom és az elefant, de azzal is szembesiilnie kellett, hogy a tav-
iréoszlopokat tizre hanytdk a bennsziilottek (1. kép) (Magyarorszag és Nagyvilag
1867a). A kontinenseket 6sszekotd vizalatti vezetékek lefektetésérdl a kovetkez6t
irtak: ,,Az emberi szellemnek nincs tobbé tavolsdg. A tdvsodrony minden irdny-
ban 6sszekoti nemsokara a legmesszebb esd vilagrészeket, ezer mértfold csak par
perczet vesz igénybe és a tenger nem akaddaly tobbé. Az els6 oridsi 1épés az atlanti
huzal letételével tortént, mely Angolorszagot koti 6ssze Amerikdval. A mdsodik ez
év julius havaban fog torténni, midén a Francziaorszagot és Amerikat 6sszekap-
csolando tadvsodronyt bocsatjak le az atlanti 6cedn fenekére” (Magyarorszag és
Nagyvilag 1869a).
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<A NAGYVILAG 28. szém. 1867,

A

1. kép: “A kelet-indiai tdvirda.” Magyarorszdg és a Nagyvildg, 3, 28. szam (1867): 334.
(Lel6hely: Orszagos Széchényi Konyvtar, jelzet: HC 2.289)

A monarchiabeli Budapesten is felépiilt a Féposta Uj épiilete, ahol kiillon termek-
be osztottak a levélforgalmat, a csomagforgalmat végzdket, a tdviraszattal foglalko-
zokat és természetesen ezek tigyfélfogado tereit. 1873-tdl fogva fokozatosan vették
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birtokba a 1étesitmény egyes egységeit. A Magyarorszdg és a Nagyvilag tobb alka-
lommal kozo6lt képes beszamolot a postarol. El6szor a tavirdai részleget mutattak
be, leirtak a févarosi tavirda fejlédését az elsé 1850. évi Karoly-kaszarnyabéli (ma
Févarosi Onkorményzat) taviréallomastol kezdédéen a vonalak, a hivatalnokok
és a slirgonyok szamanak b6viilését, az épiilet beosztasat és elrendezést, valamint
az eszkozok mikodését (F-y 1874) — kilon dbrazolva taviréi munkanemeket (Ma-
gyarorszag és Nagyvilag 1874a), majd kitértek a tavirda vezet6ire (Magyarorszag és
Nagyvilag 1874b) és a stirgdnyfelado helyiségre (Magyarorszag és Nagyvilag 1874c)
(2. kép). Egy félévvel kés6bb a posta udvardat ismertették (F. 1875). Végul, 1876-ban
egy altalanosabb 0sszefoglaldt adtak kdzre a posta torténetérdl (Wiithrl 1876). S nem-
sokéra egy ujabb korszakos esemény zajlott le a hirkozlés kozpontjaban, ugyanis a
kovetkez6 év végén, 1877. november 28-an, délutan a tavirda igazgatdsdga sikeres
kisérletet tett az els6 ,hivatalos” telefonprébdra négy késziilékkel (Ellen6r 1877h,
1877c; A Hon 1877a; Magyarorszag és Nagyvilag 1877).

‘Wllomas nagy terme.

—_— \/ iy

| ajos = 3
A budapesti kizpont 1%,

2. kép: Elischer Lajos és Polldk [Zsigmond]. “A budapesti kdzponti tadvirdai f6-allomads
nagy terme.” Magyarorszdg és a Nagyvildg, 11, 51. szam (1874): 534-535 [1634-635].
(Lel6hely: Orszagos Széchényi Konyvtdr, jelzet: MHC 2.289)

A telefon megjelenése

A telefon mtkodési elvét valdszinlileg az Amerikdaba bevandorld, olasz Antonio
Meucci dolgozhatta ki 1874-ben (Vassilatos 1999, 56-75), s 6t kovette Graham Bell,
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aki 1876-ban jegyeztette be szabadalmat, ezért az § nevéhez kotddik a telefon fel-
taldlasa (Andai 1965, 395). Az eszkdz ezutdn hédito utjara indult Magyarorszagon
is, a késziléket ugyanis mar a tdvirdai proba utdni napon meg lehetett vasarolni
Budapesten (Ellen6r 1877a)'. A messzesz6lot — akkor még igy is emlegették — mas
kisebb tarsasagokban is bemutattak (Ellen6r 1877d, 1877g). S6t, hasonlo kisérlet volt
a temesvari és kassai kozéptanodaban (Ellendr 1877e), tovabba Vécsey Istvan, a Pd-
pai Lapok szerkesztGje, s egyuttal a papai tavirda dllomdasfénoke, az elsék egyike
lehetett azoknak, akik mar telefonon keresztil tartottak el6adast (Ellen6r 1877f),
valamint a Févdarosi Vigad6 1877. december 2-i hangversenyére is bevontak a tele-
font (A Hon 1877b). A hivatkozott példak csupdn illusztrativak, korantsem tiikrozik
a telefon keltette fokozott érdekl6dést. A Magyarorszdg és a Nagyvildg részletes és
illusztralt leirdst kozolt az ujdonsagrol, amely igy kezd6dott: ,,A tdvszolo (telephon),
kovetkez6leg a tdvszolds (telephonia) is, a legujabb vivmanyok kozé tartozik, [...] E
nevezetes taldlmany Eurdpdban a f. év elején jott el6szor szoba; a napilapok hosz-
szu ideig er6sen foglalkoztak ugy tudomanyos, mint gyakorlati tulajdonsagaival. [...]
Mig a tavszoloval Amerikdban tett kisérleteket eleinte az onnan hozzank surun at-
repild humbug osztdlydba soroztuk, kozelebb azon koriilmény altal, hogy Bismarck
herczeg varzini tusculuma [villja] és Berlin kozott huzatott ily tavszolo-huzalt, leg-
ott a felszinre jutott a telephon s most szanaszerte beszélnek s irnak rdéla” (Szokolay
1877). A taldlmany hazai elfogadtatasaban és terjesztésében érdekelt Puskds Tiva-
dar és csaladja memoadrja szerint a meggy6zés nehézkesen és lassan ment (Pap 1960,
82-105). A magyar mérnok Bécsben kezdte, majd Budapesten folyatta miiszaki egye-
temi tanulmanyait, 1879-re kidolgozta a telefonkdzpont 1étesitését is, s aki, mivel
ez idd tajt még Thomas Alva Edison cégének (Western Union Telegraph Company)
europai képviselGjeként dolgozott Parizsban, dccsét, Ferencet kérte meg a budapes-
ti telefonhaldzat engedélyeztetésére és megszervezésére. A hatdsagok a tobbszoros
kozbenjarasok utdn, 1880. majus 13-i datummal, végre kidllitottdk az engedélyt a
Budapesti Telefonhdlozat felallitdsara (Pap 1960, 91).

A felfedezés még inkdbb a villamossagban rejlé adottsagok kiaknazasa felé
terelte a figyelmet. A tavirdvezetékek kiépitettebbek voltak ekkor a villanyvezeté-
keknél, hiszen még az is felmertilt, hogy ezt ki lehet haszndlni: ,,A villamossag altali
vildgitdsra nem most tesznek elgszor kisérletet. [...] a gépnek nem kell ott feklidnie
kozvetlenil a hol vilagitani akarunk, s a kozonséges telegraphdrotokon el lehet ve-
zetni a vilagitast barhova. Igy p. o. az sem volna lehetetlen, hogy Kolozsvar utczait
Budapestrdl vilagitsak.” (Hoitsy 1878) A tavirdt is egyre tokéletesitették, alkalmassa
tették képi informadciok tovabbitasara (Vasarnapi Ujsag 1879a).

A telefon elterjedése

Az els6 nagy elektrotechnikai vilagkiéllitast (Exposition internationale d’Electrici-
té) Parizsban rendezték 1881. augusztus 15. és november 15. kozott, a masodikat

! A taldlmany elfogadtatasaban és terjesztésében érdekelt feltalalok visszaemlékezése szerint a
meggy6zés nehézkesen és lassan ment.
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(Electricitdts-Ausstellung) Munchenben 1882. szeptember 16-an nyitottdk meg, a
harmadikat (Internationale Elektrische Ausstellung) pedig Bécsben tartottak 1883.
augusztus 16. és oktober 31. kozott (Antal 2013). A Magyarorszagon csak egyszeriien
villamos vagy villamossagi kiallitdsként emlegetett eseményekrol a két nagyobb ké-
pes hetilap, a Vasdrnapi Ujsdg (1881a, 1881c, 1881e, 1883a, 1883b) és a Magyarorszdg
és a Nagyvilag (1882; Hoitsy 1883; J-n 1881; Dr. S... 1881) tajékoztatta a hazai nagyko-
zonséget. A kidllitassorozatbol taldn a parizsinak volt a legnagyobb sajtévisszhangja.

55 N

A parisi villamossagi kiallitasrol.

3. kép: “A pdrisi villamossagi kiallitasrol. 1. Az opera-hallgato terem. — 2. Az angol

kidllitasi osztdly. — 3. Hordozhatd telephonok. — 4. A villamos vilagitd torony. — 5.

Alovell6 fény.” Magyarorszdg és a Nagyvildg, 18, 40. szdm (1881): 637. (Lel6hely:
Orszdgos Széchényi Konyvtdr, jelzet: MHC 2.289)

A teret és id6t meghaladd elektronikai vivmanyok elvardzsoltdk a vendégeket, hi-
szen tobbek kozott, lathattak vizi kerék meghajtasu elektromosmiivet, cséplégépet
(Vasarnapi Ujsag 1881d), szantégépet (Vasarnapi Ujsag 1881f) vagy elektromossaggal
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mikdodo villamost [k6z0sségi jarmiivet] (Vasarnapi Ujsag 1881d; Magyarorszag és a
Nagyvilag 1881b). S mar ekkor megjelent a fogyasztoi igényeket tiikr6zd hordozha-
to telefon, amelyet egy [0sszecsukhatd-szétnyithatd] haromlabu allvanyra erdsitett
felhajhatd tetejli dobozban [ldddban?] alakitottak ki (Magyarorszag és a Nagyvilag
1881a). Mindezzel egylitt az keltette a legnagyobb feltlinést, hogy az Opera el6adasat
a nagykozonség az odatelepitett hallokésziilékeken keresztiil hallgathatta. ,,A villa-
mossag csodai kozt, melyek a Parisban rendezett els6 nagy nemzetkozi villamossagi
kiallitasban az egész mivelt vilag figyelmét magukra vontdk, egynek sem volt oly
nagy hire és oly sok bdmuldja, mint annak a kisérletnek, middn a kiéllitasi teremben
a pdrisi nagy operaszinhdz el6addasait is «meghallgattattdk» telefoncsovek segélyé-
vel. A villamossagi vilagitas szamtalan gyakorlatilag még fontosabb tiineményeit, a
villam-késziilékeket, melyek mechanikai ergvé alakitva, jovében csoddkat alkothat-
nak, meglehetds kozoénydsen nézte a nagy kozonség, mivel kozvetleniil nem észlel-
hette hatdsukat: az operai «eldadasok»-ra ezrével tolongott a nép s elékel6 holgyek
kétharom drat vartak tiirelemmel, hogy sorrendbe eljuthassanak a biib4jos hango-
kat vezet6 cs6hoz s ott néhany perczig gyonyorkodhessenek a kilonben jol ismert
el6adds hangjaiban” (Vasarnapi Ujsag 1881a) (3. kép). Az amerikai innovativitas any-
nyira meghatarozo volt, hogy az még a jarulékos hiradast is kitoltotte (Vasarnapi Uj-
sdg 1881h). Alig kapott nyilvanossagot azonban az, hogy az operakdzvetités miszaki
bravurja Puskds Tivadar otlete volt, amely pedig mar elérevetitette a telefonhir-
mondoét (Pap 1960, 116-117). De itthon ekkor még a népszertsités érdekében egye-
l6re Puskds Ferenc kozremiikodésével 1882. februdr 4-én Budapesten is tartottak
szenzacidoszamba mend farsangi balt a Vigaddban az irdi segélyegylet és hirlapirék
nyugdijintézete javara, s a fényes estélyen telefonon él6ben hallgathattdk a Nemzeti
Szinhéaz Ordég Robert cimi operdjat (Vasarnapi Ujsag 1882a, 1882b). A telefon - a
tavirg és a vasut mellett - mindenesetre a modernizacid egyik fokmérgjévé valt.

A gazdasagi valtozdsban a polgarosodast megvaldsité magyar tdrsadalom tagad-
hatatlan veszteségeket szenvedett, hiszen nagyon sokan kényszeriiltek a kivdndor-
last valasztani. A kedvez6bb helyzetben 1év§ itthon maradtak azonban értesiilhettek
a kiépuld modern tarsadalom nyujtotta lehet6ségekrdl, majd részestiilhettek azok-
ban. A Tisza-kormdanyzat ennek érdekében jelent6s reformokat hajtott végre és
inditott el. Az orszag életképességének egyik legfontosabb eréprobéja a teljes pusztu-
lassal jard 1879-es szegedi arvizkatasztrofa utani ujjaépités volt, amely mar 1883-ra
latvanyos eredményeket hozott. Az 1880-as évekre a modernizacio és a varosiaso-
dés a févarosban latvanyos valtozasokat hozott. Addig is tartottak ipari, gazdasagi
seregszemléket ugyan, de ekkora érett meg egy nagy orszagos kiallitast kezdemé-
nyez6 elhatarozas. Ezt kovetéen rendezték meg az Orszagos Altaldnos Kidllitast a
Varosligetben 1885. méjus 2. és november 4. kozott, amellyel meg akartdk mutatni
nemcsak a hazai, hanem a nemzetkozi nagykozonség szamara is, hogy mire képes
a polgarosodas utjara lépett magyar tarsadalom gazdasagi és kulturdlis téren egy-
arant (Gonczi 2020; Mudrony 1885). ,.E kidllitdson mutatta be magat Magyarorszag
a kilfoldnek legel8szor mint 6ndlld, kiillon allam; itt prezentdlta elsd izben anyagi,
értelmi és erkolcsi erejét azon a nemzetkdzi nyelven, melyet a vildgon mindenititt
megértenek” (Vasadrnapi Ujsag 1885d). Majd a Vasdrnapi Ujsdg a kovetkez6képpen
méltatta a kidllitas igazgatdsagat: ,,Gondoskodas torténik szellemi és miivészi igé-
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nyeinek kielégitésérél: van hirlap, quantum satis, kiilén «Kiallitasi Ertesit6» is, aztan
kényv, meg kép, meg zene, vond, és fuvé-hangszereken, zongoran, orgonan. Es a mo-
dern allam f6-f6 attributumai: a tavirda, a telefon, a vasut. S ha testi épségében va-
lakinek csorba esik, az egészségligyi komisszidé azonnal elszallitja a mintakérhazba,
akar kiallitasi targynak” (Vasarnapi Ujsag 1885e). A vilagitast illet6en rendezvényen
még nem dolt el verseny a gazalapu és az elektromos rendszert eszkozok kozott
(Vasarnapi Ujsag 1885f). A Természettudomanyi Tarsulat a kidllitds évében adta ki
magyarul Amédée Guillemin A mdgnesesség és az elektromossdg cimi monumen-
talis konyvét, amelynek névtelen ismertet6je az elektromossag elényei mellett tort
landzsat, és egyebek kozott ajanlotta — kiillonosen a hdborus helyzetben praktikus —
hordozhato telefon bevezetését (Vasarnapi Ujsag 1885g).

A Telefonhirmondo sikere

Puskas Tivadar testvére haldla utdn csaladjaval hazakoltozott Budapestre 1884-ben,
és atvette a Telefonhdlozat vezetését, a felmertiil6 finanszirozasi gondokat az 1886-0s
allamositas oldotta meg. 1892 nyaran szabadalmaztatta a telefonujsagjat, a Telefon-
hirmondot, amely 1893 tavaszan adta le els6 adasat, azonban nem sokkal kés6bhb
a feltalald hirtelen elhunyt. Az Uj tulajdonos, a szintén mérnokvégzettségli Popper
Istvan vitte és tokéletesitette tovabb a hangos ujsagot. A szakirodalom az adasindité
elsd napot 1893. februdr 15-ét a modern auditiv tomegkommunikacié megsziileté-
seként tartja szamon (Szabd 1983, 132). A szolgaltatas lényege a miisorszolgaltatas
volt, s a program mintdja, vagyis a —a ma is é16 médiabeli - mlsorrend vdza a nyom-
tatott ujsagok hirkozlési strukturajat kovette.

4. kép: Weinwurm A[ntal]. “Az Ezredévi Kidllitdsrol — A Telefon-Hirmondo pavillonja.”
Vasarnapi Ujsdg, 43, 22. szam (1896): 363. (Lel6hely: Orszdgos Széchényi Konyvtar,
jelzet: MHC 2.960)
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A Telefonhirmondo gyorsan kozkedveltté valt, az el6fizet6k szdma madsodik év
utan, 1895-re megtizszerezddott (Szabd 1983, 133). Az 1896. évi Ezredéves Orszagos
Kiallitdson 6nallo pavilonnal tlint fel (4. kép). ,Mar az épulet maga nagyon csinos.
Hasonlit egy kis kdpolnahoz, és a csalddast még emelik a nehéz tolgyfa padok, ame-
lyekben hallgaték tilnek. Koroskoril mindenttt hallgaté kagylék vannak a falakra
fuggesztve, s ha fulinkhoz tessziik valamelyiket, majd a legfrissebb politikai, szin-
hazi és napi hireket halljuk; majd zene csendil fiilliinkbe, [...] Szvetics Emilnek, a
Telefon-Hirmondé miiszaki igazgatdjanak, a kivalé magyar elektrotekhnikusnak
sikertlt a [tele]fonogrdfot annyira tokéletesitenie és javitania, hogy azt, amit eddig
egyszerre csak 8-10 ember hallgathatott, most egyszerre 20,000 ember is hallgat-
hatja. Ezt az érdekes uj taldlmanyt mindenki meglathatja a Telefon-Hirmonddnak a
kiallitas és Os-Budavdr teriiletén lev§ pavillonjaiban, és meghallgathatja allamférfi-
ainkat, a leghiresebb énekeseket, jeles irdinkat, miivészeinket, s6t még a katonaze-
nét is” (Vay 1896).

Puskds Tivadar vildgszenzdcidnak tekintette yjitasat, ami az is volt. A vilagban
torténtek hasonlod probalkozasok, 4&m rovid életlinek bizonyultak. A radiot megeld-
legez6 — és a vildgon egyediilallo — Telefonhirmondora egészen 1943-1944-ig szamit-
hattak kovetdi, a megszlinés utan nem sokkal, 1945-ben megalakult a Magyar Radid
(Szabd 1983, 132).

Egy telefonujdonsag

A 20. szdzad elejére kozkeletlivé valtak a hirkozlés formadi és csatorndi, ugy mint
(postai) levelezés, taviratkiildés, telefonalds, nyomtatott ujsagolvasas — és nemzetko-
zi szinten csak Magyarorszagon elérhet6 médon — a hangos ujsaghallgatas.

A telefon korili technikai ujitasok igyekeztek 1épést tartani a felhasznaloi igé-
nyekkel, amelyek, sajnos, nem mindig egyeztek az tizleti elvarasokkal. Az 1890-es
évektdl foglalkoztak a vezeték nélkili (Vasarnapi Ujsag 1901), hordozhaté kénnyd
és kis méretl telefonokkal, de a talalmanyok végill mégsem terjedtek el, mert a be-
fektet6k és a szolgaltatok ugy vélték, hogy nemcsak nehezen tériilne meg a beruha-
zasuk, hanem még az drakat is letornék ezek az eszk6zok (Novak 2012; Novak 2013).
Az ugynevezett zsebtelefonok kiillonféle mdédozatairél mar olvashatott a magyar saj-
to kozonsége (Tolnai Vilaglapja 1912). Magyarorszagon azonban ugy tlint, hogy a
vezetékes tavkozlésben talaltak megoldast.

Budapesten az els6 hivatalos telefonpréba utdn bé harom és fél évtizeddel ké-
s6bb, 1913. aprilis 24-én Follért Karoly vezérigazgatd ismét ,nagyjelentdségl ta-
lalmany” bemutatdsara hivta meg Bedthy Laszlo kereskedelemiigyi minisztert és
Kélméan Gusztav allamtitkart a Posta és Tavirda kozpontjaba. Kolossvary Endre
miszaki igazgaté demonstralta a beharangozott szerkezet alkalmazdasat. A postara
ugyanis rengeteg panasz érkezett a nyilvanos telefonok tisztasagat illet6en, mert
azok higiéniai hidnyossagai kozegészségiigyi gondda néttek. A probléma kikiiszo-
bolése régota foglalkoztatta Kolossvaryt, és a gépészmérnoknek pedig sikerult egy
olyan zsebtelefont megalkotnia, amely barmely nyilvanos dllomasrol (éttermekbdl,
kavéhazakbdl) a konnektor csatlakoztatasaval tizembehelyezhetd, miutan el6tte
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a mikodtetéséhez sziikséges dij befizetésekor a készulékben 1év6 szamlalot a pos-
tahivatalokban beallitottak. ,,A késziilék sulya 290 gramm, ugy hogy egy kozepes
czigaretta- vagy szivartarczanal nem nehezebb és zsebben hordasa nem okoz alkal-
matlansdgot” (Budapesti Hirlap 1913; Magyar Nemzet 1913). ,Egyik oldala fekete
kaucsuk, a tobbi része aluminium. A kaucsukrészen két kozteriileten lyukak van-
nak, az egyik lyukacsolt rész alatt a hallgato, a masik alatt a mikrofon. A kett6 kozott
szamtablacska, amely mutatja, hany beszélgetés van még a zsebtelefonban. Mert a
beszélgetést eldre kell megvasarolni a kdozpontban. Legaldbb 400-at kell venni 10
fillérjével. A zsebtelefon dllomaésa egy fekete emailes [diszitett] fémdoboz a falon,
korilbelil akkora, mint egy konyv. Ennek alsé nyildsdba bedugjuk a zsebtelefont
és egy belekapcsolddott zsindrral huzzuk ki. Ezzel megtortént a kozpont folhivasa.
A kozpont erre kapcsol. A kis masina ellendrzé billentyGjét kell most megnyom-
nunk, az visszaugrik egy szammal és meghozza szamunkra az 6sszekottetést” (Kecs-
keméti Ujsag, 1913; Magyarorszag, 1913). A tovabbi leirdsok szerint ,az automata
vagy zsebtelefon [...] egy miniat{r, zsebben hordhatd telefonkésziilék, [...] és a posta
40 korondért arusitja. A zsebtelefon, ha a feldllitand6 kon[n]ektorokba kapcsoljak,
barhonnan barhova lehet beszélni. Ezzel a konnektor rendszerrel az el6fizetdk la-
kasuk barmely szobdjabdl beszélhetnek” (Felvidéki Ujsag 1914; Hodmez6vasarhely
1914; Kecskeméti Napld, 1914). A tervek szerint az el6fizet6 akar a rendes késztlékre
is befizethetett ugy, hogy a kétféle szolgdltatds arat el tudtak kiloniteni. A miniszter
kifejezte elismerését, és intézkedett az ujfajta dijszabasok bevezetésérél. A rovidebb
hiradasok (Az Ujsag 1913; Pesti Naplo 1913) mellett még a Borsszem Janko (1913a,
1913b) is kozzétett egy-egy tréfas parbeszédet a zsebtelefonrdl.

Az 1914-es év elején nagy varakozds ovezte a zsebtelefonok 4rszabdlyozdasat,
ami lehet6vé tett egy mérsékeltebb és tobb szempontot kielégitd, zonds dijkatego-
riat, az ujitas célja egyuttal a varmegyei telefonhdldzat tehermentesitését szolgalta
(Felvidéki Ujsag 1914; Félegyhazi Hirlap 1914; Hédmez6vasarhely 1914; Kecskemé-
ti Naplo 1914; Magyarorszag 1914; Pesti Hirlap, 1914a, 1914b; Tolnavarmegye €és a
Kozérdek 1914), s ez ligyben a posta szakemberei tapasztalatgyUjtésért ellatogattak
Amerikaba (Abauj-Kassai Kozlony 1914; Papai Kozlony 1914; Pécsi Napld 1914; Sop-
roni Napld 1914)*. Nyarra megsziiletett a f6varos és a posta kozott a telefondijakrol
sz016 megallapodas (Pesti Hirlap 1914b)°’. A Pesti Hirlap 1914. jiniusi kozleménye
tartalmazta az arképzés egyik legnehezebb kérdését, miszerint olyan tekintélyes
hivasforgalma volt a kdvéhazaknak, hogy azt nem fedezte a kdvésoknak kiszabott
éves dija, a kilonbozetet pedig a postanak kellett kiegyenlitenie, azaz a postanak ez
rafizetést jelentett. A szolgaltatoi gond megolddsat a zsebtelefonban lattdk. A prob-

? Az amerikai rendéroket mar 1893-ban felszerelték vezetéknélkiili zsebtelefonnal. (Nemzet 1893)
1916-ban azonban Frank Moss ligyész kifogasolta azt a renddrségi tulkapast, miszerint ,kizarolag
tisztességes, gyanun folil 4ll6 uzletemberek maganiigyei” utdni kémkedésre haszndltdk zsebte-
lefonjaikat ahelyett, hogy a bordélyhdzak vagy a jatékbarlangok telefonjait hallgattdk volna le.
Az emlegetett késziikékekkel 150 méteres korzetben barmely telefonbeszélgetés foghaté volt a
telefontdrsasag — és természetesen az érintettek — tudta nélkil. (El6re 1916)

® A zsebtelefon 40 koronas arat tekintve iranyadd, hogy a kevesebb hivasforgalmu telefonelsfizets-
nek éves szinten a vezetékért 120 koronét, 3000 beszélgetésért 150 korondt, 6sszesen 270 koronat
szamoltak fel. A hir megjelenését kovetd napon a napilapok éves dija 28-rél 32 korondra emelke-
dett.
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1éma egyuttal azt is feltarta, hogy a kdvéhazak — mai kifejezéssel élve — informdcids
haldzati csomopontok gylijtéhelyét alkottak. Ezt a tényt alatamasztja, hogy a korabe-
li szerkeszt6ségek (informacids halézati csomdpontok) élete folytatodott a kdvéhdazi
torzsasztaluknal is (Porzo 1909, 237-261; Saly 2005).

A sajtobdl tulajdonképpen nem deriilt ki, hogy a posta zsebtelefon-szolgaltatasa
végil is megvaldsult-e — és ha igen, milyen mértékben —, vagy voltak-e olyan ugy-
felek, akik vallaltdk a kezdeti magasabb dijtételt, am az biztos, hogy nem valt el-
terjedtté. A haboru kitorése pedig megpecsételte a telefonuijdonsag sorsat. Sajnos
magahol a készulékbdl sem maradt fenn egy példany sem, és a Posta Muzeumnak
is csupdn szobeli informécidja van az egykori eszkoéz 1étérdl. Az sem egyértelm,
hogy Kolossvary Endre ujitdsa a szamlalds konstrukcion tul pontosan, mire terjedt
ki, ugyanis a sajtoban rendre Luigi Cerebotanit (Népszava 1913; Pesti Naplo 1913a;
Vasarhelyi Reggeli Ujsag 1913), a Miinchenben €16 olasz szerzetest emlegették mint a
zsebtelefon kozismert feltalaldjat. Az azonban bekeriilt a hiranyagba, hogy minden
eshetdségre zsebtelefonnal 1attdk el Nyiregyhaza tlizoltosagat az elsd vilaghaboru
el6tti utolsé nyaron (Nyirvidék 1914), valamint az, hogy a zsebtelefont a katonak a
kivanatos technikai felszerelése kozé soroltak (Tolnai Vildglapja 1918).

Osszefoglalas

A vazlatos technikatorténeti attekintés szerint Magyarorszag igyekezett 1épést tar-
tani a mintdnak tekintett Nyugattal ugy, hogy megismerteti a hazai lakossagot a
modernizaciéban rejlé lehetdségekkel, hogy egyuttal a kiilféld szaméra is vonzo-
va vdljanak az orszagra jellemzd sajatossagok. A torekvés sikeresnek mondhatd, s
egy-egy kiemelked6 teljesitménynek koszonhet6en, mint amilyen a Telefonhirmond?é
vagy a rendszeresithet6 zsebtelefon is volt, meghaladta az egykoru nyugati techni-
kai és szolgaltatoi teljesitményt. Az attekintés csupan utalni tud arra, hogy a sajto-
ban felbukkantak a tdrsadalmi vdaltozas vesztesei — a kivandorlok. Tovdbba az is
bizonyithato, hogy a mérnoki tudds képes volt korszer(, élvonalbeli fejlesztésekre.
Az innovacid serkent6je és egyben gatja a pénz, mert mint arra a tuddsitasokbol
lehet kovetkeztetni: a vivmméanyok kozkeletlivé valasa a koltségek fiiggvénye — még a
Karpat-medencei térséghen is.

A zsebtelefon csak egyféle innovacié a szdmtalan 19. szazadban megindult mo-
dernizdcids hullambol, hiszen taldlmanyok 6zone kindlt egy, az addigiakhoz képest
szinesebb és kényelmesebb életet biztositd jov6t, s amelyrdl szivesen értekeztek
a kortarsak itthon és kiilf6ldon egyarant. Ezért is oszthatta meg a Pesti Naplo Sir
Thomas Vansittart Bowater London 1913-ban megvalasztott f6polgdrmesterének
2013-ra vonatkoz¢ vizidit: ,,Az ujsadgokat vajjon csak egy oldalon egysoros hirekkel
nyomjak-e majd, talan fémlapokon, ahogy Edison ajanlotta, vagy a drdttalan zseb-
telefon, grammofon, mozgofénykép elterjedése teljesen foloslegessé teszi az ujsagot.
Vagy az allam fog egyetlen ujsagot fentartani ... Oda fejlédik-e egyaltalan az allam,
hogy polgarai minden sziikségletér6l gondoskodik. Lakasrdl, orvosrol, szorakozas-
rol, taplalékrol, ruhdardl, iskolardl és minden egyébrdl” (Pesti Napld 1913b)?
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Vallas és etika — Kettos iranytii az MI koraban

A tanulmdny célja, hogy értelmezd keretet nyujtson az etika, a vallds és a digita-
lis technoldgidk metszéspontjan kialakulo Uj jelenségek vizsgdlatdhoz. A 21. szazad
digitalis okoszisztémajaban a mesterséges intelligencia (MI), az algoritmikus rend-
szerek és az immerziv technoldgidk (metaverzum) mélyen atalakitjak a vallasi kom-
munikaciot, kozosségi gyakorlatokat és az ezekhez kapcsolddd etikai dilemmadkat.
A dolgozat egy haromrétegli modell bemutatdsdra épiil, amely a transzcendens-eti-
kai, kulturalis-kozosségi és technoldgiai-medialis tengelyek mentén rendszerezi a
befolyasold tényezdket. A modell célja nem a lezaras, hanem a diskurzus megnyita-
sa: figyelmeztet arra, hogy az uj technoldgiak értékalakito ereje aktiv reflexiot kivan
az etikai és vallasi kozosségek részér6l. A tanulmany végkovetkeztetése szerint az
interdiszciplindris parbeszéd, az oktatds szerepének erdsitése és a rugalmas értel-
mezési keretek kialakitdsa kulcsfontossagu a digitalis korszak kihivasaira adott va-
laszokban.
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Religion and Ethics - A Dual Compass in the Age of Al

The aim of this study is to provide an interpretative framework for examining new
phenomena emerging at the intersection of ethics, religion, and digital technolo-
gies. In the digital ecosystem of the 21st century, artificial intelligence (AI), algorith-
mic systems, and immersive technologies (metaverse) are profoundly transforming
religious communication, community practices, and the ethical dilemmas associat-
ed with them. The paper is based on the presentation of a three-layer model that
systematizes influencing factors along transcendental-ethical, cultural-community,
and technological-media axes. The model’s goal is not to close the debate, but to
open it up: it warns that the value-shaping power of new technologies requires
active reflection on the part of ethical and religious communities. The study con-
cludes that interdisciplinary dialogue, strengthening the role of education, and de-
veloping flexible interpretative frameworks are key to responding to the challenges
of the digital age.

Keywords: artificial intelligence, religion, ethics, digital ecosystem
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VALLAS ES ETIKA — KETTOS IRANYTU AZ MI KORABAN

1. Bevezetés

Hipotetikusan élve az idutazas gondolataval' egy fél emberdltényit — vagy akdr csu-
pan egy évtizednyit — visszalépnénk az id6ben, és az akkori tarsadalom kollektiv
tudata elé tarnank a jelen realitdsait, azok aligha tiinnének hitelesnek vagy plauzi-
bilisnek. A mesterséges intelligencia (MI) ugyanis azodta a tadrsadalmi, gazdasagi és
kulturalis strukturdk egyik meghatdrozd, immadr szerves részévé valt (Hongladarom
2020; Kanczné et al. 2024; Julesz 2025; KraSovec 2025). Olyan technoldgiai és onto-
légiai fordulatnak vagyunk tanui, amelyben a jov6 anticipacidja részben aktuali-
zalodott: a jové nem pusztan elérevetitett lehet6ségként, hanem a jelen konstitutiv
dimenzidjaként hatja at a jelen valdsagat. Az MI tehat nemcsak jovéformalo eszkoz,
hanem jelen ideji strukturdld erd is, amely ujradefinidlja az emberi cselekvés, tudas
és 1étezés feltételeit.

Az MI alapvetd tarsadalmi atalakuldsokat indukal, hatasai pedig tobb, egymassal
szorosan 0sszefliggd dimenzié mentén érvényesiilnek, melyek egyiittesen formal-
jak a tarsadalmi rendszerek szerkezetét és miikodését (Dong et al. 2014). E komplex
valtozasok elemzése és megértése megkoveteli az MI-alapu rendszerek tudomdanyos
szempontu vizsgdlatat.

Jelen tanulmany az etika és a religio® hatarteriiletén vizsgalja az MI szerepét.
A cél annak feltdrdsa, hogy ez az ugynevezett ,ujfajta” dontéstamogatd tars miként
befolyasolja — vagy mar befolyasolta — az etikai és vallasi tényez6ket. Miel6tt azon-
ban a jelen kor technoldgidit és az MI-t részletesen elemeznénk, érdemes attekin-
tentink Coghill (2025) megkozelitését, aki az MI értelmezésének és vizsgalatdnak
sokféleségére hivja fel a figyelmet. Elemzése alapjan az MI-hez vald viszonyulds
tobbféle hozzadallas mentén strukturdlhatd, melyeket az aldbbiakban ismertetiink:

* Emberi gondolkodas: a cél az, hogy a gép ugy gondolkodjon, mint egy ember.

» Racionalis gondolkodas: a cél az, hogy olyan gépet épitsiink, amely a lehetd

legjobban érvel.

* Emberi cselekvés: a cél az, hogy olyan gépet épitsiink, amely ugyanugy visel-

kedik, mint az emberek.

» Racionalis cselekvés: a cél az, hogy a gép a lehetd legjobban cselekedjen (Cog-

hill 2025, 604).

Coghill felosztdsa nem csupan technoldgiai megkozelitést kindl, hanem egyfajta
antropoldgiai és filozdfiai latleletet is ad arrol, miként préobaljuk az MI-t 6nmagunk
tikrében értelmezni. Az emberi és raciondlis gondolkodds, valamint cselekvés meg-

! Az id6utazas hipotetikus koncepciéja a gondolatkisérletek klasszikus targya a filozéfiaban és a
tudomanyelméletben. A visszalépés a multbha lehetfséget adna a jelen tarsadalmi és technolégiai
realitdsainak kontrasztos vizsgalatara, és ravilagitana, hogy a tdrsadalmi strukturdk és kollektiv
tudat milyen mértékben determindljdk a jov6 értelmezését. E gondolatkisérlet dsszekapcsolhatd
a technoldgiai anticipacidval is: ahogy az MI a tarsadalmi rendszerek szerves részévé valt, ugy
a jove lehetséges alakjai — akdr csak képzeletbeli médon — a jelen konstitutiv tényezdivé valnak
(Lewis 1976; Wells 1895).

? A religio latin kifejezés jelentése joval tagabb, mint ,vallds” sz6é. Nem csupan az intézményesiilt
valldst jel6li, hanem magéban foglalja a tisztelet, a szent kotelezettség, valamint az istenek és az
erkolesi normak irdnti kotelességérzet dimenzidit is (Cicero ca. 45 BCE/1933; Lactantius ca. 304
CE/1964). A tovabbiakban, amikor a ,vallds” kifejezést hasznéljuk, annak alatt a religio eredeti,
tadgabb latin értelmezését értjik.



killonboztetése killondsen fontos az etikai és vallasi értelmezések szempontjabdl
is, hiszen e két dimenzié — gondolkodds és cselekvés — mindig is kozponti kérdése
volt az ember mordlis és spiritudlis onmeghatarozasanak’. Az MI megjelenésével és
elterjedésével azonban e reflexio Uj megvilagitasba keril. A dontéstamogato rend-
szerek — legyen sz6 egészségligyi diagnosztikarol (Lim 2020), biintet6jogi ajanlasok-
rol vagy akar személyes lelki tandcsadasrol (Zhang et al. 2025) - fokozatosan olyan
teriiletekre hatolnak be, ahol kordbban kizdrolag emberi megitélés és lelkiismeret
alapjan sziilettek dontések. E felvetés nyoman adddik a kérdés: vajon az MI képes-e
etikai itéletet alkotni, vagy csupan algoritmizalt értékvalasztasok utanzatait kinal-
ja*? Amennyiben igen, akkor milyen viszonyban all ez azzal az emberi tapasztalat-
tal, amely a vallasos hit és az erkolcsi felelGsség mélyrétegeiben gydkerezik? Ebben
az Osszefiiggésben killonodsen izgalmas annak vizsgdlata, hogy az MI alkalmazdsa
miként alakithatja at az etikai normak értelmezését, vagy hogyan valtoztathatja meg
a vallasi kozosségek gondolkoddsat az emberi dontések felel§sségérol. Vajon a gépi
tdmogatassal meghozott moralis dontések tovabbra is az emberi szandék lenyoma-
tat tikrozik, vagy egy ujfajta ,algoritmikus etikat” hoznak létre, amely fokozatosan
hattérbe szoritja a hagyomdanyos, spiritudlisan megalapozott megkozelitéseket?

A kovetkez6kben ezen dilemmadk mentén haladunk tovabb, kiemelve azokat a
pontokat, ahol a jelenkor és az MI technoldgiai vivmdanyai érintkezésbe 1épnek az
etikai és vallasi értékrendek hatarmezsgyéjével.

2. Etika, vallas és MI: az érintkezés pontjai

Aquindi Szent Tamds filozdfidja kiindulopontként szolgalhat e kérdések mélyebb
megértéséhez, killondsen az emberi értelem és akarat természetének értelmezésé-
ben. Aquindi Szent Tamas szerint az erkolcsi cselekedet alapja az értelem &ltal fel-
ismert jo, amely felé az akarat szabadon mozdul. E kett6sség — a tudas és a szandék
egysége — biztositja az ember moralis felelgsségét. A kiilonbdz6 algoritmusok, illet-
ve az MI rendszerei azonban nem rendelkeznek efféle szellemi-lelki strukturaval:
dontéseik nem bels6 megfontoldson, hanem szamitdsalapu optimalizdlason nyug-
szanak. Ebben a megvilagitadsban az MI &ltal ,hozott dontés” nem tekinthetd valodi
erkolcsi aktusnak, mivel hidnyzik bel6le a célirdnyos szandék (intentio) és az onre-
flexio. Az efféle helyzetekben pedig, ahol az ember csupan technolégiai javaslatokat
kovet — példaul orvosi, birdi vagy lelkipdsztori dontések sordn —, kérdésessé valik,
hogy mennyiben marad meg az emberi felelgsség. Ha a dontéshozo csupdn végre-
hajtja a gép 4altal ajanlott ,helyes” 1épést, azzal nemcsak a szabad akarat gyakorlasa
kertil veszélybe, hanem az erkolcsi itéletképesség gyakorldsa is fokozatosan hattér-

® A gondolkodas és cselekvés filozéfiai megkiilonboztetése visszavezethets az 6kori gorg filozofidra
(pl. Arisztotelész, Nicomachean Ethics, I-II. kdnyv), ahol a praxis és a theoria elkiilonitése kulcs-
fontossagu volt az etikai és politikai élet értelmezésében (Aristotle ca. 340 BCE/1999).

* Az MI és az etikai itéletalkotas kapcsolatanak filozofiai elszményei visszanyutlnak a korai szamitas-
tudomanyi és kognitiv tudoményi elméletekig, ahol a gépi dontéshozatal és a moradlis valasztasok
kérdéseit el6szor formélisan vizsgaltak (Wallach et al., 2008). E gondolatmenet azzal a probléma-
val szembesit minket, hogy a gépi algoritmusok mennyiben képesek ,,moralis intuiciénak” megfe-
lel6 dontéseket hozni, és miként alakitjdk at az emberi etikai és vallasi gyakorlatot.
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be szorulhat. Aquindi Szent Tamds klasszikus tanitdsa igy ma is irdnyttiként szolgdl-
hat annak beldtasahoz, hogy az ember nemcsak technikai 1ény, hanem erkélcsi és
spiritudlis felel6sséggel bird személy is (Neonnub 2024; Acquaah 2025).

E gondolatmenetet kovetve a kovetkez6kben egy modellt mutatunk be, amely a
mai kor dilemmait vizsgalva kiilonb6z6 dimenziék mentén mutatja be a kor kihiva-
sait az etikai és vallasi tekintetben.

2.1. Digitalis Vallas és Etika Befolyasolo Dinamikdk modellje (DVEBD-
modell)

A digitdlis technologidk gyors fejlédése jelent6s hatast gyakorol a vallasi kommu-
nikdcidra, kozosségi gyakorlatokra és az ezekhez kapcsolodd etikai dilemmdkra.
Az M, az algoritmikus tartalomajanlas, valamint az egyre kifinomultabb generativ
és immerziv technol6gidk olyan uj valdsagokat hoznak létre, amelyekben a vallasi
élmények és normdk kordbban ismeretlen médon alakulnak at (Thomas et al. 2024).

DVEBD-Modell
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1. abra: A modell felépitése (sajat szerkesztés Graph Ltd 2025)



A Digitdlis Vallas és Etika Befolydsol6 Dinamikak modellje (DVEBD-modell) en-
nek a komplexitasnak a feltérképezésére jott 1étre (1. abra). A modell strukturalt,
rétegzett megkozelitést alkalmaz, amely lehet6vé teszi a technoldgiai infrastruk-
tura, a tarsadalmi-kozosségi jelenségek és az etikai-moralis normarendszerek ko-
zotti kolcsonhatdsok atlathato vizualizdlasat és értelmezését. A modell kialakitasa
sordn célunk az volt, hogy egy atfogd, mégis differencidlt keretrendszert hozzunk
létre, amely képes megragadni a digitdlis vallasi 6koszisztémdkban zajlé dinami-
kdakat. Az egymassal kapcsolatban all6 dimenzidk nemcsak hierarchikusan, hanem
interaktiv mddon is hatnak egymadsra: az algoritmusok hatdsa talmutat a technikai
szinten, befolydsolva a k6z0sségi bizalmat és az erkolcsi értékrendeket is. Tovab-
bé a rendszer nem csupdn deskriptiv célt szolgdl, hanem segit az érintett szereplék
— példaul fejleszt6k, oktatok, vallasi kozosségek vagy kutatok — szdmadra a kritikus
Osszefliggések azonositdsdban, és a dontéshozatali folyamatok megalapozasaban.
A DVEBD-modell igy egyfajta intermedidlis térképként funkciondl, amely hozzajarul
a digitalis vallasi gyakorlatok értelmezéséhez, és etikai kereteinek tudatos alakita-
sdhoz. A modell célja, hogy strukturdlt keretet biztositson a technoldgiai, tarsadalmi
és etikai rétegek kozotti kolcsonhatdsok vizsgalatdhoz a valldsi jelenségek digitalis
térbeli transzformaécidja soran.

A modell nem csupdn egy leiro keretet kindl a technoldgiai, tdrsadalmi és etikai
dimenzidk feltdrdsdhoz, hanem egyfajta konceptudlis térképként is szolgal, amely
segiti a tdjékozddast a 21. szazad vallasi és moralis kihivasai kozott.

3. Befolyasol6 dimenziok - Az etika és vallas az MI korszakaban

Az MI algoritmusainak térhdditdsa a szocidlis média platformokon (Facebook, You-
Tube, Twitter, TikTok stb.) alapjaiban alakitja at, hogy milyen tartalmak érkeznek el
a felhasznaldkhoz, és hogyan alakulnak ki ezaltal tarsadalmi, etikai, vallasi nézetek.
Az algoritmusok optimalizacios célja a felhaszndloi aktivitas és elkotelez6dés maxi-
malizaldsa, mely jellemz&en érzelmileg intenziv vagy polarizald tartalmak el6térbe
helyezésével valosul meg. E kolcsonhatds eredményeként n6het a tarsadalmi szét-
tagoltsag, gyengiilhet a valldsi tolerancia, és kérdésessé valhatnak a kdzosen elfoga-
dott etikai irdnyelvek (Rodilosso 2024).

3.1. Algoritmikus buborékok és vallasi polarizacio

A 21. szdzad digitdlis kornyezete alapjaiban formalja at a vallasi kozosségek kom-
munikdacios mintdzatait, identitasépitd folyamatait és etikai koordinatarendszerét.
E kontextusban kulondsen jelent8s szerepet jatszanak az ugynevezett algoritmikus
buborékok (Pariser 2017), mas néven echo chamber jelenségek, amelyek sordn az
online platformok algoritmusai — felhaszndaldi viselkedések és preferencidk alapjan
—els@sorban olyan tartalmakat jelenitenek meg, amelyek megerdsitik a meglévé vé-
leményeket, hitelveket és erkolcsi pozicidkat. Az ilyen médon strukturalt digitdlis tér
nemcsak az informadcids diverzitast csokkenti, hanem a tarsadalmi és vallasi parbe-
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széd lehet8ségét is sziikiti. A vallasi kozosségek esetében e szlirési logika kulonosen
élesen jelenik meg, mivel a vallds 6nmagdaban is identitdsképz6 és normativ keret-
rendszerként mkodik. A digitdlisan megerdsitett, homogén valldsi narrativak igy
nemcsak meger0sitik a csoportkohézidt, hanem fokozhatjak a mdas nézetekkel szem-
beni intoleranciat, polarizaciot és elzarkdzast. Killonosen sériilékenynek bizonyul-
nak ebben a tekintetben ama kozosségek — példdul keresztény, muszlim vagy hindu
hagyomanyban gyokerezd csoportok —, amelyek torténelmileg is erételjes vallaskozi
viszonyrendszerek mentén miikodnek. A platformokon kialakulé egyoldalu diskur-
zusok akdr hosszu tdvon is veszélyeztethetik a valldsi pluralizmusra és tarsadalmi
kohézidra épiild kozosségi egylittélés alapjait (Andok 2023; Pratap et al. 2025).

Ebbdl kifolydlag ajanlott, hogy a vallasi vezet6k, oktatok, digitalis teologusok és
kozosségszervezdk tudatosan reflektdljanak az algoritmikus rendszerek miikodésé-
re, és olyan gyakorlatokat dolgozzanak ki, amelyek el6segitik a digitalis nyitottsa-
got és a véleménydiverzitast. Az eljards magaban foglalhatja példdul a tobbforrasu
tartalomfogyasztds 0sztonzését, a kritikai médiamiiveltség fejlesztését, valamint
olyan online terek kialakitasat, amelyek tudatosan teret adnak az interkonfesszi-
onalis vagy vallaskozi parbeszédnek. Mivel egyes kutatasok (Campbell et al. 2021)
ramutatnak: az algoritmusok nem csupan az informdciéaramldst torzitjadk, hanem
kozvetlenil befolyasoljdk a felhasznaldok erkolcsi érzelmeit, itéleteit és dontéseit is,
killénosen érzékeny témak — példaul vallds, erkolcs, identitds — kapcsan. E tényez6
kiemelt jelent6séggel bir a digitalis evangelizacid, az online igehirdetés és a vallasi
tanitas gyakorlata szempontjabol.

3.2. YouTube-algoritmusok és az 6sszeeskiivés-elméletek terjedése

Tovabba jelentds alakitd tényezdt képviselnek a YouTube ajdnlorendszerei — ame-
lyek a figyelem maximalizdldsdra torekszenek — gyakran nem semlegesek, hanem
fokozatosan vezetik a felhasznaldkat egyre szélsGségesebb vagy alternativ tartal-
mak irdnyédba. Az emlitett jelenség az un. ,radikalizdcios spirdl” (Zollo et al. 2015)
a vallasi és spiritualis témdk esetén is érvényesil: az algoritmus hajlamos az uj,
szenzacios vagy konspirativ jellegli videokat el6térbe helyezni, hattérbe szoritva a
hagyomdnyos valldsi diskurzusokat. A folyamat hozzajarulhat olyan uj vallasi szin-
tézisek (példaul ,Spiritualitas 2.0” vagy ,New Age 2.0”) kialakuldsdhoz, amelyek
vallasi szimbdlumokat, kvazi tudomanyos allitdsokat és dsszeeskiivés-elméleteket
kevernek (Griinenthal 2023). Ezen irdnyzatok gyakran etikai szempontbdl problé-
mas vilagmagyarazatokat kindlnak (példaul altudoményos gydégyulds, spiritualizalt
aldozathibaztatds, vilagelit elleni ,,szakrdlis ellendllds”), mikozben felhigitjdk vagy
torzitjdk az eredeti vallasi hagyomanyokat (Lévheim 2011). Ennek tiikrében nem
elhanyagolhat6 tény, hogy a Pew Research Center szerint az Egyesiilt Allamokban a
feln6ttek kortulbelil 20%-a fogyaszt valldsi témadju online videdkat (példaul YouTu-
be-on vagy TikTokon), és nincs jelentds kiillonbség korcsoportok kozott abban, hogy
vallasi tartalmakat videdk formdjaban keresnek. A széban forgo tendencia hosszu
tavon alapvet6 atalakuldsokat indukdlhat a vallasi tekintély és informéacios forrasok
szerkezetében (Nadeem 2024).



3.3. MI-alapu chatbotok és spiritualis tanacsadds

Az MlI-alapu chatbotok — mint a Replika vagy a Mindar nevi japan buddhista robot-
pap (2. abra) — az utébbi években egyre nagyobb szerepet kaptak a digitdlis vallasi
térben. A felhaszndlok ezekkel a rendszerekkel gyakran nemcsak pszicholdgiai, ha-
nem spiritudlis célbol is kapcsolatba 1épnek: imadsagokat, meditacios gyakorlato-
kat vagy moralis utmutatast kérnek. A Replika felhaszndldsi mintazatai — kiillonésen
a 2023-ban nyilvanossagra hozott statisztikai adatok alapjan - ravilagitanak arra,
hogy tébb mint 10 millio regisztralt felhasznaldval rendelkezik vilagszerte, akik ko-
zil sokan hosszu tavy, érzelmileg is mély kot6dést alakitanak ki a programmal (Che-
ema 2019; Replika 2025).

< iy e,

2. dbra: Mindar robotpap (Cheema 2019)

Campbell (2021) altal is elemzett digitdlis vallasi terek egyik f6 sajatossaga, hogy
a spiritualis tartalom személyre szabasa algoritmikusan torténik, ami ujfajta vallasi
szubjektivitds kialakuldsahoz vezethet. A felvetett kérdéskor azonban komoly etikai
problémadkat indukal: az MI nem rendelkezik valos empatidval, sem belsé moralis
intencidval, igy nem képes valddi erkolcsi itéletalkotdsra. Tovabba aggodalomra ad
okot, hogy egy 2024-es kutatas szerint (N=3500) a felhasznalok kortilbeliil 38%-a ta-
mogatja az érzé MI-k jogait, és jelent6s ardnyuk hajlamos az MI-t ,,érz6” 1ényként
kezelni, ami mddosithatja a felel@sségi relacidkat és a hiteles spiritudlis vezetés fo-
galmat (Anthis et al. 2025). Tovabbi kihivast jelentenek a transzparencia hidnya és
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az adatvédelmi kockdazatok. A felhasznalok gyakran megosztanak mélyen szemé-
lyes vallasi vagy moralis dilemmakat a chatbotokkal, mikézben nem mindig vilagos,
hogy ezen adatok hogyan kertlnek tarolasra vagy feldolgozasra. Az efféle alkalma-
zasok haszndlata tehat csak szigoru etikai keretrendszer és felhasznaldi edukdcio
mellett lehet legitim - kiilondsen, ha azok olyan kérdésekre adnak valaszt, amelyek
emberi bolcsességet és erkolesi komplexitast igényelnek.

3.4. Automatikus tartalomsziirés és mordlis dontések MI-vel

Napjainkban egyre jelent§sebb szerepet kap, hogy a digitalis platformok egyre széle-
sebb korben alkalmaznak MI-alapd megoldasokat gytiloletbeszéd, dezinformadcio és
vallasi gytloletkeltés szlirésére (Gillespie 2020). Kiemelendd azonban, hogy az algo-
ritmusok gyakran kiizdenek azzal, hogy megkilonboztessék a gytloletet az értelmes
vallasi kritikatol vagy a konstruktiv parbeszédtdl — hiszen a nyelvi és kulturdlis ar-
nyalatok feldolgozdsa a mai napig komoly kihivds szdmukra. Ennek kovetkeztében
el6fordulhat, hogy legitim valldsi véleményeket automatikusan térolnek vagy cen-
zuraznak, ami jelent6s etikai dilemmakat vet fel. A jelenség killondsen érzékenyen
érinti a vallasi kozosségek és a platformok kozotti viszonyt, ahol a sz6lasszabadsag
és a kozosségi biztonsag kozotti finom egyensuly fenntartdsa alapvetd fontossagu.
Tovabb arnyalja a képet, hogy az MI egyre nagyobb szerepet jatszik kiilonféle
dontési folyamatokban, ide sorolhatd az orvosi etikai dilemmak kezelése, az igazsag-
szolgaltatas vagy vallasi jotékonysagi szervezetek adomanykezelése (Floridi 2019).
Ebben a kontextusban kulcsfontossagu kérdés, hogy az algoritmikus déntések meny-
nyiben tiikrozik az emberi szandékot és erkolcsi felelGsséget. A kialakult uj helyzet
szUkségessé teszi egy olyan algoritmikus etika kialakitdsat, amely harmonizalja a
technoldgiai lehet6ségeket az emberi értékekkel és erkolcsi normakkal.

3.5. MI-generdalt tartalmak és a vallasi narrativak ujraértelmezése

Az MI fejlédésével elérhet6vé valtak olyan deepfake-technoldgidk és generativ al-
goritmusok, amelyek képesek élethd képeket (3. dbra), videdkat és hangfelvétele-
ket 1étrehozni vallasi vezet6krdl, tanitdsokrol vagy spiritudlis tartalmakrdl. Eme
rendszerek, bar technoldgiai szempontbdl lenyligoz6ek, sulyos etikai kihivasokat
vetnek fel: manipulalt audiovizudlis anyagok segitségével torzithatéva valnak a val-
14si tizenetek, hitelvek vagy akar szent szévegek jelentései is (Chesney et al. 2018).
Mindez meggyengitheti a kozosségi bizalmat, valamint hozzajarulhat a dezinfor-
macio és vallasi feszultségek terjedéséhez, kiillonosen ott, ahol az efféle tartalmak
ellendrzése korlatozott. Egyes esetekben vallasi vezet6k ,megszdlalasai” vagy ,ta-
nitdsai” gépi uton kertilnek ujrageneraldsra, a kozonség szamara mégis hitelesnek
tinhetnek — ami a vallasi autoritas sulyos relativizalédasat eredményezheti. A fel-
ismerhetetlenség és a hitelesség elmosodasa miatt elengedhetetlen egyfajta etikai
kontrollmechanizmus és médiamtiveltségi program kidolgozdsa, kiilondsen a valla-
si kozosségek védelme érdekében (Westerlund 2019).



A generativ MI — példdul text-to-video vagy multimoddlis képalkot6 rendszerek
— lehetdséget kindl vallasi torténetek, szovegek vagy ritudlék uj formaban torténd
bemutatasara. E technoldgidk képesek interaktiv szentirdsokat, virtualis zarandokla-
tokat vagy személyre szabott imatartalmakat létrehozni, amelyek erételjes eszkozei
lehetnek a hit elmélyitésének, kiilonosen a digitalis generacié szamara. Ugyanak-
kor ezzel egyiitt jar a jelentésmodositds, illetve a hagyomanyos valldsi szimbolum-
rendszerek atrendez6désének veszélye is (Campbell et al. 2021). Az MI altal generalt
vallasi tartalmak sokszor esztétikailag és nyelvileg meggy6z6ek, mégis a mogottes
teoldgiai kontextus torzulhat, ha nem megfelel§ értelmezési keretben kertilnek be-
mutatasra. Mindez felveti a kérdést: meddig tekinthetd legitimnek a vallasi tanitas
digitalis ujramodellezése, és mikor kezdddik a kulturdlis kisajatitas vagy spiritudlis
manipuldcio? Az ilyen jelenségek tudatos kezelése kritikus jelent6ségl lehet a val-
14si pluralizmus és hagyomanytisztelet jovje szempontjabol. Az MI altal generalt
hangok haszndlata vallasi vezetdk, tanitok, spiritudlis tandcsadok helyettesitésére
vagy kiegészitésére 1j dimenziokat nyit az empatia, hitelesség és felel6sség szem-
pontjabol. Fontos etikai kérdés, hogy miként szabalyozhat6 az efféle technoldgiak
alkalmazasa, hogy elkeriilhetd legyen a manipulacid, félrevezetés vagy a személyes
lelki tdimogatas formalis és mindségi alulértékelése.

3. dbra: Deepfake kép (Brianbuchanan 2025)

3.6. Virtualis és kiterjesztett valosag (VR/AR) a vallasi élményben és etikai
dimenziokban

A virtualis (VR) és kiterjesztettvalosag-technoldgiak (AR) térhoditdsa uj lehet6sége-
ket nyit meg a vallasgyakorlds és a spiritudlis élmények terén. A felhasznalék immar
interaktiv, é&lményszerti médon vehetnek részt vallasi szertartdsokon, zarandoklato-
kon vagy meditacios gyakorlatokon, akar a fizikai jelenlét hidnydban is. E technolo-
gidk kilonosen jelent6sek lehetnek a diaszpdrdban €16 kozosségek szamara, akik igy
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kapcsolddhatnak hagyomdanyaikhoz és egymashoz. Ugyanakkor a VR/AR haszndlata
Uj etikai kérdéseket is felvet. A vallasi élmények digitalizaldsa torzithatja a hiteles
vallasi tapasztalatokat, kiilonosen akkor, ha manipulalt, kereskedelmi célu vagy po-
litikailag motivalt tartalmak kertilnek el6térbe (Kluver et al. 2007). Emellett a kdz0s-
ségi élmény virtualizalodasa csokkentheti a személyes interakciok min6ségét, ami
az etikai kozosségiség ujragondoldsat teszi sziikségessé (Campbell 2021).

A pszicholdgiai biztonsag, a digitalis élmények hitelessége és az identitasformaldas
soran jelentkezd lehetséges sériilések szabalyozasi kérdéseket vetnek fel. A felhasz-
ndalok védelme, a platformok felel6ssége és a tartalom etikus kezelése kulcskérdé-
sekké valnak ebben a dinamikusan fejl6dd tertileten.

3.7. Adatvédelmi és személyes szabadsdg dimenzioja az MI és a vallds kap-
csolataban

Az MlI-alapu rendszerek kordbban targyalt térnyerése, killondsen a vallasi tartal-
mak generdldsdban, személyes spiritudlis tandcsadasban vagy kozosségi platformo-
kon torténé alkalmazasban, egyre 0sszetettebbé teszi az adatvédelem és a személyes
szabadsag kérdését. A felhasznaldk altal megosztott spiritudlis, vallasi vagy etikai
adatok — amelyek rendkiviil érzékeny informdacioknak mindsiilnek — gyakran au-
tomatikus feldolgozason és profilalkotdson mennek keresztiil (Gstrein et al. 2022).
Ezen adatok nem csupdn a tartalomajanléds vagy a szolgaltatds személyre szabasa-
nak alapjat képezik, hanem manipulacios lehet6séget is jelentenek. A vallasi megy-
gy6z0dés alapjan célzott rekldmok, narrativak vagy algoritmikus torzitdsok etikai
problémadkat vetnek fel a szabad akarat, a valldsszabadsag és az erkolcsi autonomia
tekintetében (Floridi 2019). Tovabbi kérdéseket okoz az is, hogy harmadik felek —
példaul technoldgiai szolgaltatok vagy allami szereplék — hozzaférhetnek-e ezekhez
az adatokhoz, és milyen célbdl haszndljak fel azokat.

Az adatvédelmi szabdlyozasok — példaul az EU GDPR keretrendszere — kiemelten
fontos szerepet jatszanak e forgatékonyvek esetén, azonban gyakran nem tartanak
1épést az MI gyors fejlédésével (Veale et al. 2021). Sziikség van egy olyan etikai és
jogi okoszisztémara, amely képes kezelni a vallasi adatok sajatossagait és biztositja
a felhasznalok méltosaganak és hitbeli autondmidjanak meg6rzését.

3.8. A technologiai és etikai réteg dinamikus visszacsatoldsa

Kihangsulyozandd, hogy a technoldgiai és etikai réteg kozotti visszacsatolas a digitd-
lis vallasgyakorlat és az MI-alapu rendszerek értelmezésében nem irhaté le egysze-
rd linedris oksagi viszonyként, sokkal inkdbb egy dinamikusan valtozo, dnreflexiv
és normativan terhelt rendszerként ragadhat6 meg. Ebben a megkozelitésben a
technolégia nem pusztan instrumentalis k6zeg, hanem olyan strukturdlé erd, amely
folyamatosan ujrarendezi az etikai jelentésképzés feltételeit. Ebbsl kovetkezben a
felel6sség és az etikai 4gencia nem lokalizalhatd az algoritmus ,bels6” miikodésébe,
hanem egy komplex szocio-technikai hal6zatban oszlik meg, amely magaban foglal-



ja a fejleszt6i dontéseket, az adatkészletek eldzetes torzitdsait, az intézményi szaba-
lyozasokat és a felhaszndldi interakciokat is. E decentralizalt felelgsségi struktura
alapvet8en 4talakitja a mordlfilozofia klasszikus dgensekre épiilé modelljét, és egy
relacios etikai tér felé mozditja el az értelmezést.

Ebben a kontextusban Nick Bostrom munkdassaga kulcsfontossagu, mivel az al-
tala bevezetett egzisztencidlis kockdzatelmélet arra mutat rd, hogy a fejlett MI nem
csupdn lokalis etikai problémadakat general, hanem az emberi civilizacié fennmara-
dasat érintd ontoldgiai kockazatokat is hordozhat. Bostrom megkozelitésében az
etikai reflexi6 iddbelisége kitdgul, mivel a jelenlegi technologiai dontések visszafor-
dithatatlan jov6ébeli kovetkezményekkel jarhatnak, igy az etika anticipativ, el6rete-
kint6 strukturdva valik (Bostrom 2014).

Hasonld irdnyban Max Tegmark az MI-t nem pusztan eszkdzként, hanem poten-
cidlis autonom rendszerszintli szerepl6ként értelmezi, amely az életformdak evolu-
ciojanak uj szintjét képviselheti. A ,Life 1.0-3.0” modellben a technoldgiai fejlédés
nemcsak eszkdzhasznalati, hanem ontoldgiai atalakuldsként jelenik meg, ahol az
etikai kérdések mar nem kiils6 korlatokként, hanem a rendszerfejl6dés belsd felté-
teleiként értelmezend6k (Tegmark 2017). E perspektiva tovabb er0siti azt a felisme-
rést, hogy a technoldgiai és etikai réteg kozotti viszony nem utdlagos szabalyozasi
kapcsolat, hanem a rendszerfejlédés strukturdlis komponense.

A technoldgiai visszacsatolas tarsadalmi dimenzidja killondsen hangsulyos
Byung-Chul Han digitalis tdrsadalomkritikdjaban, amely szerint a halézati kom-
munikacids rendszerek nem automatikusan erdsitik a kozosségi kohézidot, hanem
gyakran éppen annak erdzidjahoz vezetnek. Han értelmezésében a digitdlis transz-
parencia, az alland¢ elérhet6ség és az algoritmikusan szervezett figyelemgazdasag
a kozosségi tapasztalat fragmentdloddsat eredményezi, ahol az egyének izoldlt in-
formacids és affektiv buborékokban miikodnek (Han 2017). E folyamat azt jelzi,
hogy a technoldgiai réteg nem semleges kozvetitd, hanem aktiv tdrsadalmi struk-
turdlé tényezd, amely kozvetleniil befolyasolja az etikai és kozosségi normak ala-
kulésat.

A technoldgiai és etikai réteg kozotti visszacsatolds igy egy korkoros, iterativ
rendszerként irhaté le: a technoldgiai rendszerekbe kddolt implicit értékvalaszta-
sok tarsadalmi hatdsokat generdlnak, ezek a hatasok etikai reflexiét és normativ
kritikat valtanak ki, amely visszahat a technoldgiai tervezésre és szabdlyozasra,
majd ujabb iterdciékban formalja a rendszert. Ebben az értelemben az etika nem
kiils6 korrekcios mechanizmus, hanem a technoldgiai rendszer belsé evolucids fel-
tétele.

Az algoritmikus etika jelenlegi formalizalt keretei— mint a fairness, explainability
vagy bias-kezelés — nem képesek teljes mértékben lefedni ezt a komplex rendszer-
szintll viszonyrendszert, mivel nem kezelik kielégit6en sem a szandék hidnyabol
fakado felelGsségi problémat, sem az ontoldgiai kockazatok id6beliségét, sem a tar-
sadalmi fragmentacié mélystrukturdlis dinamikait. A technoldgiai és etikai réteg
kozotti kapcsolat ezért nem redukdalhaté technikai optimalizacids kérdéssé, hanem
alapvet@en filozofiai és tarsadalomelméleti probléma, amely a modern technolégiai
civilizacio onértelmezésének egyik kozponti kérdésévé valik.
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4. A rétegek osszjatéka

Miutan részletesen attekintettiik a modell dimenzioit, illetve a velik kapcsolatos
dilemmakat, a koztik fenndllé dinamikus kolcsonhatdsok alapjan a modell miiko-
désének lényege abban ragadhaté meg, hogy a technoldgiai, tarsadalmi-k6zosségi
és moralis-etikai dimenzidkat nem elkilénilten, hanem dinamikusan 0sszekap-
cso0lddo, kolcsonhatasban allo rétegekként értelmezi. Az egyes rétegek nem csupan
egyiranyu hatassal vannak egymadsra, hanem reflexiv és ciklikus moédon alakitjak is
a masikat, igy a modell egyfajta komplex adaptiv rendszerként (complex adaptive
system) irhato le (1. dbra).

A modell elsd rétege a technoldgiai dimenzid olyan strukturdlis befolyasold té-
nyez6ként jelennek meg, amelyek képesek atformdlni a vallasi kozosségek infor-
macidhoz valé hozzaférését, identitasképzését, diskurzuskulturajat és végsd soron
valldsi élményeit is. A digitalis infrastrukturdk nem semleges médiumok: miikodés-
moédjuk normativ kovetkezményekkel bir a vallasi tartalmak terjedésére, torzuldsa-
ra vagy épp megerd@sitésére nézve.

A masodik, tdrsadalmi-kozosségi réteg a fenti hatasokat kozvetiti a vallasi k6zos-
ségek miikodésébe, és visszacsatolast ad azokra. Itt értelmezhet6ek azok a szocidlis
folyamatok és hdlozati dinamikdk, amelyek révén az algoritmikus buborékok valla-
si polarizaciohoz, a gépi média pedig a kozosségi bizalom megingdsahoz vezethet.
Emellett ez a réteg teszi lehet6vé annak feltérképezését is, hogyan alakul a vallas-
gyakorlas az online terekben, hogyan mddosulnak a hagyomdanyos kozosségi ritua-
1ék és normadk a digitalis platformok sajatos medidltsdga révén.

A harmadik réteg az etikai és moralis dontéshozatali dimenzio, amely a techno-
légiai fejlesztések és tarsadalmi kovetkezmények altal generdlt kérdéseket értelmezi
és normativ valaszokat fogalmaz meg. Itt jelennek meg azok a dilemmak, amelyek
az MI erkolcsi szerepébdl fakadnak, killondsen akkor, amikor MI-alapu chatbotok
vagy generativ rendszerek vallasi tandcsadast, szovegértelmezést vagy lelkigondo-
zast imitalnak. Ugyanigy ide tartozik a sz6ldsszabadsag és a moderacié viszonya, az
adatkezelés és a vallasi onrendelkezés etikdja, valamint az empatia és a felel6sség
kérdéskore. A szoban forgd réteg nem pusztan reagdl, hanem normativ irdnyt is
kijel6l: az erkolcsi és szabalyozasi reflexidk — példaul adatvédelmi térvények, plat-
formmoderdcios irdnyelvek, etikai tervezési elvek — visszahatnak a technoldgiai fej-
lesztésekre, igy alakitva azok jov6beli irdnyait. A modell tehat nemcsak leiré, hanem
el6ird (preskriptiv) funkcioval is bir, és lehetdvé teszi egy valladsérzékeny, etikailag
megalapozott technoldgiafejlesztés és -alkalmazds lehet6ségét.

A DVEBD-modell interakcionista és holisztikus szemlélete révén lehet6vé teszi,
hogy a digitdlis technoldgidk hatdsat ne izoldlt jelenségként, hanem tobbréteg,
kontextusfliggd és kolcsondsen alakito folyamatként vizsgaljuk. A technoldgiai, tar-
sadalmi és etikai rétegek nem hierarchikusan rendezddnek, hanem horizontalis és
visszacsatolt viszonyrendszert alkotnak. Ez kilondsen fontos a valldsi kontextus-
ban, ahol a szimbolikus jelentéstartalmak, hitbéli narrativak és kozosségi normak
érzékenyen reagdlnak minden digitalis kozvetitettségre. A modell tehdt nemcsak az
aktualis konfliktusokat és dilemmaékat képes feltdrni, hanem jév@orientalt etikai és



kozosségi valaszokat is strukturdlni tud, hozzajarulva egy felel@s és atlathatd tech-
noldgiai kultura kialakitdsahoz a vallasi terekben.

5. Megallapitasok és ajanlasok

A jelen tanulmany - valamint az altala felvazolt etikai-valldsi modell — els6dlege-
sen iranymutatdsként értelmezhet6 a 21. szdzad egyre komplexebbé valé digitalis
és online okoszisztémajdban. A vizsgalt dimenziok nem a teljesség igényével 1épnek
fel, sokkal inkdbb figyelemfelkelt6 és diskurzust kezdeményezd célzattal mutatnak
rd arra, hogy miként formaljak uj (vagy uj kontosben megjelend régi) tényezok az
egyéni és kollektiv vilagnézeteket, erkdlcsi normdakat és nem utolsdsorban a vallas-
gyakorlas formait.

A digitdlis és technolodgiai atalakulds hatasara ugyanis egyre érezhet6bbé vélik az
ugynevezett ,,U4j jelenségi technoldgidk” (mint az M1, az algoritmikus tartalomajan-
14s, a generativ modellek vagy az immerziv platformok) narrativaformalo és vilag-
szemlélet-alakito ereje. Mindez szdmos etikai és valldsi kérdés ujragondoldsat teszi
szlkségessé, killonos tekintettel azokra a dilemmadkra, amelyekre egyelére nem szii-
letett kielégit6 valasz sem tarsadalmi, sem teoldgiai szinten.

A tanulmany egyik fontos kovetkeztetése, hogy a diszkurzus hianya - kiillondsen az
etikat és vallast érint6 technoldgiai hatasok tertiiletén — a megértés és felelgsségteljes
dontéshozatal egyik legnagyobb akaddlya lehet. Az etikai dontések ugyanis megala-
pozottsagot, rendszerszintl megértést és tdrsadalmi parbeszédet igényelnek — ezek
hidnyaban a technoldgia pusztan ,megtorténik velink”, nem pedig tudatosan alaki-
tott térként mikodik. A targyaltak alapjan az alabbi javaslatok fogalmazhatok meg:

* Oktatasban vald integracio: elengedhetetlen, hogy az etika, a vallas és a mo-
dern technoldgidk (kilondsen a MI) metszéspontjait mar a fels6oktatasi ta-
nulmanyok soran aktivan tematizaljuk. A hallgatdék kritikai gondolkodasanak
fejlesztése nemcsak az értelmezés, hanem a reflexiv dontéshozatal szempont-
jabdl is kulcsfontossagu. A kérdés tehat az: hogyan hozhatunk felelgs dontése-
ket olyan rendszerekre vonatkozdan, amelyeket nem értiink?

* Interdiszciplinaris diszkurzus 0Osztdnzése: javasolt a valldsfilozoéfia, etika,
technoldgiai tudomdanyok, valamint a tdrsadalomtudomdanyok kozotti parbe-
széd meger0sitése, mivel az atalakulo jelenségek értelmezéséhez egyik tudo-
manyteriilet sem nyujt onmagaban elegendd keretet.

» Tarsadalmi tudatformadlds: fontos, hogy a laikus kozénség szdmadra is hozza-
férhet6, ugyanakkor tartalmilag megalapozott formdban jelenjenek meg ezek
a témak a médidban és a vallasi intézmények kommunikdciojdban. Az érté-
kekrdl, veszélyekrol és lehetdségekrol vald nyilt beszéd megel6zheti az elide-
genedés vagy a technoldgiai misztifikacié kialakulasat.

* A vallasi hagyomanyok technoldgiai interpretdcidja: célszerd lenne feltérké-
pezni, hogy egyes vallasi hagyomanyok miként értelmezik az 4j technoldgiak
térnyerését: vajon ellenségként, eszkozként vagy teologiai szempontbdl jelen-
tdségteljes jelenségként jelennek-e meg ezek a rendszerek? E kérdés teoldgiai
reflexidk és gyakorlati valaszok szintjén is megér egy mélyebb elemzést.
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Amennyiben a jov6ben ujabb dimenzidk vagy befolydsolo tényezdk kertlnek
el6térbe — példaul kvantumszamitastechnika, agy-szamitogép interfészek, bioetikai

kérdések — a modell ujraértelmezése és bovitése iddszertivé valhat. Az irdny tehat
nem lezart, hanem nyitott, adaptiv és parbeszédre épuld kell, hogy legyen.
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Algoritmizalt deliberacio — Laikus érvelések a nuklearis
technologiarol a kozosségi médiaban

A tanulmadny azt vizsgalja, hogy a Reddit mint kdzosségimédia-platform, illetve an-
nak technoldgiai affordancidi miként jarulnak hozza a nukledris technoldgidrol
szol6 laikus vitdkhoz, és hogyan teszik lehet§vé az anonim, algoritmizalt online
terekben zajlo deliberativ részvételt. Mig a tudomdnykommunikacié a laikusok
bevondasat helyezte el6térbe, valamint a kockdzatkommunikacio elismerte a tudo-
manyos-technoldgiai vitak tarsadalmi-politikai dimenzidit, mindkét tudomanyteru-
let csak nemrég kezdte vizsgalni a digitalis térben zajlo vitdkat. Az atomenergia és a
Paks II projekt kapcsdn sziiletett 677 Reddit-komment argumentativ elemzése alap-
jdn harom domindns érvelési mintdzat azonosithaté: vonakodé elfogadas, 6sszeha-
sonlité mérlegelés és intézményi kritika. Az eredmények ramutatnak a nuklearis
technoldgia elvi tdmogatdsa és a megvaldsitasaval kapcsolatos intézményi-politikai
szkepticizmus kozotti torésvonalra. A felhaszndlok gyakran kiegyensulyozott érve-
1és formdjaban mérlegelik a trade-offokat, hajlanddk allaspontjaik feliilvizsgalatara,
felismerik egymads érvelési hibait. Az eredmények megkérddjelezik a tudomany- és
kockdzatkommunikaci6 deficitalapu el6feltevéseit a laikusokrol, és megmutatjak,
hogy az algoritmizalt médiakornyezet hogyan teszi lehet§vé komplex technoldgiai
kérdések arnyalt, tdrsadalmilag reflexiv megvitatasat.

Kulcsszavak: atomenergia, deliberdcio, kozosségi média, laikus
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Algorithmic deliberation — Lay arguments about nuclear
technology on social media

The study examines how Reddit as a social media platform and its technological
affordances contribute to lay debates about nuclear technology and enable deliber-
ative participation in anonymous, algorithmic online spaces. While science commu-
nication has focused on involving laypeople and risk communication has recognized
the socio-political dimensions of technological controversies, both disciplines have
just begun to examine digital debates. Based on an argumentative analysis of 677
comments on nuclear energy and the Paks II project, three dominant argumentative
patterns can be identified: reluctant acceptance, comparative deliberation, and in-
stitutional criticism. The results highlight a gap between theoretical support for nu-
clear technology and institutional-political scepticism regarding its implementation.
Users weigh trade-offs in the form of balanced arguments, are willing to revise their
positions, and recognize fallacies. The results challenge deficit-based assumptions
in science and risk communication about laypeople, and show how the algorithmic
media environment enables nuanced, socially reflexive discussions of technological
issues.

Keywords: nuclear energy, deliberation, social media, laypeople
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1. Bevezetés

A nukledris technoldgia korili nyilvanos vitdkat nem csupan technikai és kornye-
zeti, hanem politikai és etikai megfontoldsok is alakitjdk. A nagy technikai rendsze-
rek paradigmatikus eseteként a nukledris technoldgia megannyi eltéré értelmezést
valt ki a laikusokbol, amelyek kiilonféle kockazatészleléseket, tdrsadalmi értékeket,
politikai ideoldgidkat és intézményi bizalmi relaciokat tiikroznek. Mikézben a tudo-
manykommunikacio és a kockdzatkommunikécié diszciplindi talléptek a deficitmo-
dellen — el6bbi egyre inkdbb a nyilvdnossag bevonasat helyezi elgtérbe, utébbi pedig
elismeri a technolégiai vitdk tarsadalmi-politikai dimenzidit —, e teriiletek csupan
nemrég kezdték el vizsgdlni az informalis, digitdlisan kozvetitett diskurzusokat mint
a technoldgiaval kapcsolatos attitidok megjelenési terepeit.

Jelen tanulmdany ezekre a hidnyossagra reagal az alabbi kutatdsi kérdések meg-
valaszolasaval: Milyen érvelési mintdzatokat alkalmaznak a laikusok a digitdlis kor-
nyezetben a nukledris energia és annak tdarsadalmi-politikai bedgyazottsdga koriili
véleménykiilonbségek kezelésére? Hogyan kérddjelezi meg a laikusok érvelése a tudo-
madny- és kockdzatkommunikdcio deficitalapt elbfeltevéseit?

A tudomany- és kockazatkommunikacié demokratikus fordulatara, illetve a dialo-
gikus és kontextudlis paradigmak el6térbe kertilésére épitve a tanulmdany arra torek-
szik, hogy feltdrja, hogyan indokoljdk az egyének allaspontjaikat, miként modositjak
érveiket ellenérvek és cafolatok hatdsara. Ahelyett, hogy tudashianyt vagy leegysze-
riisitd pro- vagy antinukledris attitidoket feltételezne a laikusok részérdél, az érvelési
mintdzatok strukturdlis, inferencialis és prezentacids jellemzdinek elemzése révén
arnyalt, kiegyensulyozott és megalapozott alldspontokat azonosit az energiatechno-
16gidk trade-offjait illetden. Az argumentativ elemzés mint beavatkozasmentes maod-
szertan kiegészitheti a kvantitativ kérddives és a kvalitativ kisérleti mddszereket
—azzal a céllal, hogy parbeszédet teremtsen a nyilvanossag és az intézmények kozott,
el6segitve a bizalomépitést és a szakpolitikai dontéshozatal legitimdaciojat.

A 677 Reddit-komment elemzése ravilagit egy torésvonalra: egyrészt a nukle-
aris technologia elvi tAmogatdsa jelenik meg (kilonos tekintettel az alaper6mivi
kapacitasra, az ellatdsbiztonsdgra és az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsra), mas-
részt er6teljes szkepszis mutatkozik a Paks II projekt megvalositdsanak politikai és
intézményi feltételeivel szemben. A kritika elssorban az atlathatdsag hidnydra, a
kormadanyzati korrupciéra, valamint az orosz technolégiai és pénziigyi fliggéségre
irdnyul. A hozz4szolok tehat kevéshé az atomenergia elutasitasat, inkabb a politikai
legitimdcioval kapcsolatos aggdlyaikat fogalmazzak meg, ezzel jelezve, hogy allas-
pontjaik szorosan dsszefonddnak azzal a tarsadalmi-politikai kontextussal, amely-
ben a nukledris technoldgia alkalmazasra kertl.

2. Szakirodalmi attekintés: a deficit-fokuszu kérdoivektol a
tudasformak demokratikussagaig

A nukledris energia a nagymeéret(i technikai rendszerek paradigmatikus esetét kép-
viseli (Hughes 1987; Joerges 1988), melynek értelmében haszndlata jelent6s fizikai,
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tadrsadalmi és kulturalis kovetkezményekkel bir. E rendszerek fejlesztése és alkal-
mazasa ezért nem csupan tudomanyos-technolégiai dimenzidkat 6lel fel, hanem
tadrsadalmi szempontokat is sziikségszertien bevon (Brossard és Lewenstein 2009).
Mivel az efféle technoldgidk olyan egyénekre és kozosségekre is hatdssal vannak
(koztiik jove generacidkra is), akik nem jarultak hozza azok bevezetéséhez, és nem
is részesilnek kozvetlen elényeiben, gyakran valtanak ki tdrsadalmi aggalyokat.
Az atomenergia koriili tudomanyos, politikai és tarsadalmi vitdk, valamint a tech-
nologidhoz tarsitott szimbolikus stigma (Renn 2005) jol példazzdk azt a kihivast,
amelyet a tudomdanyos és technoldgiai komplexitdsok olyan kommunikdacidja je-
lent, amely figyelembe veszi az értékeket, az érzelmeket és a bizalmi viszonyokat
is. A kockazatok sosem apolitikusak, mivel a technoldgiai kockazatok tarsadalmi
észlelése nemcsak az objektivnek bedllitott kockazatbecslések, hanem az azokat
megtervezd, szabdlyozoé és feliigyeld intézményekbe vetett bizalom mentén is ala-
kul (Botterill és Mazur 2004; Peters 2000; Slovic 1999). {gy tehét az atomenergiarol
torténé kommunikacié nem redukalhato pusztan technikai informaciok atadasara,
hanem érdemi parbeszédet kovetel meg a tdrsadalommal. Ez a kihivas a nukledris
energiat két egymashoz kozeli, mégis elkilonilt tudomanyteriilet metszéspontjaba
helyezi: a tudomanykommunikacio és a kockdzatkommunikécio.

A két diszciplina esetében kozos alapelvek és parhuzamos atalakulds azonosit-
hato. Mindkett6 a hagyomanyos deficitmodellb6l indult ki, amely a laikus k6zonség
tudatlansagat feltételezte, és az ismeretterjesztésre mint egyiranyu, szakért6tdl lai-
kusok felé iranyulo kommunikacidra épiilt. Az utébbi évtizedekben azonban mind-
két teriilet a dialogikus és részvételi modellek felé mozdult el, felismerve, hogy a
tudomanyos és technologiai jelenségek megértéséhez nem elegendd tényeket kozol-
ni. Ezt gyakran demokratikus fordulatként (Hagendijk és Kallerud 2003; Kearnes
et al. 2006) emlegetik, amely a nyilvanossag bevondsanak, a kdlcsonds tanuldsnak
és a tudds kozos létrehozdasanak értékét hangsulyozza — egyuttal elGsegitve a tudo-
manypolitikai dontéshozatalban a bizalom és a legitimitas meger@sitését (Botterill
és Mazur 2004).

A két tudomanyteriilet modszertanilag is hasonld pdlydn mozgott: mindkettd
kombindlja a kvantitativ és kvalitativ megkozelitéseket, példaul kérd6ives felmé-
réseket, médiaelemzéseket, fokuszcsoportos interjukat és részvételi forumokat.
Emellett hangsulyozzdk, hogy az értékek, érzelmek és kontextudlis tényezdk jelen-
tds szerepet jatszanak abban, hogyan értelmezik és fogadjak be az egyének és a ko-
z0sségek a tudomanyos-technoldgiai informéciokat (Bauer és Schoon 1993; Cortassa
2016; Entradas 2015; Kallerud és Ramberg 2002).

A tudomanykommunikacié harom f6 kutatdsi paradigmdja abban kiilénbozik
egymastol, hogyan diagnosztizaljdk a tudomadny és a nyilvanossag viszonyat jellem-
z6 problémadkat, illetve milyen megoldasokat kindlnak azok orvoslasara (Bauer et
al. 2007). Az 1960-as évektdl domindlo deficitmodell f6ként kvantitativ kérddivekre
és tuddsszintek mérésére épiilt, célja a laikus tuddasdeficit azonositdsa, majd kor-
rekcioja volt. E megkozelités szerint a tudas gyarapitdsa a tudomdany és technoldgia
elfogaddsahoz vezet. Mivel a felmérések alapjan a laikusokat rendszeresen alulin-
formdltnak mindsitették, a tuddsok hajlamosak voltak ezt indokként felhozni arra,
hogy kizarjdk a nyilvanossagot a dontéshozatalbol. Az 1980-as évektdl megjelend



Ujabb paradigma a tudomadanyos ismeretterjesztés, masnéven a laikus tudomdanyfel-
fogas (public understanding of science — PUS) koncepcioi felé mozdultak el, amelyek
az attitidoket, a bizalmat és a tarsadalmi kapcsoloddsokat allitottak kozéppontba.
Bar tovabbra is hangsulyosak maradtak a kérd6ives modszerek, e paradigmadk ar-
nyaltabb kérdéseket tettek fel a kozvélemény és a tudomany kapcsolatarol. A tu-
domanyos miiveltség fogalma is megmaradt, de a bindris megkozelités helyett egy
skélaszert értelmezésre tértek at (Bauer et al. 2007).

A konstruktivista kritikusok azonban azt hangsulyoztdk, hogy a deficitmodell és
a PUS-paradigma figyelmen kiviil hagyja a laikus tudds kontextudlis és tapasztalati
dimenzidit, igy a tudomdanyos értelmezés leegyszer(sitett képét adjak (Bauer et al.
2007; Irwin és Wynne 1996; Sturgis és Allum 2004). Az altaluk, az 1990-es évekt6l
képviselt harmadik paradigma szerint a tudomdnyos megértés nem tekinthet6 sem
rogzitett mennyiségnek, sem linedris skdldnak, hanem dinamikus gyakorlatként
értelmezendd, amelyet a kontextus és a tarsadalmi tapasztalatok alakitanak. Ez a
megkozelités elmozduldst jelentett attol a felfogdstol, amely szerint a nyilvdnossag
passziv befogaddja a tudomdanyos ismereteknek. Elismeri a ,,verseng6 racionalita-
sok” (Botterill és Mazur 2004, 6) sokféleségét, és azt, hogy a tudomdanyos tudas csu-
pan egy, a vilag értelmezésének tobb érvényes modja kozil. E gondolatok mentén
biraltak a kérd6ivek konstrukcidjaban rejld el6feltevéseket, és hirdették eme kutata-
si modszertanok meghaladdasat. A kutatdk a kvalitativ mdédszertanokat — interjukat,
etnografidkat és részvételi akciokutatast — hangsulyoztak, mivel ezek alkalmasab-
bak a lokalis tudds és laikus szakértelem feltérképezésére. Emellett valtozatos rész-
vételi formak (példdul nyilvanos konzultaciok, deliberativ férumok) elémozditasat
szorgalmaztdk, amelyek célja a bizalomépités, a tajékozott dontéshozatal lehet6vé
tétele, valamint olyan szakpolitikak kidolgozdsa, amelyek tdrsadalmilag megalapo-
zottak és elszamoltathatok.

A tudomany- és kockazatkommunikdcio diszciplindi manapsag szamos kozos cél
mentén szervez6dnek: mindkett§ arra torekszik, hogy inkluzivabb, érzékenyebb
és bizalmon alapuld kapcsolatot alakitson ki szakért6k, intézmények és a laikusok
kozott. Napjainkban e tertiletek kozos célja a publikum nézeteinek tiszteletben tar-
tasa, valamint annak vizsgdlata, hogy ezek a nézetek miként alakithatjak a tudoma-
nyos uzenetek keretezését és kommunikaciojat. Kiemelt céljuk a deliberacio és a
részvételiség el@segitése dialogusra épilé konzultaciés modszerek révén, amelyek
nemcsak a kolcsonos megértést erdsitik, hanem hozzajarulnak a megalapozott és
demokratikus szakpolitikai dontéshozatalhoz is. Végsd soron a tudomdany- és kocka-
zatkommunikacié kozos torekvése, hogy el6segitse a tdjékozott dontéshozatalt, va-
lamint képessé tegye az allampolgarokat arra, hogy kritikus médon viszonyuljanak
az életliket érintd Osszetett tudomdanyos-technologiai kérdésekhez.

3. Mddszertan
A tudomadnyos és technologiai kérdésekkel kapcsolatos tarsadalmi percepcidk vizs-

galata torténhet kulonféle kvantitativ és kvalitativ mdédszerekkel, ahogy az kordbban
bemutatasra kerilt. A tudds, attitidok és érdekl6dés mérésére irdnyuld megkozelité-
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sek nem helyettesitik egymadst, mindegyiknek megvan a maga szerepe és funkcidja.
Jelen tanulmany egy beavatkozdsmentes kutatasi modszer segitségével vizsgdlja a
laikus érvelések sajatossagait egy online kozosségimédia-platformon. A tanulmdany
amellett érvel, hogy a laikusok észleléseinek, megértésének és értékeléseinek elem-
zése szintén értékes tdampontokat nydjthat a tarsadalmi részvétel kiillonb6z6 forma-
inak, valamint a szakért6i és politikai kommunikacié megtervezéséhez.

Az elemzés médiumaként a Reddit platformja kertlt kivalasztasra annak sajatos
technoldgiai affordancidi miatt. A Reddit platformja korilbeldl 2,3-2,9 millié ma-
gyar regisztracioval bir (affect group 2025), ezen beliil is a r/hungary subbredit 367
ezer heti latogatét ir.' A Reddit nem identitdsalapu platform, azaz a felhasznaldk
tobbsége nem sajat névvel vagy arcképpel regisztral, nem épit személyes profilt kap-
csolatokkal, érdekl6dési korokkel vagy egyéni torténetekkel. Ez 1ényeges, mivel az
emberek eltéréen érvelhetnek, ha a neviiket és az arcukat is hozza kell adniuk a
véleményikhoz. Az anonimitas lehet6sége novelheti az dlldspontvaltoztatasra vald
nyitottsadgot. Bar a felhaszndalok kivalaszthatjdk az érdeklddési koriiknek megfelel
témakat, regisztraciokor nem sziikséges személyes adatokat megadniuk. A rendszer
automatikusan generalt nevet és avatart rendel hozzajuk, amelyeket ugyan maédosit-
hatnak a felhaszndaldk, de ritkdn teszik. A Reddit tematikus k6zosségek (Ugynevezett
subredditek) koré szervezddik, amelyekhez szabadon lehet csatlakozni. A kezddol-
dal megjelenését algoritmusok szabjak meg a felhasznald aktivitasa alapjan.

Mas kozosségi platformokhoz képest a Reddit jelent8s szabadsagot biztosit a
hozzdaszolasok hosszdban: bejegyzések esetén 40 ezer, hozzdszolasok esetén 10 ezer
karakter a maximalis terjedelem. A felhaszndlok lehet8séget kapnak kommentje-
ik utdlagos szerkesztésére is. Ez 6sztonzi az atgondolt alladsfoglaldsokat, valamint
lehet6vé teszi az dlldspont-modositas nyilt kommunikdaldsat, példdul utdlagos szer-
kesztésével a szoveg athuzasanak. Az egyes beszélgetések hozzdszolasai tobbféle
szempont szerint rendezhetdk: ,,Best” (algoritmikus sulyozas), ,Top” (legtobb pozitiv
szavazat), ,New” és ,,01d” (legujabb és legrégebbi), ,Controversial” (leginkabb ellen-
tétes értékelést), illetve ,Q&A” (meg nem valaszolt kérdések priorizaldsa). A hozza-
szolasok fel- és leszavazhatok, azaz minden regisztralt felhaszndlo értékelheti 6ket a
kommentek alatti fel- és lefelé mutato nyilakra kattintva, igy jol 1athatd, mely érvek-
re reagalnak a legtobben egyetért6en vagy elutasitéan. A pozitiv és negativ szava-
zatok 0sszege képezi a hozzdszo6las ugynevezett pontszamaét (score). Tovabbi fontos
sajatossag a linkelés (linking move) és idézés (quoting move) lehet8sége: a felhasz-
ndalok nemcsak az eredeti bejegyzésre, hanem barmely kommentre valaszolhatnak,
valamint tetsz6leges szovegrészt szo szerint bemasolhatnak valaszukba, igy jelezve,
pontosan mire reagalnak.

Az argumentativ elemzésre harom magyar nyelvii Reddit-poszt kertlt kivalasz-
tasra, amelyek tartalmi és strukturdalis szempontbol egyarant mutatnak hasonldsa-
gokat és eltéréseket. Mindhdrom poszt a nukledris energia témajaval foglalkozik,
kiilonos tekintettel az Uj atomerdmi épitésére (Paks II). A végleges valasztast egy
feltaro jellegli, szélesebb Reddit-posztokra kiterjedd el6zetes attekintés elgzte meg.
Ez az attekintés feltarta, hogy az atomenergidt emlitd bejegyzések tobbsége az Uj

! 2026. marcius 25-i adatok alapjan.



erdmirdl szoldé hirekre adott reakcidoként sziiletett. A diskurzus gyakran atcsapott
altalanos politikai vitdba, f6ként a kormanyzo Fidesz-part kapcsan. A mélyelemzés-
re kivalasztott hdrom poszt azon ritkabb tartalmak kozé tartozik, amelyek egyszer-
re a nukledris energidrol altaldnossaghan és az 4j atomerdmi kapcsan is kozoltek
véleményeket. A hdarom poszt kdzt id6beli, mennyiségi (kommentszam) és értékelési
kilonbségek is vannak, amelyeket az 1. tdblazat szemléltet.

Cim Datum Kommentek Pontszam

Most utdljuk Paks II-t vagy nem? 2018. november 6. 43 16

Miért akarja a Momentum

felbontani a Paks2 szerz6dést? 2021. februdr 22. 367 192

Ti tudndtok tamogatni Paks 2-6t ha

nem az oroszok épitenék? 2023. marcius 29. 267 157

1. tablazat: A kivalasztott Reddit-posztok (sajat szerkesztés)

A kutatds célja nem a magyarorszagi kozvélemény reprezentativ felmérése a
nukledris technoldgidval vagy az uj atomerdmivel kapcsolatban. Ennek megfele-
16en a tdmogatd vagy ellenzd hozzaszolasok szdma dnmagdban nem bir érdemi
jelent6séggel. Ami lényeges, az az érvek szerkezeti és tartalmi vizsgalata: hogyan
indokoljdk az egyének alldspontjukat, miként reagalnak ellenérvekre, és hogyan
probaljak feloldani nézeteltéréseiket. E célra jelen tanulmany beavatkozasmentes
argumentativ elemzést alkalmaz. A laikusok érvrendszerének és véleményformala-
sdnak megértése hozzajarulhat annak feltdrdsdhoz, hogy miként kezelhetik az ellen-
téteket dontéshozokkal, politikusokkal vagy szakértkkel.

Az argumentativ elemzés célja kétféle érvelési mintazat azonositdsa: prototi-
pikus és sztereotipikus. Az érvelési mintdzatok olyan érvelési 1épésekbdl allnak,
amelyek egy adott allaspontot sajatos strukturdlis, inferencidlis és prezentacids
jellemz8k kombinacidjaval tdmasztanak ald. A strukturdlis jellemzdk azt irjak le,
milyen indok (premissza) szolgal egy adott dlldspont (konkltizid) igazoldsara. Az in-
ferencialis jellemz6k azt mutatjdk meg, milyen érvelési séma koti ssze a premisszat
a konkluzidval. A prezentdcios jellemzdk a stilusbeli és kommunikacids eszkdzokre
vonatkoznak, példaul az érvek el6addsanak formdjara. A prototipikus mintazatok
olyan érvelésilépésekbdl allnak, amelyek kulcsszerepet jatszanak a vita céljainak el-
érésében. Azok a prototipikus mintdzatok, amelyek mennyiségileg domindnssa val-
nak, sztereotipikus mintazatként azonosithatok (Musi és Aakhus 2018; van Eemeren
2016).

Az érvelési sémdak azonositdsdhoz az Argument Model of Topics (AMT) kertlt al-
kalmazéasra (Rigotti és Greco 2019). Az AMT elméleti értelemben a klasszikus reto-
rikai hagyomdanybdl szarmazo6 topoi és loci (azaz ,érvhelyek”) kortars adaptacidja.
A modell jelentds modszertani elényokkel bir: 13 els6dleges sémat kiilonit el harom
f6 kategéridban, vagy 20-at, ha az altipusokat is figyelembe vessziik (1. dbra). A szem-
antikai alapu, hierarchikus osztdlyozds révén a modell elkeriili a sémadk elburjan-
zasat, mikdzben meg6rzi a kdlcsonos kizaras és a fogalmi tisztasag elveit. Az AMT
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alkalmazhatdsdgat mar bizonyitottdk a digitalis érvelés elemzésében, kilonosen
Reddit-alapu diskurzusokban (Musi és Aakhus 2018), igy jelen kutatds szamara is
relevans keretet biztosit. A modell ugyanakkor nem mentes a korlatoktol, példaul
szdndékosan lemond az érvelés teljes dialogikus dinamikajdnak rekonstrukciojarol
(Rigotti és Greco 2019, 219).

Definiciobol
Definiciés Leirasbol
loci

Ontolégiai implikaciokbol
Kapcsolédasokbol

i szarmazé loci
Intrinzikus

. Egészbdl és részeibdl
loci

Kiterjesztett
vonatkozasokbdl 1d6bél
szarmazd loci

Helybél
Oksagi loci
Végsé okbol

Egyuttjarasokbol
szarmazd loci Anyagi okbdl

Formai okbdl

Ellentétbdl T
Hatéokbal

Alternativakbol

Extrinzikus

loci Analdgiabol

"Minél inkdbb" és "minél
kevésbé" tipust fokozasbdl

Megsziintetésbdl
és létrehozdsbdl

Tekintélyre
hivatkozasbél

Komplex fgéretbdl és
loci figyelmeztetésbél

Szdrmazékos
fogalmakbol

1. dbra: Az AMT taxonomidja (sajat szerkesztés Rigotti és Greco 2019, 352 alapjan)

Az elemzés elsd 1épése az érvelések konkluzidjanak azonositasa volt. A felhasz-
nalok nuklearis energiaval és az Uj er6mivel kapcsolatos attitlidjeinek feltérképe-



zéséhez az egyes hozzdszolasok két kategoria valamelyikébe Kkeriiltek besoroldsra:
tdmogatas vagy ellenzés. A végkovetkeztetések utan a premisszak elemzése kovetke-
zett. A premisszak strukturalis jellemzdinek feltarasa kapcsan fontos megjegyezni,
hogy a kiilénb6z6 nyelvi megfogalmazasok ellenére tobb premissza funkcionalisan
egyenértéki lehet, igy absztrakcidval keriltek csoportositdsra. A premisszak két
modon kertiltek kvantifikalasra: el6forduldsi gyakorisdguk, valamint a felhasznaldi
visszajelzések (azaz pozitiv és negativ szavazatok) 0sszegzett értéke alapjan, min-
den Reddit-bejegyzésre vetitve.

A tematikus elemzés kivitelezéséhez a premisszdk tartalmi kategoridkba lettek
sorolva. Ezek a kategéridkat hibrid moédon kertltek kialakitasra: részben dedukti-
van, a szakirodalomban megjelend tipologiak alapjan (példaul Arlt és Wolling 2015;
Burscher et al. 2015; Culley et al. 2010; Fekete és Sarlos 2018; Gamson és Modigliani
1989; Jurkschat et al. 2022; Sarlés 2014; Sovacool 2010; Windisch 2008), részben in-
duktivan, a jelen Reddit-diskurzus sajatos érveinek figyelembevételével.

Ezt kovet6en kerult rekonstrudldsra az egyes premisszak és konkluziok kozotti
logikai kapcsolat, vagyis az adott érvelési séma (locus), amely a mogottes gondo-
lati 6sszefliggést biztositja. A sémdk szintén kvantifikdldsra kertultek gyakorisag és
pontszam alapjan. Végil az érvek prezentacios jellemz6inek feltardsa kovetkezett.
A strukturdlis, inferencidlis és prezentdacios jellemz6k egytittes elemzése révén tor-
tént meg az érvelési mintazatok azonositasa. A gyakorisag alapjan lehetett elktiloni-
teni a prototipikus és a sztereotipikus érvelési mintazatokat.

4. Eredmények
4.1. Strukturalis jellemzdk: Sokoldalu és drnyalt pro-kontra nukledris érvek

A strukturdlis elemzés célja az allitdsok és az indokldsok kozotti kapcsolatok felta-
rasa volt. A konkluzié operacionalizaldsa tehat a nuklearis energia és a tervezett Uj
atomerdmi tdmogatdsaként vagy elutasitdsaként tortént. Nem minden hozzdszolas
tartalmazott érvelést e poziciok mellett vagy ellen — egyesek irrelevans kijelenté-
seket fogalmaztak meg, masok érveld tartalommal egyéltaldn nem rendelkeztek.
Az azonositott premisszak tematikus kategéridkba kertiltek besorolasra, melyek
egyarant tartalmaztak tdmogatd és kritikus érveket (2. tablazat). E kategéridk a nuk-
learisenergia-termelés kiilonféle aspektusait tiikrozik.

Tematikus kategoriak és érvek Gyakorisag Osszpontszam
Bizalom
A feliigyel6k megbizhatok 2 20
A mérnokok megbizhatok 4 22
A technoldgia megbizhat6 2 17
Az oroszok megbizhatok 2 10
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A technoldgia nem megbizhatd 3 52
A Fidesz nem megbizhat6 5 20
Az oroszok nem megbizhaték 6 41
Megujulé energiaforrdsok

A megujulok opcid 18 43
A megujulék nem opcid 30 227
Radioaktiv hulladék

Elhelyezésiik megoldhaté 18 50
Elhelyezésiik megoldott 3 11
Elhelyezésiik problematikus 17 20
Kornyezeti szempontok

Tiszta 7 13
Nem tiszta 2 56
Zold 5 101
Nem zold 1 12
Zérd CO2-kibocsatas 4 17
Nem zér6 CO2-kibocsatas 1 5
Kérnyezetvédelmileg el6nyos 5 25
Kornyezetvédelmileg hatranyos 4 32
A hiités megoldott 1 -7
A hiités nem megoldott 19 126
Politikai szempontok

Titkositott szerzddések 11 612
Hatranyos hitelfeltételek 7 477
Kozbeszerzési eljaras hidnya 3 379
Korrupt a projekt 17 420
Oroszorszdg szerepe

Az oroszok bevonésa elfogadhatatlan 16 175
Az oroszok bevonésa elfogadhatd 3 63
Az oroszok bevondésa lehetséges 6 4
Az oroszok bevonasa sziikséges 1 1
Az orosz energiafligg6ség problematikus 10 650




Gazdasdgi szempontok

Gazdasagilag el6nyos 5 34
Gazdasagilag hatranyos 5 75
A koltséghatékonysag megkérddjelezhetd 5 335
Olcsé dramot nyujt 7 24
Dréaga dramot nyujt 10 9
Energiaelldtdsi szempontok

Magasabb energiasziikségletet kielégit 6 89
Ellatasbiztonsagot ad 21 784
Centralizalt 1 -2
Rugalmatlan 5 47

2. tablazat: Strukturalis jellemzdk el6fordulésa és értékelése
(sajat szerkesztés)

A premisszak induktiv azonositdsa tobb olyan témat is felszinre hozott, ame-
lyeket a nukledris energiarol sz6lé tudomanyos irodalom eddig nem dokumentalt.
Mig a kordbbi kutatdsok elsésorban politikai, szakért6i és médiadiskurzusokra kon-
centrdltak, ez a tanulmany azt mutatja, hogy a laikus érvelés gyakran drnyaltabb,
példaul mig a politikai szerepldk hajlamosak az atomenergiat vagy koltséghatékony-
ként vagy éppen veszteségesként keretezni, addig a laikus hozzdszolok sokszor a
bizonytalansagot is elismerték, vagy feltételekhez kotott tdmogato vagy elutasito al-
laspontot fogalmaztak meg. El6fordult, hogy egy kommentel§ a koltséghatékonysag
kapcsan kifejezett kételyei ellenére is a technoldgia mellett érvelt, de mas szempon-
tok miatt utasitotta el azt.

Tovabba a laikus érvelés jol informalt és sokoldalu volt, megkérddjelezve a tu-
domdnykommunikacio deficitmodelljének feltételezéseit. A hozzaszolok részletesen
targyaltdk az atomenergia szerepét az ellatasbiztonsagbhan, hangsulyozva annak alap-
ellatasi képességét, meghizhatdsagat és iddjarastdl vald fliggetlenségét (szemben a
megujuld energiaforrasokkal). Bar a kommentekben ritkdbban eléfordultak ténybeli
pontatlansagok (példdul a nagy aktivitdsu radioaktiv hulladék végleges geoldgiai ta-
roldsa mar megoldott és miikod6képes), ezeket gyakran mas felhasznaldk korrigaltak.

A hozzdaszo6lasok sokszor nem elvi szinten targyaltdk az atomenergiat, hanem a
hazai energiamixbe dgyazva, technoldgiai alternativakkal, kiilonésen megujulo for-
rasokkal osszevetve. Ezek az 6sszevetések olyan szempontokat is tartalmaztak, mint
a megvaldsithatosag, teljesitmény, foldrajzi adottsdgok és a nap-, szél-, geotermikus,
illetve vizenergia kornyezeti hatdsai. Tobb alvita is kialakult a megujuldk és a nuk-
learis energia kiegészitd vagy alternativ szerepérol, amelyeket a Reddit technoldgiai
affordanciai (linkelés) tettek lehet6vé.

A bizalom szintén koézponti szerephez jutott, ahogy azt kordbbi kutatasok is ki-
emelték (Doble 1995). A felhaszndl6k nemcsak magéaban a technolégiaban, hanem
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az azt képviseld szerepl6kben - szabdlyozd hatdsagokban, mérnokokben, illetve ki-
emelten az orosz partnerben — valg bizalmat is vitattak. Oroszorszag szerepvallalasa
mint technolégiai besz4llité és finansziroz6 gyakran kertlt reflektorfénybe, kiilono-
sen az ukrajnai hdboru, valamint a zaporizzsjai és csernobili atomerémiveket ért
tdmaddasok miatt felmertlt geopolitikai kockazatok tiikrében.

A Paks II projektet birdlo premisszdkban kiemelt szerepet kaptak a politikai di-
menzidk. A hozzaszdlok aggalyokat fogalmaztak meg az el6készités és engedélyezés
atlathatésagaval és demokratikus legitimaciojaval kapcsolatban. Gyakran hivatkoz-
tak arra, hogy a magyar kormény Oroszorszdggal kotott dllamkozi megdllapoda-
sa, amely nyilt kdzbeszerzési eljaras nélkil és titkositott szerz6désekkel tortént, a
korrupcid és a politikai haszonszerzés lehet6ségét hordozza a Fidesz-kormdanyzat
részérdl. Bar néhdny hozzaszold elfogadta Oroszorszag szerepét a torténelmi el6z-
mények miatt — hiszen az egyetlen, még mikodé magyar atomer6m is szovjet tech-
nologidval épiilt —, mésok az energiabiztonsagra leselkedd veszélyként tekintettek
rd. A kommentek sokféle véleményt tiikroztek e témaban, szemben a bindris politi-
kai diskurzusokkal: volt, aki az orosz részvétel nélkuli megvaldsitast szorgalmazta,
masok fenntartdsokkal, de elfogadtak az egyuttmiikodést, és akadt, aki szerint kiza-
rolag Oroszorszag képes a projekt megvalositasara.

Az 0t legmagasabb pontszamot kapott pro érv elemzése azt mutatja, hogy a
technologia energetikai szerepe kiemelt fontossagu. A legnagyobb egyetértést mu-
tato érv az ellatasbiztonsag volt, ami arra utal, hogy sok felhasznalé megbizhato és
stabil energiaforrasként tekint az atomenergidra. Ezt szorosan kovette az az érv,
amely a megujulo technoldgidkkal szembeni szkepticizmust tiikkrozte azok kapaci-
tasbeli korlatai miatt. A harmadik legnépszertibb érv az atomenergia zoldnek titu-
l14lasa volt, amely kornyezeti szempontbdl legitimként probdlta azt ujrakeretezni,
0sszhangba hozva azt a fenntarthatdsagi célokkal. Az energiaigény kielégitésének
érve az atomenergia stratégiai szerepét hangsulyozta a névekvd ipari és tarsadalmi
villamosenergia-felhaszndlas tiikrében. Végiil a radioaktiv hulladék elhelyezését
megoldhatoként bedallité érv a technoldgiai és mérndki megoldasokba vetett bizal-
mat is jelezte.

Az atomenergia ellen sz6l6, legmagasabb pontszamot elért érvek erételjes bizal-
matlansdgot tiikroztek az uj atomer6m fejlesztésének politikai és intézményi folya-
mataival szemben. A leggyakoribb aggaly az Oroszorszagtol valo energiafligg6ség
volt, amely széles kord aggodalmat fejezett ki a nemzeti energiaszuverenitas egy
vitatott kuilfoldi szereplének vald kiszolgédltatdsa kapcsan. Ezt kovette a titkositott
szerz8dések problémadja, amely az allami dontéshozatal atlathatdsaganak hianyara
utalt, és azt sugallta, hogy a titkol6zas aldassa a nyilvanossag bizalmat és a demok-
ratikus elszamoltathatdsdgot. Hasonloképp, a hatranyos hitelfeltételek és a kozbe-
szerzési eljaras hianya a Paks II projekt kezdeti problémadira utalt. A korrupciéérv
bekeriilése az ot legf6bb ellenérv kozé megerdsiti azt a narrativat, miszerint a pro-
jekt rendszerszinti politikai visszaélésekbe dgyazodik.

Osszegzésiil fontos tanulsag vonhato le a legmagasabbra értékelt pro és kontra
érvekbdl: mig a tAmogatd kommentek jovéorientdlt megfontoldsokon alapulnak, a
nukledris technoldgia elényeit mérlegelik, addig a kritikusok kevésbé a technikai
vagy kornyezeti aggalyokra, sokkal inkdbb a politikai legitimitds hidnyara épitenek.



4.2. Inferencialis jellemzok: A technoldgiai haszon és a politikai kockazat
érvelései

Minden premissza-konkluzié kapcsolat elemzése az érvelés mogottes logikai szer-
kezetére (locusdra) iranyult. A 3. tdblazat az azonositott séméakat, azok gyakorisagat
és a harom Reddit-poszton beliili §sszesitett pontszamukat mutatja be.

Loci és premisszak Gyakorisag Osszpontszam

Locus megsziintetésbdl és létrehozdsbol 158 2867

A feliigyel6k megbizhatok

A mérnokok megbizhaték

A technoldgia megbizhatd

Az oroszok megbizhatok

A technoldgia nem megbizhato

A Fidesz nem megbizhat6

Az oroszok nem megbizhatok

A radioaktiv hulladékok elhelyezése megoldhatd
A radioaktiv hulladékok elhelyezése megoldott
A radioaktiv hulladékok elhelyezése problematikus
A hiités megoldott

A hiités nem megoldott

Titkositott szerz6dés

Hatranyos hitelfeltételek

Kozbeszerzési eljaras hianya

Korrupt a projekt

Az oroszok bevonasa elfogadhatatlan

Az oroszok bevonésa elfogadhatd

Az oroszok bevonasa lehetséges

Az oroszok bevonésa sziikséges

Locus végsd okbdl 70 1789

Zérd CO2-kibocsatés

Nem zér6 CO2-kibocsatds
Kornyezetvédelmileg el6nyos
Kérnyezetvédelmileg hatranyos

Az orosz energiafliggdség problematikus
Gazdasagilag el6nyos

Gazdasagilag hatranyos

A koltséghatékonysag megkérddjelezhetd
Olcs6 aramot nyujt

Draga aramot nyujt

Magasabb energiasziikségletet kielégit
Ellatasbiztonsagot ad

Centralizalt

Rugalmatlan

Locus alternativdkbol 48 270

A megujulok opcid
A megujulok nem opcid
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Definicids locus 14 127

Tiszta
Nem tiszta
Zold

Nem zold

3. tabldzat: Kévetkeztetési sémdak el6forduldsa és értékelése (sajat szerkesztés)

A leggyakoribb a locus megsziintetéshdl és 1étrehozdasbol (locus from termination
and setting up) volt, amely az el6feltételek mindsége vagy legitimitdsa alapjan in-
dokolja vagy veti el egy adott cselekvés végrehajtasat. Az ide sorolt érvek a cselek-
vés egészének vagy egyes részeinek szervezettségére vonatkoznak. Ezzel szemben
a végs6 ok sémaja (locus from final cause) a cselekvéseket azok szandékolt céljaival
kapcsolja Ossze. A végs6 ok az adott dolog 1étének céljara utal. Ez az érvelési séma
kiiléndsen hasznos akkor, amikor egy javaslat igazoldsa azon alapszik, hogy milyen
célt kivan szolgalni. BAr mindkét locus gyakori az intézményi és szakpolitikai érve-
1ésben, kiillonb6z6 aspektusokra helyezik a hangsulyt. A megsziintetés és létrehozas
inkabb a meglév6 feltételekre és strukturdlis problémékra dsszpontosit, mig a vég-
s6 ok a tervezett kimenetekre. Az elemzett adatok alapjan a hozzaszdlok inkabb a
fenndllo helyzetre és kockazatokra 6sszpontositottak, semmint a jév6beli elényokre
vagy veszélyekre.

Tovéabbi érvelési sémdak is megfigyelheték voltak. Ilyen a locus alternativakbol
(locus from alternatives), amely az egyes lehet6ségek 0sszevetésén keresztiil igazolja
a valasztast, és melynek célja a legelényosebb vagy legkevésbé karos opcié azono-
sitasa. E séma kiilondsen a nukledris és megujulo energiatermelési modok 6sszeha-
sonlitasakor jelent meg, azaz milyen realitdsa van egy kizarélag megujuldkra épiilé
energiarendszernek. A definicids locus (locus from definition) az alldspontok igazola-
sdra szolgalt az adott fogalom meghatarozasara hivatkozva. A hozzaszolok az atom-
energiat annak zo6ld és tiszta besoroldsa alapjan tdmogattak. Ez a séma ravilagitott
arra, hogy e fogalmak - hasonldan a fenntarthatésdghoz - bar intézményi szinten
(példaul EU Taxondémia) rogzitettek, a laikus kozénség és a média diskurzusaiban
gyakran eltéréen értelmezddnek.

4.3. Prezentacios jellemzok: Politikai iranyultsagu tragarsagok

A jol informalt és sokoldalu érvelés ellenére a hozzaszolasok részben tiikkrézték a
Reddit laikus diskurzusdnak informalis és koznyelvi jellegét. Szarkazmus, humor,
s6t tragarsag is megjelent. A Reddit szarkazmust jelz6 konvencidja (‘/s’) minddssze
kétszer fordult el§ a 677 kommentben, ami a diskurzus komolysagéara enged kovet-
keztetni: egyszer klasszikus szarkazmusként, egyszer pedig annak tagadasaként, ko-
molysagot jelezve.

A személyeskedés ritka volt, és jellemzden elfogultsdggal vagy téves informa-
cioval kapcsolatos vadakra korlatozodott, példaul ,sotétzold”, ami egyrészrdl a
kornyezetvéd6k, masrészrél az atomenergiat elutasitok gunyneve. A felhasznéalok



frusztraciojukat inkabb a politikai szerepl6k felé irdnyitottak. Elégedetlenségiiket a
Fidesz-kormdannyal, az atlathatosag hianyaval és a politikai dontéshozatal legitimi-
tasaval kapcsolatban gyakran metonimidval fejezték ki: olyan retorikai eszkozzel,
amelyben egy dolgot egy hozza szorosan kapcsolédd névvel neveznek meg. Az allam
vagy orszag helyett gyakran ,Fidesz”, ,,Orbdn Viktor”, vagy becézé formaban ,,Vitya”
szerepelt. A kommentel6k rendszeresen alkalmaztak tragar kifejezéseket a projekt
politikai kornyezetének jellemzésére, gyakran kreativ médon fogalmazva meg elle-
nérzéseiket: ,Az atomenergidt nem utdljuk, az oroszok fele tdtott dnuszt igen.”

4.4. Ervelési mintdzatok: Vonakodo elfogadds, 6sszehasonlité mérlegelés,
intézmeényi kritika

Az adathalmazban megfigyelhet prototipikus érvelési mintdzatok strukturdlis,
inferencialis és prezentdcios jellemzdk kombindcidiként keriiltek azonositasra, és
ezek meghatdrozo szerepet jatszottak a nukledris energiarol és az uj atomerdmuirsl
folytatott vitdban. Ezek a mintdzatok ismétl6d6 érvelési 1épések révén rajzolodtak
ki, amelyek meghatarozott sémakat kovettek, valamint a felhaszndldk sajatos stilu-
sat tikrozték.

Az els§ érvelési minta a ,vonakodo elfogadas”, amely Bickerstaff és munkatarsai
(2008) nyoman kapta a nevét. Itt a felhasznaldk elviekben tdmogattak a nukledris
technologiat, de fenntartdsaikat fejezték ki annak gyakorlati implementaciojaval
kapcsolatban. Ezek az érvek gyakran a végsd ok sémadjat alkalmaztdk, célokra, pél-
daul az ellatasbiztonsagra vagy a kibocsatascsokkentésre hivatkozva. Strukturdlisan
pragmatikus tdmogatast otvoztek kritikai megjegyzésekkel, kiilondsen az orosz sze-
repvallalast illetGen.

A masodik minta az ,0sszehasonlité mérlegelés”, amely az alternativakbdl valo
valasztas sémajahoz kapcsolddik. Ezek az érvek az atomenergia és a megujulok
megvaldsithatosagat vetették dssze, gyakran elismerve azok korlatait és lehet6sé-
geit. Premisszaik kozott szerepeltek tobbek kozott az infrastrukturaigények és a
foldrajzi adottsagok. Ezek az érvek informativabb, 6sszehasonlito stilusban jelentek
meg, gyakran felhasznaldk kozotti pontositasokkal és javitadsokkal kisérve.

A domindns prototipikus, azaz a sztereotipikus érvelési mintdzat az ,intézményi
kritika” volt, amely a megsziintetés és létrehozas sémajara épult. Ezek az érvek a
dontéshozatali folyamat, példdul a kozbeszerzési eljaras hianya és a titkositott szer-
z6dések kritikajat tartalmaztdk, és ezek hibas kiindulopontja alapjan vontdk le a
kovetkeztetést, miszerint a projektet el kell utasitani. Stilisztikailag ezek az érvek
gyakran tragar kifejezésekkel éltek, hogy a politikai bizalmatlansagot hangsulyozzak.

5. Diszkusszio
A vizsgalt harom Reddit-posztban szamos aldiszkusszié bontakozott ki az energia-

termelés kiilonféle dimenzidirol, amelyek technoldgiai affordanciaként linkelés ré-
vén szervez6dtek. A nagy aktivitasu radioaktiv hulladék kezelésének kérdése élénk
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kommentelést valtott ki. A felhaszndlok érvelésében figyelemre mélto fesziiltség
volt megfigyelhetd. Egyfel6l sok hozzadszolé szkeptikus volt a megujuld energiafor-
rasokkal kapcsolatban, amelyeket a kozeljovd energiasziikségleteinek kielégitésé-
re technoldgiailag nem tartottak elég fejlettnek, ami elvezetett a nuklearis energia
mint sziikségszerd alternativa melletti érveléshez. Masfel6l ugyanezek a felhaszna-
16k jelent6s optimizmussal viszonyultak a jovébeli innovaciokhoz a radioaktiv hul-
ladékok kezelése terén, gyakran elbagatellizdlva a jelenleg is fenndlld, megoldatlan
kihivasokat. Ez a technoldgiai innovacioval kapcsolatos aszimmetrikus elvarasokat
tikrozi: pesszimizmus a megujuldk, optimizmus a hulladékkezelés kapcsan.

Fontos megallapitas, hogy a laikus kommentel6k gyakran kiegyensulyozott ér-
velést alkalmaztak, egyazon kommenten beltil megfogalmazva tdmogato és kritikus
premisszakat is. Ez éles ellentétben all a politikai partok, kornyezetvédelmi és szak-
mai szervezetek altal képviselt bindris allaspontokkal és egyoldalu érvelésekkel.
A hozzészolasok altaldnos hangvétele deliberativ volt, és az atomenergia alkalma-
zasaval jard trade-offok mérlegelését tiikkrozte. A felhasznalok emellett nyitottsagot
mutattak alldspontjaik feliilvizsgdlatara is, amennyiben ellenérvek vagy helyeshi-
tések érkeztek. A Reddit technoldgiai affordancidi, példaul a kommentek utdlagos
szerkesztése lehet6vé tették az allaspont modositasat, amit tobb hozzaszold az athu-
zas formézasaval jelzett. Figyelemre mélté tovabbd az, hogy a résztvevik érvelési
hibakra mutattak ra egymas kommentjeiben, példaul az alldspont illegitim megval-
toztatasa, személyeskedés, vagy a ,masok még rosszabbak” hibaja (Margitay 2007).
Ezek a jellegzetességek arra utalnak, hogy a résztvevék kollektiv mdédon torekedtek
az ésszerl vita normdinak fenntartdsara, még az anonim kézosségi média informa-
lis kontextusaban is.

Ugyanakkor a kutatds tobb limitdciojat is sziikséges elismerni. A kutatas mind-
0ssze harom Reddit-posztot elemzett, és bar ezek kivalasztdsa egy szélesebb fel-
mérés eredmeényeként, azok hasonldsagai és eltérései mentén tortént, mégiscsak
korlatozott metszetét adjak a nukledris energiarol szolo kozbeszédnek. Emellett a
Reddit-felhaszndldk a tarsadalmilag aktiv, digitdlisan miivelt populécié egy részhal-
mazat alkotjak, igy a technoldgidhoz fiz6d6 viszonyuk vagy érvelési kompetencidjuk
nem 4altalanosithatd a teljes lakossagra. A Reddit sajatos technoldgiai affordancidi,
mint az anonimitds, az értékelési rendszer (upvote-downvote) és a tematikus sub-
redditek meghatarozzak az érvelés formajat és tartalmat, igy a megallapitasok mas
platformokon vagy részvételi helyzetekben valé érvényessége korlatozott. E korla-
tok egyben tovabbi kutatasi lehetdségeket is jelentenek: mas, széles korben hasznalt
kozosségimédia-platformok a sajatos affordancidknak koszonhet8en eltérd érvelési
mintazatokat és jellegzetességeket mutathatnak, de izgalmasnak bizonyulhat szak-
ért6i vagy politikai résztvevékkel készult YouTube-videok kommentszekcidjanak
vizsgalata is, tovabba a hirportalok cikkei alatti kommentek — amennyiben ezek el-
érhet6k — szintén relevans korpuszt jelenthetnek.

Tovéabbi limitacidt jelent, hogy a vizsgalat elemzési kerete az érvelés min§ségére
és mintazatainak felismerésére koncentralt, igy a kevésbé strukturalt vagy affek-
tiv részvételi formakat, példaul mémeket nem targyalt, holott ezek is alakithatjak
a digitalis nyilvanossag diskurzusait. A jov6beli kutatdsokban a mesterséges intel-
ligencia integralhatova valhat az érvelési sémék betanitdsan keresztil, ugyanakkor



az érvbanydszat tovabbra is megkoveteli az emberi kozremiikodést, kilonosen a
konkluzidk pontos azonositdsa és a kontextus finom értelmezése terén.

6. Konkluzio

A tanulmany azt vizsgdlta, hogyan érvelnek laikus allampolgarok a nuklearis ener-
gia alkalmazdasarol a Reddit kdzosségimédia-platformjan. A kutatds prototipikus és
sztereotipikus érvelési mintdzatokat azonositott, amelyek ravilagitanak a laikus ér-
velések komplexitdsara és reflexiv jellegére. Az egyik kulcsfontossagu felismerés,
hogy sok kommentel6 vildgosan elvdlasztotta egymdstdl a nukledris energiat mint
technologiai megolddst és annak politikai-intézményi kontextusat. Mig az atomener-
giat kornyezetvédelmi és technikai szempontok alapjan gyakran tdmogattdk, a nem
transzparens, politikailag vitatott és geopolitikailag érzékeny megvaldsitasi folyama-
tok erds szkepszist valtottak ki. Ez a technoldgiai elfogadas és az intézményi bizalom
kozotti térésvonalra mutat rd, és erdsiti meg azt a felismerést, hogy a technol6giak tar-
sadalmi értékelését jelentds mértékben formaljak politikai és tarsadalmi szempontok.

A Reddit diskurzusai deliberativ részvételre utald jeleket is mutattak, megkér-
ddjelezve a deficitmodell alapfeltevéseit. A felhaszndlok gyakran gondosan mér-
legelték a trade-offokat, alkalmaztak kiegyensulyozott érvelést, arnyalt (azaz nem
bindaris) poziciokat fogalmaztak meg, alldspontjukat hajlandéak voltak médositani
ellenérvek hatdsdra, valamint képesek voltak érvelési hibdkat azonositani egymas
kommentjeiben. Osszegzésként a tanulmany kiemeli, hogy kiilénosen a digitalis kor-
nyezetekben, ahol az informdlis diskurzus egyszerre alakul organikusan és algorit-
mizalt mddon, fontos figyelmet forditani a tudomanyos és technoldgiai kérdésekrél
folyo6 kozéleti vitdkra, az érvelések tartalmdra és mindségére.
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Az intelligens virtualis valosag (smart VR) kapujaban?

A mesterséges intelligencia és a virtualis valésag bibliometriai analizise a Scopus
nemzetkozi szakirodalmi adatbdzisban

A mesterséges intelligencia (AI) és a virtualis valdsag (VR) témai koril hatalmas ér-
dekl6dés koncentralodik. A Scopus tudomdnyos adatbazisban nemzetkozi szinten
létrejott hatalmas mennyiségii anyag (big data) deskriptiv attekintése emberi erdvel
csaknem kivitelezhetetlen, igy sziikségessé valt annak bibliometriai analizise. A kuta-
tas célja az Al és VR témadban, valamint ezek hatartertiiletén megjelent Scopus rekor-
dok elemzése, kitérve az id6beli trendekre, a tudomdnyterileti megoszldsra, valamint
a leggyakrabban publikal6 szerzdékre és orszdgokra. A keresést 2025.07.18-an folytat-
tuk le. Osszesen 915 098 rekordot dolgoztunk fel a bibliometriai elemzés modszerével.
Eredmények: folyamatosan emelkedd titemben né az érdekl6dés mind az Al, mind a
VR, mind pedig ezek hatarterulete irdnt. Az USA, Kina, az Egyesiilt Kirdlysag, India és
Németorszag szerzdi jarulnak hozza legnagyobb szamban a vizsgalt témdak kutatasa-
hoz. A top 3 tudomdnytertlet az informatika, a mérnoktudomdany és a matematika.
A bemutatott eredmények képesek az adatbazis mélyebb tartalmi elemzését el6ké-
sziteni, s megalapozni az Al és VR kozotti potencidlis szinergidk (smart VR) feltarasat.

Kulcsszavak: Scopus, virtudlis valosdg, mesterséges intelligencia, bibliometriai elemzés,
bigdata
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At the Gate of Smart Virtual Reality?

A Bibliometric Analysis of Artificial Intelligence and Virtual Reality in the Scopus
International Scientific Database

There is increasing interest on Artificial Intelligence (AI), and Virtual Reality (VR).
Given the vast amount of scientific output (Big Data), a comprehensive descriptive
overview is nearly impossible to carry out manually. The aim of this research is to
analyze Scopus records related to Al, VR, and their intersecting fields, with a particu-
lar focus on temporal trends, disciplinary distribution, and the most prolific authors,
and countries. The search was conducted on July 18 2025. A total of 915,098 records
were processed using bibliometric analysis methods. The results show a steadily in-
creasing interest in Al, VR, and their intersection over time. The USA, China, the UK,
India, and Germany emerge as the most active countries. The top three disciplines
are computer science, engineering, and mathematics. These findings lay the ground-
work for deeper content analysis and the exploration of potential synergies between
Al and VR, often referred to as ,,smart VR”.

Keywords: Scopus, virtual reality, artificial intelligence, bibliometric analysis, big
data
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A cikkben a kovetkezd kérdésekre kivanunk valaszt nyudjtani:

* Milyen tudomdanyos trendek jellemzik a mesterséges intelligencia (Al), a vir-
tudlis valosag (VR) és ezek hatdrtertilete (AI-VR/SmartVR) szakirodalmat id6-
ben, foldrajzilag, szerz6k és tudomdnyteruletek szerint?

* Milyen kiillonbségek és hasonlésagok mutathaték ki az Al, a VR és az Al-
VR-hatartertulet kutatdsaban, és melyik teriilet mutatja a legnagyobb noveke-
dési potencidlt?

* Hogyan alakult az Al és a VR kozos alkalmazasanak tudomanyos reprezenta-
cidja az elmult évtizedekben, és milyen tematikus mintazatok rajzolédnak ki
az Al és a VR tudomanyos irodalmaban?

Bevezetés, célmeghatarozas

A virtudlis valésag (angolul: virtual reality, tovabbiakban VR) és a mesterséges intel-
ligencia (angolul: artificial intelligence, tovdbbiakban AI) korunk jelentés technolo-
giai attorései. Az ezek mogott allo alapgondolat azonban tobb tiz, egyes vélemények
szerint akdr tobb szdz évre nyulik vissza (Buda 2024; Cholyshkina et al. 2024; Hé-
der 2021; Sziits és Yoo 2018). Korszakalkotd jelent6ségiiket az adja, hogy képesek
lehetnek sikeresen teljesiteni az 1950-ben Alan Turing altal 1étrehozott Ugynevezett
Turing-tesztet, miszerint, ha pusztan irdsban kommunikalunk robottal és emberrel,
akkor a kiils6 befogado szamara a két beszélgetGpartner természetes és mesterséges
valoja kozotti kilonbségtétel lehetetlenné valhat, ezaltal az emberi és mesterséges
intelligencia kozoétti hatar elhalvanyodik (Turing 1947; 1950).

Ma mar megkérddjelezhetetlen az Al és a VR a tarsadalom egészére gyakorolt
robbandsszert és turbulensen valtozo hatdsa (Aczél 2007; Gyulai és Ujlaki 2021; Hé-
der 2021; Z. Karvalics 2001), ugyanakkor szinte lehetetlen e hatdsokat megvizsgalni
a hagyomdanyos tudomdanyos kutatasi modszerekkel. Tanulmanyunkban ezért arra
véllalkoztunk, hogy a Scopusban rejlé adatfeldolgozasi lehetdségeket is alkalmazva,
deskriptiv ,,0rids adatbazis” (Big Data) elemzést végziink a Scopus nemzetkdzi adat-
béazisdnak osszesen 915 098 rekordjat attekintve. Eddig csekély szdmu tanulmany
véllalkozott arra, hogy feltdrja a lehetdségeket, amelyek az Al és a VR kozos rend-
szerben val¢ integraciéjaban rejlenek. Ezért az elemzést az AI-VR-hatartertiletre is
kiterjesztettik, ezzel hozzdjarulva egy VR-t és Al-t integrdld megkozelités (intelli-
gens virtudlis valosag: smart VR) megismeréséhez.

Az elemzés célja 1) az Al, a VR és az AI-VR-hatdrtertlet id6beli, szerz6i, orszagok
kozotti és tudomanytertleti trendjeinek felvazoldsa, 2) valamint e trendek egymas-
sal vald 6sszehasonlitdsa.

Elméleti keretek

A kutatads harom kulcsfogalméanak egyike a mesterséges intelligencia. Bar gépi gon-
dolkodasrol mar Turing (1947; 1950) is értekezett, az Al fogalmat McCarthy, a Stan-
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ford egyetem professzora és szerzétarsai haszndaltak elgszor 1955-ben (Hajkowicz et
al. 2023; McCarthy et al. 2006; Pokol 2017). Meghatarozasuk szerint az Al-kutatds az
intelligens gépek létrehozasanak tudomdanya. Ennek megfelel6en nem el6re progra-
mozott gépekro6l beszélhetlink, hanem sokkal inkdbb individudlis gondolkoddssal és
6nallo tanulasra valé lehet6séggel (jelenleg ahhoz hasonldval) felruhdzott gépeket
értiink mesterséges intelligencia alatt (Hajkowicz et al. 2023; Manning 2020; McCar-
thy et al. 2006).

A masodik fogalom a virtudlis valosag. Giuseppe Riva, a témdaban legtdbbet
publikalé kutato, legtobbszor hivatkozott (tdrsszerzds) munkai szerint a kovetke-
z6képpen hatarozhatjuk meg a VR fogalmat, amennyiben a technoldgiai adatokon
tulmutatd, emberkodzpontu értelmezést keressiik: A VR az a médium, amely képes a
jelenlét élményét kivaltani egy szamitogép altal generdlt vilagban. A jelenlétet alta-
laban ugy hatarozzak meg, mint a fizikai értelemben vett ottlét érzését, vagy annak
az érzését, hogy egy olyan vildghan vagyunk, ami 6nmagunkon kiviil 1étezik (Riva és
Waterworth 2003; Riva et al. 2004; Steuer 1992).

AI-VR-hatdrtertilet — mint a harmadik fontos fogalom - alatt a két teriilet kap-
csolodasi lehetBségeit értjilk. Az Al és a VR egylittes vizsgdlata kapcsan felmeril
a kérdés, hol talalkozhat ez a két tertlet. E taldlkozas egy lehetséges értelmezése,
hogy a VR segit ,kiszabaditani az Al szellemét a palackbol”, azaz egy valosdgosnak
tlind teret 1étrehozni a taldlkozdshoz, ahol az Al fizikailag is ,jelen lehet”. A torténe-
lem sordan most all egyszerre rendelkezésiinkre egyidejiileg két fontos technoldgia:
egyrészt az egyre hitelesebben kommunikalé mesterséges intelligencia, masrészt
az emberi érzékelést megtéveszteni képes, interaktiv ,fizikai” beavatkozast lehet6-
vé tevO VR-technoldgia. A taldlkozdasra szemléletes példa a nyelvtanulast tAmogatd
Mondly VR (1. dbra).
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1. dbra: Képerny6kép a nyelvtanuldst timogaté Mondly VR-b6l: Egy beszédfelismerésen
alapuld szitudcids gyakorlat (Forrds: Mondly (é. n.))
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A fejlédést szorgalmazok szerint mindez olyan gyakorlati megolddsokat tesz le-
het6vé, amelyek az ezredforduld 6ta varatnak magukra (Fehér 2003). A technoldgia
mellett érvel8k régota realisnak tartjak példaul azt, hogy a kozeljovében ,tandrsze-
ri” digitdlis modelleket alkothasson az emberiség, amely kétségkiviil atformdalnd az
oktatast (Horvath 2023; Ikeda és Mizoguchi 1994; Roll és Wylie 2016; Turing 1947;
1950). A szakirodalom kritikus tdbora azonban kiemeli, hogy az Al fizikai teste kép-
telen megtéveszteni az emberi szem tobb millié éves evolucidja altal tokéletesedett
ytarsas felismerd képességet”, amely tarsulhat az ellenérzéseket kivaltd ugyneve-
zett uncanny valley (magyarra forditva ,hatborzongat6 volgy”) nev(, robotikdban
gyakori esztétikai jelenséggel (Molnar 2024; Mori 1970; Youngblut 1998; Zawacki-Ri-
chter et al. 2019). A humdancentrikus vildgfelfogas szerint minden esetben egyfajta
hataratlépésként értelmezhet6, amikor a gép az emberi 1ét felé mozdul (Bostrom
2017). Ez felveti a kérdést, hogy a mesterséges intelligencidnak lehet-e egyaltalan
helye az iskoldkban, ahol a kzosség és az egyén viszonyanak alapvet6 eleme az
emberi jellem megismételhetetlen értékként valéo megragaddsa. A robotikus tutorok
felhaszndlasaval szembeni gyakori ellenérvként hangzik el a fizikai megvaldsitds
koltségessége is.

A virtudlis tandrok létrehozasa mellett a VR és az Al mas kapcsolddasi lehet§sé-
geit is sziikséges megemliteni. A VR és az Al kozds rendszerben valo integracioja a
valddi tandrok dltal haszndlt tantermi szemléltet6 mdodszereket is forradalmasithat-
ja (Aczél 2017). A ChatGPT-hez hasonld (Molnar 2024) alapokon nyugvo Genesis 3D
(é. n.) szoftver (2024-es fejlesztés) képes haromdimenzios oktatdsi terek generalasa-
ra, amely programozasahoz nem sziikséges programnyelvi ismeret, hanem a kordb-
ban emlitett Al nyelvi modellek legnagyobb vivmanyaként szamontartott ,emberi
nyelvi kddolast” (promptoldst) teszi lehet6vé. Ezdaltal a pedagdégusok az Al segitsé-
gével egyszerl szoveges leirds alapjan olyan, VR-szemiivegben bejarhaté mestersé-
ges teret hozhatnak létre (példdul az emberi testben, torténelmi korokban, nehezen
megkozelithetd foldrajzi helyeken) (Infinity Void 2024), amely megfelel§ alkalmazas
mellett lebilincseld multiszenzoralis élményként képes lehet tAmogatni a didksagot
a tananyag gyakorlatorientalt megismerésében.

Adatok és moédszerek

A kutatds a bibliometriai elemzés modszertandt vette alapul. ,,A bibliometriai elem-
zés egy olyan mddszer a szisztematikus irodalomelemzésen (systematic reviews)
belill, amely a tudéas eléallitdsanak és felhalmozasanak mintait elemzi kvantitativ
szoftvereszkozok segitségével, hogy megvizsgdlja a dokumentumok nagy halma-
zabol szarmazd bibliografiai adatokat, amelyeket olyan adattarakbol nyernek Kki,
mint a Scopus vagy a Web of Science” - olvashaté az International Encyclopedia of
Education 2023-as definicidjdban, amelyet maga az Al generalt (Scopus 2024 — Sajat
forditas). Mas megkozelitések nem a szisztematikus irodalomelemzés ala soroljak
a bibliometriai elemzést, hanem attol eltéré modszerként értelmezik azt (Donthu
2021; Oztiirk 2024). Besoroldstodl fiiggetleniil kozos a definiciokban, hogy a biblio-
metriai elemzést 1) nagy mennyiségli adaton (t6bb szdz, vagy akar tobb ezer re-
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kordon) elvégzett 2) objektiv kvantitativ modszernek tekintik, amely 3) atfogoan
és strukturdltan feltarja egy kutatdsi teriilet személyi, intézményi és id6beli min-
tazatait és halozatait (Donthu 2021; Oztiirk 2024). A fentieknek megfelelt a jelen ta-
nulmdny cél- és eszkdzrendszere. A bibliometriai analizis eszkdzei kozil kett6t, a
teljesitményelemzést (performance analysis) és a vizualizacidt (visualisation) alkal-
maztuk (Donthu 2021).

Vizsgalati adatbdzisként a Scopus adatbdazist haszndltuk. A sziirés keresszavai
a kovetkez6k voltak a mesterséges intelligencia esetében: TITLE-ABS-KEY (,,artifi-
cial intelligence”). A virtudlis valosag esetében: TITLE-ABS-KEY (,,virtual reality”).
A két téma egylittes vizsgalata pedig az aldbbi keres@szavak megadasaval tortént:
TITLE-ABS-KEY (,artificial intelligence”) AND TITLE-ABS-KEY (,virtual reality”).
Mindhdrom esetben cimben, absztraktban és kulcsszavakban kértiik a keresést.
Nem szlikitettiik sem tudoméanyteriiletre, sem nyelvre. Nem végeztiink idébeli sz{-
kitést sem, ennek megfelel6en mindkét téma esetében az els6 megjelenést6l 2025-ig
vizsgdaltuk at a nemzetkozi szakirodalmat. A kutatds céljaval osszhangban a tu-
domdanyos eredményeket nem szlirtiik forraskategoridk szerint, ezaltal példaul a
konferenciaanyagok és a szaktudomadanyos cikkek is egy-egy rekordnak szamitottak
a vizsgdlt adatbazisban. A duplumok eltavolitadsat a Scopus keres6algoritmusa au-
tomatikusan elvégezte. A keresés datuma 2025. 07. 18. volt. A statisztikai elemzés-
hez a Scopus altal felkindlt lehet8ségeket, valamint a Microsoft Excel 2024-et (Build
18025.20160) hasznaltuk. A hdrom keresés 6sszesen 915 098 rekordot eredménye-
zett (AI: 703 625; VR: 201 438; AI-VR-hatartertlet: 10 035), amely rekordok kozott
atfedések is voltak.

A Scopus és elemzési lehetdségei (Scopus Al)

A Scopus (é. n.) egy kutatdintézetektdl fliggetlen, tudomdanyos adatbazis, amely nem-
zetkozi szinten multidiszciplinéris szakirodalommal szolgdl szamos tudoméanyteru-
leten. Az adatbdzis tobb mint 94 milli6 rekordot tartalmaz, melyek koziil a legrégebbi
bejegyzés 1788-ra datalhaté (Elsevier 2024b). A Scopus tobb mint 2,4 milliard hivat-
kozast 19,6 millié szerzdéi profilt, valamint 99,6 ezer intézményi profilt tartalmaz.
Emellett a Scopus CiteScore mutato, amely 28 ezer folydirat esetében elérhetd, kvan-
titativ mér6szamot biztosit a folydiratok mindségének értékeléséhez, igy segitve a
kutatasi eredmények relevancidjanak és hitelességének mérését (Elsevier 2024b).
A kutatds idejében a Scopus az egyik legatfogobb, legrészletesebb tudomdanyos adat-
bézist teszi elérhet6vé a kutaték szamara.

A Scopus nemcsak az Elsevier altal készitett fliggetlen, tudomanyos adatbdzis a
lektoralt tudomanyos munkéak szaméra, hanem fejlett keresési és analitikai eszkozei
azt is lehet6vé teszik a felhasznaldknak, hogy felfedezzék a tudomdanyos kutatasok
Osszefluggéseit, nyomon kovessék a kutatdsi trendeket, valamint elemezzék és 6sz-
szehasonlitsak a kiilénb6z6 publikaciok és szerzék eredményeit. Az adatbazis 2023-
ban integralta a Fenntarthato Fejl6dési Célokat (angolul: Sustainable Development
Goals) (SDG, é.n.), amelyek segitik a felhasznalokat abban, hogy megértsék egy adott
kutatds globalis hatasat (Elsevier 2024a).

— e 107 ="



A Scopus tovabbra is uj technoldgiai megoldasokkal bdviti funkcioit, beleértve
a mesterséges intelligencidan alapul6 Scopus Al-t, amely a Scopus adatbazisaban ta-
1alhato absztraktok és idézettségi adatok felhasznaldsaval segiti a felhasznaldkat a
tudomanyos tartalmak mélyebb megértésében és a kutatdsi eredmények hatéko-
nyabb felfedezésében. Az Al 4altal létrehozott 6sszefoglalék pontosan tajékoztatjak
a felhaszndlokat az dsszetett tudomanyos anyagokrol, és lehetévé teszik az adott
tudomanyos tertiileten vald gyors elérehaladast (Elsevier 2024a; 2025). A szigoru mi-
néségi szlirén atesett forrasokat tartalmazo adatbazisabdl sziliri ki az informaciokat,
figyelembe véve azok hivatkozottsdggal mért relevanciajat. Emellett interaktiv foga-
lomtérképeket is készit. A Scopus sajat fejlesztésli algoritmusa, a Vector Calculation
Service segit azonositani a feltaratlan, nagy potenciallal rendelkezd kutatasi tertile-
teket is (Elsevier 2025).

Eredmények
Az Al kutatasanak idébeli trendjei

Az Al kutatdsa irdnti novekv6 érdeklgdést reprezentativ moédon tukrozik a Scopus
adatbazisanak adatai (2. dbra). Bar Turing 1947-ben jelentette meg els6 munkajat
El6adas az automatikus szamitégéprdl (angolul: Lecture on the Automatic Compu-
ting Engine) cimmel, ekkor még pusztan az elméleti alapok lefektetése zajlott, és a
mesterséges intelligenciat mint terminust nem hasznalta (Turing 1947). A hetvenes
évek elejéig pusztan tudomdnyfilozdéfiai szinten értekezé irdsok sziilettek, amelyek
joval a technologiai fejlédés el6tt jartak (Shortliffe et al. 1973). Az els6 rekord a Sco-
pusban 1960-as, 6t évvel McCarthy és szerzdétarsai 1955-0s hires kutatasi javaslata
utan, amelyt6l a mesterséges intelligencia terminus megszuletését dataljak (Haj-
kowicz et al. 2023; McCarthy et al. 2006). Az els6 Scopus-rekordot Martin Shubik
jegyzi, amely tobb mint 240 tételes bibliografiat tartalmaz, igy a szimuldcio, a jaté-
kalapu tanulds, az Al és a kapcsolddd tertiiletek szakirodalmat rendszerezi. Shubik
kiemeli, hogy e teriiletek osztalyozasa a korban még kiforratlan, s6t a definiciok
(példaul a szimuldcio és a gaming kozti kilonbségek) sem egyértelmiiek. A cikk be-
mutatja a jatékalapu tanulds kilonbo6z6 tipusait, foglalkozik a szimulédcié gazdasa-
gelméleti alkalmazasaival, valamint az AI korai kutatasaival, példaul az énszervez6
rendszerek és gépi tanulds kérdéseivel (Shubik 1960).

Az Al-témadju rekordok szama a hetvenes évek kozepét6l novekedést mutat. 1975-
ben lathato6 egy ugras: 1974-ben még 75, 1975-ben pedig mar 238 rekordban jelent
meg a fogalom. 1984-ben lépte at az évi 1 000 tételt (pontosan 1 090 rekorddal), s
1987-ben haladta meg el6szor a 3 000-et (pontosan 3 183 rekorddal). Ez a gyors nve-
kedés feltehet8en az Al-kutatds korai, pusztan elméleti megalapozottsagu attorése-
inek és az érdeklddés novekedésének koszonhetd. Az 1990-es évektdl kezd6dben az
Al-rekordok szama még intenzivebb névekedést mutat, majd a 2000-es években ug-
rasszerld emelkedést figyelhetlink meg. Az évtized alatt csaknem megnégyszerezgo-
dott (2000: 3 631; 2009: 12 470 rekord). Tovabbi attorést lathatunk a 2010-es évekt6l
kezdve, amikor a mélytanulasi algoritmusok (deep learning) és a novekvé szami-
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tasi kapacitds uj lehet6ségeket nyitott az Al gyakorlati megvaldsitdsdhoz. A 2010-es
évek masodik felében az Al gyakorlati alkalmazdasai, mint példaul a képfelismerés,
az emberi nyelv feldolgozdsa és az autondm rendszerek, széles korben elterjedtek,
ami tovabb novelte a publikdlas intenzitdsat (Ivanova et al. 2024). 2016-ban l1épte at
az évi 20 000-es hatart (pontosan 22 528 rekorddal). 2024-ben 101 932 tételt jegyez a
Scopus. Ez a jelenség a Covid-19-jarvany ideje alatt kialakult digitalis érdekl6déssel
is magyardzhato (Horvath 2023), de 6sszefliggésben all az Al-alkalmazdasok terjedé-
sével a gazdasagi és tarsadalmi szférdban, valamint a mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos 4j technoldgidk népszertiségével (példaul a ChatGPT 2022. november
30-ai szabad felhasznalasu publikdldsaval) is (Nyst 2024). Jelenleg 6sszesen 703 625
Scopus-rekord cimében, kulcsszavdban vagy absztraktjdban szerepel az ,artificial
intelligence” szdosszetétel.
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2. dbra: Mesterséges intelligencia témdju rekordok szama trendvonallal és
exponencidlis regresszios R2 értékkel 1960 és 2025 kozott. Keresés cimben,
absztraktban, kulcsszavakban az ,artificial intelligence” keresszavakkal a Scopus
adatbdzisban (N=703 625) (Forras: Scopus keresési taldlok alapjan sajat szerkesztés.
Megjegyzés: a keresés datuma 2025.07.18. volt, igy a 2025-0s év még befejezetlen.)

A VR kutatasanak id6beli trendjei

Az els6 Scopus-rekordot Wheeler jegyzi 1973-bdl, és az IBM OS/VS1 operacios rend-
szer képességeirdl szol, killonos tekintettel a digitdlis programok virtualizalt kor-
nyezetbe torténé megjelenitésének lehetdségeire fokuszaltan (Wheeler 1973). Az ezt
kovetd két évtizedben csak évente néhdny tétel jelent meg a Scopusban. Ennek
hatterében az all, hogy bar mar 1960-ban létrejott a mai VR-technoldgia alapjaul
szolgdlo taldlmany (Aczél 2017), azonban ekkor még a technikai korldtok nem tet-
ték lehet6vé a gyakorlati alkalmazdast. A 90-es évek elejét6]l évrél évre egyre tobbh
VR-témaju rekordot jegyez a Scopus. 1992-ben 1épte at az évi 100-as hatart (ponto-
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san 145 rekorddal) 1996-ban az évi 1 000-et (pontosan 1 167 rekorddal). A noveke-
dés oka, hogy 1990-t6] megjelentek a VR-eszkdzok els6 generdcioi (példaul katonai
és ipari szimuldtorok, els6 kereskedelmi VR-jatékok). Ezzel parhuzamosan egyre
intenzivebben zajlottak kutatdsok, amelyek a VR-eszkdzok rehabilitacidban, pszi-
choterdpidban és oktatdsban jatszott szerepét vizsgaltak (Youngblut 1998; Weiss et
al. 2004; Kavanagh et al. 2017). Néhany évvel kés6bb mar magyar szerzok is felve-
tették a technoldgia oktatdsban valo felhasznalhatdsaganak lehet6ségét (Galambos
1997). A kétezres években néhdny jelentfsebb kiugro pont taldlhato6 (2006-ban 5 732,
2019-ben 11 150 rekorddal). A névekvd érdeklddés hatterében dsszetett okok dllnak.
A mesterséges vilagok iranti érdeklddést a popularis kultura részévé tette egy kul-
tuszfilm, a Matrix, s a technoldgia is tovabb fejl6dott. A 2000-es évtized egyfajta in-
kubator korszaknak nevezhet, ugyanis szamos technoldgia csak a 2010-es években
ért el szélesebb kozonséget. Megjelent példaul az Oculus Rift (2012), a PlayStation
VR (2016), valamint a stand alone VR-eszkézok (2018). Az elmult néhany évben a
novekedés tovabbra is latvanyos, amiben a Covid-jarvany, a metaverzum bejelenté-
se stb. jatszott szerepet (Meta 2021). A VR 2024-ben 18 040 Scopus tétellel jelentds, s
tovabbra is novekedést mutatd kutatdsi téméanak mondhatd. Jelenleg 6sszesen 201
438 Scopus-rekord cimében, kulcsszavaban vagy absztraktjaban szerepel a ,virtual
reality” szo0sszetétel (3. dbra).
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3. dbra: VR-témadju rekordok szdma trendvonallal, valamint linedris és exponencialis
regresszids R2 értékkel 1973 és 2025 kozott. Keresés cimben, absztraktban,
kulcsszavakban a ,virtual reality” keresdszavakkal a Scopus adatbazisban (N=201 438).
(Forrds: Scopus keresési taldlok alapjan sajat szerkesztés. Megjegyzés: A keresés datuma
2025.07.18. volt, igy a 2025-6s év még befejezetlen.)
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Az Al és a VR egyiittes kutatasanak id6beli trendjei

Az 4. dbra azt mutatja meg, hogy az Al és a VR egyuttesen hany Scopus-rekordban
jelenik meg. A rekordok tartalmi elemzése egy teljes tovabbi tanulmdanyt kitenne,
ezért itt csak szamszertien kozoljik a tendencidkat, megalapozva egy smart VR-té-
maju részletesebb analizist. Az els6 megjelenés viszonylag korai, 1988-as. Blanning
munkaja és informdacié menedzsment témaban irédott (Blanning 1988). A kovetke-
z6 években sporadikusan jelentek meg ilyen témaju forrasok. Az évi 100-as szamot
2003-ban érte el elgszor az AI-VR-hatartertilet. A Scopus 2024-ben 1 737 rekordot

jegyez.
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4. dbra: Al- és VR-témat egylittesen tartalmazé rekordok szdma trendvonallal, valamint
linedris regresszids R2 értékkel 1978 és 2025 kozott. Keresés cimben, absztraktban,
kulcsszavakban az ,artificial intelligence” AND ,,virtual reality” keres¢szavakkal
a Scopus adatbdazisban (N=10 035). (Forras: Scopus keresési taldlok alapjan sajat
szerkesztés. Megjegyzés: A keresés datuma 2025.07.18. volt, igy a 2025-0s év még
befejezetlen.)

Az AJ, a VR és az AI-VR-hatarteriilet Scopus-rekordjainak
o0sszehasonlitasa

Aktualis novekedési trendek

Jelenleg a Scopusban az Al-rekordok dsszesitett szdma harom-négyszerese a VR-re-
kordokénak (AI: 703 625; VR: 201 438). Ha az emelkedés litemét nézzik, akkor is az Al
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esetében szamolhatunk be jelent6sebb volumenrdl, amely inkdbb egy exponencialis
trendre illeszkedik, mig a VR esetében egy linedris trend rajzolddik ki (2. és 3. dbra).
Az utobbi években az Al-kutatasok szama évente tobb ezerrel n6tt, ami évi 20-30%
vagy akar 40% feletti novekedést takar, mig a VR tertiletén ez az emelkedés mérsékel-
tebb litemben zajlott, de igy is jéval 10% feletti a tobblet minden elz6 évhez képest.

Az Al iranti, kozelmultban tapasztalhato driasi érdeklédés bizonyitja, hogy 2020
és 2023 kozott a publikaciok szama csaknem megduplazodott (2020: 37 661; 2023: 70
691 rekord), s 2024-ben atlépte az évi 100 000-es hatart (101 932 tétellel). A VR ese-
tében 2020 és 2023 kozott ,csupan” masfélszeres novekedést latunk (2020: 10 469;
2023: 16 209 rekord), s 2024-ben 18 040 forrast rogzitettek a Scopusban ebben a
témaban.

Az Al-t és a VR-t egylittesen tartalmazo rekordok szadma joval elmarad az el6z6-
ekben emlitettekt6l, de specidlis tertiiletrdl 1évén szo, jelent6s publikaciészamokat
lathatunk, hiszen a Scopus eddig dsszesen 10 035 rekordot rogzitett. A novekedés
volumene ugyanakkor az AI-VR-hatdarteriileten a legnagyobb. Kozel két és félszeres
novekedés lathatd 2020 és 2023 kozott (2000: 543; 2023: 1 290 rekord), s az évenkénti
emelkedés is szamottev( (2023-ban példaul 56,6%-o0s volt az el6z6 évhez képest). Ezek
a szamok 0sszességében azt mutatjdk, hogy megjelentek az Al és a VR olyan specia-
lizalodott, 6nalld feltdrekvé tertletei is, mint az AI-VR kozotti potencialis szinergia.

Al VR Al eg VR egyuttes
megjelenése
Szazalékos Szazalékos Islzﬁillze;i(l:(li{gss
A Rekordok | novekedés az | Rekordok | novekedés az | Rekordok o
Ev L P . P . az el6zo6
szama el6z6 évhez szama el6z6 évhez szama évhez
A 0 A 0
képest (%) képest (%) Képest (%)
2020 | 37661 - 10 469 - 542 -
2021 | 45491 20,8 12 201 16,5 617 13,8
2022 | 53547 17,7 13916 14,1 824 33,5
2023 | 70 697 32,0 16 209 16,5 1290 56,6
2024 101 932 442 18 040 11,3 1737 34,7
2025 | 63351 g‘f)zaraﬂan 9359 (lezaratlan év) | 1114 (éls)zaraﬂa“

2. tabldzat: Az Al és a VR témdjaban kozzétett tudomanyos eredmények
gyarapodasanak szazalékos valtozasa az el6z6 évhez képest (2020-2025). (Forras:
Scopus keresési taldlok alapjan sajat szerkesztés. Szamitas: )

Legtermékenyebb szerzok

Az els6 helyen egy ,,Afion, J.C.R.” nevl szerz6i profil szerepel 366 rekorddal, ami
csaknem kétszerese a masodik Wiwanitkit 193 tételének. A profil kiilonlegessége,
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hogy nem (egy) valddi személyt takar (nincs példdul ilyen ORCID profil, s Scopus
ID-ja is rendhagyd), hanem egy névtelen vagy azonosithatatlan szerz6(ke)t dsszeg-
z0, technikai szerz6i profilt (4. tdblazat). A VR-témdaju Scopus-rekordok esetében
Giuseppe Riva vezeti a listat 470 tétellel. Ez az érték jelent6sen magasabb, mint a
masodik helyen all6 Mark Billinghurst eredménye (286 rekord). Az Al és a VR ke-
res@szavakat egytttesen tartalmazd rekordok szerzgi toplistdjaban béven talalhato
ismer6s név, igy példaul az itt masodik helyet elérd Riva, aki VR-rangsorban els6 he-
lyet foglalt el. Az élen egy ,,4j név” tlinik fel, Marc Cavazza 24 rekorddal. Mind az AI-,
mind a VR-kutatds globdlis jellegét tiikkrozi a felsorolt kutatok intézményi héattere,
hiszen tobb orszag és kontinens képviselteti magat.

Rang

Al

VR

AI+VR

Afi6n, J. C. R. (366) -

Riva, Giuseppe (470) -

Cavazza, Marc (24) — Univ.

Salamanca, Spain

Medical Center, USA

1 Anonim Universita Cattolica del of Stirling, UK
Sacro Cuore, Italy
. e e Billinghurst, Mark (286) —
2 Wiwanitkit, V1r01 (1.93) " | Univ. of South Australia, Riva, Giuseppe (22) — ua.
Saveetha Univ., India .
Australia
Pradé, Henri M. (185) Slater, Mel (238) - Lugrin, Jean-luc (14) -
3 - Univ. of Technology Universitat de Barcelona, | Universitait Wiirzburg,
Sydney, Australia Spain Germany
Tambe, Milind (177)— | Steinicke, Frank (226) =y oy pann panial (14) -
4 . Universitat Hamburg,
Harvard Univ., USA ua.
Germany
Ajith, Abraham P. (166) Latoschik, Marc Erich
5 — Machine Intelligence (215) - Julius-Maximilians- _Di/l[(l:\é?ﬁ%ﬁ’v R%l:rrll;i‘(i)a(l?ﬂ
Research Labs, USA Universitédt, Germany v
Novais, P. (162) - . s Gratch, Jonathan (13)
6 Universidade do Minho, ?ﬁiolsjii?lg?}t;l: ao(zlg‘l)a; — Univ. of Southern
Portugal ’ yo. Jap California, USA
Niyato, Dusit (151) — Traum, David (12) — Univ.
7 Nanyang Technological Steed, Ar}thony J. (184) - of Southern California,
. . UCL Engineering, UK
Univ., Singapore USA
Thalmann, Daniél (184) —
8 Pedrycz, W. (149) - Univ. | Swiss Federal Technology | Cipresso, Pietro (11) -
of Alberta, Canada Institute of Lausanne, Univ. of Turin, Italy
Switzerland
Rodriguez, Juan M. Wiederhold, Brenda Kay (Glel})ﬂ?;\’/[l:]}?grishi
9 (148) - Universidad de (179) - Virtual Reality

Markandeshwar Institute,
India
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Walsh, Toby (146) -
UNSW, Australia

Alcafiiz Raya, Mariano
L. (175) — Universitat
Politécnica de Valéncia,

Latoschik, Marc Erich'
(11) —ua.

Spain

4. tdbldzat: A 10 legtobb Scopus-rekorddal rendelkezd kutato és intézményik
az AI (N=703 625), a VR (N=201 438) keres6szo, illetve ezek egyiittes (N=10 035)
alkalmazdasaval. (Forras: Scopus keresési taldlok alapjan sajat szerkesztés. Megjegyzés:
A nevek utan zaroéjelben a rekordok szama és a szerz6k Scopus vagy Google Scholar
szerinti intézménye.)

Legtermékenyebb orszagok

Az Al és a VR kutatasa globalis jelleggel terjed, amely tudoményos egytttmiikodést
és versenyt eredményez a kilonb6z8 orszdgok kozott. A Scopus-rekordok alapjan a
vilag legnagyobb kdzpontjai féként az Egyesiilt Allamokban és Kindban talalhatok,
tikrozve e témak jelentdségét az érintett orszagok innovacios és gazdasagi stratégi-
djaban. Az Egyesiilt Allamok vezeti a listat 137 588 Al- és 43 973 VR-rekorddal, s alig
marad el t6le Kina 130 365 Al- és 32 068 VR-rekorddal. A két els6 helyezett messze
lehagyja még a top 10 tovabbi orszagait is. Jelentds orszagnak mondhaté még India
(AI: 3. hely 67 458; VR: 10. hely 6 913 rekorddal), az Egyestilt Kiralysag (AI: 4. hely 46
743; VR: 4. hely 14 259 rekorddal), Németorszag (Al 5. hely 37 937; VR: 3. hely 15 050
rekorddal) és Japan (AI: 10. hely 21 983; VR: 5. hely 10 644 rekorddal). A top 10-be
bejutott tovabba Olaszorszdg, Kanada és Franciaorszag. Spanyolorszag csak az Al
Dél-Korea csak a VR esetében fért fel a tiz legtobb Scopus-rekorddal rendelkez6 or-
szag listdjara. Eurdpa legf6bb kozpontjainak az Egyesiilt Kirdlysag és Németorszag
szamitanak (5. tdblazat). Az Al és a VR kutatasi intenzitdsanak globdlis megoszlasa
feltételezhet8en Osszefiiggésben van az orszagok technoldgiai fejlettségi szintjével,
gazdasagi allapotdval és ennek hatdsara a technoldgia hozzaférhetéségével.

Az Al és a VR egylttes megjelenése listdn az els6 hat hely megegyezik az Al sor-
rendjével. E specidlis hatarteriileten is az Egyesiilt Allamok és Kina a vezet6k, 1 795
és 1794 rekorddal, s a harmadik helyen szerepl6 India is 1 000 f6lotti talalatot hozott
(pontosan 1 041 rekordot).

Magyarorszag 3 611 rekorddal a 43. helyen 4all az Al, 749 rekorddal a 42. helyen a
VR, s 41 tétellel a 46. helyen az AI-VR-hatartertiilet esetében, ami az orszaglistak felsd
harmaddba poziciondlja az orszagot.

Al VR Al es VR e’gyuttes
megjelenése
Rang | Orszég Re’kordok Orszég Re}<ord0k Orszég Re,kordok
szama szdma szama
1 USA 137 588 USA 43973 USA 1795

! Tovabbi 11 rekorddal biré szerzk: Niyato, D. - (11) u.a.; Singh, Ramandeep (11) - Indian Institute
of Technology, India; Winkler-Schwartz, Alexander (11) — McGill Univ., Canada
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2 China 130 365 China 32068 China 1794
3 India 67 458 Germany 15 050 India 1041
4 UK 46 743 UK 14 259 UK 773
5 Germany | 37 937 Japan 10 644 Germany 511
6 Italy 29 860 Italy 9496 Italy 451
7 Canada 24794 Canada 8169 Spain 389
8 France 24 525 France 7789 Canada 353
9 Spain 23 807 South Korea |7 359 South Korea | 321
10 Japan 21983 India 6913 Japan 308

5. tdbldzat: A 10 legtobb Scopus-rekorddal rendelkez6 orszag az Al (N=703 625) és a VR
(N=201 438) keres6szo, illetve ezek egytittes (N=10 035) alkalmazasaval (Forras: Scopus
keresési talalok alapjan sajat szerkesztés)

Legintenzivebb tudomanyteriletek

Az Al-témdju rekordok tudomanyteriileti megoszlasat vizsgalva megdllapithato,
hogy a legtdbb publikacié az informatika teriiletén kertlt kozzétételre, amely 432
116 tudomdanyos munkat szamldl (6. tablazat). Ez az eredmény nem igazan meglepd,
tekintve, hogy az Al fejlesztéséhez és alkalmazdsdhoz els6sorban informatikai és
szamitastechnikai ismeretek sziikségesek. A mérnoki tudomanyok is jelentds szamu
publikacidval jelennek meg az adatbdzisban (212 788 rekord). Az Al-kutatds har-
madik legnagyobb tertlilete a matematika tudomanytertiiletéhez sorolhaté (157 544
rekord). Az Al-algoritmusok és modellek mogott allo elméleti alapokat matematikai
eszkozokkel dolgozzak ki, ideértve a statisztikai modelleket, az optimalizaciét és a
valészinliségszamitast (Kutyniok 2022). A matematika tehdat az elméleti kereteket és
a modszertani alapokat biztositja az Al-kutatds szamara.

Az orvostudomdany és a tdrsadalomtudomdnyok is jelentds publikdcids ardanyt
mutatnak az Al-kutatdsokban (95 137 és 60 110 rekorddal). Ez a két tudomdanyte-
rulet az Al interdiszciplindris alkalmazédsanak terjedésére utal, hiszen az Al eszko-
zei (példaul a gépi tanulds és az adatbaziselemzés) egyre nagyobb szerepet kapnak
az orvosi diagnosztikdban, az egészségugyi ellatds optimalizaldsdban, valamint a
tarsadalmi jelenségek elemzésében és modellezésében (Molnar 2024). Az Al-alapu
rendszerek képesek nagy mennyiségl adat feldolgozasara, ami nagyban elésegiti a
prediktiv analizist és a személyre szabott megoldasok kidolgozasat ezekben az aga-
zatokban. A fizika és csillagaszat, valamint a dontéstudomany (Decision Sciences)
is figyelemre mélté szamu publikaciét mutat, ami az Al tovabbi interdiszciplindris
kapcsolatainak fontossdgara vildgit ra. Ezek a tudomdénytertletek az Al-t az adate-
lemzéshez, modellezéshez és el6rejelzéshez haszndljak fel, példaul az Girkutatas te-
riletén (Cufiez és Franklin 2024).

A VR-ral kapcsolatos rekordok pontosan ugyanazt a tudomdanytertileti sorrendet
mutatjdk az els6 0t helyen (informatika: 117 934; mérnéktudomany: 75 949; ma-

— = 115 ="



tematika: 30 878; orvostudomany: 30 414; tarsadalomtudomany: 23 773). A mogot-
tesek hasonldak az Al-ndl emlitettekhez, azaz egyrészt a technoldgia hatterét add
tudomadnytertletek, masrészt a felhasznalhatdsdg tudoményteriiletei indokoljak e
top 5 magas el6forduldsat a Scopus VR-rekordjaiban (Kollar 2023). Az Al altalanos
térnyerésével szemben azonban a VR szilikebb, s inkdbb az alkalmazott tertileteken
szerzett érvényt maganak a Scopus altal elismert férumokon.

Az Al és a VR 0sszehasonlitasa alapjan elmondhato, hogy minden tudomanyteri-
leten az Al a gyakoribb. Az olyan alkalmazott és emberkdzpontu tertleteken, mint
az idegtudomanyok, az egészségtudomdanyi szakmék vagy az dpolastudomdany, a VR
nem akkora nagysagrenddel marad le az Al mogott, mint mas tertileteken. Ezzel 6sz-
szhangban a legnagyobb szakadék a legkevéshé emberkdzpontu tudomanyterilete-
ken latszik: mez6gazdasagi és bioldgiai tudoméanyok; kozgazdasagtan, 6konometria
és pénziigy; energiatudomanyok.

Erdekesség, hogy a pszicholégia teriiletén csaknem ugyanannyi rekorddal bir
a két téma. Martins és csapata szisztematikus irodalomelemz8 munkdjaban (2025)
olvashatjuk, hogy a VR eredményes eszkozként szolgalhat a pszicholdgiai kutata-
sokban, kilondsen az emberi érzékelés, viselkedés, kognicio és interakcidk tanul-
manyozasdban. A VR lehet8séget ad a kutatéknak, hogy kontrollalt, ugyanakkor
szimuldlt, valésaghti kornyezeteket hozzanak 1étre, amelyekben a résztvevdk kulon-
b6z6 pszicholdgiai jelenségeket, példaul stresszt, fobidkat vagy tarsas interakciokat
tapasztalhatnak meg (Turan et al. 2024).

Az AI-VR-hatdrteriilet megjelenése ugyancsak rendre azokon a tudomanyteru-
leteken a leggyakoribb, amelyekben az Al és a VR 6nmagukban is gyakoriak voltak.
Ugyanakkor a nem toplistds tudomanyokban egyeldre sporadikusabb a térnyerése,
ami annak lehet a jele, hogy az AI-VR-kombindcio6 feltorekvo, s jelenleg korlatozott
tertilet az olyan tudomanyagak tobbségében, amelyek nem a technoldgia fejlesztésé-
ben, hanem annak felhasznaldsaban lehetnek érintettek. A potencidlis terjedés ezért
a technoldgia fejlédésével parhuzamosan a felhasznaldsban érintett tudomdanyteri-
leteken jésolhato a leginkdbb.

Tudomanyteriilet gglfordok f'\:ng ::i’(ordok ang ?:l;zll'{dok ?;;;R
szama szama szama
Computer Science 432 116 1 117 934 1 6 429 1
Engineering 212788 2 75 949 2 3503 2
Mathematics 157 544 3 30878 3 1813 3
Medicine 95137 4 30414 4 1429 4
Social Sciences 60 11 5 23773 5 1202 5
Decision Sciences 42724 6 7025 9 625 7
Physics and Astronomy | 41 931 7 12 489 6 608 8
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Biochemistry, Genetics | 4, o4 8 5998 12 320 11
and Molecular Biology

Business, Management | 54 74 9 6062 11 659 6
and Accounting

Materials Science 30502 10 9479 7 374 9
Energy 26 757 11 3822 16 288 13
Environmental Science 21 596 12 3961 15 212 17
Arts and Humanities 16 808 13 5454 14 315 12
Econqmlcs, Econometrics 14571 14 1513 23 331 10
and Finance

Earth and Planetary 14 246 15 3096 17 104 20
Sciences

Chemical Engineering 13182 16 2 854 18 143 18
Chemistry 12 767 17 2604 19 106 19
Agricultural and 12 167 18 148 24 80 23
Biological Sciences

Health Professions 11 356 19 5929 13 223 16
Neuroscience 11122 20 691 10 245 15
Multidisciplinary 9178 21 2318 20 104 20
Psychology 81 22 8023 8 259 14
Pharmacology,

Toxicology and 6 088 23 1776 22 77 24
Pharmaceutics

Nursing 4001 24 2 085 21 89 22
Immunology and

Microbiology 3594 25 521 26 33 25
Dentistry 2234 26 625 25 27 26
Veterinary 759 27 98 27 2 27

6. tabldzat: Rekordok tudomdnyteriileti megoszlasa a Scopus adatbazishan az AI (N=703
625) és a VR (N=201 438) keres&szo, illetve ezek egytittes (N=10 035) alkalmazdasaval.
(Forras: Scopus keresési taldlok alapjan sajat szerkesztés)

Limitaciok és tovabbi kutatasi irdnyok
A kutatas legnagyobb limitacidja az adatok éridsi mennyiségébdl adddik. Bar nem
volt célunk a tartalmi elemzés, az itt bemutatott adatok maddartavlatbol voltak csak

képesek vazolni az Al a VR és az AI-VR-hatdrteriilet terjedésének trendjeit. Ez utéb-
bi esetben pedig csupan az egylittes el6forduldst vizsgaltuk, s az elsd 1épéseket tettiik
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meg a smart VR tovabbi bibliometriai és szisztematikus szakirodalom elemzéséhez.
Sok potencidlt tartogat egy ilyen célzott elemzés a kdzeljov6ben.

Egy masik korlat az adatbazis jellegébdl fakad. Fontos megjegyezni, hogy a Sco-
pus az egyik legnagyobb és legszigorubban véalogatott, szakértdi elvek szerint épitett
multidiszciplindris tudomanyos adatbazis, azonban nem tekinthet6 a vilag tudo-
manyos munkajat maradéktalanul lefed6 forrdsnak (Elsevier 2026). A Scopus lefe-
dettségét nyelvi, foldrajzi és tudomadnyteriileti aszimmetria jellemzi (Maddi et al.
2025; Mongeon és Paul-Hus 2016). Ennek megfelel6en eredményeinket nem a vilag
tudomanyos nyilvdnossaganak teljes kord leirasaként, hanem a Scopusban lathatd
nemzetkdzi tudomanyos reprezentacié mintazataiként értelmezhetjiik.

Az AJ, a VR és az AI-VR-hatdrtertlet aktudlis eredményeinek kozlésére a Scopu-
son tul mas férumok is 1éteznek, amelyek koziil a kevésbé ellendrzott, de gyorsabban
1épést tartd podcast vagy mas tartalomkészit6k munkainak elemzése ugyancsak igé-
retes jov6beli kutatdsi irany lehet. A szlirés soran feltart dokumentumtipusok meg-
oszlasa szerint nem kizarolag klasszikus tudomanyos irdasmiivekrél beszélhetiink.
A talalatok legnagyobb részét konferenciakozlemények adjdk, s csak a masodik he-
lyen szerepelnek a tudomanyos cikkek. Ez azt jelzi, hogy a gyorsan fejlddé Al- és
VR-teriileteken a tudomanyos kommunikacio jelent6s része konferenciaférumokon
zajlik. Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy klasszikus értelemben vett podcastek
nem szerepelnek indexelt dokumentumtipusként a Scopusban, ezek legfeljebb ku-
tatasi témaként vagy egyes tanulmanyok kiegészit6 tartalmaként jelenhetnek meg.
A szerzdk dllaspontja szerint eme nem irott forrdsok elemzése tenné teljessé a tudo-
manymetriai vizsgalatot, azonban ez nem kivitelezhetd a technika jelen feltételeivel.

A kutatds limitaciojaként emlithetd, hogy a témanak lehetnek a nyilvanossag
eldtt rejtve maradt szegmensei, amelyeket tudomanyos vagy mds forumokon nem
mutatnak be példdul a piaci verseny vagy a haddaszat altal megkdvetelt titoktartas
miatt. Ezenfeliil az adatb&zis szigoru bekertilési feltételei miatt feltételezhet6en nem
(vagy még nem) képezi az emlitett adatbazis részét sok olyan kevéshé ismert, esetleg
a tudomanyos életben gyakorlatlanabb fejlesztd vagy szerzé(csoport) munkaja, akik
szinvonalas kutatdsokkal, eredményekkel rendelkeznek e gyorsan fejl6d6 tertleten.
Ezért a tovabbi adatbazisok bevondsaval tervezett jovébeli kutatdsok ujabb elemzé-
si tavlatokat nyithatnak meg.

A tarsszerz@ségek mintazatanak vizsgdlata tovabbi érdekes eredményeket hoz-
hat a jov6ben, hiszen szamos toplistas szerzé publikdl egytitt, ami a globalis haloza-
tosodds kutatasat teszik indokoltta.

Konkluzio

A tanulmadny célja volt az Al, a VR és az AI-VR-hatartertlet szakirodalmanak elemzé-
se, kitérve a témadak id6beli trendjeire, valamint a legtdbbet publikald szerzdk, orsza-
gok és tudomanyteriiletek jelenlétére a Scopus adatbazisban, amely a tudomanyos
nyilvdnossag egy elismert, de nem teljes kor( forrdsa. A 2025. 07. 18-4n elvégzett
harom Scopus-keresés 0sszesen 915 098 taldlati rekordjan végeztiink bibliometriai
elemzést.
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Az id6beli trendek elemzésének legfontosabb eredménye, hogy mindhdrom vizs-
galt téma irant folyamatos és latvanyosan novekvé a publikdcios érdeklédés. A no-
vekvd trend azt sugallja, hogy a kovetkez6 években még tobb attorés és innovacid
varhato, amely tovabb erdsiti az Al és a VR helyét a tudomanyos kozosséghben és
az iparban egyarant. A legnagyobb rekordszammal az Al bir (703 625), s a VR sem
elhanyagolhat6 mennyiségli tudomdanyos forradsban jelenik meg (201 438). Az Al-
VR-hatartertulet szamai (10 035 rekord) eltorpiilnek e két f6agi tertilethez képest,
ugyanakkor a novekedési titem e rekordok estében volt a legintenzivebb a kozel-
multban.

Az Al, a VR és az AI-VR-hatartertlet Scopus-megjelenése globalis tudomanyos
egyuttmikodést és versenyt tiikkroz. A publikdciokat tekintve a vilag legnagyobb koz-
pontjai f6ként az Egyesiilt Allamokban és Kinaban talalhatdk, de jelentds orszagnak
mondhaté még India, az Egyesiilt Kiralysag, Németorszag és Japan. A legterméke-
nyebb szerzdk olyan tovabbi orszagokat képviselnek, mint Olaszorszag, Ausztralia,
Kanada és Spanyolorszdg. Magyarorszag a 43. helyen 4ll az Al, a 42. helyen a VR, s
a 46. helyen az AI-VR-hatarteriilet esetében, ami az orszaglistdk fels6 harmadaba
poziciondlja az orszagot.

A top 5 tudoményteriilet mindharom keresésnél az informatika, a mérnoktudo-
many, a matematika, az orvostudomany és a tdrsadalomtudomadny, amely egyrészt
az Al- és a VR-technoldgia hattérsziikségletével (1asd informatika és matematika),
masrészt a felhaszndalas tudomanyterileteivel (példaul orvostudomany és tarsada-
lomtudomadny) mutat atfedést. Az olyan alkalmazott és emberkdézpontu teriileteken,
mint az idegtudomanyok, az egészségtudomanyi szakmdak vagy az dpolastudomany,
a VR nem akkora nagysdgrenddel marad le az Al mogott, mint mas teruleteken.
Az AI-VR-kombin4cid jelenleg korlatozott tertiilet a nem technoldgiaalapu tudoma-
nyagak tobbségében. A potencialis terjedés ezért a felhasznaldsban érintett tudo-
manyterileteken josolhato a leginkabb, amint a technoldgia fejlédése lehet6vé teszi
a szélesebb kori alkalmazast.

Az emberi befogadasra képtelen publikdciés mennyiséget latva megallapithatd,
hogy az Al ma mdar nem 6nallo kutatési tertiiletként foghato fel, hanem olyan alap-
vetd, a mindennapi élet természetes részévé valo jelenségként, amely beszivargott
minden tudomdnyteriiletre, s megkertlhetetlen a kutatassal foglalkozdk szamadra
— akdr kutatasi eszkozként, akar a kutatott jelenség immanens részeként. A VR mar-
gindlisabb helyzetben van, de az érdekl6dés novekedési volumene azt mutatja, hogy
nem csupan divathulldmrol van szo, s a VR is egyre inkdbb az életiink részévé val-
hat. Az AI-VR-hatarteriilet térnyerése pedig az Al és a VR specializalédasdnak, belsd
differencidlédasanak lehet az egyik szemléletes példaja.
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A pénziigyl oktatas transzformacidja a mesterséges
intelligencia tukrében

A mesterséges intelligencia (MI) térnyerése a pénziigyi szektorban nem pusztan
technoldgiai fejlddés, hanem az oktatds és a tdrsadalom mélyrehato atalakuldsanak
katalizatora. A digitalis pénziigyi kornyezet gyors valtozdsai uj készségeket kove-
telnek, példaul az algoritmikus gondolkodast, az etikus adatkezelést és az MI-vel
vald egyuttmiikodést. A tanulmdny célja feltdrni, miként alakitja 4t az MI a pénziigyi
oktatas tartalmat és modszertandt, valamint hogyan tdmogatja a tudatos és felel6s
pénzigyi dontéshozatalt. A hazai és nemzetkozi szakirodalom kvalitativ elemzésé-
re, valamint egyetemi hallgatok bevondsaval végzett empirikus kutatdsra épitve a
szerz6k kimutattdk, hogy az MI elfogadasat els6sorban a digitdlis és pénzligyi m-
veltség, valamint a technoldgiai bizalom szintje hatdrozza meg. A klaszterelemzés
harom kompetencidk és attitlidok szerint elkiilénild csoportot azonositott, ami a
pénziigyi oktatds differencidlt fejlesztésének sziikségességét jelzi. Az eredmények
igazoljak, hogy az MI nem az oktatok helyettesitdje, hanem stratégiai partnere lehet,
ha annak alkalmazdsa humdancentrikus és etikus keretek kozott torténik.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, pénziigyi oktatds, digitalis kompetencia,
humdncentrikus tanulds, bizalom, oktatdsi innovdcio
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Transformation of financial education in the light of
artificial intelligence

The rise of artificial intelligence (AI) in the financial sector is not merely a sign of
technological progress but a catalyst for profound transformation in education and
society. The rapidly changing digital financial environment demands new compe-
tencies such as algorithmic thinking, ethical data management, and collaboration
with Al systems. This study explores how Al reshapes the content and methodology
of financial education and supports responsible financial decision-making. Based on
a qualitative review of national and international literature and an empirical sur-
vey of university students, the findings reveal that the acceptance of Al is primarily
driven by levels of digital and financial literacy, as well as technological trust. Clus-
ter analysis identified three distinct groups based on competencies and attitudes,
highlighting the need for differentiated approaches in financial education. The re-
sults confirm that AI should not replace educators but rather serve as a strategic
partner within human-centred and ethical frameworks.

Keywords: artificial intelligence, financial education, digital competence, human-
centred learning, trust, educational innovation
JEL Codes: 121, G53, 033, D83, G21
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Bevezetés

»~Ahogyan ma tanitunk, olyan lesz a holnap”
Szent-Gyorgyi Albert

Szent-Gyorgyi Albert szavaival élve' az oktatas legf6bb feladata olyan emberek ne-
velése, akik a jov6 kihivasaira nyitottan és stabil értékrenddel valaszolnak. Azt val-
lotta, hogy az oktatas célja olyan gondolkod6 egyének formaéldsa, akik ,szemiiket a
taguld horizontra fliggesztve szildardan megdallnak a ldbukon” (Szent-Gyorgyi 1973,
126-127). Klebelsberg Kuno szintén tobb mint egy évszdzada felismerte, hogy egy
orszag jovGje az oktatasba fektetett bizalmon és a generdciok felkészitésén alapul.
Reformtorekvései az elsd vildghdboru utdni idészakban a szellemi megujulds és a
gazdasagi talpra allas eszkozeivé valtak. Meglatdsa szerint olyan nemzedéket kell
felnevelni, amely képes lesz felvenni a versenyt mas orszagok kortarsaival (Klebels-
berg 1927, 324). Programja a tanarképzés, az iskolahdl6zat bdvitése és a tudomanyos
élet fejlesztése révén kivanta modernizalni Magyarorszdgot. A ma elvart digitalis és
pénziigyi kompetencidk fejlesztése ehhez hasonlé mélységli intézményi valaszokat
igényel, kilonosen a fels6oktatasban és a felndttképzésben. Magyarorszag hosszu
tavua versenyképessége és tarsadalmi kohézidja mulhat azon, hogy képes-e az okta-
tasi rendszer olyan modernizaciot végrehajtani, amely lehet6vé teszi az olyan inno-
vativ technologiak integracidjat, mint a mesterséges intelligencia.

Mindezek fényében ujra kell gondolnunk a pénziigyi oktatdst a mesterséges
intelligencia korszakaban. Jelen tanulmdany célja, hogy bemutassa a mesterséges
intelligencia térnyerésének hatdsat a pénzugyi kulturara és oktatdsra, valamint fel-
vazolja a kibontakoz6 4j oktatasi paradigmat a pénziigyi tertleten. E16szor irodalmi
attekintést adunk a témarol, dsszegezve a hazai és nemzetkozi szakirodalom meg-
allapitasait arrol, hogyan formalja at az MI (mesterséges intelligencia) a pénziigyi
szolgaltatasokat, a dontéshozatalt, a bizalmat és a pénziigyi viselkedést, valamint
bemutatjuk, milyen szerepet kap ebben a digitdlis és pénziigyi miveltség. A tanul-
many késébbi fejezetei egy egyetemistak korében végzett hazai empirikus kutatas
eredményeit mutatjak be, megvitatva a pénzugyi oktatds jovdjével kapcsolatos ko-
vetkeztetéseket és ajanlasokat is.

1. Paradigmavaltéo mesterséges intelligencia

A pénziigyi szektorban az MI megjelenését a szakirodalom egy része rendszerszintli
paradigmavaltasként értelmezi (Aldasoro et al. 2024). Kuhn (1962) szerint a tudoma-
nyos fejlédés nem folyamatos, hanem szakaszos, amelynek sordn az 4j paradigmak
id6rdl idére alapvet6en atalakitjak a tudomanyos gondolkodds kereteit és gyakor-
latat. A mesterséges intelligenciara épiilé pénziigyi innovaciok napjainkban ehhez

! Oktatdsunknak lényegében csak egy célja van. Olyan emberek megformdldsa, akik szemiiket a tdgu-
16 horizontra fiiggesztve szildrdan megdllnak a ldbukon” (Szent-Gyorgyi 1973, 126-127).
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hasonlo, jol érzékelhetd atalakuldst inditanak el a pénziigyi dontéshozatalban és az
ehhez sziikséges készségek korében.

Arner és szerzétarsai (2015) a FinTech fejlédését ,posztvalsdg paradigmanak”
nevezték, ramutatva, hogy a 2008-as valsagot kovetden a technoldgiai fejlédés jelen-
tésen atalakitotta a pénziigyi szolgaltatdsokat. A mesterséges intelligencia azonban
ezt a folyamatot tovabb erdsiti, és nemcsak a szolgdltatdsokat, hanem az tigyfélkap-
csolatokat és a bizalom kereteit is ujra formalja.

Nemzetkozi elemzések szerint az MI a pénziigyi szolgaltatasok egyre szélesebb
korében jelenik meg, az ligyfélazonositastol és hitelbiralattol a kockdzatkezelésen at
a befektetési tanacsadasig (Aldasoro et al. 2024; Domokos és Sajtos 2024). Az MI-ala-
pu algoritmusok nagy mennyiségl adat feldolgozasara és prediktiv modellezésre
képesek, ami jelentds hatékonysagnovekedést és uj dontéshozatali mechanizmuso-
kat eredményez (McKinsey 2025). Ennek kévetkeztében a pénziigyi szolgaltatasok
gyorsabbad, koltséghatékonyabba és személyre szabottabba valnak (European Com-
mission 2020; EY 2023). A technoldgiai el6nyok mellett azonban 1j kockazatok is
megjelennek. Az MI-rendszerek gyakran ,fekete dobozként” miikodnek, igy dontési
mechanizmusaik nehezen atlathaték (Liilok és Sebestyén 2025; Agoston 2022). Ez
bizalmi és etikai dilemmakat vet fel, kiilléndsen olyan helyzetekben, ahol az tgy-
felek automatizalt dontésekkel szembestlnek. A gépi tanuldsi modellek emellett
torzitdsokat is hordozhatnak, ha a betanitdshoz haszndlt adatok mér eleve tartal-
maznak egyenlétlenségeket vagy torz mintdzatokat (Ryan 2020). Tovabbi kihivast
jelent az adatvédelem, mivel az MI-alapu rendszerek érzékeny pénziigyi adatokkal
dolgoznak. Ez indokolja, hogy a szabdlyozdi kornyezet — példaul az EU AI Act — egyre
nagyobb hangsulyt helyez az atlathatdsagra, az emberi feliigyeletre és az auditalha-
tosagra (European Commission 2024a).

2. Bizalom, attitiidok és a miiveltség szerepe az MI korszakaban

Az ugyfélbizalom és a felhaszndaldi attitidok meghatdrozo szerepet jatszanak az
MI-alapu pénziigyi megoldasok elfogadasaban. Az Edelman Trust Barometer tech-
noldgiai szektorra és MI-re vonatkozo 2024-es elemzése szerint az MI-vallalatokba
vetett bizalom 2019 és 2024 kozott a vizsgdlt piacok atlagdban 61%-rol 53%-ra, az
Egyesiilt Allamokban pedig 50%-rél 35%-ra csokkent (Edelman 2024). A bizalom-
vesztés hatterében els6sorban nem a munkahelyvesztéstdl valo félelem, hanem az
adatvédelemmel, az MI tdrsadalmi hatdsaival, az emberi mivolt leértékel§désével,
valamint a technoldgia megfeleld tesztelésével és szabalyozasaval kapcsolatos agga-
lyok &llnak. A Brookings Institution altal publikélt elemzés szerint az amerikai fel-
néttek 52%-a inkabb aggodalommal, mig csupan 10%-uk pozitiv varakozassal tekint
az Ml terjedésére (Dreksler et al. 2025). Ez jelentds elmozdulds a korabbi évekhez ké-
pest, és arra utal, hogy az ismerethiany és a bizonytalansag érdemben lassithatja az
innovaciok elfogadasat. A hazai és nemzetkdzi kutatasok egyarant hangsulyozzak,
hogy az MI elfogadésa szorosan 0sszefiigg a felhaszndlok tuddsszintjével és attitiid-
jeivel. Sajat egyetemi hallgatdi mintan végzett empirikus kutatdsunk azt mutatta,
hogy a mesterségesintelligencia-alapu pénziigyi szolgaltatdsok iranti nyitottsagot
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elssorban a pénziigyi és digitdlis ismeretek szintje, a technoldgidhoz valé hozzaal-
14s, valamint a meglév6 bizalom hatarozza meg. E tényez6k hidnya viszont nagyban
novelheti a digitalis szakadék kockazatat, mig magasabb szintjik el@segiti a digita-
lis pénziigyi megoldasok elfogaddsat (OECD 2023; IBM Institute for Business Value
2024a). Az eredmények azt is mutatjak, hogy a magasabb ismeretszinttel és pozitiv
attittiddel rendelkez6 fiatalok szignifikdnsan nagyobb ardnyban hasznéljak a digi-
talis banki szolgaltatasokat, mig az alacsonyabb tudasszinttel rendelkezdék inkdbb a
hagyomanyos tuigyintézést részesitik elényben (Sarkozy 2025). Ez arra utal, hogy a
pénziigyi miiveltség és a digitdlis kompetenciak fejlesztése nemcsak egyéni, hanem
tarsadalmi szinten is kulcsfontossagu, mivel hozzajarul a pénziigyi inkltziéhoz* és a
technoldgidba vetett bizalom er6sodéséhez.

A szakirodalom alapjan azonban a pénziigyi tudas, a digitdlis kompetencidk és a
technolégidval kapcsolatos attitidok nem kiilondllé tényezdék. Tobb vizsgdlat is azt
mutatja, hogy a digitalis pénziigyi megolddsok haszndlatat egyszerre befolyasolja a
pénziigyi miiveltség, a technoldgiai nyitottsag és a bizalom (Aristei és Gallo 2026; Ne-
ves et al. 2023; Pan et al. 2025). Ugyanakkor ezek a tényez6k nem azonos médon fej-
16dnek, és a felhaszndldk kozott jelentds killonbségek figyelhet6k meg (OECD 2025a,
OECD 2025b; Eurostat 2026).

3. A pénziigyi oktatas transzformacioja

A mesterséges intelligencia térhdéditasa nemcsak a pénziigyi szolgaltatasok és a fel-
hasznéloi szokasok szintjén érzékelhet6, hanem a pénziigyi oktatas céljait, tartalmat
és modszertanat is alapvetden atalakitja. Kordbban a képzés els6sorban az alapfo-
galmak és mechanizmusok elsajatitasara épiilt, ahol a lexikdlis tudds és a képletek
dominaltak. A pandémia gazdasagi és munkaerdpiaci hatdsai ugyanakkor mar vi-
lagosan jelezték, hogy a digitdlis és pénziigyi ismeretek hidnya komoly versenyhat-
ranyt jelenthet az egyének és a munkavallalok szamadra (Téth, KAlman és Podr 2021).

Az MI-alapu kornyezetben a hangsuly egyre inkdbb az ismeretek értelmezése és
azok tudatos alkalmazéasa felé tolddik el. Az oktatdsban igy nem pusztan az ismeretek
kozvetitése valik fontossd, hanem azok kritikus értelmezése és felel6s hasznalata is,
kilénosen az intelligens rendszerekkel valo egytittmiikodésben. A digitalis oktatasi
innovacidkkal foglalkoz6 kutatasok szerint a technoldgiai fejl6dés valddi értéke nem
onmagdaban az alkalmazott eszkdzokben rejlik, hanem abban, hogy képes tdmogatni
az aktiv, tapasztalati és interaktiv tanuldsi folyamatokat. A tanuldk igy nem csupan
befogaddi, hanem alakitéi is lehetnek sajat tanuldsi kornyezetiiknek (Aczél 2017).
A mesterséges intelligencia megjelenésével azonban az oktatdsban elvart kompe-
tencidk kore is jelent6sen bdviil. A hallgatéknak értenitik kell az algoritmusok m-
kodését, azok korlatait és torzitasait, és képesnek kell lenniiik az MI 4ltal generalt
dontések feliilvizsgalatara. Ezzel parhuzamosan a pénziigyi szakemberek szerepe
is atalakul. A rutinfeladatok részben hattérbe szorulnak, mikozben felértékel6dik

® A pénziigyi inkliizié az alapvetd pénziigyi szolgaltatdsokhoz vald tényleges hozzaférést és azok
biztonsdgos, tudatos haszndlatat jelenti.
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az algoritmusok feliigyelete és az eredmények értelmezése. Ez indokolja a kritikai
gondolkodds, az adatalapu dontéshozatal és a digitalis etika hangsulyosabb megje-
lenését a képzésekben. A szakirodalom ennek megfelelGen kovetkezetesen ramutat
arra, hogy a pénziigyi miveltség mellett elengedhetetlen az AI literacy ° jelenléte is
(Ng 2017; OECD 2023). Ez nemcsak az MI-eszkdzok miikodésének megértését jelenti,
hanem az outputok kritikus értékelését és az adaptiv dontéshozatalt is. Az oktata-
si rendszereknek ehhez a fejlddéshez intézményi szinten is alkalmazkodniuk kell.
A digitdlis oktatasra vald atallas ugyanakkor nem csupdn technoldgiai fejlesztést je-
lent, hanem a tanuldsszervezés, az oktatasi mddszertan és a kompetenciafejlesztés
ujragondolasat is megkoveteli. A hazai tapasztalatok is azt igazoljak, hogy a digitalis
tanulési kornyezetek eredményes alkalmazasanak egyik kulcsa a megfeleld digitalis
kompetencidk fejlesztése mind a hallgatok, mind az oktatdk kérében (Kovacs 2021;
Major et al. 2022). A 2025-2030-as id6szakra vonatkoz6 Magyarorszdg Mesterséges
Intelligencia Stratégidja is ebbe az iranyba mutat, amikor kiemelt teriletként ke-
zeli az oktatds digitalizacidjat és az Al-hoz kapcsolodd készségek fejlesztését, bele-
értve ezek tantervi megjelenésének 0sztonzését (Magyarorszadg Kormanya 2025).
Az egyetemek részérol ez adatvezérelt oktatdsi infrastrukturat, digitalis tananyago-
kat és szimuldcids kornyezeteket igényel. A gyakorlatorientalt képzés er6sodését a
FinTechLabok is jol jelzik, ahol a hallgaték valds adatokon és szimulalt pénzigyi
helyzetekben fejleszthetik adatértelmezési és problémamegoldo készségeiket, mi-
kozben kozelebb keriilnek a mesterséges intelligencia, a blokklanc-technoldgia és az
adatelemzés gyakorlati alkalmazdasahoz.

4. Innovacio és adaptacio a pénzugyi tudas atadasaban

A mesterséges intelligencia korszakdban a korabbi oktatdsi célok (példaul az alapfo-
galmak és definicidk elsajatitdsa) kiegészilnek az adatok értelmezésére, az algorit-
musok miikodésének megértésére és az automatizalt dontések kritikai vizsgalatara
épuld tudassal. Ebben a kdrnyezetben az oktato szerepe is mentori iranyba mozdul
el, killonosen a digitalis informaciok értelmezésében (Pedro et al. 2019). Az MI-alapu
pénzigyi kornyezet 0j témakorok megjelenését is magaval hozza a tananyagban.
A gépi tanulds, az adatalapu dontéshozatal és az algoritmikus gondolkodds alapjai
ma mar aligha keriilhet6ek meg, ha a képzés a jov6 munkaer6piaci elvarasaihoz
kivan igazodni (World Economic Forum 2025). Emellett egyre nagyobb hangsulyt
kapnak az algoritmikus torzitdsok, az adatetika és a kiberbiztonsdg kérdései is, mivel
ezek nélkiil a felelgs MI-alapu pénziigyi dontések nehezen értelmezhetéek (Dreksler
et al. 2025).

A gyakorlati példak killonosen fontosak ebben a folyamatban. A neobanki al-
kalmazdasok vagy a robo-tandcsaddk ismerete révén a hallgatok kozvetlen tapasz-
talatot szerezhetnek az automatizalt pénziigyi szolgdltatdsok miikodésérdl. Ezek
segitik 6ket abban, hogy az MI-alapu rendszereket ne elszigetelt technoldgiai meg-

® Az Al literacy ebben az értelemben az intelligens rendszerek miikodésének alapvet megértését
és tudatos haszndlatat jelenti.
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oldasként, hanem a mindennapi pénzigyi dontések részének tekintsék (Arner et
al. 2017). Az yj tartalmak elsajatitdsa ugyanakkor oktatdsmddszertani megujuldst
igényel. Az intelligens tutorrendszerek4, az adaptiv tanuldsi platformok és az okta-
tdasi chatbotok képesek személyre szabott visszajelzést adni és egyéni tanuldsi ut-
vonalakat kialakitani, ami érzékelhet6en j6l tdAmogatja az 6nall6 tanulast (Miao et
al. 2021). A fels6oktatas digitalizacidjaval foglalkozo kutatdsok szerint a személyre
szabott, online tanuldsi modellek és a MOOC-alapti megolddsok’ hosszabb tavon is
alkalmasak lehetnek a tomeges, ugyanakkor egyéni igényekhez igazodo6 tudasatadas
tadmogatasara (Majo-Petri et al. 2020). Ebben a kornyezetben a tandr szerepe inkabb
egyuttmikod6évé valik, ahol egyfajta kurdtorként segiti a hallgatékat abban, hogy
az MI altal generdlt informéciokat kritikusan értelmezzék. A pénziigyi oktatas f6bb
atalakuldsi irdnyait az 1. tdblazat foglalja dssze.

Az MI elérhetdvé tette a valds idejii adatelemzést, a prediktiv model-
lezést és az automatizdlt dontéstamogatdst. A pénziigyi képzésekben
ezért a statikus ismeretanyag helyett a dinamikus, adatvezérelt tartal-
mak keriilnek el6térbe. A hallgatoknak meg kell tanulniuk az adatso-
rok elemzését, a modellek eredményeinek kritikus értékelését és az MI
dltal generdlt eldrejelzések értelmezését. Emellett foglalkozni kell az
MI korldtaival is, példdul a hitelbirdld algoritmusok torzitdsaival vagy
a prediktiv modellek piaci stabilitdsra gyakorolt hatdsaival. A digitdlis
etika oktatdsa szintén kulcsfontossdgu, kiilondsen az etikai felel6sség,
a dontési torzitdsok felismerése és a méltdnyossdg elve miatt.

_TARTALMI
ATALAKULAS

A pénziigyi szakemberek feladatkore az MI hatdsdra dtalakul. A rutin-
szerti tranzakcidfeldolgozds és adminisztrdcio szerepe csokken, mikoz-
ben né az igény a gépi rendszerek feliigyeletéhez, finomhangoldsdhoz
KOMPETENCIA- ES | és dontéseik értékeléséhez kapcsolédsé kompetencidkra. Az oktatdsban
SZEREPVALTOZAS | ezért el6térbe keriil a problémamegoldds, a kritikai gondolkodds és az
interdiszciplindris tudds, példdul az alapvetd programozdsi ismeretek
és az adatvizualizdcio. A hallgatéknak nemcsak pénziigyi elméleteket
kell érteniiik, hanem azt is, hogy az MI miként alkalmazza ezeket a
gyakorlatban, és hol sziikséges emberi beavatkozds.

Az MI az oktatds mddszertandt is dtalakitja. Az interaktiv szimuldto-
rok, chatbotok (mint példdul a ChatGPT vagy a Khanmigo), valamint az

- adaptiv e-learning-rendszerek valds idejii, személyre szabott visszajel-

TECHNOLOGIAI zést adhatnak a hallgatéknak. A pénziigyi oktatdsban ezek az eszk6zdok

ESZKOZOK |1 o16vé teszik, hogy a didkok szimuldlt pénziigyi helyzetekben probdl-
INTEGRACIOJA ’

jdk ki tuddsukat, példdaul virtudlis banki alkalmazdsok vagy tézsdei
kereskedési szimuldcidk segitségével. Az MI elemezheti a hallgatoi
dontéseket, és testreszabott fejlesztési javaslatokat adhat, ami erdsiti
a gyakorlati készségeket és az alkalmazott tuddst.

* Az intelligens tutorrendszerek olyan adaptiv tanulast tamogato digitalis eszkozok, amelyek a tanu-
16k valaszai alapjan folyamatosan alakitjdk a feladatokat és a visszajelzéseket. F§ el6nyik, hogy
lehetdveé teszik az egyéni tanuldsi utak kialakitdsat, és segitik a tanuldsi hidnyossagok korai felis-
merését.

A MOOC (Massive Open Online Course) tomegesen hozzaférhetd, nyilt online kurzusforma, amely
rugalmas, hely- és idéfliggetlen tanuldsi lehet&séget biztosit a résztvevék szaméra (Majd-Petri et
al. 2020).
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A hagyomdnyos oktatdsi modellekben a tandr a tudds f6 forrdsa volt,
az MI-korszakban azonban a szerepe fokozatosan a facilitator vagy
mentor irdnydba mozdul el. Mivel a hallgatok digitdlis forrdsokbdl és
MI-asszisztensektdl is nagy mennyiségii informdciohoz férhetnek hoz-

AZ OKTATO zd, az oktaté egyik legfontosabb feladata ezek kritikus értelmezésének
SZEREPENEK tamogatdsa. Segitenie kell a hallgatékat abban, hogy kérdéseket tegye-
ATALAKULASA ' ’

nek fel az MI dltal szolgdltatott adatokkal kapcsolatban, mérlegeljék a
dontések etikai és tdarsadalmi kévetkezményeit, és meg6rizzék az em-
beri kontrollt a technoldgia felett. Igy az oktaté inkdbb koordindlja és
tamogatja az 6nalld tanuldst, mikdzben biztositja a technoldgiai eszko-
z0k felelés haszndlatdt.

1. tabldzat: A mesterséges intelligencia hatdsa a pénziigyi oktatds atalakuldsara (Sajat
szerkesztés)

Az MI integracidjanak sikeressége nagymértékben fiigg az oktatdspolitikai és in-
tézményi alkalmazkodastol. Hazai szinten a PENZ7, a Digitdlis Jolét Program és a
Pénziranytii Alapitvany tevékenysége mar hozzajarult a pénzigyi és digitalis szemlé-
let erdsitéséhez, az MI térnyerése azonban célzottabb tantervi integraciot, modszer-
tani megujulast és pedagogusképzési tdmogatast igényel (European Commission
2024a). A FinTech- és MI-ismeretek beépitése, valamint az Al literacy fejlesztése ezért
hallgatoi és oktatoi oldalon is kulcskérdéssé valik (Magyarorszag Kormanya 2025).
Intézményi szinten ez a digitalis tananyagok, interaktiv platformok és tovabbképzé-
si programok folyamatos fejlesztését feltételezi. Az MNB Beconomist platformja és
mads gyakorlatorientalt tananyagok azt jelzik, hogy a pénziigyi oktatds digitalizacidja
mar nem pusztan lehet6ség, hanem alkalmazkodasi sziikséglet a valtozo pénzuigyi
és technoldgiai kérnyezethez (IBM Institute for Business Value 2024b). Hosszabb ta-
von azonban az MI pénziigyi oktatdsban betoltott szerepét nemcsak az hatdrozza
meg, hogy az intézmények mennyire képesek alkalmazkodni az uj technologiakhoz,
hanem az is, hogy képesek-e a hallgatokban tudatos, kritikus és megalapozott tech-
noldgiai bizalmat kialakitani (Edelman 2024).

5. Kooperativ modell az ember és a mesterséges intelligencia kozott

A mesterséges intelligencia oktatasi térnyerése nemcsak technolégiai, hanem szem-
1életi valtozast is hoz. Az oktatds minden szerepldjét érinti: a tanart, a hallgatot és az
intézményi kornyezetet egyarant. A kulcskérdés az, hogy az MI miként épithetd be
humancentrikus médon a tanulasi folyamatokba (UNESCO 2023; European Commis-
sion 2024a). Az alapelv valtozatlan. A technoldgia nem helyettesiti, hanem kiterjeszti
az emberi képességeket, és akkor valik pedagdgiai értelemben értékessé, ha tdmo-
gatja a gondolkodast, az empatiat és a kreativitast (Holmes et al. 2022). Az ember és
az MI egyuttmikodésére épild oktatasi megkozelités pontosan ezt a logikat képvise-
li. Ugyanakkor valdszin(sithetd, hogy a tanar-didk kapcsolat min6sége MI-tdmoga-
tott kornyezetben is meghataroz6 marad (Kdlmén és Pojda-Noszik 2023).

Az ember-MI egytittmiikodésre épiilé oktatdsi modell harom, jol elkilonithetd
pillér koré épil (1asd 1. dbra). A humdncentrikus szemlélet a tanulast tovabbra is
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az emberhez koti, melyben a technoldgia f6ként tdmogatd szerepben jelenik meg.
Az etikus és felelds haszndlat az algoritmusok atlathatdsagat és ellenérizhetdségét
hangsulyozza, 6sszhangban az eurdpai szabdlyozasi keretekkel (European Commis-
sion 2024a). A harmadik 1ényeges elem pedig a folyamatos adaptdcio, amely minden
szerepl6t6l alkalmazkodoképességet és nyitottsagot igényel.

CENTRIKUS
SZEMLELET

ETIKUS ES
FELELOS
HASZNALAT

FOLYAMATOS
ADAPTACIO

1. abra: Az ember-MI egyuttm{ikddésre épil6 oktatasi paradigma harom pillére és
kapcsolatrendszere (sajat szerkesztés)

Az MI-alapu tanuldsi kérnyezet folyamatos valtozdsa rugalmas pedagdgiai al-
kalmazkodast igényel. A tandr-MI-tanul6 kapcsolatban az MI f6ként tdmogatd
infrastrukturaként miikodik, azaz atvehet bizonyos rutinfeladatokat, példaul az ér-
tékelés, a tesztkészités vagy az adatgyUjtés teriletén, mikozben az értelmezés, a kri-
tikus gondolkodds fejlesztése és az etikai felelGsség tovabbra is az oktatéhoz kot6dik
(Miao et al. 2021; Holmes et al. 2022). Az MI oktatdsi el6nyei a min&ség, a hatékony-
sdg és a hozzaférhetdség teriletén is megjelennek (1asd 2. dbra).

TAVOKTATAS
ESHIBRID ()
TANULAS

GLOBALIS
HOZZAFERES

IDEGENNYELVO
OKTATAS

KOLTSEG-
HATEKONYSAG

MINGSEG-
O sizrositas

2. abra: A mesterséges intelligencia oktatasi elényei és hatékonysagi dimenzidi
(sajat szerkesztés)
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Az MI oktatési el6nyei els6sorban a személyre szabottabb tanuldsban, a ponto-
sabb visszajelzésben, az adminisztrativ terhek csokkentésében és a hozzaférés ho-
vitésében jelennek meg. Az adaptiv rendszerek figyelembe tudjadk venni az egyéni
tanulési tempot és tudasszintet, mikozben a fejlett nyelvi modellek a nemzetkozi tu-
dasmegosztast és az idegennyelvil tanulast is tAimogathatjak (UNESCO 2023; Camb-
ridge University Press & Assessment 2024; World Economic Forum 2025). Mindez
meger0siti, hogy az MI oktatdsi szerepe els6sorban tamogato és differenciald jelleg,
ugyanakkor indokoltta teszi annak empirikus és alaposabb feltarasat, hogy a hallga-
tok mennyire felkésziiltek e lehetdségek tudatos és felelgs hasznalatara.

6. Empirikus hattér

A mesterséges intelligencidra épuld pénzigyi szolgaltatasok terjedésével a pénziigyi
miveltség fogalma szlikségszertien kiegészul a digitalis kompetencidk és a techno-
légiai rendszerekkel szembeni bizalom dimenzidival. Mivel a pénzugyi dontések
egyre gyakrabban digitdlis platformokon és algoritmikus rendszereken keresztiil
szlletnek, killondsen indokolt megvizsgalni, hogy a fels6oktatdsban tanulé hallga-
tok milyen pénziigyi és digitalis kompetencidkkal rendelkeznek, és hogyan viszo-
nyulnak az MI pénziigyi alkalmazdasaihoz. Jelen kutatas e tényez6k Osszefiiggéseit
vizsgalta hazai egyetemi hallgatok korében.

Az alabbi kutatasi kérdésekre kerestiik a valaszt:

1. Milyen kapcsolat mutathatd ki a pénziigyi miiveltség és a digitalis kompeten-
cia szintje kozott az egyetemi hallgatok korében?

2. Hogyan viszonyulnak a kilénb6z6 pénzigyi és digitalis kompetenciaszint-
tel rendelkezd hallgaték a mesterséges intelligencia pénziligyi alkalmazdasai-
hoz?

3. Azonosithatok-e eltérd hallgatéi mintdzatok a pénziigyi miveltség, a digi-
talis kompetencia és a mesterséges intelligencidval kapcsolatos attitGdok
alapjan?

4. Milyen kovetkeztetések vonhatok le ezekbdl az eredményekb6l a pénziigyi ok-
tatds jovobeli fejlesztése szempontjabadl?

A 2. tablazat azokat a meghataroz6 nemzetkozi kutatasokat foglalja 6ssze, ame-
lyek a jelen vizsgalat elméleti és empirikus hatterét, valamint a kutatds szakirodalmi
keretét adjak. Ezt kovet6en bemutatjuk a kutatas empirikus mddszertanat és f6bb
eredményeit.
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Kapcsolodas a

Szerzo (év) Kutatasi fokusz F6 megallapitas jelen kutatdshoz

A digitdlis pénziigyi miveltség
szamos vizsgalt orszaghan

Digitalis alacsony szintl. Az atlagos Aéilzgil{[ahis
OECD (2025b) pénziigyi pontszam 53/100, mikézben az Eom i}é ncidk
miveltség online vasarlok mintegy 40%-a P

- - s mérési kerete.
nem éri el a minimum digitalis

pénzigyi miveltségi szintet.

A magasabb objektiv pénziigyi A pénziigyi

C Fintech és miiveltség csokkenti, mig a és digitalis
Aristei és . . C e o . e
Gallo (2026) robo-t.?nacsadok dl.glta_hs penzugyllmuvgltseg kompetencidk

hasznélata noveli a robo-tanacsaddok szerepe a fintech-
haszndlatdnak valdszinliségét. haszndlatban.
Digitali A digitalis pénzligyi szolgaltatdsok A bizalom és
igitalis o ; . PN
A elfogadasat az észlelt hasznossdg, technolégiai
Neves et al. pénziigyi . . . : s
, . a kénnyl haszndlat, valamint a attitid szerepe
(2023) szolgaltatasok bi {2 és a bizalom di L .- P h
elfogadasa 1zt0n§ag es a bizalom dimenziol a nte,c -
befolydsoljak. hasznalatban.
Az MI-vel kapcsolatos tudas és Az Al-irdstudés
Pan et al. Al-irdstudas és az észlelt érték szignifikansan és az Al-attitlid
(2025) Al-bizalom befolyésolja a generativ MI- kapcsolatanak
rendszerekbe vetett bizalmat. értelmezése.

2025-ben az EU-ban a 16-29
évesek 75%-a rendelkezett
legaldbb alapvet§ digitalis

Eurostat készségekkel. Jelentds orszagkozi ﬁé‘iﬁgagﬁ
Fiatalok digitdlis kulonbségek figyelhet6k meg: gex |

(2026, 2025. Készséoei Cseh <oban 91%. Danidban & heterogenitdsa
évi adatok) észségei sehorszagban 91%, Daniaban és "o\ 7+

Finnorszagban 90%, Hollandidban Korosztalvban

88%, mig Romdanidban 52%, yban.

Bulgdridban pedig 54% volt ez az

arany.

Magyarorszagon az alapvetd

e digitalis készségekkel rendelkezdk A

European Digitdlis H . < A digitdlis
Commission  készségek 3ra2¥11£nkigrhaa$d§éizs ]f(gs'iééage(i:’ kompetencidk
(2024b) Magyarorszagon 5y 5 & hazai kontextusa.

szélesebb tarsadalmi elterjesztése
tovabbra is fejlesztési feladat.

2. tabldazat: Az empirikus kutatds szakirodalmi alapjat képez6 f6bb nemzetkozi
vizsgalatok (sajat szerkesztés)

A mesterséges intelligencia és a pénzigyi attitidok kapcsolatdnak feltarasa
érdekében végzett empirikus vizsgalat 865 magyar egyetemi hallgaté valaszain
alapult. Az elemzésbe kizardlag a hidnytalanul kitoltott és modszertanilag megfele-
16en értékelhetd kérddivek kertiltek bevondsra. Az adatbdzis egy korabbi, 2024-ben
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végzett, szélesebb kord kutatds részeként kerult felvételre (Sarkozy 2025). Mig a
2024-es vizsgalat a felhaszndldi attitlidok altalanos mintdzataira fokuszalt, addig
jelen elemzés mar Kkifejezetten az oktatdsi szemponthbol relevans dsszefuiggések
feltdrdsdra irdnyul. A vizsgalatban részt vev hallgatok ot elismert, nagy hallgatoi
létszamu hazai egyetemrdl keriiltek be, és mindannyian rendszeres digitalis pénz-
ugyi szolgaltatds-haszndlok voltak. A minta 4tlagéletkora 22,4 év volt, 56,3%-a nd,
43%-a férfi. A kutatds alanyai a digitalis pénziigyi szolgaltatasok egyik dinamikusan
bdvulé célcsoportjat alkotjak, vagyis a magyar Z generacio digitdlisan aktiv hallga-
toi csoportjanak relevans szeletét jelentik a pénzugyi innovaciok szempontjabol.
A kérdéiv osszesen 117 kérdést, illetve allitast tartalmazott, amelyek a pénziigyi
muveltségre, a digitalis kompetencidkra és a mesterséges intelligencidval kapcsola-
tos attitidokre vonatkoztak. Az attitlidjellegii 4llitdsokat a valaszaddk hétfokozatu
Likert-skalan értékelték. A kérddiv kialakitdsa részben nemzetkozileg alkalmazott
mérési eszkozokre épiilt, igy példaul a General Attitudes towards Artificial Intelli-
gence Scale (GAAIS) (Schepman és Rodway 2023), valamint az OECD/INFE pénziigyi
miuveltséget mér6 kérdésblokkjaira (OECD 2022), illetve Korber kutatasaira (Korber
2019).

Az adatok feldolgozasa soran elsd 1épésben leird statisztikai elemzésre kertilt
sor a minta alapvet6 jellemz6inek bemutatdsa érdekében. Ezt kovetSen a vizs-
gdlt attitidokhoz kapcsolddd valtozok mogott allé struktura feltdrdsara f6kom-
ponens-elemzés szolgalt. A komponensek kivdlasztasa a Kaiser-kritérium alapjan
tortént, amelynek eredményeként hét f6 komponens keriilt megtartdsra. A rotaciot
kovet6en ez a hét komponens a teljes variancia 67,136%-at magyarazta, ami megfe-
leld alapot biztositott az adatredukciohoz és a tovabbi klaszterelemzéshez. A kom-
ponensek a kovetkezd tartalmi dimenzidkat irtdk le: pénziigyi tudatossag, digitalis
banki szolgdltatdsok haszndalata, hagyomanyos tigyfélszolgalati kapcsolattartas,
pénzuigyi tervezési eldrelatas, digitdlis biztonsag, technologiai fejlesztések prefe-
raldsa, valamint befolyasolhatdsdg. Tartalmi értelmezésiik alapjan ezek harom f6
tematikus dimenzié koré rendez6dtek. Az elsé dimenzié a pénziligyi tudashoz és a
pénzigyi dontéshozatali kompetencidhoz kapcsolodo valtozokat foglalta magaban.
A masodik dimenzi6 a digitalis kompetenciakhoz és a digitalis pénziigyi szolgdl-
tatdsok hasznalatdhoz kothetd jellemzdket ragadta meg. A harmadik dimenzi6 a
mesterséges intelligencidval kapcsolatos attitiidoket és a technoldgiai megoldasok
iranti bizalom szintjét tiikrozte.

A hallgatoi mintazatok feltarasa érdekében a f6komponens-elemzés soran kapott
komponenspontszamok képezték a klaszterelemzés alapjat. Az eltérd skalaju valto-
z6k Osszehasonlithatdsdga érdekében az adatokat az elemzés el6tt standardizalni
kellett. A klaszterstruktira meghatarozasa kétlépcsds eljarassal tortént. Els6 1épés-
ben hierarchikus klaszterelemzés szolgalt a klaszterszam becslésére, majd ezt kdve-
téen k-kozép klaszterezés segitségével kertiltek kialakitdsra a végleges klaszterek.
A f6komponens- és klaszterelemzés eredményei alapjan harom jol elkiilonithet6
felhasznaldi csoport volt azonosithatd (1asd 3. dbra), amelyek a kordbban megha-
tarozott pénzigyi, digitalis és a mesterséges intelligencidhoz kapcsolddo attitiid- és
bizalmi dimenzidk eltéré kombindcidi mentén irhatdak le.
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m |. Klaszter: Pénziigyileg tudatos,
technologiailag 6vatosak

2. Klaszter: Digitalis
44.50% megoldasok lelkes tamogato6i

m 3. Klaszter: Hagyomanyos
beallitottsagt, alacsony
pénziigyi tudatossaguak

3. dbra: Klaszterek a pénzugyi és digitdlis kompetencidk és a technoldgiai attitidok
mentén (sajat szerkesztés)

A Kklaszterkdzéppontok (standardizalt komponenspontszdmok) alapjan az elsd
csoportot magasabb pénziigyi tudatossag (0,59) és jobb pénziligyi tervezési el6rela-
tas (0,44), ugyanakkor visszafogottabb technoldgiai nyitottsag (-0,24) jellemezte. Ide
tartozott a minta 44,5%-a. A masodik klaszter, amely a hallgatok 24,4%-4at foglalta
magaban, kifejezetten pozitivan viszonyult a technoldgiai fejlesztésekhez (1,25), és
a digitdlis banki szolgaltatdsokat is kedvezden értékelte (0,62). A harmadik csoport
esetében (31,1%) alacsonyabb pénziigyi tudatossag (-1,07), erésebb személyes iigy-
intézési preferencia (0,67), valamint visszafogottabb digitalis haszndlat (-0,28) volt
megfigyelhetd.

Ez a harom klaszter azonban nemcsak statisztikai értelemben kiilonil el, hanem
jol értelmezhet6 tanulasi és viselkedési mintdzatokat is kirajzolt. Az els6 csoport ese-
tében példaul kifejezetten érdekes, hogy a stabil pénziligyi tudas nem jar egytitt auto-
matikusan technoldgiai nyitottsaggal. Inkdbb egy tudatosan mérlegel6 attit(id jelenik
meg, ahol a hallgatdk értik a pénziigyi dontések sulyat, és éppen ezért dvatosabban
kozelitenek az Uj megoldasokhoz. Oktatdsi szempontbol ez arra utal, hogy ennél a
csoportndl nem az ismeretb6vités jelenti a f6 kihivast, hanem a technolégiai rendsze-
rek mikodésének atlathatobba tétele és emellett 1ényeges a bizalom fokozatos épité-
se. A masodik klaszter ezzel szemben kifejezetten nyitott és adaptiv. Ezek a hallgatok
gyorsan reagalnak az uj technoldgidkra, viszont kevésbé érzékelik azok kockézatait,
tovabba ez a nyitottsdg nem minden esetben parosul tudatos pénziigyi tervezéssel.
Ez a kett6sség oktatasi szempontbdl kilondsen relevans, mert alatdmasztja, hogy
a digitdlis jartassdg onmagdban nem bhiztositja a tudatos pénziigyi dontéshozatalt
és a kockazatok felismerésének képességét. Ennél a csoportndl inkdbb a hosszabb
tdvu gondolkodas, a kockazatérzékelés és a dontési kovetkezmények tudatositdasa
keriil el6térbe. A harmadik klaszter esetében a kiinduldpont egészen mas. Itt nem-
csak a technoldgiai attitlid visszafogottabb, hanem a pénziigyi alapok is bizonyta-
lanabbak. A digitalis eszkozokkel szembeni dvatossag esetiikben kevésbé tudatos
valasztds, inkdbb a kompetenciahidny és a bizonytalansag kovetkezménye. Oktatasi
szemponthol ennél a csoportnal van a legnagyobb sziikség fejlesztésre, mind pénz-
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ugyi, mind digitalis téren, mégpedig egymassal szoros 0sszefliggésben. Az elvégzett
ANOVA-vizsgalat alatdmasztotta, hogy a klaszterek kozotti kiillonbségek tobb dimen-
zi6 mentén is szignifikdnsak. A legerdsebb elkiilonit6 tényezdk a pénziigyi tudatos-
sag (F = 485,78; p < 0,001) és a technoldgiai fejlesztések preferdlasa (F = 474,61; p <
0,001) voltak, de mas valtozok esetében is egyértelmi kiilonbségek jelentkeztek. Ez
megerdsiti, hogy nem véletlenszerd eltérésekrdl van szo, hanem kovetkezetes min-
tazatokrol beszélhetiink. A harom klaszter osszevetése alapjan azonban igazolddik
egy kevésbé nyilvanvald dsszefiiggés is, miszerint a pénziigyi tudds, a digitalis kom-
petencidk és a technologiai attitidok nem azonos logika mentén fejlédnek. Nem egy
egyenes skala mentén haladnak, hanem eltérd irdnyokba is elmozdulhatnak. Ennek
egyik legfontosabb tanulsdga, miszerint a magasabb pénziigyi miveltség nem fel-
tétlentl jelent nagyobb technoldgiai nyitottsagot. Kiilon figyelmet érdemel tovabba,
hogy a pozitiv MI-attitlid leger6sebb magyarazé tényez6je a pénzigyi és digitalis
tuddsszint volt. Az MI irdnti nyitottsag és a tudasszint kozott kozepes erésségu, szig-
nifikdns kapcsolat mutathaté ki (r = 0,41; p < 0,001). Ez arra utal, hogy a techno-
légidhoz valo viszonyulds szorosan dsszefligg azzal, mennyire képesek a hallgatok
értelmezni annak m{ikodését, azaz a nagyobb foku megértés jellemzben egylitt jar a
bizonytalansag csékkenésével.

7. Eredmények és kovetkeztetések

A vizsgdlat alapjan a magyar egyetemi hallgaték nem kezelhet6k egységes, eleve
digitalisan felkésziilt és technoldgiailag nyitott csoportként. A klaszterelemzés azt
mutatja, hogy a pénziigyi tudatossag, a digitdlis szolgaltatdasok haszndlata és az MI-
hez vald viszony eltérd kombindcidkban jelenik meg. A pénzlgyileg tudatosabb
hallgatok esetében a technoldgiai dvatossdg nem feltétlentl elutasitast, hanem mér-
legel6bb és korultekint6bb hozzaallast jelez. Ezzel szemben a digitalis megolddsok
irant nyitottabb hallgaték kérében sem tekinthet6 magatol értet6dének a hosszabb
tavua pénzugyi tervezés, a kockazatok tudatos mérlegelése vagy az automatizalt don-
tések kritikus értelmezése. A hagyomanyosabb bedllitottsdgu csoportndl pedig a
visszafogott digitdlis hasznélat inkdbb a pénziigyi és digitalis kompetencidk bizony-
talansagaval fligg 6ssze.

Mindez arra utal, hogy a pénziigyi oktatdsban mar nem elegend6 az alapfogal-
mak, szamitdasi eljarasok és technikai ismeretek ataddsa. A hallgatoknak azt is meg
kell tanulniuk, hogyan értelmezzenek digitalis pénziigyi helyzeteket, hogyan ismer-
jék fel az algoritmikus dontések korlatait, és miként érizzék meg sajat dontési fele-
16sségiiket MI-alapu kérnyezetben is. A pénzigyi miiveltség, a digitalis biztonsag, az
adatalapu gondolkodas és a technoldgiai bizalom ezért nem kiillon fejlesztendd te-
ruletek, hanem egymast erdsitd oktatasi célok, amelyek differencialt, a hallgatoi k-
lénbségekre is érzékeny fejlesztést igényelnek. A mesterséges intelligencia igy nem
pusztan mdédszertani Gjdonsagként, hanem a pénziigyi oktatds tartalmi és szemléleti
megujuldsdnak érdemi tAmogato tényezdjeként jelenhet meg.

Osszességében a tanulmany azt hangsulyozza, hogy a pénziigyi oktatas jovéje
nem elsdsorban az Uj technoldgidk gyors tantervi bevezetésén mulik, hanem azon,
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hogy a technolégidk mennyire vélnak értelmezhet6vé, ellendrizhetdvé és felelGsen
hasznélhatova a hallgatok szaméra. A mesterséges intelligencia ebben az értelem-
ben nem 6nmagdban jelent oktatdsi értéket, hanem f6ként akkor, ha tdmogatja a
megalapozott pénziigyi dontéseket, erdsiti a kritikus gondolkoddst, és hozzdjarul ah-
hoz, hogy a hallgaték kozotti kompetenciakillonbségek mérséklédjenek.

Irodalom

Aczél] Petra. “Virtudlis valosag az oktatdsban — Ment-e a VR altal az oktatas elébb?” Informdcids
Tdrsadalom XVII, 4. szam (2017): 7-24.
https://doi.org/10.22503/inftars.XVII.2017.4.1

Agoston Norbert. “Mesterséges intelligencia és gépi tanuldsi moédszerek a véllalati
fizetésképtelenség becslésére.” Statisztikai Szemle 100, 6. szam (2022): 584-609.
https://doi.org/10.20311/stat2022.6.hu0584

Aldasoro, Ifiaki, Leonardo Gambacorta, Anton Korinek, Vatsala Shreeti és Merlin Stein.
“Intelligent Financial System: How Al Is Transforming Finance.” BIS Working Papers 1194
(2024). Basel: Bank for International Settlements.
https://www.bis.org/publ/work1194.pdf

Arner, Douglas W.,, Janos Nathan Barberis és Ross P. Buckley. “The Evolution of FinTech -
A New Post-Crisis Paradigm.” SSRN Working Paper (2015).
https://doi.org/10.2139/ssrn.2676553

Arner, Douglas W,, Janos Nathan Barberis és Ross P. Buckley. “FinTech, RegTech and the
Reconceptualization of Financial Regulation.” Northwestern Journal of International Law
and Business 37, no. 3 (2017): 371-448.
https://scholarlycommons.law.northwestern.edu/njilb/vol37/iss3/2/

Aristei, David és Manuela Gallo. “Financial Literacy, Robo-Advising, and the Demand for
Human Financial Advice: Evidence from Italy.” Journal of Behavioral and Experimental
Finance 49 (2026): 101125.
https://doi.org/10.1016/j.jbef.2025.101125

Cambridge University Press & Assessment. The Role of AI in Language Learning: Research
Evidence and Strategies for Success. Cambridge: Cambridge University Press & Assessment,
2024.
https://www.cambridge.org/sites/default/files/media/documents/The_Role_of_ AI in
Language_Learning Research_Evidence_and_Strategies.pdf

Dreksler, Noemi, Stephen Clare, Kaylyn Jackson Schiff, Daniel S. Schiff, Chloe Ahn, Zachary
Peskowitz és Harry Law. “What the Public Thinks About AI and the Implications for
Governance.” Brookings Institution, 2025. aprilis 9. Utols6 hozzaférés: 2025. oktober 21.
https://www.brookings.edu/articles/what-the-public-thinks-about-ai-and-the-implications-
for-governance

Domokos Anna és Sajtos Péter. “Mesterséges intelligencia a pénziigyi szektorban — Innovacio
és kockazatok.” Hitelintézeti Szemle / Financial and Economic Review 23, 1. szam (2024):
155-166.
https://hitelintezetiszemle.mnb.hu/letoltes/hsz-23-1-szc1-domokos-sajtos.pdf



https://doi.org/10.22503/inftars.XVII.2017.4.1
https://doi.org/10.20311/stat2022.6.hu0584
https://www.bis.org/publ/work1194.pdf
https://doi.org/10.2139/ssrn.2676553
https://scholarlycommons.law.northwestern.edu/njilb/vol37/iss3/2/
https://doi.org/10.1016/j.jbef.2025.101125
https://www.cambridge.org/sites/default/files/media/documents/The_Role_of_AI_in_Language_Learning_Research_Evidence_and_Strategies.pdf
https://www.cambridge.org/sites/default/files/media/documents/The_Role_of_AI_in_Language_Learning_Research_Evidence_and_Strategies.pdf
https://www.brookings.edu/articles/what-the-public-thinks-about-ai-and-the-implications-for-governance/
https://www.brookings.edu/articles/what-the-public-thinks-about-ai-and-the-implications-for-governance/
https://hitelintezetiszemle.mnb.hu/letoltes/hsz-23-1-szc1-domokos-sajtos.pdf

A PENZUGYI OKTATAS TRANSZFORMACIOJA A MESTERSEGES INTELLIGENCIA TUKREBEN

Edelman. Edelman Trust Barometer 2024: Special Report on Technology Sector. Geneva:
Edelman, 2024.
https://www.edelman.com/trust/2024/trust-barometer/special-report-tech-sector

European Commission. Communication on a Digital Finance Strategy for the EU (COM (2020)
591 final). Brussels: European Commission, 2020.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0591

European Commission. Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the Council
on Artificial Intelligence (AI Act). Official Journal of the European Union L257 (2024a): 1-65.
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j

European Commission. Digital Decade Country Report 2024: Hungary. Brussels: European
Commission, 2024b.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/hungary-2024-digital-decade-country-

report
Eurostat. “Young People — Digital World.” Statistics Explained, 2026. Data extracted in March

EY. European Banking Generative AI Survey 2023. London: EY, 2023.
https://www.ey.com/en_bh/insights/financial-services/emeia/how-europe-fs-leaders-are-
approaching-generative-ai-adoption

Holmes, Wayne, Maya Bialik és Charles Fadel. Artificial Intelligence in Education: Promises and
Implications for Teaching and Learning. 2nd ed. Boston: Center for Curriculum Redesign,
2022.
https://www.researchgate.net/publication/332180327_Artificial Intelligence_in_Education
Promise_and Implications for Teaching and Learning

IBM Institute for Business Value. AI in Action: Banking and Financial Markets 2024 Report.
Armonk, NY: IBM, 2024a.
https://www.ibm.com/think/reports/ai-in-action

IBM Institute for Business Value. 2024 Global Outlook for Banking and Financial Markets. New
York: IBM, 2024b.
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/en-us/report/2024-
banking-financial-markets-outlook

Kalman Botond Géza és Nina Pojda-Noszik. “The Role of the Teacher-Student Relationship
in the Innovation of Education: Interdisciplinary Review of the Issue.” Naukovij Visnik
Mukachivskogo Djerzhavnogo Universitetu: Serija Pedagogika ta Psihologija 9, no. 3 (2023):
72-81.
http://doi.org/10.52534/msu-pp3.2023.72

grof Klebelsberg Kund. Grdf Klebelsberg Kuno beszédei, cikkei és torvényjavaslatai, 1916-1926.
Budapest: Athenaeum, 1927.

Kuhn, Thomas S. The Structure of Scientific Revolutions. Chicago: University of Chicago Press,
1962.
https://www.Iri.fr/~mbl/Stanford/CS477/papers/Kuhn-SSR-2ndEd.pdf

Kovécs Edina. “Digitalis munkarend vagy digitalis oktatds? A karantén kozoktatdsi tanulsagai.”
Informdcios Tarsadalom XXI, 3. szam (2021): 26-46.
https://doi.org/10.22503/inftars.XX1.2021.3.2

— = 139 ——


https://www.edelman.com/trust/2024/trust-barometer/special-report-tech-sector
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0591
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/hungary-2024-digital-decade-country-report
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/hungary-2024-digital-decade-country-report
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Young_people_-_digital_world
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Young_people_-_digital_world
https://www.ey.com/en_bh/insights/financial-services/emeia/how-europe-fs-leaders-are-approaching-generative-ai-adoption
https://www.ey.com/en_bh/insights/financial-services/emeia/how-europe-fs-leaders-are-approaching-generative-ai-adoption
https://www.researchgate.net/publication/332180327_Artificial_Intelligence_in_Education_Promise_and_Implications_for_Teaching_and_Learning
https://www.researchgate.net/publication/332180327_Artificial_Intelligence_in_Education_Promise_and_Implications_for_Teaching_and_Learning
https://www.ibm.com/think/reports/ai-in-action
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/en-us/report/2024-banking-financial-markets-outlook
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/en-us/report/2024-banking-financial-markets-outlook
http://doi.org/10.52534/msu-pp3.2023.72
https://www.lri.fr/~mbl/Stanford/CS477/papers/Kuhn-SSR-2ndEd.pdf
https://doi.org/10.22503/inftars.XXI.2021.3.2

Korber, Moritz. “Theoretical Considerations and Development of a Questionnaire to Measure
Trust in Automation.” In Sabina Bagnara, Riccardo Tartaglia, Sara Albolino, Thomas
Alexander és Yushi Fujita (Szerkeszt8k). Proceedings of the 20th Congress of the International
Ergonomics Association (IEA 2018): Volume VI: Transport Ergonomics and Human Factors
(TEHF), Aerospace Human Factors and Ergonomics, 13-30. Cham: Springer, 2019.
https://doi.org/10.1007/978-3-319-96074-6_2

Lilok Gergely és Sebestyén Zoltan. “A mesterséges intelligencia legujabb alkalmazasi trendjei
a bankszektorban.” Hitelintézeti Szemle 24, 2. szam (2025): 47-74.
https://doi.org/10.25201/HS7.24.2.47

Magyarorszag Kormdanya. Magyarorszdg Mesterséges Intelligencia Stratégidja (2025-2030).
Budapest: Innovacids és Technoldgiai Minisztérium, 2025.
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/c/c0/c0d/
c0dfdbd37cfa520ae37361a168d244c85e7295af.pdf

Major Lenke, Namesztovszki Zsolt, Kovacs Cintia, Urban Dorottya és Boros Orsolya.
“Fejleszthet6k-e a pedagdgusok online oktatassal kapcsolatos kompetencidi online tanulasi
kornyezetben?” Informdcios Tdarsadalom XXII, 1. szdm (2022): 49-66.
https://doi.org/10.22503/inftars.XX11.2022.1.3

Majo-Petri Zoltan, Pronay Szabolcs, Huszar Sandor és Dinya Laszlo. “Digitdlis transzforméacio
az egyetemeken — Egy tdmeges, nyilt, online oktatasi mikddési modell, és az egyetemistak
digitalis oktatdshoz fiz6d6 attitidjének vizsgdlata.” Informdcids Tdrsadalom XX, 1. szam
(2020): 72-94.
https://doi.org/10.22503/inftars.XX.2020.1.4

McKinsey & Company. “The End of Inertia: Agentic AI’s Disruption of Retail and SME Banking.”
McKinsey Insights. Utols6 hozzaférés: 2025. oktéber 21.
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/the-end-of-inertia-
agentic-ais-disruption-of-retail-and-sme-banking

Miao, Fengchun, Wayne Holmes, Ronghuai Huang és Hui Zhang. AI and Education: Guidance
for Policy-makers. Paris: UNESCO, 2021.
https://doi.org/10.54675/PCSP7350

Neves, Catarina, Tiago Oliveira, Fernando Santini és Luis Gutman. “Adoption and Use of Digital
Financial Services: A Meta Analysis of Barriers and Facilitators.” International Journal of
Information Management Data Insights 3, no. 2 (2023): 100201.
https://doi.org/10.1016/j.jjimei.2023.100201

Ng, Andrew. “He Helped Create Google Brain — Here’s What He Thinks About AI Now.” TIME
Magazine, 2017. janudr 11.
https://time.com/4631730/andrew-ng-artificial-intelligence-2017/

OECD. OECD/INFE Toolkit for Measuring Financial Literacy and Financial Inclusion 2022. Paris:
OECD Publishing, 2022.
https://doi.org/10.1787/cbc4114f-en

OECD. OECD/INFE 2023 International Survey of Adult Financial Literacy. Paris: OECD Publishing,
2023.
https://doi.org/10.1787/56003a32-en

OECD. Directorate for Education and Skills - OECD Skills Outlook 2025. Paris: OECD Publishing,
2025a.

https://www.oecd.org/education/skills-outlook/

— e 140 ="


https://doi.org/10.1007/978-3-319-96074-6_2
https://doi.org/10.25201/HSZ.24.2.47
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/c/c0/c0d/c0dfdbd37cfa520ae37361a168d244c85e7295af.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/c/c0/c0d/c0dfdbd37cfa520ae37361a168d244c85e7295af.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.22503/inftars.XXII.2022.1.3
https://doi.org/10.22503/inftars.XX.2020.1.4
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/the-end-of-inertia-agentic-ais-disruption-of-retail-and-sme-banking
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/the-end-of-inertia-agentic-ais-disruption-of-retail-and-sme-banking
https://doi.org/10.54675/PCSP7350
https://doi.org/10.1016/j.jjimei.2023.100201
https://time.com/4631730/andrew-ng-artificial-intelligence-2017/
https://doi.org/10.1787/cbc4114f-en
https://doi.org/10.1787/56003a32-en
https://www.oecd.org/education/skills-outlook/

A PENZUGYI OKTATAS TRANSZFORMACIOJA A MESTERSEGES INTELLIGENCIA TUKREBEN

OECD. Supporting Informed and Safe Use of Digital Payments through Digital Financial Literacy.
Paris: OECD Publishing, 2025b.
https://doi.org/10.1787/21de47d1-en

Pan, Zilong, Ozias A. Moore, Antigoni Papadimitriou és Jiayan Zhu. “Al Literacy and Trust:
A Multi-Method Study of Human-GAI Team Collaboration.” Computers in Human Behavior:
Artificial Humans 4 (2025): 100162.
https://doi.org/10.1016/j.chbah.2025.100162

Pedro, Francesc, Miguel Subosa, Axel Rivas és Paula Valverde. Artificial Intelligence in
Education: Challenges and Opportunities for Sustainable Development. Paris: UNESCO, 2019.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366994

Ryan, Mark. “In AI We Trust: Ethics, Artificial Intelligence and Reliability.” Science and
Engineering Ethics 26, no. 5 (2020): 2749-2767.
https://doi.org/10.1007/s11948-020-00228-y

Sarkozy Helga. Bizalom és tudatossdg a mesterséges intelligencia alapu pénziigyi szolgdltatdsok
kordban. Doktori értekezés. Budapest: Neumann Janos Egyetem, 2025.

Schepman, Astrid és Paul Rodway. “The General Attitudes towards Artificial Intelligence Scale
(GAAIS): Confirmatory Validation and Associations with Personality, Corporate Distrust
and General Trust.” International Journal of Human-Computer Interaction 39, no. 13 (2023):
2724-2741.
https://doi.org/10.1080/10447318.2022.2085400

Szent-Gyorgyi Albert. Az €16 dllapot — Vdlogatott irdsok. Bukarest: Kriterion (Korunk Kényvek),
1973.

Téth Arnold, Kalman Botond Géza és Poor Jozsef. “Employment in Hungarian Economy as
a Result of the Covid-19 Pandemic.” Acta Oeconomica Universitatis Selye 10, no. 1 (2021):
84-96.
http://doi.org/10.36007/Acta.2021.10.1.7

UNESCO. Education and Artificial Intelligence: Towards an Inclusive Future. Paris: UNESCO,

2023.

https://www.unesco.org/en/digital-education/artificial-intelligence

World Economic Forum. “Future of Learning Report 2025: Why AI Literacy as a Core
Competency.” Utolsé hozzaférés: 2025. oktober 21.
https://www.weforum.org/stories/2025/05/why-ai-literacy-is-now-a-core-competency-in-
education/

— e 141 ="


https://doi.org/10.1787/21de47d1-en
https://doi.org/10.1016/j.chbah.2025.100162
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366994
https://doi.org/10.1007/s11948-020-00228-y
https://doi.org/10.1080/10447318.2022.2085400
http://doi.org/10.36007/Acta.2021.10.1.7
https://www.unesco.org/en/digital-education/artificial-intelligence
https://www.weforum.org/stories/2025/05/why-ai-literacy-is-now-a-core-competency-in-education/
https://www.weforum.org/stories/2025/05/why-ai-literacy-is-now-a-core-competency-in-education/

T

= O B » O B v =™ >

= NISTOR LAURA, BALINT GYONGYVER ==

Kornyezettudatossag és digitalizacio metszéspontjai:
klaszterelemzés az europai lakossag korében

A tanulmdany célja az eurdpai lakossag digitalizacioval és kornyezettudatossaggal
kapcsolatos attitlidjeinek feltdrdsa a tobbszintli perspektiva (Multi-Level Perspe-
ctive, MLP) és a mély mediatizacié elméleti keretében. A 2023-as Special Euroba-
rometer (99.1) adatbazisan végzett klaszterelemzés soran ot klaszterképzd valtozot
alkalmaztunk: a kornyezettudatossag és digitalizacié fontossaganak megitélését; az
EU kornyezeti és digitalis kezdeményezéseivel vald elégedettséget; valamint a zold
digitalis technoldgidk tamogatasanak fontossagat. A k-kozép modszer alkalmazasa-
val négy jellegzetes klasztert azonositottunk. Az optimista z6ldild digitalisok kor-
nyezettudatosak, a digitalizaciot tdmogatjak és elégedettek az unidés politikdkkal.
A gondtalan k6z0mbosok mindkét témakor irant érdektelenek, azonban elfogadjak
az EU intézkedéseit. A haborgé k6zombosok szintén kozombosek, de kritikusak az
unios 1épésekkel szemben. A zigolddo zo6ld digitalisok prioritasként kezelik mindkét
tertuletet, ugyanakkor elégedetlenek a jelenlegi politikdkkal. A klaszterhovatartozast
elssorban az iskolai végzettség, a szubjektiv tarsadalmi statusz és a jovedelmi hely-
zet befolyasolja.

Kulcsszavak: digitalizdcio, kornyezettudatossdg, klaszterelemzés, tobbszinti
perspektiva, mély mediatizdcio
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Intersections of Environmental Awareness and
Digitalization: A Cluster Analysis among the European
Population

This study aims to explore European citizens’ attitudes toward digitalization and
environmental awareness within the theoretical frameworks of the Multi-Level
Perspective (MLP) and deep mediatization. Using data from the 2023 Special Euro-
barometer (99.1), a cluster analysis was conducted based on five cluster-forming
variables: the perceived importance of environmental awareness and digitalization;
satisfaction with the EU’s environmental and digital initiatives; and the perceived
importance of supporting green digital technologies. Applying the K-means meth-
od, four distinct clusters were identified. The optimistic, greening digitals are envi-
ronmentally conscious, supportive of digitalization, and satisfied with EU policies.
The carefree indifferents show little interest in either topic but generally accept EU
measures. The resentful indifferents are also disengaged but critical of EU actions.
Finally, the grumbling green digitals view both areas as priorities yet express dis-
satisfaction with current policies. Cluster membership is primarily influenced by
educational attainment, subjective social status, and income level.

Keywords: digitalization, environmental awareness, cluster analysis, multi-level
perspective, deep mediatization
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1. Bevezetés

A nemzetkdzi szakirodalom gyakran vizsgdlja a kornyezettudatossag és a digitaliza-
cio 0sszefliggéseit. Az integrativ megkozelitések kozponti gondolata szerint a digita-
lis atalakulas pozitivan jarul hozza a fenntarthatdsaghoz (Camodeca és Almici 2021;
Zada et al. 2025). A magyar vallalati szféraban végzett kutatdsok hasonlod optimista
attitidoket tartak fel a digitalizacié fenntarthatosagi potencidljaval kapcsolatban
(Tick et al. 2023). Strukturalis szinten a kutatdsok tobbek kozott a digitalis techno-
16gidk és klimastratégidk dsszehangoldsdnak fontossagat, valamint az adatvezérelt
klimairanyitas globdlis szerepét emelik ki (Wen et al. 2024; Hsu és Schletz 2024).

Ovatosabb nézeteket is taldlunk. Ezek tdbbek kozétt arra hivjak fel a figyelmet,
hogy a digitdlis technoldgidk kornyezetterhelése jelentds (Ewim et al. 2023; Csdtd
2009). Rgpke (2012) szerint az IKT-innovacidk gyakran fenntarthatatlan irdnyba vi-
szik a fejl6dést. Az ugynevezett visszacsapd hatds azt mutatja, hogy a hatékonyabb
technoldgidk gyakran nagyobb dsszfelhasznaldst eredményeznek (Hilty 2009), pél-
daul az online vasérlasok impulziv fogyasztast generdlnak (Stofejova et al. 2023).
Ugyanakkor a tdrsadalmi helyzet szegmentdlasi tényezdként jelenik meg a digitalis
technoldgidk haszndlatara vonatkozoan (Ruiu et al. 2024). A digitalis média tehat
kettOs szerepet tolt be: erdsitheti a kornyezeti tudatossagot, de félrevezetd tartalma-
kat is terjeszt (Boykoff és Yulsman 2013; Schéafer és Schlichting 2014).

Tanulmanyunk célja a kérnyezettudatossag és digitalizacié témainak 6sszekap-
csolt vizsgdlata mikroszint(, attitidokre f6kuszalo empirikus adatok segitségével.
Elemzésiinkben két elméleti megkdzelitésre tdmaszkodunk: a tobbszintd tarsadal-
mi-technoldgiai valtozast vizsgalé Multi-Level Perspective (MLP) megkozelités (Ge-
els 2002), valamint a digitalis kommunikacié mindent 4tszov6 szerepére fokuszalo
mély mediatizacié (Hepp 2017; Couldry és Hepp 2017; Andok 2022) elmélete. Ismere-
teink szerint a két elméleti megkozelitést tételesen eddig még nem kapcsoltak dssze,
viszont 1éteznek olyan tanulméanyok (példdul Roesler 2018; Emmanuel et al. 2023),
amelyek a két perspektiva mentén értelmezik a digitdlis innovaciokat, illetve a meg-
Ujul6 energiaforrasokat.

Az MLP (Multi-Level Perspective) haromszinti modellje (Geels 2002) segit meg-
érteni, hogy a kornyezeti és digitalis attitidok tarsadalmi folyamatokba agyazott
megnyilvanuldsok. Az elmélet szerint a landscape-szinten nagy léptéki valtozdsok
(digitalis technoldgidk terjedése, klimavaltozas) hatnak az emberek gondolkodasa-
ra. A rezsimszint a mindennapi szokdsok és normak kozege, ahol eld6l, mennyire
elfogadott a kdrnyezettudatos vagy digitalisan tdmogatott viselkedés. A niche-szint
az ujito kezdeményezések tere, példaul a zold digitalis megoldasoké, mint a karbon-
labnyom-kovetd alkalmazasok, amelyek a fenntarthatdsag felé vezet6 utat alapoz-
zak meg.

A mély mediatizaci6 elmélete arra hivja fel a figyelmet, hogy a digitalis média
nem csupan technikai eszkdz, hanem olyan tarsadalmi tér, amely alapvet6en be-
folyasolja, hogyan gondolkodunk a vilagrol, beleértve a digitalizdciéhoz és a kor-
nyezeti fenntarthatésdghoz vald viszonyunkat is (Hepp 2017). A digitalizacidval
kapcsolatos attitlidjeink igy végsd soron dsszefonddhatnak azzal, hogyan értékeljik
a digitalis megoldasok kornyezetvédelmi szerepét.
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Az elméleti keretet az eurodpai lakossag kornyezetvédelemmel és digitalizacio-
val kapcsolatos attitlidjeinek 6sszekapcsolt elemzésére alkalmazzuk. A 2023-as Spe-
cial Eurobarometer (99.1) EU27 adatai alapjan klaszterelemzéssel vizsgéljuk, hogy
milyen jellegzetes tarsadalmi szegmensek azonosithatok a digitalizacidval és kor-
nyezettudatossaggal szembeni attitidok mentén. A kutatds nem a digitalizacié és
kornyezeti fenntarthatosag teljes kord, rendszerszintd feltérképezésére torekszik,
hanem az elméleti modellek értelmezd keretként valo alkalmazdsara. Az azonosi-
tott klasztercsoportok ugyanakkor tulmutatnak a pusztan leir6 kategoridkon, mivel
sajatos tarsadalmi valtozasokat és értékvilagokat tiikroznek. Ezek értelmezhet6k az
MLP szintjei mentén, és képet adnak arrdl, hogy killonb6z6 populacids szegmensek
mennyiben igazodnak a rezsim szintjén tamogatott zold digitalis diskurzusokhoz,
vagy fogalmaznak meg azokkal szemben elvarasokat, kritikdkat.

2. Elméleti attekintés
2.1. AZ MLP és alkalmazasa a kornyezettudatossaggal kapcsolatban

Elméleti keretiink egyik pillérét Geels (2002) Multilevel Perspective (MLP) elmélete
képezi. Az elmélet szerint a technoldgiai &tmenetek komplex tarsadalmi-technikai
atalakulasok, amelyek az egyéni szokasoktol a szélesebb tarsadalmi kornyezetig ter-
jednek. Az MLP harom szintet kiilonboztet meg: a landscape-szint a nagy 1éptéki
trendeket jelenti; a regime-szint a domindns rendszert képviseli, amely ellendll a
valtozdsnak; a niche-szint védett tereket jelol, ahol innovaciok fejlédhetnek és valto-
zasra 0sztonozhetik a rezsimet.

A haromszintli modell j6l alkalmazhat6 a kérnyezeti és digitalis valtozasok elem-
zésére. A landscape-szinten a klimavaltozas és digitalizacié makrofolyamatként
nyomast gyakorol a politikakra (Giddens 2015; Wolf et al. 2021), és formadlja az 4l-
lampolgari attitidoket (Gritsenko et al. 2024). A rezsimszinten a fosszilis energidra
épild rendszer domindl, amelyet infrastrukturdk és fogyasztasi szokdsok tartanak
fenn (Geels 2014). A fogyasztasi normdak hatdrozzak meg a zold digitdlis viselkedés-
formak elterjeszthet8ségét (Balogun et al. 2020; Dwivedi és Paul 2022), amelyben
példaul a vallalati IKT-stratégidk is kulcsszerepet jatszanak (Nagy és Lérincz 2009).
A niche-szinten integralt kezdeményezések jelennek meg, példaul energiatakaré-
kossagi alkalmazdasok, jatékositott megoldasok (Szigeti és Horvath 2012; Whitmarsh
et al. 2021), okosvarosok (Koudela 2021). Az MLP értelmében sikeres dtmenet akkor
valésul meg, ha a landscape nyomasa feler6sodik, a rezsim nyitotta valik, és a ni-
che-innovacidk elterjednek.

Az MLP hagyomdanyosan makro- és mezoszintd folyamatokra fékuszal, azonban
a szakirodalom hangsulyozza a mikroszint kritikus szerepét. Whitmarsh (2012) sze-
rint az MLP kevés figyelmet fordit az egyéni viselkedésre és attitidokre, amelyek
kulcsfontossaguak a szokasok megvaltoztatasahoz, ezért az MLP kiegészitését java-
solja az attitidok pszichologiai és kulturalis tényez6inek elemzésével. Mas szerzék
is hasonléan vélekednek: Axsen és Kurani (2012) szerint a fogyasztoi dontéseket
tarsadalmi normaék és identitdsok befolydsoljak; McMeekin és Southerton (2012) a
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tarsadalmi gyakorlatok, mig Avelino és Wittmayer (2016) az alulrdl jové civil kezde-
ményezések jelentdségét hangsulyozzak az MLP vizsgalataval kapcsolatban.

Az MLP-megkozelitést szamos kornyezetvédelmi kutatds alkalmazta mar, elso-
sorban a rezsimszint( ellendllds és az innovaciok terjedésének vizsgalatdban. Geels
(2014) ramutat, hogy a politika és az ipar tobb mddon is fenntartja a fosszilis ener-
giahordozokra épiil6 status quot: szabalyozdasi eszkozokkel, narrativak alakitasa-
val, infrastrukturdlis beruhdzdsokkal és intézményi strukturakkal. Ezek egytlittesen
akaddlyozzak a niche-szintli klimavéd6 alternativak elterjedését. Verbong és Geels
(2007) vizsgalata megerdsitette, hogy a zold energidk eldretorése csak akkor sikeres,
ha az intézményi és strukturdlis akaddlyokat is kezelik. Geels és munkatarsai (2017)
hangsulyozzéak, hogy az innovaciok sikeréhez erds tarsadalmi 6sszefogasra és atfogd
tadrsadalmi-technikai dtalakuldsokra van szikség, amelyek az infrastrukturaktdl a
fogyasztoi szokasokon at a szabdlyozasi keretekig terjednek.

Bar 1éteznek elméleti és empirikus megkozelitések a mikroszintd tényez6k MLP-
be valo integraldsdhoz (példaul Welch és Warde 2015; Genus és Coles 2008; Whit-
marsh 2012; Axsen és Kurani 2012), a gyakorlatban ezek a vizsgalatok még kevésbé
terjedtek el (Papachristos et al. 2013). Kutatdsunk ezt a hidnyt potolja azzal, hogy
empirikusan vizsgélja az eurdpai lakossag digitalizacioval és kornyezettudatossag-
gal kapcsolatos attitlidjeit. Az attitlidok feltérképezése fontos, mert tiikkrozi azokat a
tarsadalmi normakat és értékeket, amelyek az MLP-ben a rezsim- és niche-szint ko-
zotti kdlcsénhatasokat alakitjak. Elemzésiink igy az MLP elméletét gazdagitja azzal,
hogy a fenntarthatdsagi atmenetek megértésébe bevonja a mikroszintet is.

2.2 A mély mediatizdcio és kapcsolata a kornyezettudatossdaggal

Elméleti kerettink masik pillérét a mély mediatizacié képezi. A mély mediatizacio
(Hepp 2020) koncepciodja olyan tarsadalmi dllapotot jeldl, amelyben a digitdlis tech-
noldgidk és média nem csupan eszkdzokként funkciondlnak, hanem alapvetfen at-
formaljdk a tarsadalmi valosag konstrukciojat. Ez a megkozelités tulmutat a kordbbi
mediatizacio fogalméan, amely elkiilonitette a médiat mas tdrsadalmi szféraktol.
A mély mediatizdcioban ezek elvalaszthatatlanul 6sszefonédnak (Andok 2022), ha-
sonldoan ahhoz, ahogyan az MLP-ben a kilénb6zd szintek kdlcséndsen atjarjak egy-
mast. Couldry és Hepp (2017) hangsulyozzak, hogy ebben a folyamatban az emberi
cselekvés adatokkd alakul at, mikézben az algoritmizacié uj dimenziokat nyit meg a
tarsadalmi valosag kezelésében és megértésében. A technoldgiai mediatizacié akti-
van alakitja az emberi tapasztalatot, 6sszhangban az MLP azon felismerésével, hogy
a technoldgiai és tarsadalmi elemek dinamikus kolcsonhatdsban allnak.

A mély mediatizacionak az MLP-hez vald kapcsolddasi lehet6sége Hepp és Ha-
sebrink (2018), illetve Andok (2022) figuraciés megkdzelitése mentén a legnyil-
vanvalobb. A figuraci6 a mély mediatizaciéot nem individudlis szinten, hanem
ember-technoldgia kapcsolatok kommunikativ tereként értelmezi. Ennek értel-
mében a mediatizdciéo nem csupdn egy technoldgiai innovacid, amelyhez egyéni
médiahaszndlati cselekvések kapcsolddnak, hanem egy tarsadalomatalakito fo-
lyamat, amelyet kapcsolatok, kozosen elfogadott szabalyok, szerepek és hatalmi
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viszonyok alakitanak. A figurdcids megkozelités szerint a médiahasznalat mindig
tobb ember kozotti viszony része, és ezek a viszonyok a digitalizacié hatasara fo-
lyamatosan atalakulnak (Andok 2022). A mély mediatizacid végsd soron arra hivja
fel a figyelmet, hogy ezek a véaltozasok beépiilnek a mindennapi életbe, és hatassal
vannak arra, hogyan gondolkodunk példaul a kornyezetvédelemrdl vagy a digita-
lizaciordl.

Ez a néz6pont kozvetlentl illeszkedik az MLP rendszerszemléletéhez. A tarsadal-
mi-technoldgiai valtozasok tobb szinten zajlanak: a niche-szinten megjelennek az uj,
z01d digitalis megolddsok, a rezsimszinten ezek 6sszecsapddnak a meglévd intézmé-
nyi normakkal, a landscape-szinten pedig a tarsadalom egészét atszévd kulturdlis
valtozasok és médiahatdsok alakitjak a gondolkoddst. A mély mediatizacio tehat ak-
tivan alakitja azt, ahogyan értelmezziik és kezeljiik a fenntarthatosagi kihivdsokat, a
kornyezetvédelmi tartalmakkal valo taldlkozastol kezdve a digitalis megolddsokhoz
vald viszonyulasig.

A mély mediatizacio értelmezési keretet kinal annak megértéséhez, miért fontos
egyutt vizsgalni a digitalizacidval és kornyezettudatossaggal kapcsolatos attitido-
ket. A digitdlis médiaformdk strukturaljdk a kornyezeti kérdésekrdl valo gondolko-
dast (Couldry és Hepp 2017). A digitalizaci6 és fenntarthatdsdg iranti viszonyulds
nem csupdan raciondlis mérlegelés, hanem tarsadalmi-kommunikativ figuraciékba
agyazott attitid. Bar kutatdsunk nem vizsgdlja empirikusan a médiahaszndlatot, a
mély mediatizacié perspektivdja elméleti magyardzatot nyujt arra, miért jelennek
meg sajatos attitidmintazatok. Az azonositott klaszterek nemcsak attittidprofilokat
tikréznek, hanem kiillonb6zd mediatizdlt kdrnyezeteket is, amelyek eltéréen for-
maljak a digitdlis és kornyezeti kérdésekhez vald viszonyuldst.

Az MLP barmelyik szintjét vizsgaljuk, legyen sz6 a mindennapi innovaciok szint-
jérdl, a tarsadalmi intézmények és normak rendszerérdl vagy a szélesebb kultura-
lis-tarsadalmi hattérr6l, azt latjuk, hogy a digitalizacio kornyezetvédelmet elGsegit6
szerepe Osszetett és ambivalens. A kornyezetvédelmi kihivasok, a technoldgiai le-
het6ségek és tarsadalmi értelmezések 6sszefonddasa miatt kiilondsen fontos, hogy
megértsik, milyen attitlidok és elvarasok kapcsolddnak ezekhez a digitalis megolda-
sokhoz a lakossag szintjén.

3. Kutatasi kérdések

Az egyéni attitidok vizsgalata kulcsfontossdgu az MLP mikroszintjének értelme-
zéséhez, mivel tiikrézik azokat a tdrsadalmi normakat, értékeket és percepciokat,
amelyek befolydsoljak az uj technoldgidk elfogaddsat vagy elutasitasat (Axsen és
Kurani 2012; Whitmarsh 2012). A mély mediatizacié elmélete szerint a digitalis mé-
diaformdk tarsadalmilag strukturdljak a kornyezeti kérdésekrdl valé gondolkodast,
igy az ezekhez valo viszonyulas attitlidszinten is formdalddik (Couldry és Hepp 2017;
Hepp 2020). Az MLP szempontjabol ezek az attitidok a rezsim- és a niche-szint ko-
zotti kolesonhatdsokat is tiikrozhetik, ahol a digitalis z6ld megoldasok és a kornye-
zettudatossag sajatos kombindciokban jelennek meg. Ezekb6l a megdallapitasokbol
kiindulva, kutatasi kérdéseink a kovetkezok:
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» Milyen attitidmintazatok figyelhet6k meg az eur6pai lakossag korében a dig-
italizacidval és a kdrnyezeti fenntarthatosaggal kapcsolatban, és ezek miként
kapcsolodnak egymdashoz?

* Mely tarsadalmi csoportokra jellemzd, hogy a digitalizacidt és a kérnyezetvé-
delmet egyarant fontosnak tartjak, és ezek a csoportok hogyan helyezhet6k el
az MLP kiillonb6z6 szintjein?

* Hogyan és milyen tarsadalmi mintdzatok mentén itélik meg az emberek a di-
gitalis technologiak szerepét a klimavaltozas elleni kiizdelemben?

A rendelkezésre allo kvantitativ adatok nem alkalmasak sem az MLP teljes rend-
szerszint modelljének, sem a mély mediatizaciohoz kapcsolédé kommunikacids
gyakorlatok részletes empirikus feltérképezésére. Az alkalmazott elméletek értel-
mezési keretként szolgdlnak, segitve az attitidok mogott meghuzdédo tdrsadalmi
logikdk és jelentésképzési mintdzatok rendszerezését (Andok 2022; McMeekin és
Southerton 2012; Welch és Warde 2015).

4. A kutatas adatai, elemzési modszer

A kutatds alapjat a 2023-as Special Eurobarometer 99.1. adatbazisa képezi, amely az
Eurdpai Unié 27 tagdllamdaban 2023. marcius 2-26. kozott zajlott 26 368 f6 megkér-
dezésével. A minta a 15 év feletti lakossagra reprezentativ, és tartalmaz olyan kér-
déseket is, amelyek a valaszaddk digitalizdcioval és kornyezeti fenntarthatdsaggal
kapcsolatos attitlidjeit vizsgaljak (European Commission 2025).

Elemzésiink célja, hogy a digitalizacid és a kornyezetvédelem fontossagaval, illet-
ve a kapcsolddo EU-s intézkedésekkel 6sszefiiggd attitidmintazatokat azonositson.
A kilonbozd attitlidszegmensek elkilonitésére a klaszterelemzés jol bevalt madd-
szert képez (példaul Bravacz 2013; Schneider és Medgyesi 2020). Ennek érdekében
ot klaszterképz6 valtozot hoztunk létre 6t dimenzié mentén:

1. kornyezettudatossag fontossaga (K);
digitalizacio fontossaga (D);

EU kornyezeti 1épéseivel vald elégedettség (KE);
EU digit4lis 1épéseivel valo elégedettség (DE);
. z06ld digitalis technologidk tAmogatdsanak fontossaga (ZDT).

Az elsé két és az 6todik valtozo (K, D, ZDT) tobb kérdés valaszainak dsszevondsa-
val (additiv mddszer) jott 1étre azzal a céllal, hogy az adott dimenzidt atfogébban és
megbizhatobban mérje. A részletes valtozoképzés a kovetkez6:

1. Kérnyezettudatossdg fontossdga (K). Két bindris tétel 0sszegzése. Az erede-
ti kérdések a kovetkez6k voltak: ga2_3 ,Az EU z6ld megallapodasa (a zéro
szén-dioxid-kibocsatasra vald torekvés) témadjardl olvasott, latott vagy hal-
lott-e valamit?”, valamint qa7t 2 ,,Szeretné-e, hogy az Eurdpai Parlament Kki-
emelten kezelje az éghajlatvaltozas elleni fellépést?”.

2. Digitalizdcio fontossdga (D). Harom valtoz6 értékeit 0sszegeztiik: kett6 bina-
ris, egy pedig 1-4-ig terjed6 Likert-skdldn mérte a digitalizacié fontossagat.
A kérdések a kovetkezdk voltak: ga2_4 ,,A digitalis program (biztonsagos, tisz-
tességes és atlathaté online szolgaltatasok és feliiletek biztositdsa) témajarol
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olvasott, latott vagy hallott-e valamit?”, qa7t_6 ,Szeretné-e, hogy az Eurdpai
Parlament kiemelten kezelje az eurdpai gazdasag és tarsadalom digitalizacio-
jat?”, valamint gb1 ,,On szerint mennyire vélnak fontossa a digitélis technolé-
gidk az On életében 2030-ra?”.

3. Kornyezettudatossdggal kapcsolatos EU lépésekkel vald elégedettség (KE).
Az eredetileg mért qal3_3 valtozd, amelyet 1-4-ig terjed6 Likert-skalan érté-
keltek a kovetkezd kérdés alapjan: ,,Az elmult néhany évben az Eurdpai Unio
tébb fontos politikai teriiletet el6térbe helyezett. On mennyire elégedett vagy
nem elégedett azzal, amit az EU az aldbbi teriileteken tett? Az EU z6ld megdl-
lapodéasa (azaz a zér6 szén-dioxid-kibocsatasra vald torekvés)”.

4. Digitalizacioval kapcsolatos EU lépésekkel valo elégedettség (DE). Az adatfel-
vételkor 1-4-ig terjedd Likert-skaldn mért qal3_4 valtozo: ,,Az elmult néhany
évben az Eurdpai Uni6 tébb fontos politikai teriiletet elétérbe helyezett. On
mennyire elégedett vagy nem elégedett azzal, amit az EU az aldbbi tertlete-
ken tett? A digitalis program (azaz biztonsagos, tisztességes és atlathato online
szolgaltatasok és feliiletek biztositdsa)”.

5. Zoéld digitalis technoldgidk fontossdga (ZDT). Egy 1-4-ig terjedd Likert-skalan
mért, illetve egy bindris valtozo értékeinek 6sszegzése. A kérdések a kovet-
kez6k voltak: qgb2_2 ,Konkrétabban mit gondol, mennyire lesznek fontosak
a digitalis technoldgidk az aldbbi tertleteken a mindennapi életében 2030-
ra? Az éghajlatvaltozas elleni kiizdelem (példdul az egyéni kibocsatasokat és
energiafogyasztast kovetd alkalmazasok, telekocsi-alkalmazdsok, online meg-
beszélések stb.)”, valamint gb4t_8 ,,On szerint melyik az a két legfontosabb in-
tézkedés, amelyet az orszdgnak el6térbe kellene helyeznie mostantol 2030-ig?
A zold digitdlis technoldgiak tdmogatasa (példdul energiahatékony digitalis
technoldgidk, amelyek lehet6vé teszik, hogy csokkentsiik a karbonkibocsatast
a gyartasban, a mezdgazdasagban és a kozlekedéshen)”.

A Klaszterképzd valtozok leird statisztikdi (1. tablazat) alapjan az EU-27 lakos-
saga a vizsgalt 6t dimenzié mentén kozepesnél valamivel magasabb elégedettséget
mutat az EU intézkedéseivel kapcsolatban, kiiléndsen a digitdlis programok eseté-
ben, amelyeket alacsonyabb szoras is jellemez. A kornyezettudatossagot tartottdk a
valaszadok a legkevésbé fontosnak, ugyanakkor ebben a kérdéskdérben mutatkozott
alegnagyobb véleménykiilonbség. Ezzel szemben a z6ld digitdlis technologidk tamo-
gatdsa bizonyult a legfontosabbnak a harom vizsgalt teriilet (kdrnyezettudatossag,
digitalizacio és zold digitalis technologidk) kozil. A digitalizacid fontossaganak meg-
itélése kozelebb allt a zéld technoldgidkéhoz, mint a kérnyezetvédeleméhez.

Klaszterképz6 valtozék Tipus Min. Max. | Atlag | Széras N
Kérnyezettudatossag Additiv
fontossdga (K) (B+B) 0 2 0,68 0,706 26 368
C e ) Additiv
Digitalizacio6 fontossaga (D) (B+B+0) 1 6 3,38 1,095 25 896
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Az EU z6ld

megdllapoddasaval vald (0] 1 4 2,53 0,853 23711
elégedettség (KE)

Az EU digitalis

programjaval valo (0] 1 4 2,68 0,775 | 21631
elégedettség (DE)

A z61d digitalis technoldgidk Additiv

tdmogatasanak fontossaga (B+0) 1 5 2,93 1,094 | 24456
(ZzDT)

Megjegyzés: B — bindris, O — ordindlis, Min. — egyaltaldn nem fontos/elégedett, Max. — nagyon
fontos/elégedett. Az additiv valtozdk (K, D, ZDT) tobb kérdés valaszainak dsszegzésével jottek
létre, ezért eltéro értékeket vesznek fel.

1. tabldzat: A Klaszterképzd valtozok leird statisztikai
(Sajat szerkesztés a Special Eurobarometer 99.1. adatbazis alapjan)

Bar a ferdeségi és csucsossagi mutatok értékei a +1 értéktartomanyon belul van-
nak, illetve a Normal Q-Q Plot és a hisztogram is kdzel normalis eloszlast mutat, a
kevés kulonbozd érték miatt a Spearman-féle rangkorrelacidt vizsgaltuk. A valto-
z0k kozotti rangkorreldcids egytlitthatok gyenge, illetve mérsékelt (példaul KE és DE:
r=0,46; ZDT és D: r =0,41) er6sségli kapcsolatot jeleznek (2. tdblazat), ami lehetéveé
tette mind az 6t valtozo klaszterelemzésbe val6 bevondsat.

Valtoz6k K D KE DE ZDT
K 1 0,27* -0,00 0,04* 0,13*
D 1 0,09* 0,15* 0,41*
KE 1 0,46* 0,19*
DE 1 0,20*
ZDT 1

Megj.: *p<0,01

2. tdbldzat: A klaszterképz6 valtozok kozotti Spearman-féle rangkorrelacids egytitthaték
(Sajat szerkesztés a Special Eurobarometer 99.1. adatbdzis alapjan)

A legoptimalisabb klasztermegoldas eléréséhez — a klaszterek kozotti heterog-
enitds maximalizaldsa érdekében - iterativ particionaldsi mdédszerre van sziikség,
mint példadul a k-kdzép mddszerre (Aldenderfer és Blashfield 1984). A k-kdzép klasz-
terezés modszere melletti dontést elsésorban hatékonysaga és nagy adathalmazok
felosztasaban valé eredményessége motivalta (Hair et al. 2006). Nem hierarchikus
klaszterezési modszerként ugyanakkor a klaszterkdzéppontok finomitdsat is lehetd-
vé teszi, és egyértelm(, megismételhetd eredményeket ad (Jain 2010).
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5. Elemzés és targyalas

A Klaszterelemzésbe standardizalt forméba bevitt valtozokra a kiugré értékeket a
Z-score modszerrel teszteltiik (|Z| > 3). Annak értékelésére, hogy az egyes valtozok
milyen mértékben jarultak hozza a klasztercsoportok elkiloniiléséhez, egyiranyu
ANOVA-teszteket végeztink. Végiil az érvényesség ellendrzésére az elemzést tobb-
szor lefuttattuk az adatok sorrendjének megvaltoztatdsaval. A végsd négy klaszteres
modell esetében (3. tdbldzat) mind az 6t valtozo szignifikdnsan jarul hozza a négy
klasztercsoport kialakitdsahoz (p<0,01). A modellben a két elégedettséget mérd val-
toz6 (KE és DE), illetve a Kornyezettudatossag fontossaga (K) valtozok mentén sike-
rult a leghomogénebb csoportokat kialakitani (Melléklet 5. tdblazat). A modell az
esetek 76,2 szazalékat (N= 20 081) tartalmazza.

Klaszterek
Klaszterképzo valtozok
1 2 3 4
Zscore: K -0,02 -0,52 -0,42 1,18
Zscore: D 0,65 -0,42 -0,33 0,64
Zscore: KE 0,89 0,39 -1,07 -0,34
Zscore: DE 0,79 0,29 -1,20 -0,10
Zscore: ZDT 0,76 -0,37 -0,43 0,40

3. tablazat: A Klasztermodell végsé klaszterkozéppontjai
(Sajat szerkesztés a Special Eurobarometer 99.1. adatbdazis alapjan)

A klasztercsoportokat a jellegzetes attitidstrukturdk mentén neveztik el, az
aldbbiak szerint (1. dbra).

optimista zéldulé digitalisok
26,0%

zugolddo zold digitalisok
24,7%

1. dbra: A végsd klasztermodell (klasztertagsag alapjan, N=20 081)
(Sajat szerkesztés a Special Eurobarometer 99.1. adatbdazis alapjan)
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Az els@ klaszterbe tartozo ,optimista zoldulé digitalisok” (N=5 222) fontosnak tart-
jak a digitalizaciot, tamogatjak a z6ld technologidkat és elégedettek az EU zold-digita-
lis politikdival. Bar kornyezeti elkotelezettségiik mérsékeltebb, nyitottak a technologia
altal tamogatott fenntarthatdsagra. Az MLP szerint a rezsimszint{i valtozasok tamo-
gatdi, akik el6segithetik a z6ld innovaciok elfogadasat (Geels 2014; Geels et al. 2017).
Attitidprofiluk a mély mediatizacié elméletének fényében ugy értelmezhetd, hogy a
digitalizacid és kornyezettudatossag dsszekapcsoloddsa szamukra nem ellentmonda-
sos, hanem koherens jelentésvilagot alkot, amely 6sszhangban lehet a digitalis média
altal kozvetitett technoldgiai optimizmussal (Couldry és Hepp 2017; Hepp 2020). Intéz-
ményi bizalmuk és technoldgiai nyitottsaguk miatt fontos célcsoportot jelenthetnek a
z01d digitalis dtmenet kommunikacidjdban (Axsen és Kurani 2012; Whitmarsh 2012).

A ,gondtalan k6zombosok” (N=5 736) alacsony elkdtelez8dést mutatnak mind a
kornyezeti fenntarthatésag, mind a digitalizaci6 irant. Az EU politikdaival valé elé-
gedettségik mérsékelt vagy enyhén pozitiv, ami passziv elfogad¢ attitiidot tikroz.
Az MLP keretében ez a csoport a status quo csendes fenntartéinak tekinthet6 (Geels
2014; Verbong és Geels 2007). A tarsadalmi-technikai dtmenetek diskurzusai nem re-
levéns problémaként jelennek meg szamukra. A mély mediatizacio szempontjabol a
z06ld digitalis diskurzusok — bdr jelen vannak a médiatérben — nem valnak jelent8ssé
e csoport szamadra. A klaszter az alacsony involvaltsagu kozonség kategoridjahoz
tartozik (Whitmarsh 2012), amelynek tagjai nem tekintik sajat tigyiiknek e kérdése-
ket, és nem toltenek be aktiv szerepet az &tmenetekben.

A harmadik klaszterbe tartozo ,hdborgd kozombosok” (N=4 166) sem a kornye-
zeti fenntarthatdsag, sem a digitalizacid irant nem érdekl6dnek, viszont elégedet-
lenek az EU vonatkozo¢ politikdival. Kritikus, de nem elkotelezett attitlidjuk eltér a
passziv, de elégedett kozombosoktdl. Az MLP szerint a rezsimszintli valtozasokkal
szembeni passziv ellenallds tarsadalmi bazisat alkothatjak (Geels 2014; Verbong és
Geels 2007), akaddlyozva az innovaciok tarsadalmi elfogadasat. A mély mediatizacio
elmélete szerint az intézményekkel szembeni bizalmatlansag és a témak irdnti ko-
z0mbosség egylittes jelenléte arra utalhat, hogy a dominans zéld digitalis narrativak
nem képesek meggy6z0 vagy relevans jelentéskeretet kindlni szdmukra (Couldry és
Hepp 2017). Intézményi kritikdjuk és elutasitd attitidjik miatt komoly kihivast je-
lenthetnek a zold digitalis &tmenet szamaéra (Geels 2014; Kleinberga 2022).

A negyedik klaszterbe tartozd ,,zugolddo zold digitalisok” (N=4 957) magas elkote-
lez6dést mutatnak a fenntarthatdsag és digitalizacié irant, de kritikusan viszonyul-
nak az EU politikdihoz; a rezsimre nyomast gyakorld, gyorsabb valtozast siirget6
szereplékként értelmezhet6k (Geels 2014; Avelino és Wittmayer 2016). Attitidprofi-
luk a mély mediatizacié perspektivdjabol azt sugallja, hogy a digitalis kommunika-
cig altal kozvetitett kornyezeti és technoldgiai diskurzusok ugyan elérték dket és
formaltak attitlidjeiket, ugyanakkor kritikai reflexidt valtottak ki a jelenlegi intéz-
ményi megoldasok elégtelenségével kapcsolatban (Andok 2022; Couldry és Hepp
2017). Kritikus civil szerepl6ként tematizdlhatjdk a hidnyossagokat, és intézményi
valtozdsokat kovetelhetnek (Axsen és Kurani 2012).

Elemzésiink kovetkez6 részében a klasztercsoportokat nem, korcsoport, telepi-
1éstipus, iskolai végzettség, tarsadalmi réteg, jovedelem, foglalkozdas és politikai ira-
nyultsag szerinti bontasban is megvizsgaltuk (4. tablazat). Kutatdsok mutattak ki,
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hogy a szociodemografiai valtozok szignifikans, de nem kizdrolagos meghatarozai
lehetnek a kornyezettudatossagnak (példaul Marquart-Pyatt 2012; Sargisson et al.
2020), és altaldban a fiatalabb életkor, a varosi lakéhely, a magasabb iskolai végzett-
ség és jovedelem, valamint a baloldali politikai irdnyultsag szerepét hangsulyozzék.
A digitdlis eszkdzokhoz valo hozzaféréssel, attitidokkel és készségekkel kapcsolatos
kutatdsok (példdul Hargittai 2002; van Deursen és Hesper 2015) ugyancsak arra mu-

tatnak ra, hogy a szociodemografiai tényezdk erésen befolydsoljak ezeket.

Optimista

Gondtalan

Haborgoé

Zigol6ds

z0ldills | kozombo- | kozombo- | zold | ST
digitalisok sok sok digitalisok
Férfi 27 26,4 21 25,6
Nem 0,048%*
N§ 25,1 30,7 20,5 23,7
15-24 év 37,1 23,5 13,3 26,1
25-39 év 30,1 24,3 18,7 26,9
Korcsoport 0,086*
40-54 év 27 26,9 21,4 24,7
55-98 év 20,4 33,3 23,2 23,1
Vidék 24,5 29,8 23,4 22,3
Telept- | Kis- € kozepes | )3 30,2 21,9 24,5 0,073*
1éstipus méretl varos
Nagyvaros 30,4 25,5 16,8 27,3
. Alapfoku 16,6 45,9 28,6 8,9
Iskolai
végzettségi Kozépfoku 24,4 32,5 23,9 19,2 0,172*
szint
Fels6foku 29,8 20 14,5 35,7
Munkésosztaly 19,7 35,8 27 17,5
D 21,7 31 25,8 21,5
kozéposztaly
Tarsadalmi | o) o ocrtaly 28,2 27,6 18,5 25,7 0,120*
réteg
_ Fels6 33.8 153 i 38,8
kozéposztaly
Fels6osztaly 32,8 20,4 7,5 39,3
Also 6tod 21 32,5 26,6 19,9
Masodik 6tod 17,8 35,6 25,8 20,8
Jovedelmi | o adik stod | 238 30,7 21,3 24,2 0,113*
kvantilis
Negyedik 6t6d 28,9 25,5 18,2 27,4
Fels6 6tod 33,2 22 13,4 31,4

153




Optimista | Gondtalan | Haborgé | Zugol6do Cramer’s
z061diilé k6z6mbo- | k6zombo- z61ld v
digitalisok sok sok digitalisok
Onallo
vallalkozé 26,7 22,5 22,8 28
A *
Foglalkozas | x1yalmazott 28,4 26,5 19,6 25,5 0,065
Nem dolgozik 22,8 32,4 21,8 23
Baloldali 24,7 25,4 18,5 31,4
Politikal |y ormarti 26,4 30,2 20,2 23,2 0,069*
iranyultsag
Jobboldali 28,2 30 20,1 21,7
eg].: *p<0,0

4. tablazat: A Klasztercsoportok bontasa a szociodemografiai és politikai
értékorientdcids valtozék mentén (%) (Sajat szerkesztés a Special Eurobarometer 99.1.
adatbazis alapjan)

Azt talaltuk, hogy a négy klasztercsoport jol elkilontl egymadstol a szociodemo-
grafiai és politikai jellemz6k mentén. Bar a Cramer’s V értékek dltaldban alacsonyak,
az iskolai végzettség (0,172), a tarsadalmi réteg (0,120) és a jovedelmi kvantilisek
(0,113) esetében mar szorosabb 0Osszefiiggés is kimutathatd, ami azt jelzi, hogy az
attitidmintazatok nem fiiggetlenek a tarsadalmi hattérvaltozoktdl.

Az elemzés alapjan jol korvonalazhatd tadrsadalmi mintdzatok rajzolédnak Kki.
Az optimista zoldul6 digitalisok fiatalabb, varosi, fels6foku végzettségli és kedve-
z6bb helyzetli valaszadok, ahol a férfiak és gazdasagilag aktivak felilreprezentdl-
tak. Ez illeszkedik ahhoz, hogy a kornyezeti és technoldgiai nyitottsag magasabb
statuszu csoportokndl jellemzd. A gondtalan k6zombdosok és haborgd k6zombosok
alacsonyabb végzettségl, id6sebb, vidéki, alacsonyabb statuszu csoportok. Az eléb-
biekre mérsékelt elégedettség, az utébbiakra kozombosség és intézményi kritika
jellemzd, ami strukturdlis hatrdnyhoz és bizalomhidnyhoz kapcsolddik. A ztigolodo
z0ld digitalisok a magasan képzett, varosi, kozéposztalybeli valaszadok. Kornyezeti
és digitalis elkotelezddésiik erds, de az EU-politikdkkal szemben kritikusak. Ez a cso-
port a tarsadalmi valtozasok aktiv, de kritikus résztvevdje.

A kutatas els6 kérdésére vdlaszolva négy attitidmintdzat azonosithatd Euro-
paban a digitalizacié és kornyezeti fenntarthatdsag viszonyaban. A pozitiv hozza-
allasok gyakran egyttt jelennek meg, de eloszlasuk tarsadalmi-gazdasagi statusz,
életkor és politikai orientdcid szerint kulonbozik. A mésodik kutatdsi kérdéshez
kapcsolodva megallapithatd, hogy a digitalizacio és fenntarthatdsag irant egyarant
elkotelezett csoportok — példdul az optimista és zugolddo zold digitalisok — az MLP
keretében a rezsimet alakitd vagy alulrol nyomads ald helyezd szerepléként értelmez-
het6k, mig az érdektelen vagy kritikus, de passziv csoportok inkdbb a fennallé rend
stabilitdsat erdsitik. A harmadik kérdésre adott valasz szerint a digitalis technolo-
gidk klimavédelmi szerepének megitélése 0sszefligg a tarsadalmi helyzettel és atti-
tldprofillal: a magasabb statuszu, digitalizacidra nyitott csoportok latjak leginkdabb
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e technoldgidk lehetdségeit, mig a kozombos vagy kritikus csoportok kevésbé tartjak
azokat relevansnak a fenntarthatosag szempontjabol.

6. Kovetkeztetések

Elemzésiink egylttesen vizsgalta a kornyezeti fenntarthatésdghoz és a digitalizaci-
6hoz valo viszonyulast egy attitlid-alapu klaszterelemzés révén, az eurdpai (EU) la-
kosséag korében. A Special Eurobarometer 99.1 (2023) adatain végzett elemzés négy,
jol elkilonithetd attitidcsoportot azonositott: az optimista z6ldild digitalisokat, a
gondtalan kozombosoket, a haborgo kozombosoket és a zugolodo zold digitalisokat.
E Kklaszterek kiilonbségei nem csupan attitlidbeli eltérésekre, hanem a tarsadalmi
hattérvaltozok mentén strukturdlt mintazatokra is utalnak.

Az MLP keretében az optimista zold digitalisok a rezsim tadmogatoi, mig a zugo-
16d6 zo6ld digitalisok kritikusabb nyomdsgyakorldk. A kozombdos csoportok a status
quo fenntartdsat vagy passziv ellenallast képviselnek. A digitdlis technoldgidk kli-
mavédelmi szerepét a magasabb statuszu, technoldgiailag nyitott csoportok 1atjak
leginkabb relevansnak. A klasztertipologia nemcsak attitlidoket ir le, hanem eltérd
tarsadalmi pozicidkat és értéktartalmakat is megjelenit.

A mély mediatizacio elmélete értelmezési keretet nyujtott kutatdsunkhoz, se-
gitve annak megértését, hogy a digitalizacidval és kornyezettudatossaggal kapcso-
latos attitidok nem fiiggetlenek a digitalis kommunikaci6 altal atsz6tt tarsadalmi
kornyezettdl. Az azonositott attitidprofilok elméleti szempontbdl kiilonb6z6 kom-
munikdacioés figuraciékhoz kapcsolodd jelentéskereteket tiilkroznek: az elkotelezett
csoportok (optimista és zugolddo zold digitdlisok) attitlidjei 6sszhangban dllnak az-
zal, hogy a z6ld digitalis diskurzusok szamukra relevans és koherens jelentésvilagot
alkotnak, mig a kozombos csoportok esetében ezek a diskurzusok nem vélnak sze-
mélyesen jelentdssé. Bar kutatdsunk nem vizsgalta empirikusan a médiahasznélatot
vagy a kommunikacids gyakorlatokat, a mély mediatizacié perspektivdja elméleti
magyarazatot nyujt arra, miért jelennek meg sajatos attitidmintdzatok, és hogyan
kapcsolodhatnak ezek a szélesebb tarsadalmi-technoldgiai atmenetekhez. A média-
haszndlat és attitidformadlas kozotti konkrét 6sszefliggések empirikus vizsgalata to-
vabbi kutatést igényel.

A kutatds korlatai kozé tartozik, hogy deklarativ attitidadatokra épiil, amelyek
nem tikrozik teljes mértékben a tényleges viselkedést. Emellett nem tarta fel a nem-
zeti sajatossagokat sem, pedig ezek érdemben befolydsolhatjak az attitidok alaku-
lasat. A jov6ében tobbszintli, orszdgokra bontott kutatdsok, valamint kvalitativ vagy
vegyes modszertannal végzett vizsgalatok segithetik a zold digitdlis &tmenet térsa-
dalmi dinamikainak mélyebb megértését.

Osszességében a kutatds ujszer(isége és hozzdjaruldsa abban rejlik, hogy a
Multi-Level Perspective és a mély mediatizacio elméletének egytittes alkalmaza-
sa innovativ keretet kinalt a mikroszint{i attitidok elemzéséhez, hozzdjarulva az
MLP hagyomdanyosan makrofokuszu perspektivdjanak gazdagitdsahoz. Empirikus
szempontbol az egylittes elemzés — amely a kdrnyezeti és digitdlis attitidoket nem
kiilén-kilon, hanem egymadssal 0sszefliggésben vizsgdlta — feltarta, hogy ezek a di-
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menzidk sajadtos mintdzatokban kapcsolddnak egymadashoz, tdrsadalmi hattérvalto-
z0k mentén strukturaldodva. Az igy kialakitott klasztertipologia hozzajarulhat ahhoz,
hogy a z61d digitdlis &tmenet ne csupan technoldgiai vagy szakpolitikai kihivasként,
hanem tarsadalmilag is megalapozott folyamatelemzésként jelenjen meg, amely fi-
gyelembe veszi a kiillonb6zd tarsadalmi csoportok eltérd viszonyuldsait és sziikség-
leteit. Ez kiilondsen fontos a kozép-eurdpai régioban, ahol a véllalati és dllampolgari
attitidok még formdalédnak a digitalizacié fenntarthatdsagi szerepével kapcsolat-
ban (Tick et al. 2023).
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A téma iddszertisége és relevanciaja

A mesterséges intelligencia (MI) kozigazgatasi alkalmazasa napjainkra a kormany-
zati innovacio és a digitalis transzformdcid egyik kézponti témajava valt. Szamos
orszaghban — koztlik Magyarorszagon is — intenziv szakmai diskurzus zajlik arrdl,
miként hasznosithatok az MI-technoldgidk a kozszolgaltatdsokban, és milyen kihi-
vasokat jelentenek mindezek a kozigazgatasi szervezetek szamadra.

A hazai szakirodalomban tobb szerz6 is részletesen foglalkozik a digitalis tech-
nologidk kozigazgatasi bevezetésével és a digitdlis kormanyzas kérdéseivel. A kordb-
bi kutatasok vizsgdltdk a kozigazgatas digitalis atalakuldsat (Molnar és Z. Karvalics
2004), az elektronikus informadcidbiztonsag kérdéseit a magyar kozigazgatdsban
(Illéssy et al. 2014), valamint a nemzeti adatvagyon szerepét és hasznositdsanak
lehet8ségeit az allami szervezetek miikddésében (Nyitrai 2022). A kézelmultban a
figyelem kiterjedt a kohézidés politika adminisztrativ terheinek csokkentését célzo
e-kohézid kérdéskorére (Laposa 2023), illetve a mesterséges intelligencia szabdalyo-
zasi kihivasaira is (Torok és Z6di 2021).

E diskurzushoz illeszkedik Bozena Skotnicka-Zasadzien és Radostaw Wolniak Ar-
tificial Intelligence in Public Administration cim{ kdnyve, amely a legijabb nemzetkozi
szakirodalmi ismeretekre és egy empirikus esettanulmanyra tdimaszkodva elemzi az
MI bevezetésének lehet6ségeit és hatasait a kozigazgatasban. A szerz6k mindketten a
Sziléziai Miiszaki Egyetem (Lengyelorszag) professzorai, gazdasagtani és informatikai
héttérrel, ami jol tiikrozédik a konyv interdiszciplindris megkozelitésében.

Célkitiizések

A kotet 0 célja, hogy atfogo és elméletileg megalapozott képet nyujtson az MI koz-
igazgatdsi alkalmazasardl, valamint gyakorlati utmutatast adjon annak hatékony
bevezetéséhez. A szerz6k egy olyan elméleti modellt dolgoztak ki, amely a kozigaz-
gatdsban alkalmazott MI folyamatat irja le, és harom kulcsfontossagu dimenzid
mentén strukturalja azt: a humdan kompetencidk, az MI-eszk6zok hasznalatdnak
szervezeti gyakorlatai és a stratégiai-szervezeti hattér mentén. E keret segitségével
igyekeznek feltarni azokat az 0sszetevBket és tényezdket, amelyek meghatdrozzak
az MI sikeres integraciojat a kozszféraban. A konyv deklaralt célja tovabba, hogy
0sszekapcsolja az elméletet a gyakorlattal: az atfogd irodalmi attekintés és elméle-
ti elemzés mellett egy esettanulmdanyon keresztiil szemlélteti az MI bevezetésének
tapasztalatait és kihivasait. Mindezzel a m{ hozzajarul ahhoz, hogy mind a nemzet-
kozi, mind a hazai szakmai k6zosség jobban megértse az MI alkalmazdsanak feltéte-
leit, lehet@ségeit és korlatait a kozigazgatasban.

Mdédszertan

A konyv modszertanilag két pillérre tdmaszkodik: egyrészt egy széles kord szakiro-
dalmi attekintésre, masrészt egy empirikus felmérésre. A szerz6k attekintették a

———= 163 =———



téma lengyel és nemzetkozi irodalmat, beleértve az MI kozigazgatasi felhasznalasa-
nak szerepét, az MI-vel kapcsolatos megvalositasi stratégiakat, valamint az etikai és
biztonsagi megfontoldsokat. Ezen irodalmi elemzés alapozta meg a konyv elméleti
modelljét. A szerzék egy hdromdimenzids keretet hatdroztak meg az MI kozigazga-
tasi felhasznaldsanak javitdsara, melynek dimenzidi: (1) a munkatarsi kompeten-
cidk, (2) az MI-eszkozok hasznédlatdnak mértéke és (3) a stratégiai-szervezeti hattér
(irdnyitasi, szabdlyozasi keretek). E hdrom tertlet leirdsara 6sszesen 36 indikatort
(valtozot) definialtak, amelyek lefedik példaul a dolgozdk MI-ismereteit és képzé-
sét, az MI altal tamogatott feladatok korét, az infrastruktura (felhd, 5G, big data
stb.) rendelkezésre allasat, valamint a szervezeti szabdlyzatok és etikai iranyelvek
meglétét.

Az elméleti modell tesztelésére és gyakorlati értékelésére a szerzék empirikus
kutatast végeztek. Kérd6ives felmérést folytattak a sziléziai vajdasag telepiilési
onkormdnyzatainak hivatalnokaival, hogy felmérjék az MI-alkalmazds jelenlegi
szintjét, a fenti dimenzidk mentén az erdsségeket és hidnyossagokat. A felmérés
eredményeit statisztikai modszerekkel elemezték; a konyvbdl kitlinik, hogy fakto-
relemzést is alkalmaztak, melynek révén harom {6 tényezdt azonositottak be (az
emlitett harom dimenziénak megfelel6en). Az empirikus adatok feldolgozasat tab-
lazatok és abrak segitik, igy az olvaso attekintheti példdul az egyes énkormanyza-
tok MI-alkalmazasi érettségét jellemzd mutatdkat, az alkalmazott MI-technolégiak
korét, illetve a dolgozoi felkésziiltséget bemutat6 statisztikdkat. A moédszertani rész
erdssége, hogy a szerz6k nemcsak kvantitativ értékelést nydjtanak, hanem az ered-
mények alapjan konkrét fejlesztési javaslatokat is megfogalmaznak a kozigazgatasi
szervek szamaéra.

A tematikus fejezetek elemzése
Alapvetések: az MI fogalma, torténete és alkalmazasai

A konyv els6 négy fejezete megalapozza a témat az olvasd szamadra. Az els6 fejezet
attekintést nyujt az MI kozszférdban torténd megjelenésének altalanos kérdéseirdl,
keretbe helyezve a kés6bbi, részletesebb vizsgalatokat. Ezt koveti a masodik fejezet,
amely az MI alapfogalmait és technoldgiai hatterét tisztazza, biztositva, hogy a koz-
igazgatasi szakemberek szamadra is érthet6 legyen, mit értiink MI alatt, milyen f6bb
tipusai és képességei vannak. A harmadik fejezet az MI fejlédéstorténetét és jelenle-
gi allasat tekinti at, bemutatva, hogy az utébbi évtizedekben hogyan jutottunk el a
mai fejlett MI-rendszerekig, illetve, hogy jelenleg milyen szinten tart az MI alkalma-
zasa a kozszféraban nemzetkozi viszonylatban. Ezek a fejezetek széles kord ralatast
adnak a témadra, idézve a legfontosabb szakirodalmi forrdsokat és statisztikdkat. A
szerz6k példaul kitérnek az Eurdpai Unid6 altal elfogadott, 2024 augusztusaban ha-
talyba lépett mesterséges intelligencidrol sz6l6 rendeletre (AI Act), ami jol mutatja,
hogy a konyv naprakészen reagdal a szabdlyozasi kornyezet valtozasaira is.

A negyedik fejezet mar kifejezetten az MI gyakorlati alkalmazdsaira fokuszal a
kozigazgatasban. Itt a szerzdk tobb esettanulmdnyt és példat ismertetnek killonb6z6
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kozigazgatési teriletekrdl, orszagokbol és szintekrdl, bemutatva, hogy miként hasz-
ndljak fel az MI-t a vilag kiilonb6zd kormanyzati szervei. A fejezet ravilagit olyan
megoldasokra, mint példdul a chatbotszolgaltatasok az allampolgéri tdjékoztatas-
ban, az MI-alapu adat- és dokumentumelemzés az ligyintézés felgyorsitasara, vagy a
forgalomfigyel6 és varosiizemeltetési MI-alkalmazasok a varosi kozigazgatasban. A
szerzOk kihangsulyozzak, hogy az MI hasznélata szamos folyamatot hatékonyabbd
tehet, ugyanakkor felhivjak a figyelmet arra is, hogy a megvaldsitas eredményessé-
ge nagymértékben fligg a szervezeti kornyezettdl és a human tényezéktdl. Ez a rész
tobb orszag tapasztalatat hozza parhuzamba, ami széles kord betekintést nyujt az
olvasénak az MI kozigazgatdsi adaptacidjaba.

Etikai és biztonsagi kihivasok

Az 6todik fejezet az MI alkalmazasaval 6hatatlanul egyiitt jard etikai és adatbizton-
sagi kérdéseket targyalja. A szerzdk sorra veszik azokat az etikai iranyelveket és
potencidlis kockazatokat, amelyekre egy kozintézménynek figyelemmel kell lennie,
amikor MI-t vezet be. Kitérnek tobbek kozott a transzparencia kdévetelményére és az
algoritmusok magyarazhatosagdara, hangsulyozva, hogy az MI-rendszerek miikodé-
sét a lehetd leginkdbb érthet6vé kell tenni az allampolgarok szamara. Fontos elem
tovabba az emberi feliigyelet és ellendrzés kérdése: a konyv ramutat, hogy az em-
beri dontéshozoknak meg kell driznitik az irdnyitast az MI-rendszerek felett, és vi-
lagos felel@sségi koroket kell kialakitani az MI altal tdimogatott dontések kapcsan. A
diverzitds, a diszkriminacidmentesség és az igazsagossag elveit szintén megvitatjak;
kilénosen hangsulyozzdk, hogy az MI-rendszereket tanito adatok mindsége kulcs-
fontossagu a torzitasok elkertilése érdekében, és hogy az algoritmusok programkdd-
jdnak is mentesnek kell lennie az el6itéletes mintazatoktol.

A biztonsagi vonatkozasok koziil a konyv kiemeli a kiberbiztonsagot és az adat-
védelmet. Ramutat, hogy az allami szférdban kezelt adatok gyakran érzékeny
jellegliek, ezért az MI-eszkozok bevezetésekor kiilon figyelmet kell forditani az adat-
biztonsagra és a maganszféra védelmére. Az MI-rendszereknek meg kell felelniiik a
szigoru biztonsagi standardoknak, és kezelniiik kell az olyan fenyegetéseket, mint
példaul a kibertdmaddasok. A szerzék hivatkoznak az Eurdpai Unio altalanos adat-
védelmi rendeletére (GDPR), és hangsulyozzdak, hogy a kdzigazgatasban alkalmazott
mesterségesintelligencia-rendszereknek osszhangban kell allniuk annak alapelvei-
vel, killondsen a transzparencia, a célhoz kotott adatkezelés, az adattakarékossag, az
elszamoltathatosag és a személyes adatok védelme terén.

E megkozelités szorosan kapcsolddik az Eurdpai Unio mesterséges intelligenci-
ardl szolo rendeletéhez (Al Act) is, amely kockazatalapu szabalyozasi keretben ha-
tarozza meg az Ml-rendszerek kozigazgatasi alkalmazdasanak feltételeit, és tovabb
erdsiti az alapjogok, a jogbiztonsag és a felelds technoldgiahasznalat kovetelménye-
it. Osszességében az 5. fejezet arra figyelmeztet, hogy a technoldgiai lehetdségek
kihasznéldsa mellett a felel6s alkalmazdas szempontjait sem szabad szem eldl tévesz-
teni a kozszférdban.
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Az MI bevezetése: stratégia és szervezeti megkozelités

A hatodik fejezet jelenti a kdnyv egyik kozponti részét, ahol a szerz6k bemutatjdk az
altaluk kialakitott elméleti modellt az MI bevezetésének és hasznalatanak javitasara
a kozigazgatasban. A fejezet elején megfogalmazzak, hogy az MI a kozigazgatadsban
jelent6s szervezeti atalakuldsokkal jar — nem csupan technoldgiai ujitas, hanem a
hivatalok miikodését, strukturdjat és humanerdéforras-igényeit is atalakité tényezd.
Ramutatnak, hogy az MI bevezetését szélesebb szervezeti kontextusban kell vizsgal-
ni: a technologiai infrastruktura fejlesztése mellett szlikség van a munkatdrsak kép-
zésére, a folyamatok Ujra tervezésére és a megfelel6 szabalyozasi-irdnyitasi keretek
megteremtésére is, ezek mind kétségtelenul koltséges, am elkertulhetetlen 1épések.

Ebben a fejezetben a szerz6k részletesen ismertetik a mdar kordbban emlitett
harom dimenziét (kompetencia, MI-hasznalat, stratégia), amelyek mentén egy
kozintézmény MI-alkalmazdasi érettsége értékelhetd. Mindhdrom dimenzichoz
konkrét szervezeti jellemzo6ket és intézkedéseket tarsitanak. Példdul a kompeten-
cia dimenzié6 magaban foglalja, hogy a toborzéds sordn elvarasként jelenik-e meg
az Ml-ismeret, van-e a dolgozoknak lehet8sége MI-képzéseken részt venni, illetve
tajékoztatjdk-e 6ket rendszeresen az uj MI-eszkdzok bevezetésérdl. Az MI-haszna-
lat dimenzi6 tobbek kozott azt vizsgalja, hogy milyen feladatokra alkalmaznak MI-t
a hivatalban (példdul dokumentumelemzés, folyamatautomatizacio, chatbotok az
ugyfélszolgalaton), rendelkezésre all-e modern infokommunikéciés infrastruktura
(példaul felhészolgaltatasok, 5G-halozat), és hogyan hat az MI a szolgaltatasok mi-
ndségére. Végiil a stratégiai dimenzid azt tekinti at, hogy az adott kbzigazgatasi szer-
vezetben léteznek-e formdlis stratégidk, szabdlyzatok az MI haszndlatara, vannak-e
etikai irdnyelvek, adatkezelési protokollok, illetve altaldban a vezetés mennyire el-
kotelezett az MI integraldsa irant.

Ez a strukturdlt megkozelités ujszeri keretet nyujt a kozszféra MI-projektjeinek
értékeléséhez. A modell 1ényege, hogy ha e hdrom tertileten sikertil el6rehaladast
elérni — tehat novelni a dolgoz6k MI-kompetenciajat, szélesiteni és mélyiteni az MI
hasznélatat a napi miikodésben, valamint megteremteni a szlikséges stratégidkat
és szabalyozo hattért —, akkor az MI kozszolgdlati alkalmazdsa magasabb mindségi
szintre emelhet6.

Empirikus kutatas: a sziléziai esettanulmany eredmeényei

A hetedik fejezet a konyv empirikus részét mutatja be, amelynek kézéppontjadban a
Sziléziai vajdasdag telepiilési onkormdanyzataindl végzett felmérés all. Ebben a feje-
zetben a szerz6k el6szor ismertetik a kutatdas modszertandt és a mintat (hany énkor-
manyzat vett részt, milyen kérdésekre keresték a valaszt), majd részletesen elemzik
az eredményeket a korabban feldllitott dimenziok mentén.

A felmérés egyik fontos megallapitasa, hogy az MI alkalmazdsa a vizsgalt 6nkor-
manyzatok jelentds részénél még gyerekcip6ben jar. Példaul a toborzasi gyakorlat-
ban alig jelenik meg az MI-ismeretek értékelése: a vizsgalt hivatalok zomében nem
kovetelmény a digitalis vagy MI-kompetencia az allasinterjukon, amit a szerzék egy
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alacsony (1,34-es atlagu, 5 foku skaldn mért) mutatoval szemléltetnek. Ez arra utal,
hogy a humdanerdéforras terén az MI még nem épiilt be a szervezeti kulturdba mint
elvart tudaselem. Hasonloképpen a dolgozdk tovabbképzése és tréningje terén ko-
moly hidnyossdgokat azonositottak: a legtobb helyen nincsenek rendszeres MI-kép-
zési programok, amit a felmérés igen alacsony (kb. 1,3 koruli) atlagértéke is jelez. A
szerzdk szerint ez jelent6s szakadékot eredményez a munkatarsak készségeiben, és
gatolja az MI-eszk6zok hatékony kihasznélasat.

Az MI-haszndalat dimenziéban vegyes kép rajzolddik ki. Biztatd, hogy néhany 6n-
korményzat mar kisérletezik olyan technoldgidkkal, mint példdul a chatbotok az
ugyfélszolgalaton, vagy valamilyen mértékben alkalmaznak adatbanydszati eszko-
z0ket a belsd folyamataikban. Ugyanakkor az eredmények jelentds szérast mutat-
nak: van, ahol mar tobb fejlett technoldgia (5G-haldzat, felhdalapu szolgaltatasok) is
miikodik, mashol viszont ezek egyaltalan nem érhetdk el. A szerz6k kiemelik, hogy
az MI bevezetésének érettsége rendkivil egyenetlen még egy région belill is. Néhany
onkormanyzat élen jar és innovativ projekteket futtat, mig a tobbség lemaradd, épp-
hogy ismerkedik az alapokkal. Ez a kiilonbség azt jelenti, hogy az atlagos mutatok
mogott nagy eltérések vannak, ami megneheziti az altaldnos helyzetértékelést, de
ramutat arra, hogy célzott képzési programokra lenne sziikség a lemaradok felzar-
koztatasdara.

A stratégiai dimenzioban — tehdt a formalis szabdlyozdk és iranyitas terén — szin-
tén hidnyossagokat talaltak. A legtobb vizsgalt énkorméanyzatnal nincs még kialaki-
tott MI-stratégia vagy hivatalos irdnymutatas az MI haszndalatara. Az olyan alapvet6
dokumentumok, mint az etikai kédex MI-re vonatkozo kiegészitése vagy az adatke-
zelési szabdlyzat MI-specifikus fejezete, jellemz6en hidnyoznak, intézményi szintd,
minden dolgozora kiterjedd irdnyelvek egydltaldan nem fordulnak el6. Ezt tiikrozik a
felmérés rendkiviil alacsony pontszamai is ebben a dimenzidban. A szerz6k szerint
ennek egyik kovetkezménye, hogy az alkalmazottak sokszor bizonytalanok abban,
meddig mehetnek el egy MI-eszkoz haszndlatdban, vagy hogyan kezeljék az adatvé-
delmi dilemmaékat — vagyis a stratégiai iranyitas hidnya gatolja az innovacié bizton-
sagos elterjedését.

A hetedik fejezet zdrdsaként a szerz6k Osszegzik a kutatds tanulsagait. Leszo-
gezik, hogy a vizsgdlat rdmutatott tobb kritikus teriiletre, ahol beavatkozdas szik-
séges: mindenekeldtt az emberi erdforras fejlesztésére (képzések, tudatositas), az
infrastruktura fejlesztésére, valamint a szabdlyozdsi kérnyezet megteremtésére.
Megallapitasaik szerint csak e harmas el6relépés révén valhat az MI valoban az 6n-
kormadnyzati szolgédltatasok hatékony és felelds eszkdzévé. Ezek az ajanlasok egyben
visszautalnak az elméleti modell dimenzidira, megerdsitve annak relevancidjat: a
gyakorlatban is igazolddott, hogy a kompetencia, a haszndlat és a stratégia egyarant
kritikus tényezdk.

Eldretekintés: az MI jovdje a kozigazgatasban

Végiil a nyolcadik fejezet kitekintést nyujt a kozeljové varhato trendjeire és kihi-
vasaira. A szerz6k ebben a zaro fejezetben azt vitatjdk meg, hogy az MI szerepe
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miként valtozhat a kovetkezd években a kozigazgatdsban, és mire kell felkésziilnitik
a szervezeteknek. Emellett sz esik olyan 4j technolégidkrol és megkozelitésekrdl,
mint a gépi tanulds tovabbi fejlédése, a generativ MI (példaul ChatGPT-szerd model-
lek) térnyerése a kozszféraban, illetve a felelGsségteljes MI mozgalma, amely egyre
inkdbb megkoveteli az elszamoltathatdsagot és az atlathatosagot az algoritmusok
terén. A szerzdk pozitiv, de egyben ovatos képet festenek: az MI rengeteg potencidlt
rejt a kozigazgatds modernizdcidjdban — példaul személyre szabottabb és proaktiv
szolgdltatasokat tehet lehet6vé az dllampolgarok szadmara —, ugyanakkor csak akkor
hoz valos értéket, ha a bevezetését tudatos stratégiai tervezés, megfelel§ képzés és
erds etikai kontroll kiséri. A fejezet e gondolatokkal zarja a konyvet, egyfajta 0sszeg-
zésként és utravaloként az olvaso szamara.

Ertékelés

Skotnicka-Zasadzien és Wolniak kotete tobb szempontbdl is értékes hozzajarulas a
kozigazgatasi MI alkalmazdsarol szolo szakirodalomhoz. Az egyik legf6bb erénye
a komplex, holisztikus megkozelités: a konyv egyszerre foglalkozik a technoldgiai,
szervezeti és emberi tényezdkkel, nem ragad le pusztan az informatikai oldalndl. Ez
kiilénosen fontos egy olyan tertleten, mint a kdzigazgatds, ahol az innovacid sikere
legaldbb annyira mulik az intézményi kultiran és a munkatdarsakon, mint magan a
technoldgidn. A kotet ezen integralt szemlélete példaértékd. Emellett kiemelendd a
naprakészség: a szerzék a 2020-as évek elsd felének legfrissebb nemzetkozi kutata-
saira és eseményeire reflektdlnak — utalnak 2023-2024-es tanulmdanyokra, eurdpai
uniods dontésekre, és beemelik a legujabb trendeket (példdul 5G, felhd, generativ MI).
Ez a frissesség azt eredményezi, hogy a konyv relevans utmutato lehet a jelen don-
téshozoi és kutatdi szamadra is, nem csupan elméleti alapm{.

A konyv felépitése logikus és didaktikus. Az olvaso el6szor megismeri az alapo-
kat (fogalmak, torténeti hattér), majd egyre mélyebben mertl el az alkalmazasi pél-
dékban és az elméleti-elemzd részekben, végiil az empirikus kutatds és a jovébeli
kilatasok zarjak a sort. Ez a struktura jol kovethetdvé teszi a szoveget, és lehet6vé
teszi, hogy a kilonb6zd érdeklddési olvasok (akadémikusok, gyakorlati szakembe-
rek) egyardnt megtaldljak a szdmukra fontos részeket. Pozitivum tovabbd, hogy a
mi nyelvezete kozérthet6, a szerz6k kertilik a tulzott technikai zsargont, amikor az
nem szukséges, igy a kozigazgatasi teruletrdl érkez6 olvasok szamadra is emészthet6
a tartalom. Ugyanakkor a széveg megdrzi tudomanyos igényességét: megfelel6en
definidlja a fogalmakat, hivatkozik a forrdsokra, és adatvezérelt kovetkeztetéseket
von le.

Kiilén dicsérendd az empirikus fejezet, amely ritka kincset jelent ezen a szakte-
ruleten. Mikdzben az MI kormdanyzati alkalmazdasarol sok elméleti munka sziiletik,
viszonylag kevés konkrét, adatvezérelt vizsgalat latott napvildgot arrol, hogy a hiva-
talokban ténylegesen hogyan alakul az MI bevezetése. A szerzdk sziléziai felmérése
ezért uttoro jellegd, és értékes empirikus bizonyitékokkal szolgal. Ezek az eredmé-
nyek nemcsak Lengyelorszagra nézve tanulsagosak, hanem mas orszagok — igy Ma-
gyarorszag — szamadra is fontos tanulsdgokat hordoznak. A hasonld kozigazgatasi
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berendezkedés és kihivasok miatt valdszintsithet6, hogy a lengyel tapasztalatok jo
kiinduldpontot jelenthetnek a hazai helyzet megértéséhez is. A konyv tehat nemzet-
kozi kontextusba dgyazva mutatja be a kapott eredményeket, és ezzel hidat képez az
altalanos elméleti diskurzus és a konkrét gyakorlati alkalmazas kozott.

A mi hozzajaruldsa a szakmai diskurzushoz tébb szinten is megjelenik. Nem-
zetkozi szinten a kotet egy olyan atfogd osszegzést ad az MI kozigazgatasi alkal-
mazasanak allasardl, amely egyszerre hivatkozik a legfrissebb nyugat-eurdpai és
tengerentuli szakirodalomra, és egy kozép-eurdpai (lengyel) esettanulmdanyt is be-
mutat. Ez utébbi killondsen értékes, mivel Kelet-K6zép-Eurdpa hangja ritkdbban
hallhaté a nemzetkozi szakirodalomban ezen a téren. A konyv altal bemutatott mo-
dell és empirikus eredmények igy Uj szint visznek a globdlis parbeszédbe, felhivva a
figyelmet arra, hogy a térségiinkben is foglalkozni kell az MI-vel a kozigazgatasban,
és megvannak a magunk tanulsagai. Hazai (magyar) szempontbol pedig a konyv hi-
anypdotlo forras lehet. Magyar nyelven e témardl viszonylag kevés dsszefoglalé mun-
ka all rendelkezésre; a nemzetkoziirodalom kovetése pedig nem minden dontéshozd
vagy gyakorlati szakember szdmdara konnyd. Ez a kotet olyan tudast és eszkozoket
kindl — még ha angol nyelven is —, amelyek adaptdlhatok a magyar kozigazgatasi
kornyezetre. A kompetenciafejlesztés, a stratégiai tervezés és az adatvezérelt don-
téshozatal terén megfogalmazott ajanldsok példaul egy az egyben alkalmazhatok
lennének a hazai 6nkormdanyzatoknal is.

Kritikai megjegyzések

Minden erénye mellett a kotet kapcsdn néhdny kritikai észrevétel is megfogalmazha-
t6. Bar a konyv széles tematikai spektrumot élel fel, a terjedelmi korlatok miatt egyes
kérdések feldolgozasa sziikségszertien nem tud elég mélyrehato lenni. A mestersé-
ges intelligencia technoldgiai alapjait és fejlédéstorténetét targyald részek példaul
tomoren és kozérthet6en ismertetik a legfontosabb fogalmakat és mérfoldkdveket,
ami a kevéshé technikai bedllitottsdgu olvasok szamadra elényos lehet. Ugyanakkor
azok, akik részletesebb technoldgiai hattérre lennének kivancsiak, hidnyolhatjak a
korszert fejlemények mélyebb targyaldsat.

Fontos hangsulyozni, hogy a nemzetkdzi szakirodalomban mdar megjelentek
olyan atfogébb elemzések, amelyek a mesterséges intelligencia Uj generdciojat — igy
a nagy nyelvi modelleket és a generativ MI-megolddsokat — a kozigazgatasban és
kozszolgaltatdsokban vald alkalmazasuk szempontjdbdl vizsgédljak. Erre jo példat
kindl Pulapaka és munkatarsainak (2024) gyakorlatorientalt kotete, valamint Paul,
Carmel és Cobbe (2024) szerkesztésében megjelent tanulmanygyUjtemény, amelyek
atfogo elemzést nyujtanak e technoldgidk stratégiai, szervezeti és etikai dimenzioi-
rol. Ezzel szemben Skotnicka-Zasadzien és Wolniak konyve inkdbb bevezet6 jellegi
attekintést kindl, amely els6sorban a technoldgia kozigazgatasi kontextusba illeszté-
sének szervezeti, kompetencia- és szabdlyozasi oldalat helyezi el6térbe.

Hasonlé megjegyzés tehet6 az alkalmazasi példdk bemutatdsara szolgdlo sza-
kaszra is, amely ugyan tobb gyakorlati példat emlit, de ezek részletesebb kibontasa
hattérbe szorul. Egyes gyakorlati szakemberek bizonyara szivesen olvastak volna
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mélyebb esettanulmanyokat egy-két konkrét megvaldsitasrol. Ugyanakkor érthetd,
hogy a szerz6k a tomorségre és attekinthetdségre torekedtek, és a kotet egyik fontos
érdeme éppen az, hogy vilagos szerkezettel, 1ényegre tor6en mutatja be az MI alkal-
mazasanak legfontosabb dilemmadit a kézigazgatdsban.

Az empirikus kutatds geografiai fokusza — Szilézia — szintén lehet vita targya.
Bar a vizsgélat érdekes és értékes, felmertl a kérdés, mennyiben altaldnosithatok
az eredmények: vajon Lengyelorszag mas részein vagy mds orszdgokban is hason-
16 képet kapnank-e? A szerzdk részben reagdlnak erre azdaltal, hogy eredményeiket
nemzetkozi kontextusba helyezik, és mas kutatdsokkal is 6sszevetik. Ennek ellenére
a konyv jellege miatt (esettanulmany) inkabb mélyrehato elemzésként értelmezhet6
egy régidban, mintsem felszines, de széles kor( attekintésként. Ez ugyanakkor nem
hatrany, hiszen az alapos vizsgalat szamos gyakorlati tanulsaggal szolgalt. Azonban
a jovében érdemes lenne a modellt és a felmérést kiterjeszteni mas kontextusokra
is, akar nemzetkozi 6sszehasonlit6 vizsgdlat formajaban.

Tovabbi kisebb kritikai pont, hogy a konyv f6ként a jelenlegi helyzetre és a kozel-
mult trendjeire koncentral, mig a nyolcadik fejezet ugyan el6re tekint, de az igazan
hosszu tavu stratégiak (10-15 éves tavlat) kidolgozdsa mdr az olvasdra marad. Per-
sze ez részben tulzé elvards lenne egy tudomanyos monografiatél; mindazonaltal
érdekes lett volna példaul egy kiilon alfejezetben latni a szerz6k vizigjat arrol, ho-
gyan fest majd a kozigazgatas MI-vel atsz6tt jovéképe mondjuk 2030-ban vagy azon
is tul.

Végezetul megemlithet6, hogy a konyv angol nyelven irddott, ami a nemzetkozi
elérést biztositja, viszont a magyar kozigazgatasi kozegben dolgozé szakemberek-
hez igy kozvetlentil kevéshé jut el. E kritika természetesen nem maganak a miinek
szol, hanem inkdbb arra utal, hogy sziikség volna hasonlo 6sszefoglalasokra magyar
nyelven is. Jelen recenzio is azt a célt szolgalja, hogy a hazai olvas6kézonség szama-
ra kedvet csindljon a konyvhoz és kozvetitse annak f6 mondanivalojat.

Osszegzés

Osszességében az Artificial Intelligence in Public Administration cim{ konyv egy
id@szert, jol felépitett és informativ munka, amely jelent6sen gazdagitja a mester-
séges intelligencia kozszférabeli alkalmazdasarol sz6l6 szakirodalmat. Skotnicka-Za-
sadzien és Wolniak kotete egyszerre nyujt elméleti keretet és gyakorlati utmutatot:
attekinti a téma minden fontos aspektusat a technol6giatdl az emberi tényez6kig,
és egy esettanulmanyon keresztiil konkrét képet ad arrdl, hol tartunk és merre kel-
lene tovabb lépnink az MI kozigazgatdsi integracidjaban. A konyv ujdonsagai kozé
tartozik a hdromdimenzids elemzési modell és a hozza kapcsolédd empirikus ered-
mények, amelyek kézzelfoghato bizonyitékokat és ajanlasokat szolgdltatnak a don-
téshozok szamara.

A fentiek alapjan a ml kivaléan hasznosithaté mind a tudomdanyos, mind a
gyakorlati tertleten. A kutatdk szdmadra inspirdld lehet a konyv altal bemutatott
maddszertan és a felvetett kérdések (példdul hogyan mérhetd az MI érettsége egy
hivatalban), mig a kozigazgatasi vezet6k és informatikai stratégidért felel6s szak-
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emberek szamadara konkrét irdnymutatasokat ad a felkésziiléshez és a bevezetéshez.
A konyv azt az tizenetet kozvetiti, hogy az MI nem csodaszer, de megfeleld keretek
kozott alkalmazva jelent6s hozzdadott értéket teremthet a kdzszolgaltatdsokban
— ehhez pedig egyszerre kell fejleszteni a technologiat, az emberi er6forrast és a
szervezeti szabdlyozast. Ez a holisztikus lizenet a magyar kozigazgatas szamara is
megszivlelendd.

Végezetiil elmondhato, hogy az Artificial Intelligence in Public Administration
kotet mélté modon jarul hozza mind a hazai, mind a nemzetkozi diskurzushoz a
téméban. Ajanlhato mindazon olvasoknak, akik a digitalizalo kozigazgatas és az MI
taldlkozdsi pontjai irdnt érdeklédnek, és szeretnének egy tudomanyosan megalapo-
zott, mégis gyakorlati szemponthol is relevans képet kapni arrol, hogyan formalja az
MI a kozigazgatds jelenét és jovEjét.
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Suddhabrata' konyve az indiai informatikai (IT) tdrsadalom felemelkedését vizsgal-
ja, kiilonos tekintettel a szektor dolgozdinak kizsdkmanyolasara. A mi egy kritikus
feltarast kindl a globdlis informdcids tarsadalomrol, amelyet India viragzo IT-szek-
toranak szemszogéb6l vizsgdl, és mélyrehatd elemzést nyujt az informdcids kor
tarsadalmi, gazdasagi és politikai kovetkezményeirdl egy sajatos, mégis globalisan
relevans kontextusban. A szerz6 konyve részletes interjuk alapjan mutatja be az
egyéni tapasztalatokat és intézményi viszonyokat.

Az informatikai szektor felemelkedése Indidban és a
neoliberalizmus hatasa

India az informatikai szektor globdlis kézpontjava valt, amely kulcsszerepet jatszott
India nemzetkozi identitdsanak kialakitdsdban. A szektor az 1990-es évek elején
kezdett atalakulni, miutan egy Vildgbank-felmérés eredményei arra 0sztonozték
az orszagot, hogy versenyképesebbé valjon a szoftveriparban. Az indiai IT-szektor
sikerének egyik kulcsa a nagy szamu, alacsony bérekért dolgozni hajlandé mérné-
kok voltak, akik jelent6s koltségeldnyt biztositottak a globdlis vallalatok szamdra. A
maganszektor, amelynek az IT-szektor az egyik f6 motorja, alapvetd szerepet jatszik
India gazdasagi novekedésében. Szamos tényezd, mint az olcs6 adatatvitel, a mlsza-
ki képzés terjedése és a specidlis gazdasagi 6vezetek (SEZ®) és szoftvertechnoldgiai
parkok (STPI°) hasznélata hozzajarult a szektor novekedéséhez. A kozéposztalybeli
szakemberek jelent0s szerepet jatszottak a neoliberdlis atalakuldsban, és az orszag
gazdasagi felemelkedésének hajtderdi voltak 1991 utdn. Az IT-szektor névekedése
azonban egyttt jart a regiondlis egyenlStlenségek novekedésével és belsd migracio-
hoz vezetett, kiilondsen olyan varosokban, mint Bangalore®, ahol a szektor viragoz-
hatott.

A konyv amellett érvel, hogy az informdcids tarsadalom nem semleges, hanem
osszefonodik a politikaval és kapitalizmussal, ahol a technolégia és az informacio
a profitszerzés eszkozei.’ A neoliberdlis gazdasagi reformok és a technoldgiai fejl-
dés hozzdjarulnak a munkaerd djabb tipusu kizsdkmdanyoldsdhoz és a tarsadalmi

! suddhabrata, Deb Roy az tj-zélandi Otago Egyetem szocioldgia, nemek kézotti tanulmanyok és

kriminolégia tanszékének doktorjeldltje. Elsésorban marxista elméletekkel foglalkozik, négy
konyv és szamos folydiratcikk szerzéje.

A SEZ (Special Economic Zone) egy kiillonleges gazdasagi 6vezet, amelyet egy orszag kormanya hoz
létre azzal a céllal, hogy kedvezd uzleti kdrnyezetet biztositson a befektet6k szdmadra, példaul ado-
kedvezményekkel és lazadbb szabalyozasokkal, eldsegitve a gazdasagi novekedést és az exportot.
A STPI (Software Technology Parks of India) egy kormdanyzati szervezet, amely az indiai szoftver-
export és IT-ipar fejlédését tAmogatja technoldgiai infrastrukturaval, adékedvezményekkel és tiz-
leti 0sztonzdkkel, kiiléndsen az exportorientalt vallalatok szamara.

Bangalore India déli részén, Karnataka dllamban taldlhatd, és az orszag technoldgiai k6zpontja-
ként ismert, gyakran ,India Szilicium-volgye”-ként nevezik, mivel szdmos nemzetkozi és hazai
IT-cég, startup és kutatékozpont miikodik itt.

L»#Amint az infokommunikdcids ujitdsok szervesiilnek a mindennapokba, a hirek és az druk minta-
jara a politikai dimenziéban is er6sddhet a civil mozzanat: hidba kindl 1atszolag sok Uj lehet8séget
a hatalomnak is a technoldgia, az informécié emancipatorikus természete miatt a tdrsadalom
kontrollja mégis egyre nehezebb lesz” (Z. Karvalics 2016, 87).
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egyenlGtlenségek felszinre toréséhez.’ A neoliberalizmus térnyerésével a munkaero-
piac rugalmasabba valt, ami a munkavallalok szaméra nagyobb bizonytalansagot és
kiszolgaltatottsagot eredményezett.

A munkaer6 kizsakmanyolasa és a tarsadalmi egyenlétlenségek

A konyv feltarja az IT-szektoron beliili kiilonb6z6 csoportok kézotti egyenl6tlensé-
geket és a kizsdkmadanyolds kilonboz6 formait. A jol fizetett IT-szakemberek mellett
a ,lathatatlan munkavallalok”, mint példaul a takaritok és biztonsagi 6rok, alacsony
bérekkel, rossz munkakorilményekkel és bizonytalan foglalkoztatassal szembestil-
nek, nélkiilik azonban az IT-szektor nem miikodhetne. Ezek a munkavallalok gyak-
ran miniméalbér alatt keresnek, embertelen, veszélyes és egészségtelen koriillmények
kozott dolgoznak, hosszu munkaiddvel és tulorapénz nélkil. Munkaviszonyuk gyak-
ran informalis, szerz6dés nélkiili, ami megfosztja 6ket a munkajogi védelemtdl, és
szobeli, illetve fizikai bantalmazasnak is ki lehetnek téve.” A tarsadalmi kirekesztés is
sujtja 6ket, korlatozott tarsadalmi életlehetdségekkel és juttatdsokkal. A munkaero-
piac szegmentdacidja lehetdvé teszi a munkaaddk szamadra, hogy eltérd feltételekkel
alkalmazzanak munkavallaldkat, ami a formalis szektorban dolgozo IT-szakembe-
rek jobb béreivel és munkakorilményeivel szemben a lathatatlan munkavallalok
kizsdakmanyoldsahoz vezet.

A tdrsadalmi szarmazas, vallds és nem szerinti tdrsadalmi kilénbségek to-
vabb sulyosbitjdk a munkaerd kizsdkmdanyoldsat. A hatrdnyos helyzetd cso-
portokba tartozé munkavallalok, mint a muszlimok, dalitok® és nék, gyakran
alacsonyabb bérekért és rosszabb munkakérilmények kozott kénytelenek
dolgozni. A dalitok diszkrimindaciéval szembesiilnek a munkahelyen, és Kki-
sebb eséllyel érnek el magasabb poziciokat, még akkor is, ha képzettebbek. A
muszlim munkavallalok szintén kirekesztésnek és diszkrimindcionak vannak
kitéve a novekvd iszlamellenesség miatt. A n6k a szexudlis zaklatds, munka-
helyi diszkrimindcié és egyenldtlen bérezés dldozatai lehetnek, és gyakran
alacsonyabb beosztdsba keriilnek a nemi sztereotipidk miatt, mikdzben

=3

Zuboff (2019) elmélete konkrét keretet biztosit annak megértéséhez, hogy a technoldgiai fejl6-
dés hogyan jarul hozzd a kizsdkmadanyolds uj formdihoz és a tdrsadalmi egyenl&tlenségekhez,
globédlis perspektivat nyujtva az indiai IT-szektorban megfigyelt jelenségekre (Hegedds 2019,
130).

Az indiai gig-munkavallaldk egyik legjelent6sebb problémadja a jogi védelem hidnya. Mivel a plat-
form-munkavdllalok nem alkalmazottak, hanem fiiggetlen vallalkozéknak mingsiilnek, nem tar-
toznak az indiai munkajog hatdlya ald, amely garantdlja a minimadlbért, az egészségligyi ellatast és
a tdrsadalombiztositdsi védelmet a formadlis szektorban dolgozok szdmdra. Ennek eredményeként
a gig-munkavallalok nem élvezik ugyanazokat a jogokat, mint az alkalmazottak, ami kiszolgalta-
totta teszi 6ket a kizsdkmanyoldsnak és a gazdasagi bizonytalansdgnak. A hivatalos szerzédések
hidnya azt jelenti, hogy a gig-munkavallaléknak alig van munkahelyi biztonsaguk, és elézetes
értesités vagy indok nélkil felmondhatjak 6ket (Shunsuke 2024., 2-3.).

A dalitok Indidban egy tdrsadalmilag kirekesztett és gyakran kizsdkmadnyolt csoport, akik szdmos
egyenldtlenséggel és nehézséggel szembestilnek az élet kiilonboz6 teriletein.

o
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a csaladi kotelezettségek is aranytalanul nagy terhet rénak rajuk.’ A szerz6 hangsu-
lyozza, hogy a technoldgiai fejlddés nem feltétlentil csokkenti a tdrsadalmi egyen-
16tlenségeket, s6t akar mélyitheti is azokat.

A Metro Middle Class (MMC) jelensége

A kényv bemutatja a Metro Middle Class (MMC) fogalmat, amely egy Uj kozéposztalyt
jelodl, amelyet az informdacios tarsadalom formalt. Az MMC tagjai a fogyasztasvezé-
relt identitassal és a neoliberadlis politikak tdmogatasaval jellemezhet6k. Az 1980-as
évek végétdl kezd6do kozéposztalybeli migracio hozta létre az IT-k6zpontokban az
allami szektor munkahelyeinek csokkenése, az egyenl6tlen fejl6dés és a munkahe-
lyek koncentrdcidja miatt a nagyvarosi teriileteken. Az MMC tagjai szdmaéra a varo-
si térhez valo elidegenedett tartozds és a vélt hatalomérzet alakitja tudatukat, ami
sajat marginalizaloddsukhoz is hozzajarul. A fogyasztaskozpontu tarsadalom és a
varosok folyamatos felujitasa erdsitik az MMC identitasat.”

A ,joléti” stratégiak kritikaja az IT-cégeknél

A konyv kritikusan elemzi az IT-vallalatok altal alkalmazott joléti stratégidk proble-
matikus jellegét. Ezek a programok gyakran homogenizal6ak, nem kezelik a struktu-
ralis problémadkat, mint példdul a tulzott munkaterhelés, a stressz, a diszkrimindcio
és a bizonytalan munkaviszony, és nem veszik figyelembe a munkavallalék egyéni
szuikségleteit, tdrsadalmi helyzetét és szubjektiv tapasztalatait. Killondsen problé-
mas ez a marginalizalt csoportokba tartozé munkavallalok (példaul dalitok, muszli-
mok, nok) esetében, akik egyedi kihivdsokkal szembesiilnek.

A joléti stratégiak mogott gyakran a profitmaximalizdlds all, ahol a munkavalla-
16k joléte csak masodlagos szempont.

A vallalatok a programokkal a termelékenységet és a munkaerd megtartasat
szeretnék novelni. A joléti stratégidk szamszeri modszereket alkalmaznak a mun-
kavallalok jolétének mérésére, ami hozzajarul a dolgozok aruva alakitdsahoz, de-

° Andk alulreprezentaltak a gig-gazdasagban, elssorban biztonsagi aggalyok, kulturalis normak és
a platformmunka jellege miatt, amely gyakran fizikai munkat és szabdlytalan munkaidét jelent.
A gig-munka terén tapasztalhaté nemek kozotti egyenl6tlenség tiikrozi az indiai gazdasagi egyen-
16tlenség altaldnosabb mintdit, ahol a n6k jelentds akadalyokkal szembesiilnek a munkaerdpiacra
valé belépéskor. A gig-gazdasadg a munkaerdpiacon tapasztalhaté nemek kozotti egyenlétlensége-
ket is tiikrozi és erdsiti. A nék kizdrasa a gig-gazdasaghol tovabb korlatozza gazdasagi lehetfsé-
geiket és hozzdjarul az Indidban tapasztalhato szélesebb kord nemek kozotti egyenl6tlenséghez
(Shunsuke 2024, 2, 4).

' Az MMC tagjai alapvetden elfogadjak a kapitalista értékeket és a neoliberdlis szemléletet, ami a
fogyasztasvezérelt identitdsukban és a neoliberdlis politikdk tdmogatdsdban nyilvanul meg. Az
egyéni érdem és siker, a verseny, valamint a piaci viszonyok elfogadédsa feler6sodott kortikben,
héttérbe szoritva a kollektiv cselekvést és szolidaritast. E jelenség gyengiti a munkdsmozgalmat,
mivel az MMC tagjai gyakran nem azonosulnak a munkdasosztéllyal, és politikai passzivitds jellem-
zi 6ket. A fogyasztdi tdrsadalom vonzo szamukra, még akkor is, ha a piac tdrsadalmi ellendrzés
eszkoze is lehet.
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humanizdlva az egyéneket. A tivmunka elterjedésével ezek a stratégiak gyakran
behatolnak a munkavallalok maganéletébe, megfigyel6eszkozoket hasznalva, ami
veszélyezteti a munka és a maganélet egyensulyat." A HR-részlegek gyakran a veze-
tés érdekeit képviselik, nem a munkavallalokét, ami csokkenti a bizalmat és a stra-
tégiak hatékonysagat. Emellett a joléti stratégidk gyakran menedzseri megoldasokat
kindlnak politikai és tarsadalmi problémadkra, a strukturdlis egyenldtlenségek he-
lyett a munkavallalok egyéni felelGsségére helyezve a hangsulyt.”

A szakszervezetek szerepe és kihivasai

A szakszervezetek potencidlisan kulcsfontossagu szerepet jatszhatndnak az indiai
IT-szektorban dolgoz6é munkavallaldk jogainak védelmében és érdekeinek képvise-
letében. Felléphetnének a tisztességes bérekért, megfeleld6 munkakorilményekért,
munkaiddvel vald visszaélések ellen és a diszkrimindcio felszamoldsaért. Kollektiv
targyalasok révén jobb munkafeltételeket harcolhatndnak ki, névelhetnék a mun-
kavallaloi tudatossagot jogaikrdl, és felléphetnének a tarsadalmi egyenldtlenségek
ellen, tAimogatva a hatranyos helyzetl csoportokat.

Azonban az indiai IT-szektorban a szakszervezeti aktivitds alacsony, ami szamos
kihivassal szembesiti a mozgalmat. A munkaltaték gyakran ellendllnak a szakszer-
vezetek megalakuldsanak és miikddésének, megfélemlitéssel, elbocsatassal probal-
va megakaddalyozni a tevékenységet. A kozéposztalybeli IT-munkavallalok apatidja
és individualizmusa is gatat szab, mivel gyakran ugy vélik, hogy sajat teljesitmé-
nyuk és a piaci verseny révén is elérhetik céljaikat, nem érzik a szakszervezetek
szukségességét. Az osztdlytudat hidnya vagy zavara is problémat jelent, mivel az
IT-szektorban dolgozodk egy része inkdbb szakembernek, menedzsernek vagy ,,ko-
zéposztalybeli embernek” tartja magat, ami megneheziti a kollektiv identitas kiala-
kuldsat és a szakszervezetekhez vald csatlakozast. A hagyomdnyos szakszervezeti
maédszerek, mint a sztrajk, gyakran nem hatékonyak az IT-szektorban. A szakszer-

' A feliigyeleti kapitalizmus alapja a ,viselkedési felesleg” (behavioral surplus), azaz minden olyan
metaadat gy(jtése, amelyet az emberek digitdlis aktivitdsaik sordn hagynak hdatra. A recenzid
részletezi, hogy a véllalatok (példdul a Google) hogyan hasznaljak fel ezeket az adatokat célzott
rekldmozésra és viselkedésmddositdsra. Emellett kiemeli, hogy a monitorozé eszkézok (tracking
codes, cookies) révén az élet egyre tobb teriilete valik nyersanyaggd, ami behatol a maganéletbe
és dehumanizélja az egyéneket, tdrgyként kezelve 6Kket. Ez a részlet Zuboff elméletével aldtdmasz-
tand, hogy az indiai IT-cégek altal alkalmazott ,joléti” stratégidk keretében torténdé monitorozds
és a dolgozdk ,aruvd alakitdsa” egy szélesebb, globdlis jelenség, a feliigyeleti kapitalizmus része
(Lasd: Heged(s 2019, 131).

2 A feliigyeleti kapitalizmusban az egyének egyszer(i viselkedésre nivellilddnak, amelyek megfi-
gyelhet6k, adatosithaték és processzalhatok, nyersanyagként rendeldédve ald a vallalatok tzleti
érdekeinek. Zuboff (2019) ,instrumentalis hatalom”-koncepcidja szerint az emberek targgya deg-
radalédnak, szabadsaguk pedig kivalté okok 0sszességévé vdlik, melyek szabdlyozhatdk. A szer-
z0 az ,individualitds haldlarol” beszél, ahol a régi értékek (példdul privatszféra, tdrsas bizalom)
héttérbe szorulnak a ,,tokéletes informdciddramlas” miatt. Ez az egyén instrumentalizdldsa és az
individualitas elhaldsa mélyebb elméleti magyardzatot adhat arra, hogy az indiai IT-szektorban
miért helyez6dik at a hangsuly az egyéni felelésségre, és miért gyengiil a kollektiv fellépés irdnti
hajlandésag a neoliberdlis, digitalisan vezérelt kapitalizmus keretei kozott (Lasd: Hegeds 2019,
134).
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vezetek megosztottsdga és a jogi szabdlyozds korlatai is gyengitik a mozgalmat. A
konyv hangsulyozza a szakszervezetek fontossagat és Uj stratégidkat javasol egy val-
toz6 munkaerdpiac szdmara, beleértve a kozéposztalybeli munkasok megszolitasat
és a szolidaritas kiépitését mas munkdscsoportokkal a kapitalista kizsdkmanyolds
elleni kiizdelemben.

A kozéposztalybeli munkasok politikai passzivitasa

A kozéposztdlybeli munkdsok politikai passzivitdsa az indiai IT-szektorban sokré-
t jelenség. A neoliberalizmus hatdsara a hangsuly az egyéni felelgsségre, a piaci
versenyre és a karrierépitésre helyez6dott at, gyengitve a szolidaritast és a kollek-
tiv fellépés iranti hajlandosagot. Az osztalytudat hidnya vagy zavara miatt a kozé-
posztalybeli munkdsok nem mindig azonosulnak a munkasosztallyal és nem érzik
magukat kizsdkmdanyoltnak. A politika gyakran negativ megitéléssel bir az indiai
IT-szektorban, a munkavallalok tartanak a megbélyegzést6l, allasvesztéstl vagy
karrierhatranytol politikai aktivitds esetén. A szakszervezetekkel kapcsolatos ne-
gativ sztereotipidk, mint példdul, hogy ,kommunistdknak” vagy ,baloldaliaknak”
tartjdk 6ket, szintén visszatartjak a kozéposztalybeli munkasokat a csatlakozastol.
A vallalatok altal kinalt ,joléti” programok pedig azt a latszatot kelthetik, hogy a
munkaltatok gondoskodnak a munkavdllalokrol, csokkentve a szakszervezetek
irdnti igényt. A tarsadalmi kiilonbségek, mint a tdrsadalmi szarmazas, vallas és nem
szerinti megkiilonboztetés, szintén befolydsoljdk a politikai passzivitast, mivel a hat-
ranyos helyzet{ csoportokba tartozé munkavallalok kiszolgaltatottabbak a diszkri-
mindcionak és a megfélemlitésnek.

Osszegzés és szélesebb relevancia

A ,The Rise of the Information Technology Society in India” cim{ kényv egy fon-
tos hozzdajarulds az informacios tarsadalom témakoréhez, feltdrva a kapitalizmus,
a technoldgia és a tarsadalmi egyenldtlenségek kozotti komplex kapcsolatokat. A
kényv nem egy pesszimista képet fest az informdcids tarsadalomrdl, hanem le-
het6séget lat a véltozasra és az ellendlldsra. A munkavallalék tudatossaganak
novelése, a szakszervezeti aktivitas 0sztonzése és a tarsadalmi szolidaritds elen-
gedhetetlenek a kizsdkmanyoldas felszamoldasdhoz és egy igazsdgosabb informacios
tarsadalom megteremtéséhez. Elemzései és megallapitdsai relevansak a globdlis
informaécios tarsadalom szélesebb kontextusdban is, és segitenek megérteni a ki-
zsdkmaényolds uj formadit és az ellendllds lehet8ségeit. A konyv kiléndsen hasznos
lehet a nyugati tarsadalmak olvaséi szamadra is, mivel ramutat a globdlis informa-
cids tarsadalom kihivasaira és a kizsdkmanyolds uj formdira, amelyek Eurdopaban
is jelen vannak, valamint segit kritikusabban szemlélni a fogyasztasorientalt élet-
madot.
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