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TARTALOM

LECTORI SALUTEM
Torténeti rovatunk elé
Interju Csepeli Gyorggyel

CSANYI ROBERT, LORINCZ MONIKA MARIA, MOLNAR GYONGYVER

Egy felnottképzési MOOC-programon részt vevok
aktivitasi adatainak elemzése: lemorzsolodas,
sikeresség és tanulasi profilok

A témeges nyilt online kurzusok (Massive Open Online Courses, MOOC) olyan
tavoktatasi képzések, amelyek a résztvev6k nagy szdmaval és heterogenitasa-
val, valamint a magas lemorzsolddasi ardnnyal tlinnek ki. Mindezek megnehe-
zitik a résztveveok elérehaladdsdnak nyomon kovetését. Jelen kutatds sordn egy
feln6ttképzési kornyezetben megvalositott, tomeges nyilt online kurzus részt-
vevéinek (N = 7760) tanuldi profiljait vizsgaltuk. A tanuldi profilok meghatéro-
z4asat a résztvevok tanuldsi aktivitdsdnak alapjan végeztiik el, amelyhez latens
profil (Latent Profile Analysis, LPA) elemzést hasznaltunk. A résztvevék aktivi-
tasa, kurzus irdnti elkotelezettsége a kurzus elsd felében jelentds mértékben,
a masodik felében csak kis mértékben csokkent. A kurzus zarévizsgajan valo
sikerességet legnagyobb mértékben a tananyagban valo elérehaladas hatarozta
meg. A résztvevk aktivitdsa alapjan kilenc tanuldi profilt azonositottunk, ame-
lyek két nagyobb kategoridba sorolhatdk. A tanuléi profilok egy része esetén a
zardvizsgan nyujtott teljesitmény aranyos volt a résztvevdk aktivitdsaval, mas
résziiknél nem 4llt fenn ez az 6sszefiiggés. A tanuldi profilok azonositdsa meg-
alapozhatja a személyre szabott oktatas lehet6ségét.

EGRES DOROTTYA, SARLOS GABOR

Atomenergiaval a klimavalsag ellen?

A fenntarthatosagi érv az Europai Unio

taxonOmia vitajaban

A klimavaltozas elleni egyre fokozddé kiizdelemben az atomenergia mint fenn-
tarthat6 energiatermelési mdd ismét a figyelem kozéppontjaba kertlt. Az Euré-
pai Unioé taxondémia rendelete jelentds kezdeményezés, egyrészt mert eurdpai

szinten meghatdrozza, mely gazdasagi tevékenységek tekinthet6k fenntartha-
tonak, masrészt mert két nyilvanos visszajelzési id6szakban is lehet&séget adott
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allampolgaroknak, vallalatoknak, kornyezetvédelmi szerveknek, kutatéintéze-
teknek arra, hogy véleményezzék a rendelet egyes részeit. Kutatdsunk célja an-
nak feltérképezése, hogy a taxonomiarol folytatott nyilvdnos konzultadciéban
részt vevék hogyan érvelnek az atomenergia fenntarthatésagarol. Kutatasunk
megerdsiti, hogy a nukledaris technoldgia alkalmazdsdnak tdmogatoi és ellenzdi
ellentétes nézeteket vallanak annak klimavédelemben bet6ltott szerepérél. A
taxon6miaba foglalds melletti hozzdszolasokban az atomerémiivek alacsony
szén-dioxid-kibocsatdsardl érvelnek, valamint a fenntarthatésag gazdasa-
gi dimenzidjat helyezik el6térbe. Ezzel szemben a taxonémidbol vald kizaras
mellett érveldk a radioaktiv hulladékok elhelyezésének megoldatlansagat és a
fenntarthatosag kornyezeti dimenzi6jat hangsulyozzdk. A fenntarthatdsag tar-
sadalmi dimenzidja egyik allaspontot alatamaszto érvekben sem jelent6s.

BOKOR TAMAS, KOLLANYI BENCE,
MOGYOROSI PALMA, SAGVARI BENCE

Mesterségesintelligencia-narrativak
az online médiaban

E kutatds hireket, illetve kozosségimédia-diskurzusok szentimentjeit elemzi a
mesterséges intelligencidhoz (MI) kapcsolddo hirek szempontjabol. A gytjtés a
SentiOne platformjan keresztil tortént 2020.01.01. és 2023.01.01. kozott. A tel-
jes adathalmaz cikkekb@l/posztokbdl, valamint kommentekbdl allt. A korpusz
59 681 db cikket és posztot, valamint 144 192 db kommentet tartalmaz. A nega-
tiv kifejezések emlitési aranya ¢sszességében alacsonyabb, mint a pozitivaké;
a kommentben leképez8dd visszhangok inkdbb semleges vagy negativ hangvé-
telliek. Mig féleg a szakmai tematikaju oldalakndl a pozitiv jelz6k aranya a ma-
gasabb, egy kisebb, jellemz6en konspiracios tedridkat feldolgozo oldalcsoport
tartalmaiban a negativ jelz6k domindlnak. A cikkekre adott reakciékbdl harom
megosztd témaklaszter rajzolédik ki: 1) etika, jog, adatvédelem, 2) nemzetkozi kap-
csolatok, 3) allami szféra, egyetemek és MI. A kommentek 76%-a semleges, 15%-a
negativ és minddssze 9%-a pozitiv. A legjellemz8bb pozitivan kommentelt tar-
talmak példaul a kutatdi-szakmai munkak elismerésérol szolé hirek. A nega-
tivan kommentelt tartalmak rangsordban kirajzol6dnak a tdrsadalmi-politikai
(féképp kiilpolitikai) és a technoldgiai (f6képp emberellenességgel kapcsolatos)
félelmek.

HORVATH EVELIN
MI-csoda szépség!

A modern médiakutatds figyelme a technoldgiai fejlédésnek koszonhet8en az
utébbi évtizedben a képek igazsagértékére iranyult: a manipuldlt fényképek té-
makorén belil sajatos csoportot képviselnek a portréfotdk, mivel az emberi arc
egy olyan specidlis vizudlis inger, amelynek a szépség megitélésében is rendki-
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TARTALOM

vill nagy szerepe van. A jelen kutatds olyan portréfotékat vizsgalt online kér-
déiv segitségével, amelyeket egy mesterségesintelligencia-alapu képszerkesztd
program automatikusan retusdlt, megszépitett. A kutatds eredményei szerint a
mesterségesintelligencia-alapu (MI-alapu) képretusalas néz6i megitélését nem
befolydsolja a fotomodell neme vagy életkora, ahogyan a befogaddk neme és
életkora sem. A befogadok 4ltal megitélt szépség azonban hatdssal van a foto-
modell és a fénykép irdnti nézdi attitlidre is. A tanulmdany Uj lehetséges kutatasi
irdnyokra mutat r4 a mesterséges intelligencia altal generalt szépségideal, vala-
mint az automatizalt, MI-alapu retusalds teriiletén, amely nagy hatast gyakorol-
hat a befogaddk sajat testidedljara.

KERTESZ ZSOFIA
Barhol, barmikor, barmivel

Czékman Baldzs konyve a Tabletek az iskoldban, amely a mobil eszk6zok intéz-
ményekbe vald bevezetésénem és hatékonysaganak kérdéskorét boncolgatja.
Kutatdsaiban a mobil technoldgia tanuldsban és, tanitdsban térténé hasznosita-
sa kap kiemelt helyet. Tobb aspektusbol vizsgalja az okoseszkdzok hasznalatat.
Célja, hogy atfogd képet kapjunk a tabletek altalanos iskoldban torténd hasz-
ndlati lehet8ségeirdl, gyakorlatdrdl és eredményességérdl. Megismerjik, mi a
mobiltanulas, melyek az elényei, hatranyai, milyen médon, milyen gyakorisag-
gal, mely tantargyak keretében haszndlatosak az eszkozok. Feltdrja a tabletek
oktatdsi célra vald felhaszndldsdnak hatdsait mind a pedagégusokra, mind a
tanitasi folyamatra.
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LECTORI SALUTEM

A szerkeszt6ség Uidvozli az Informdaciés Tarsadalom 2024. évi elsd szamanak olva-
sait!

Biuszkén jelentjiik be, hogy a szammal elindul a lap torténeti rovata. Az els6 irds
egy interju, amelyet T6falvy Tamdas Csepeli Gyorgy szocidlpszicholdgussal, az infor-
madciods tarsadalom kutatojaval készitett, és amelyet Z. Karvalics Laszlo ujabb kér-
désekkel egészitett ki folydiratunk szempontjai szerint. Az interjubdl egy nagyivi
palyakép rajzolddik, melyen keresztul gyakorlatilag a rendszervaltozastol a kétezres
évekig kaphatunk betekintést a hazai informacios tdrsadalom térténetének egy je-
lent6s szeletébe.

Alapszam els6 tanulmdanyéaban, Csanyi és tarsai egy feln6ttképzési MOOC (tome-
ges nyilt online kurzus, Massive Open Online Courses) programon részt vevék akti-
vitasi adataibdl vont le érdekes kovetkeztetéseket a lemorzsolddasrol, sikerességroél
és a kilonbo6z4d tanuldsi profilokrol. A tanuldi profilok azonositasa megalapozhatja a
személyre szabott oktatds lehet6ségét.

Eztkovetden Egres Dorottya és Sarlds Gabor tanulmanya az Eurdpai Unio taxono-
mia vitdjaban vizsgalja a fenntarthatdsag érvrendszerét az atomenergidval kapcso-
latban, az errdl folytatott nyilvdnos konzultacidban részt vevék néz6pontjai alapjan.
A taxonomidba foglalds melletti hozzaszolasokban a fenntarthatosag gazdasagi di-
menzidja domindl, mig az ellenzéknél a kornyezeti dimenzié — a fenntarthatosag
tarsadalmi dimenzidja egyik allaspontot alatdmaszté érvekben sem jelentds.

Bokor és tarsai irdsa az online média mesterségesintelligencia-narrativait bon-
colgatja, a hazai online hirportalok és kozosségimédia-feliiletek ChatGPT el6tti
szentimentelemzése révén. A kommentek dont6 tobbsége semleges, kisebb része
negativ, és még kisebb része pozitiv: a negativan kommentelt tartalmakban pedig
féként a tarsadalmi-politikai (f6képp kiilpolitikai) és a technoldgiai (f6képp embe-
rellenességgel kapcsolatos) félelmek dominalnak.

Horvath Evelin a mesterséges intelligencia altal manipulalt (szépitett) arcokkal
kapcsolatos nézéi attitidokkel foglalkozott. A kutatds szerint a mesterségesintelli-
gencia-alapu képretusalas néz6i megitélését nem befolydsolja a fotémodell neme
vagy életkora, ahogyan a befogad6k neme és életkora sem. A befogadok altal meg-
itélt szépség azonban hatdssal van a fotdmodell és a fénykép irdnti néz6i attittidre is.

Végiil egy recenzid kovetkezik Kertész Zsofia tollabdl, Czékmdan Balazs Tabletek
az iskoldban cim( konyvérol, amely kérdéseket tesz fel és valaszokat ad a mobil esz-
kozok haszndlatara az intézményekbe valo bevezetésétdl egészen a hatékonysagig,
a mobil technikdval valo tanulasra, tanitasra fokuszdalva. Feltarja a tabletek oktatasi
célra valo felhasznaldsanak hatdsait mind a pedagdgusokra, mind a tanitasi folya-
matra.

Az olvasashoz kellemes id6t6ltést kivan

a szerkesztdség






TORTENETI ROVATUNK ELE

Egy rangos tudomanyos folydiratban, mint amilyennek elfogultsag nélkil az Infor-
macios Tarsadalmat is tekinthetjiik, az olvasok tobbsége az Uj elméleteket, friss ku-
tatasi eredményeket keresi — miért van akkor sziikség torténeti rovatra?

Kozhely, hogy akkor érthetjiik meg, merre tartunk, vagy merre kellene tarta-
nunk, ha latjuk, honnan joviink, és hogyan jutottunk jelenlegi helyzetiinkbe. Ez igaz
egy olyan gyorsan valtozo teriiletre is, mint amilyen a néhany évtizedes multtal ren-
delkez6 information society studies diszciplina. A mai internethasznaldk tomegei, a
haldzati informdcids infrastruktura és végberendezések haszndldi, akik nem tudo-
manyos célbol végzik napi tevékenységeiket a halézaton, nem tlinnek ugy, hogy sok
érdekl6dést tanusitandnak a mult irdnt, latszolag egy konstans jelen idében élnek.
Az Informaécids Tarsadalom olvaséi azonban — ahogy az az irdsok fogadtatasabol,
szakmai visszajelzésekbdl, vitaférumok beszélgetéseibdl is kitlinik — igénylik az
elemzd, torténeti kontextusba helyezett tanulmanyokat, vitairatokat, hozzaszo6laso-
kat is.

Szamos olyan tanulmdnyt jelentettiink meg eddig is, amelyek nagyobb iv, évti-
zedeket atfogo — s6t anndl nagyobb 1éptékd — valtozasokat, fejlédési tendencidkat ele-
meztek, mai jelenségek el6képeit mutattdk be, avagy értékeltek szerz6i életmiiveket,
elméleteket. Ez beleillik az Informaécios Tarsadalom egyik vallalt misszidjaba, hogy
a nemzetkozi irodalom prominens szerzdit, illetve fontos publikdciéit megismertes-
se a magyar olvasdkozonséggel. Van azonban egy betoltetlen teriilet, voltaképpen
addssag, amely a hazai informadciostarsadalom-kutatas, -oktatds, informaciopolitika
és informdcids gyakorlat korai vonulatait tarna fel, nem csupan akadémikus tavol-
sagtartassal, hanem a visszatekintést személyes megkozelitésekkel, interjukkal is
kozel hozva a mai olvasohoz.

Uj rovatunk elsé irdsa is egy interju, amelyet Csepeli Gydrgy szocidlpszichold-
gussal, az informdcids tarsadalom kutatdjaval készitett Téfalvy Tamas, és amelyet
Z. Karvalics Laszlo ujabb kérdésekkel egészitett ki folydiratunk szempontjai szerint.
Csepeli Gyorgy, amellett, hogy kutatasai kiterjednek az informadcids tarsadalom ki-
bontakozasanak és jelenségeinek vizsgalatdra, a mesterségesintelligencia-fejleszté-
sek antropoldgiai implikacidira, a mesterségesintelligencia-alkalmazasok gazdasagi
és tarsadalmi hatdsaira, a 2000-es években fontos informatikai, hirkozlési és kozpo-
litikai kormanyzati funkcidkat toltott be, és szamos projektet inditott, kezdeménye-
zett, képviselt, véleményezett, illetve visszatekintve értékelt.

Ugy véljiik, a vele készitett interju mélté inditdsa uj rovatunknak.






IGY KESZULT A JOVO
Az Informaciods Tarsadalom torténeti rovata

INTERJU CSEPELI GYORGGYEL

Csepeli Gyorgy szocidlpszicholdgus, szociologus, a Magyar Tudomanyos Akadémia
doktora, az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem (ELTE) Tarsadalomtudoméanyi Kar
professor emeritusa, a Szocioldgia Doktori Iskola, Interdiszciplindris Tarsadalmi
Kutatdsok Doktori Programjanak alapitdja, programvezet6je, egyetemi tandr, 2020-
ig a K6szegen mikodo Fels6bbfoku Tanulmanyok Intézete (IASK) senior kutatdja.

2002-2006 kozott az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium (IHM) politikai al-
lamtitkdra volt. 2006 és 2008 kozott kozpolitikai igazgatd a Gazdasagi és Kozlekedési
Minisztériumban, 2008-2010 kozott pedig a Miniszterelnoki Hivatalban. A Nemzeti
Kutatdsi és Technoldgiai Hivatal (NKTH) tandcsanak a tagja volt 2003-2010 kozott.
Kozpolitikai tevékenységéhez fliz6dik tobbek kozott a Nemzeti Audiovizudlis Archi-
vum és az e-Magyorszag pontok létrehozasa.

A csoportkozi viszonyok és a nemzeti identitds tobb évtizedes kutatdsa mellett az
utobbi évtizedben munkéssaga kiterjedt a digitalis atalakulds gazdasagi-tarsadal-
mi kévetkezményeinek és az informacios tdrsadalom kibontakozdsanak kutatasara,
kiiloénos tekintettel a nagy adatbazisok adta szocioldgiai elemzési lehet6ségekre és a
mesterségesintelligencia-fejlesztések antropoldgiai implikdcidira, a mesterségesin-
telligencia-alkalmazdasok gazdasagi és tarsadalmi hatdsaira.

igy hivatkozzon erre a cikkre:
Toéfalvy Tamaés, Z. Karvalics Laszlo. ,Interja Csepeli Gyorggyel”.
Informdcids Tarsadalom XXIV, 1. szam (2024): 11-33.
== https://dx.doi.org/10.22503/inftars.XXIV.2024.1.1 =
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Nemzetkozi Licenc feltételeinek megfelel6en haszndlhatok.

T

Z O - P O > v = >




IGy KESZOLT — AZ INFORMACIOS TARSADALOM TORTENETI ROVATA

Mikor interneteztél elgszor, és mit csinaltal az interneten?"

Amerikaban. ’89-90-ben kinn voltam a UCLA*n, akkor kezdtem internetezni, alapve-
t6en kommunikacids célra. (Informdcioszerzésre csak kés6bb, amikor mar visszajot-
tem). Még elég primitivek voltak a keres6k, nem volt igazan versenyképes megoldas,
de mint a személykozi kommunikacid eszkozét, a *90-es évektdl rendszeresen hasz-
naltam. Itthon az ELTE-nek volt egy nagyon furcsa rendszere, az ELLA®. A Feste-
tics-palotaban volt az intézet’, és egy éléskamra, camera obscura-szer( helyre kellett
benézni, és gépelni. Tartalmat kés6bb, a ’90-es évek végén, a 2000-es évek elején
kezdtem fogyasztani, valosziniileg hireket, online magazinokat, késébb tudomanyos

kozleményeket, de nem volt meghatdrozo az életemben, ezért nem is emlékszem ra.

A ’90-es évek vége felé fordult az érdeklédésed az informacids tarsadalom felé.
Ha nem volt egy ikonikus tartalomfogyasztasi pillanat, akkor mi terelt ebbe az
iranyba?

AlapvetBen elméleti ember vagyok... Egy dubrovniki nydri egyetemen, valamikor a
’80-as évek elején el6adtam az informdacio szerepérdl a modern tarsadalomban. Azt
vezettem le, hogy azok a tdrsadalmak vannak haldlra itélve, ahol az informacioter-
melés centralizalva van, és a fogyasztast kozpontilag iranyitjak, és azok a tarsadal-
mak életképesek, ahol horizontdlis, decentralis informéacié-hozzaférés van. Akkor
még nem tudtam az internetr6l, de gyakorlatilag implikaltam az internet altal 1étre-
jott informdacidtermelési és elosztasi modokat. Ez a cikk aztdn megjelent a TK-nak, a
Tomegkommunikacids Kutatdkozpontnak a lapjaban, a Jel-Képben, 1985-ben.’ (Kar-
valics Laci fedezte fel ezt a cikket Gjra, és dicsért meg engem sok-sok évvel utana,’
hogy tulajdonképpen megjdésoltam az autoriter, kommunista rendszerek bukdasat,
pusztan ebb6l az elvbdl kifolyolag). Ez volt az, ami engem az informdcio irdnyédba
terelt, de mar kordbban is rettenetesen izgatott ez a téma, mert szocialpszicholdgus-
ként latnom kellett, hogy az emberek egymads kozti viszonyai a kommunikaciéhoz
vannak kotve, és a kommunikacié nem mas, mint informdacioknak a lehetd legpon-
tosabb (vagy ha nem pontos, akkor a korrigalast lehetdvé tevd) tovabbitasa.
Horanyi Ozséb’ nagyon nagy hatést tett ram, és tulajdonképpen téle vettem &t ezt
az egész kommunikdaciokozpontu gondolatot, és alkalmaztam a szocidlpszicholdgia-

! Az eredeti interjut 2021. augusztus 30-an Téfalvy Tamés készitette. A mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos vdlasz a Seb8k Anitaval folytatott beszélgete’sb()’l szarmazik. A szdveget gondozta, rovi-
dltette alakitotta, uj kérdésekkel kiegészitette, és a jegyzeteket készitette: Z. Karvalics Laszld.

Umversuy of California, Los Angeles.

® ELLA (Elektronikus Levelezé Automata). Az MTA-SZTAKI altal 1986-ban fejlesztett, szamos plusz
kényelmi funkciéval (magyar nyelvii ment, tudakozd) biré rendszer, amely felhasznaldi levélforgal-
mat tudott gondozni, majd késébb racsatlakoztathatd volt a tobbi nemzetkozi levelez6rendszerre.
Az ELLA korlevél-funkciojat kihaszndlo elsd lista, a KATALIST 1991-ben indult. Fénykordban 10 ezer
felhasznaIOJa volt. Réla lasd http://ki2.oszk.hu/kf/kfarchiv/1991/4/ella.html

ELTE BTK Szocioldgiai Intézet.

Az informacid a modern tdrsadalomban. Jel-Kép. Vol.6. No. 2. 5-11.

® A tanulmanyt “Az informdcios tdrsadalom korai magyar irodalma” cimii kétet (Szerk. Bodansky
Gyorgy, Juhdsz Lilla, Gondolat, Budapest, 2007) Gjrakozolte.

Horéanyi Ozséb (1942-) villamosmérnok, a nyelvtudoményok kandid4tusa, kommunikdciékutaté,
egyetemi tandr. 1975 6ta jelennek meg a (vizudlis és tdrsadalmi) kommunikécidéval, jeltudoménnyal
kapcsolatos, nagyhatdsu irdsai.
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ra — tehat az elmélet volt az, ami engem ide elvezetett. Aztdn 1995-ben, amikor ismét
visszajottem Amerikabdl, egy egyéves vendégoktatast kovetGen, akkor Gyorgy Péter®
megkeresett, hogy Havass Miklos®, Szlankd Janos™ és masok szervezésében, sok szer-
z6vel késziil egy Nemzeti Informaciés Stratégia cim@ dokumentum", és mivel az in-
formécié irdant érdekl6dtem mar korabban is, arra gondoltam, hogy csatlakozom. Ez
egy tobb hénapos munka volt, amit nagyon élveztem, mert itt fogalmazddott meg az a
vizid, amit mar kordbban, ugye a ’85-6s cikkben is megfogalmaztam, hogy a tarsada-
lom dinamizmusa megmaraddasanak az alapfeltétele az informacidtermelés, -elosztas,
és ugye az internet esetében mar megvolt maga a technoldgia is. A kordbbi elméleti
felismerés és a technoldgidnak a tudatosuldsa szamomra lehetdséget adott arra, hogy
részt vegyek egy nemzeti informacids stratégia megirasaban (amelyben taldn épp a
mindennapi életet meg az emberek egymas kozti kapcsolatat vallaltam), raaddsul épp
akkor irtam a Szervezkedd ember cim( szervezetszocioldgiai konyvemet.

Ezutan, ugyancsak Gyorgy Péter inspirdcidjara, valahogy bekeriiltem a Matav*
adattarhaz projektjébe. Vittem magammal néhany fantasztikusan tehetséges tanit-
vanyomat, tobbek kozt Csere Gabort, aki nélkul aztan azt, ami lett, nem tudtam volna
megvalositani. Mert arra viszonylag gyorsan rajottem, hogy 6riult kincs, ami ott van.
A Matav akkori aron 4 millidrd Ft-ért épitette fel ezt az adattarhazat, és dobbenettel
lattam, hogy nem haszndltdk semmire. Cirdgattdk, dicsérték, buszkélkedtek vele, de
alapvet6en nulla hozzaadott értéket produkdlt az adattarhdz az tizemszer( miiko-
déshez képest. Nem hasznaltak ki a csomagok értékelésére, nem hasznaltak ki a kii-
lonféle hivésirdnyok gyakorisdganak elemzésére, az ligyfélérték meghatdrozasdra,
széval semmire, iizletileg nulla volt a hatdsa. Es akkor elkezdtiikk masszirozni ezt
az adattdrhdazat, folyamatosan kialakitottunk mindenfajta javaslatot, hogy hogyan
lehet az embereket megkeresni a legjobb kindlattal, megnéztik, hogy példdul mi
van az uUdil6teriileti hivasokkal, mi van a budapesti hivasokkal. Tehat a legkiilon-
b6z6bb szocioldgiai szempontok alapjan javaslatokat tettlink a Matavnak — a Straub
(Elek)” ebben nagyon partner volt —, hogy a korabbi kézvélemény-kutatdsok helyett
inkabb redlis adatokbol prébaljdk megnézni a folyamatokat és a termékfejleszté-

® Gyorgy Péter (1954-) esztéta, médiakutatd, az ELTE intézetvezetdje, egyetemi tanar. Miivészetelmé-
leti-muzeoldgiai érdeklédése mellett a kilencvenes években szdmos irdsdban és konyvében (példaul
Digitalis Eden 1998) foglalkozott a kiépiil6félben 1év6 digitélis kultiraval, és lett tevileges részese és
1rany1t01a fejlesztési programoknak.

° Havass Mikl6s (1940-) informatikus, iskolaszervezs, vallalatvezets, a magyar informatikai szak-
ma1 kozélet meghatédrozé alakja.

' $zlanko Janos (1949-) villamosmérnok, rendszerszervezd, az 1990-es szervezeti atalakulds utan a
kutatomtezetbol piaci szereplévé lett KFKI Szamitdstechnikai Zrt. vezet6je.

" A kés6bbi stratégiafejlesztéseket inspiralé dokumentumnak nyilvanosan csak a révid, tervezetal-
lapotu véltozata érhet6 el itt http://real-ms.mtak.hu/25929/ és itt https://itf.njszt.hu/objektum/nemze-
ti-informatikai-strategia-kezdemenyezes . A korabeli reflexiora 1asd Nagygyorgy Imre tanulményat:
Vaskor. Gondolatok a Nemzeti Informatikai Stratégidrdl http://www.eszmelet.hu/nagygyorgy im-
re-vaskor-gondolatok-a-nemzeti-informatikai-s/

* A Matav Magyar Tavkozlési Rt. 1991. december 31-én alakult meg, a Magyar Posta harom rész-
re valasdval 1989 decemberében létrejott 6ndllo tavkozlési véllalat jogutddjaként. Privatizaciojéig,
1993 végéig 100%-os allami tulajdonban maradt.

' Straub Elek (1944-) villamosmérnok-kozgazdasz, az IBM Magyarorszag, vezetdje, majd 1995-t61 a

Matav elnok-vezérigazgatodja.
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seket, ezekre a valds idejli, valds adatokra alapozzdk. Kordbban eszméletlen pén-
zeket fizettek ki kozvélemény-kutatasokra, amikben megkérdezték az embereket,
hogy ha telefonalnak, akkor kinek telefondlnak, mennyi ideig, de hat 6hatatlanul a
szubjektiv beszdmolo nem versenyképes azzal, amikor l4atod effektive a telefondlast
a telefonhaszndldok kozott. Kialakitottunk egy olyan mddszert, ami, mint ahogy a
rontgen atvilagitja a testet, monitorrendszerként miikodott. Vettiink egy reprezen-
tativ mintat az adattarhazbdl, és akkor folyamatosan tudtuk mutatni hetente szinte
élében Straubnak meg a vezet6ségnek, hogy honnan hova, milyen tipusu tligyfelek
telefondlnak. Mindent lehetett 1atni mert vizualizaltuk a dolgot. Ez egy forradalmi
ujdonsag volt, ezt neveztem el ,business intelligence unit”-nak. Egészen jol miko-
dott a dolog, Csere Gabor mellett részt vett benne Markus Wiese a Deutsche Tele-
komtdl, és egy tanitvanyom, Vagi Kriszta, tehdt harman voltunk, aztdn még b6viilt ez
a kis részleg, de alapvetfen 6k csindltak velem egyiitt a munkat. Az egység 2002-ben
mar szépen kivirdgzott, és akkor mar az volt a feladat, hogy a vezetékes telefonok
halézatan alapuld adattomeget valamilyen mdédon integraljuk a Westellel, a mobil-
lal. Ez lett volna az igazi nagy dolog, mert ez két teljesen kilon uizletag volt, nem is
kommunikaltak egymadssal.

Ekozben figyelemmel voltam a Tartalomprojektre is, kovettem az Origo létreho-
z4sét, de akkor még nem volt ennyire egyértelm, hogy az internet egy olyan konver-
gens platform, amelyen a legktilonb6z6bb megnyilvanuldsai az embereknek majd
egylitt lesznek és taldlkozni fognak. Nagyon érdekelt a média, kiilonosen a televizio,
dolgoztam is a televizioban éveken at, kozmiivelddési miisorokat szerkesztettem,
irtam publicisztikdkat, teoretikusan nagyon megragadott Gerbner kultivacids elmé-
lete™. De az nem allt 6ssze a fejemben, hogy tulajdonképpen ezek majd talalkozni
fognak.

Ekkor tortént, hogy az SZDSZ bekeriilt a kormanyba...

és Siofokndl egy viharban leesett Gyurds Tibor” repil6gépe, aki ki volt szemelve
informdcios miniszternek. Ott allt az SZDSZ informatikai miniszter nélkil. Kovacs
Kalmant® ravették, hogy vallalja 6, de még mindig nem volt allamtitkar. AKkit fel-
kértek, mind nemet mondott, és akkor nem tudom miért, valdsziniileg hiusaghol
elvallaltam, hogy legyek én az informatikai, politikai dllamtitkar, és akkor el kellett
hagynom ezt a virdgzo bizniszt a Matavban.

Amikor bekertltem a minisztériumba - mint Poncius Pilatus a Krédoéba -, el-
veszett voltam, mint Abel a rengetegben, hiszen nem voltam soha ilyen nagy ad-

' George Gerbner (1919-2005) vilaghir(i, magyar szdarmazasu kommunikacickutatd. A média rejtett
tizenete cimi konyvében dolgozta ki kultivacids elméletét, amely szerint a szocializacids szerepet a
szul6ktdl és tandroktol elragadd tomegmédia szimbolikus kdrnyezete hatdrozza meg azt, ahogyan
az emberek a vildgrol gondolkodnak.

' Gyurés Tibor (1963-2001). A Synergon Informatikai Rt. és eléd cégeinek vezetsje. 2001-t61 az
Informatikai Vallalkozadsok Szovetsége a hazai infokommunikdcids szektor kivalosagait és remény-
ségeit az 6 nevét viseld dijjal ismeri el.

'® Kovacs Kalman (1957-) gépészmeérndk, politikus, 1994 és 1998 kozott a Kozlekedési, Hirkozlési és
Viziigyi Minisztérium politikai dllamtitkdra volt. 2002 és 2006 kozott az Informatikai és Hirkozlési
Minisztérium (IHM) vezetdje.
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minisztrativ kozpontban. Tele voltam mindenfajta tervekkel. Az els§ alkalommal,
amikor 0sszeiilt a minisztérium felsd vezetése egyeztetni a koltségvetésrél, ami 40
millidrd forint volt — nem volt kirivéan magas a t6bbi minisztériumhoz képest, de
azért nem volt egy csekély 0sszeg —, ezt a 40 milliard forintot perceken beliil felosz-
tottdk, de csak hardware-re. Akkor volt az els6 szereplésem, és azt mondtam, hogy
ez igy nem lesz j6, hogyha csak hardware-re és haldzatfejlesztésre forditjuk ezt a
pénzt. Mert valaminek mennie kell ezeken a hdlézatokon, és akkor javasoltam, hogy
egymillidrdot vegylnk ki. A javaslatot elfogadtak, s az egymillidrdot tartalomfej-
lesztésre forditottdk. Olyan pdlyazatot irtak ki, amiben madr kilonféle intézmények,
muzeumok, egyetemek, szerzetesrendek, konyvtarak tartalmaikkal, tartalom digita-
lizalasi terveikkel palyazhattak. De még akkor sem jutott eszembe, hogy ez majd
szépen lassan konvergalni fog.

Lehet-e tudni, hogy ki keresett meg téged az allamtitkari pozicioval, milyen
kapcsolati halon keresztiil?

A politika a véletlenek vildga, olyan, mint az evolucid, nincsen benne semmifajta
el6zetes terv. Utdlag ugy néz ki, mintha ez nagyon meg lett volna tervezve, de be-
lilrél latva a politikat — és ez nem csak a minisztériumra, hanem egészében véve
a kormanyra, és ez nyilvan a mostani kormany esetében is igaz — az volt az igazdn
dobbenetes élmény szdmomra, hogy nincsenek torvények, csak valdszinliségek,
véletlenek. Amikor befejeztiik a Nemzeti Informatikai Stratégiat, akkor Magyar
Balint”, aki az SZDSZ egyik vezetGje volt, megkeresett, hogy a leend6 valasztasi
kampéany szamadra irand6 SZDSZ-programba (A Korszakvaltas programja), én irjam
az Informadcids tarsadalom fejezetet. Dombi Gaborral® egytitt (akit6l nagyon sokat
tanultam) elkészitettiik a szoveget, ami szerintem nagyon jol sikertilt. Ez volt az az
alap, aminek kapcsan kozpolitikailag indokolhatd volt, hogy én bemenjek egy ilyen
szervezetbe.

Tehat egyfel6l volt ugyan szakmai tapasztalatom az Adattarhdzzal, s volt elméleti
érdeklédésem, de ha nincs ez a Korszakvaltds programja, akkor én nyilvdnvaldan
nem vallalom el, mert ez volt az a program, amit meg akartam valdsitani.

A program lényege négy pilléren nyugodott. Az egyik volt a halézat- és eszkoz-
fejlesztés, amire rengeteg pénz ment el, és nem biztos, hogy a legjobb helyekre. A
masik a tartalomfejlesztés, hogy legyen valami tartalom. A harmadik a jogi szaba-
lyozasi keret — ez egyébként nagyon jol sikeriilt, a mi minisztériumunk hozta létre
az elsd nagyon fontos és egységes hirkozlési torvényt, ami szerintem nagyon jo alap
volt a késébbi szabdlyozdsokhoz.

Anegyedik elem a felhaszndlokra vonatkozott, a szocializacio volt. Hidba van hals-
zat és eszkoz, hidba van tartalom, hidba van jogi szabalyozas, hogyha nincs, aki ezt a sa-
jdt maga java és a kozjo érdekében tudja miikodtetni, mozgatni, akkor az egész nem ér

" Magyar Balint (1952-) szociolégus, politikus, az SZDSZ alapité tagja, 1996 és 1998 kozott, majd
2002-t81 2006-ig oktatasi miniszter.

'® Dombi Gabor (1965-) tjsagiré, szociolégus, webfejleszt, az id6 tajt a Népszabadsdg Online (NOL)
alapito f6szerkesztdje és az informéciods tarsadalomfejlesztés egyik civil motorja.
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semmit. Ennek jegyében hivta életre és miikodtette aztan a Magyar Balint a Sulinetet”.
A Sulinetnek lett volna a feladata a tartalom eljuttatdsa, az oktatas digitalizalasa, a
leend6 felhaszndlok, a digitalis polgarok szocializalasa. Egyébként a minisztériumnak
volt egy olyan szuletési hibdja, hogy — a kiilonb6z6 politikai kompromisszumok jegyé-
ben —nem fedte le az informaécids tarsadalom egészét. Tehat a Korszakvaltas program-
jdnak négy pilléréb6l, amit felhoztam, példaul az adllamigazgatas, a kozcélu halozati
és tartalomfejlesztés az kiilon, Baja Ferenc® iranyitasa alatt volt a miniszterelnékségi
hivatalban. Az iskolai rész az meg az Oktatasi Minisztériumhoz tartozott, igy hozzank
csak az informadcios tdrsadalomnak a ,,resztlije” kertult. Ennek kdvetkeztében nem volt
soha egy olyan board, amely ezt a harom tertiletet egyszerre tudta volna iranyitani,
hanem ellenkez6leg, konkurencidk keletkeztek. Es ahol konkurencidk keletkeznek, ott
messze az optimalistdl elmarado haszon jon 1étre, és akkor még nem beszéltem az Uiz-
leti hattérr6l. Amely azért volt nagyon konfuzus - ezt is menet kozben kellett, hogy at-
lassam —, mert itt eszméletlen erds tizleti érdekek érvényestiltek, és éppen nem a kozjd
érdekében, hanem a multinaciondlis cégek érdekeltségének megfelel6en. Ezek néha
konkuréltak egymassal, néha kartellszer(ien 6sszefon6dtak. Tulajdonképpen magyar
elem nem volt, csak annyi, hogy a ,helytartd” volt magyar.

Ugy érted, hogy nehéz volt gy targyalni vagy tigy koordinalni a multinaciona-
lis telekommunikacioés cégek tevékenységét, hogy azok ugyanabba az iranyba
menjenek?

Lehetetlen volt, s6t azok ugy jatszottak veliink, mint macska az egérrel. Nagyon jol
tudtak, hogyha mi hdrman meg vagyunk osztva, ennek kovetkeztében a Microsofttal
soha nem sikerilt egy egységes — az egész allam teriiletére kiterjed6 — szerzddést
létrehozni. A Fidesz most mar létrehozta, de nekiink nem sikertilt. Es ugyanez az
SAP-ra is vonatkozik.

Miel6tt miikodott volna 2002 és 2006 kozott az Informatikai és Hirkozlési Minisz-
térium, volt egy kormanybiztossag, aztan késobb lett megint ujra. Elképesztd
volt ez a széttoredezettség, hogy az informatikai ligyek négy-ot-hat kiilonb6z6

allamigazgatasi entitasnal voltak. Alnaiv kérdés, de ez miért alakult igy?

Ennek tulajdonképpen egyszerli oka van, konyvet is irtam ebb&l a 8 szerencsétlen
évembdl A hatalom anatémidja cimmel. Ott arrol van szo, hogy a politika az akarat
jatéka, és ha nincs, aki akarja, nincs egy legfels6bb vezet6, akkor nincs eredmény.
A politika nagyon centralis. Persze szeretjik a demokracidt meg ezeket a 16zungo-
kat, de valdjaban azzal azonosulunk, amit valaki eldont. Ennek a tertiletnek legfelsé

' A Sulinet Programrél (elézményeivel és folytatasaival egyiitt) lasd Czékman Balazs-Fehér Péter:
A szamitégéppel tdmogatott tanitds és tanulds torténete a kozoktatdsban Magyarorszagon (1983-
2016), Képzés és Gyakorlat. 2007/1-2, 45-66. Egy korabeli 4ttekintés https://magyarnarancs.hu/tudo-
many/a_sulinet_tortenete_digitalis_tudas-53071

** Baja Ferenc (1955-) népmiiveld, politikus, az MSZP szineiben 2004-2010 kézott a MeH Elektroni-
kuskormdnyzat-kdzpont munkajat irdnyitotta, 2008 és 2010 kozdtt informatikai kormdanybiztos, a
Nemzeti Digitalis Kozm 2010-es unios projektjének elinditdja.
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szinten nem volt valakije, aki akarta volna ezt megcsinalni ugy, ahogy, mondjuk,
Szingapurban sikerult. Amikor én voltam allamtitkar, akkor Medgyessy ezt akarta
volna, de neki nem volt elég ereje, hogy attorje a gatakat. Gyurcsany lathatéan ér-
tette a teriilet jelent6ségét, de nem tette meg a kell§ 1épéseket, és azért nem, mert
alapvetéen ugy latta, hogy itt az tizleti hattér olyan ingovanyos, olyan szévevényes,
amibe 6 nem akart belenyulni, és inkdbb érintetlentl hagyta a dolgot. Nincs egy
kozponti akarat, ami felismeri ennek a teriiletnek a jelentségét — ez az Orban-kor-
manyra is érvényes. Ez most leiréan mondom, semmi birdlat nincs benne. Ennek
kovetkeztében nincs sulya a propaganddhoz képest, vagy a sporthoz képest, és hat
ennek tragikus kdvetkezményei vannak. Mert haldzatfejlesztésben, azt hiszem, most
tényleg jelentdsen eldreléptink, de a tobbiben, a mésik harom tertileten sehol nem
vagyunk. Ha nincs kézponti akarat, ez a dolog lényege, legfels6bb kdzponti akarat,
akkor a toredezettség garantalt.

Adja magat az a szempont, hogy az akaratnak mindig vannak szocializaciés
gyokerei. Részben annak is készonhet6 ez, hogy tradicionalisan a magyar mi-
niszterelnokok nagyon idegenkedtek az internettdl és az informacios technolé-
giatol. Ezt te is igy latod?

Igy van, igy van. Technoldgiailag messzemenden nem épiilt be az életiik rutinjéba.
Gyurcsanyndl mar beépilt talan, csak ott inkdbb ezek a korrupcios aggalyok voltak.
Ami ndlunk még egy dontd dolog volt, azt soha nem felejtem el, Tihanyban minden
évben volt egy dzsembori, az Internet Hungary.” Az els6én, amin én részt vettem,
azt mondtam az ipardg képvisel6inek, hogy ha azt akarjatok, hogy ez a pénz (a 40
millidrd, ami akkor mar elkezdett apadni, mint vaj a napon) megmaradjon, hogy le-
gyen kozponti koltségvetés, akkor adjatok hangot a kormany szamara, hogy nektek
ez fontos. Es jellemz6 mdédon teljesen félreértették ezt a felszélitdsomat. Stumpf Ist-
van® évente mindig produkalt egy 6sszefoglalé konyvet a kormany el6z6 évi teljesit-
ményérdl, s ebben a konyvben teljesen kiforgatta, amit mondtam. Nem értette meg,
hogy én azt akarom, hogy legyen a koltségvetésiink novelése érdekében kifejtett tar-
sadalmi nyomads. Az igazsag az, hogy a magyar tlizleti szféra informatikai értelemben
véve annyira gyenge volt, annyira csak a peremén helyezkedett el a multinacionalis
cégeknek, hogy nem tudta ezt a nyomast kifejteni. A politika pedig érzékeny, a po-
litikai akarat nem annyira szuverén, mint amennyire hissztik. Mindig abbdl meriti
az energiajat, ami van. Es hat nem volt nyomas, sem akkor, sem késébb. Arra volt
nyomas, hogy a mez6gazdasag kapjon pénzt.

Egyszer kaptunk 10 millidrd forintot az Eurdpai Unio6tol, fejlesztési célokra. Ak-
kor véletlentl helyettesitettern Kalmant a kormdanytilésen, s gondoltam, el6jovok az
otlettel, hogy forgassuk bele szoftverfejlesztésbe vagy valamilyen informatikai célua
fejlesztésbe ezt a 10 millidrdot. Es mar majdnem sikertilt is elfogadtatni az 6tletem,
amikor a mez6gazdasagi miniszter — Németh Imre - siré hangon kozbeszolt, hogy

2! Az 1999 6ta megrendezett Internet Hungary napjainkra 2000 feletti résztvevével az informacios
tarsadalomrdl valdé gondolkodéds meghatdrozé eseménye lett és maradt.

2 stumpf Istvan (1957-) jogasz, szociolégus, egyetemi tandr, alkotmanyhire. 1998 és 2002 kozott
allamminiszter, 2000-2002 kozott az Informatikai Kormdanybiztossagot feliigyelte.
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,Es akkor mi lesz a magyar tejjel? Mi lesz a magyar tehenekkel?“, Es két perc alatt
a 10 millidard forint ment a magyar tehenekbe. Akik aztan folzabaltak, kiszartdk a
pénzt, és kész, az egészb6l nem maradt semmi. A miniszter mogott ott vannak a
gazdak, akik a teheneket tenyésztik, tartjak. Es ilyen értelemben véve nekiink nem
voltak meg a gazdaink, akik nyomast gyakoroltak volna a kormanyra. A mi minisz-
teriink nem tudott hivatkozni senkire, hogy miért fontos ezt a 10 millidrdot ebbe az
egészbe beleforgatni. Tehat ilyesmivel is magyardazom az informadcios tarsadalom
fejlesztésének kudarcat. A mindenkori els6szamu vezetd technoldgiatél valé 6dzko-
dasa mogott 1atni kell a magyar tarsadalom ¢dzkoddasat.

Rengeteg kutatdst is végeztiink a minisztériumban Prazsak Gerg6vel®, hogy a
déntéseket meg tudjuk alapozni. Es ezeknek a kutatdsoknak alapjan egyértelmii-
en levonhato volt a kovetkeztetés, hogy elképesztéen erds a technofobia a magyar
tarsadalomban. Az alacsony foku internetpenetraciét mindig azzal magyaraztak,
hogy draga a hozzaférés, dragak az eszkozok. A dohdnyzas is draga, meg az alkohol
is draga, meg a pornografia is draga, és mégis arra fizetnek emberek. Nem a draga-
sag volt a dontd, hanem a szorongds, hogy mit fogok én kezdeni ezzel az eszkdzzel,
rdaddsul ez egy olyan eszkoz, amit nem lehet egyszer megtanulni, mert dllandéan
véltozik. Es ez borzasztéan frusztralta az embereket. Szerintem most is frusztralja.
Akiket nem frusztrdl, mert akkor ez a nemzedék még nem volt — az én gyermekeim.
Ok minden évben vesznek egy ilyen eszkozt, ami egyre bonyolultabb és egyre tob-
bet tud — hogy minek az egy masik kérdés. A szocializacids aspektust, a programom
negyedik részét sokkal komolyabban kellett volna venni, sokkal jobban ra kellett
volna menni a tudatos felhasznald nevelésre. Nemcsak a gyerekek, hanem a feln6t-
tek esetében is.

Emlitetted ezt a macska-egér harcot a multinacionalis vallalatok és a szétta-
golt kormanyzati szervek kozott. Az egyik nagy projektje nem csak a IHM-nek,
hanem kés6bb a kormanyzatnak a Nemzeti Digitalis Kézmii projekt volt, ami
2009-ben eljutott a megvaldsulas kapujaba, majd 2010-ben a Fidesz-kormany
ledllitotta. Olyan infrastrukturat akartak kiépiteni, ami valamilyen szinten
fiiggetlen a multinacionalis cégektdl. Nyilvan a kiépitést valamilyen szinten a
cégek csinaltak volna, de hogyha ilyenek voltak ezek az er6viszonyok, hogy si-
kerilt mégis atnyomni 2009-ig, hogy legyen egy ilyen infrastruktura?

Nem volt konnyt, de aztan nem tortént még egy kapavagds sem. Az egész dolog ugy
volt elképzelve, hogy a kozmunkasok nem a gyomokat tépdesik a kiilonb6z6 falvak
féterein, mint ma, hanem 4ssak az arkot, amibe majd bele lehet rakni az tivegszalat.
Ez nem valosult meg. Lehet, hogyha nem bukjuk el a valasztast, akkor a kovetkez6
kormdany meg tudta volna épiteni a Digitdlis kozmiivet, de ez csak egy terv maradt.
De ez nagyon fontos terv volt. Ezt akkor mar Baja (Ferenc) csindlta és Baja zseniali-
san tudta jatszani a macskaszerepet. Megforditotta a dolgot, és § volt a macska, és
a multinacionalisok lettek az egerek, és ilyen értelemben sikerllt mindenkit folso-

% Prazsak Gergd (1976-2019) a Tarsadalmi Kapcsolatok Intézet Szocidlpszicholégia Tanszékének ha-
bilitalt egyetemi docense. Tragikus haldldig az Informécids Tarsadalom szerkeszt6bizottsdganak is
tagja.
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rakoztatni a kozmi gondolata mogé. De a kovetkez6 kormany ezt ugy lesoporte az
asztalrol, mint a huzat.

Az idének és a valtozasoknak a sajatos jatéka, hogy 2009-ben mar egy éve volt
iPhone, de akkor még nem lehetett latni, hogy par év milva ez a technoldgia
annyira elterjedt lesz, hogy ez a tipusu kozmiikiépités mar nem is lesz annyira
fontos. Az internetpenetracio, ami van ma Magyarorszagon, részben annak ko-
szonhetd, hogy mindenkinek a kezében ott van egy mobiltelefon. Tehat végiil
is a kudarc ellenére mégis valahogy megtortént, hogy Magyarorszagon olyan
ugrasszeriien folytatédott a novekedése az internetpenetracionak, hogy végiil
nem is lett sziikség erre a kozmiire ...

Ebben nem igazan vagyok biztos, hogy most nem lenne jo, ha lenne, mert arra gon-
doltunk, hogy itt nem csak a privat felhaszndldk élete konnyebbult volna meg, ha-
nem a vallalkozdsoké is. Részint azoké a vallalkozdsoké, amik mind a mai napig
nagyon alatta vannak a digitalizaciénak, és ennek az oka egyfeldl szocializacids és
kulturdlis, de lehet, hogy vannak héalozati-hozzaférési problémék is. A par excellen-
ce informatikai vallalkozdsoknak a digitalis kozm{ megkdnnyithette volna az életét
és a kibontakozasat, és abban nem vagyok biztos, hogy a jelenlegi hdlgzat kivaltja-e
azt, amit mi akartunk, és ha kivaltja, akkor nem tudom, hogy koltség szempontjabol
melyik lett volna hatékonyabb.

A masik nagyon fontos projekt a Nemzeti Digitalis Adattar* volt, ami meta-
adatkézpontnak nevezhet6 leginkdbb, 6sszefogva mindazokat a linkeket, amik a
magyar kulturdhoz tartoznak. (Ezt tiz évvel kés6bb zarta be szintén a 2010-ben
hatalomra jutott Fidesz-kormany). Aki Gyorgy Péteren kiviil rengeteget tett még
annak érdekében, hogy a dolog elinduljon, és a megvaldsulds utjara lépjen, az Ma-
gyar Gabor® volt a Miiegyetemrd6l. Hogy aztan ebbd6l mi lett, azt nem kovettem.
Most nem tudom, hogy mi van, valami van, de nem az igazi. Még az NDA-nak a far-
vizén volt egy masik nagyon fontos kezdeményezés, a NAVA*, amely az audiovizu-
alis anyagoknak egy altaldnosan hozzaférhet6 tartalombadzisa lett volna. Itt nagyon
komoly dolgokat csinaltunk, ezt Kitzinger David vette 4t. Es hogy a filmhiradok lat-
hatok, az neki koszonhet6. Akkor a Filmarchivummal egytuttmkodési szerzdédést
kotottink a 100 legjobb magyar film hozzaférhetdvé tételére. Nagyon szerettiik volt
a Baladzs Béla-filmeket belevinni, hogy aztdn ma ezt mennyire folytatja a Manda,
nem tudom. Ezek a kezdeményezések nem azon a szinten folytatddtak, ahogy kel-
lett volna.

?* A Ritter Andrea vezette NDA Programiroda 2005-ben tudta elinditani a rendszert, amelynek els3
tartalmai az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium (IHM) palydzatain tdmogatott intézmények
(Orszéagos Széchényi Konyvtar, a Magyar T4virati Iroda Rt., a Magyar Mozgdékép Kozalapitvany, a
Magyar Radio Rt., a budapesti Holokauszt Emlékkézpont, a Neumann-hdz és a Budapest Music Cen-
ter) digitalizalt dokumentumaibdl kertltek ki.

% Magyar Gabor (1957-) villamosmérndk, a miiszaki tudomanyok doktora, tudomanyszervezs, szak-

olitikus.

k A Nemzeti Audiovizudlis Archivum mai napig mikodik (https://nava.hu/) és vele pdrhuzamosan a
Magyar Nemzeti Digitalis Archivum https://mandadb.hu/
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A konzervativ kormanyok mindig is obszesszivek voltak a ,nemzeti” kultura-
val, hagyomannyal kapcsolatban. De a baloldali kormanyok is hangsilyoztak,
hogy vannak olyan nemzeti értékeink, amiket meg kell mutatni. Meglepének
tiinik ennek fényében, hogy a digitalizalt kulturalis tartalmak elérhetdvé téte-
le bar nem egy megoldhatatlan feladat, mégis, mindig elbukott Magyarorsza-
gon. Maig nincsen nemhogy platform, de egy atfogoé koncepcio sem, a kozmédia
tartalmai ott iilnek a raktarban, porosodnak, lehet, hogy meg is semmisiilnek
idével. Nem foglalkoznak vele. Hogyan lattad beliilrél, mik azok az akadalyok,
amik nem engedik azt, hogy a magyar kulturalis kozvagyon lathato legyen az
interneten?

Rajta voltam ezen a jo értelemben vett nemzeti hatokord digitalizacids uton, a mi-
nisztériumnak nagyon komoly programjai voltak a hataron tuli magyarsag kultura-
lis intézményei, és egyaltalan informdacios haldzata fejlesztésére. Rengeteg projektet
inditottunk el Szlovakidban, Erdélyben, a Vajdasagban, mert pontosan azt szerettiik
volna, hogy digitalisan lehessen Ujra egyesiteni azt, amit a torténelem szétszakitott.
Ez is a legkonzervativabb kormény esetében, mondjuk, egy eléggé természetes cél
lehetne. Nem csak az, hogy feliiliink egy léra Kézdivasarhelyen, és meglengetjiik a
nemzeti lobogdt. Ezt a nemzetegyesitést lehet a XXI. szazad technoldgiai kovetelmé-
nyeinek figyelembevételével is megvalositani. Itt megint csak azt tudom mondani,
hogy az akarat hidnya. Ha az els6szamu vezetd ezt nem ismeri fel, akkor ez nem va-
16sul meg. Mert a stadionépitéseknek a toredékébdl ezt meg lehetett volna csindlni.
Volt példaul egy nagyszerd kezdeményezés, amit én nagyon szerettem: a Miegyete-
men m{ikddd ITTK (Informdciés Tarsadalom- és Trendkutatd Kozpont) fejlesztgette
az Informacidés Tarsadalom Oktatd és Kutatd Csoportok (ITOK) halozatat. A hazai
egyetemek mellett mar hataron tuli, magyar nyelvi fels6oktatasi intézmények is a
halozat tagjai voltak, kozos targyakkal, modszerekkel. Az induldst még tdmogatta az
IHM, de a folytatds elmaradt, mert mas, fontos technoldgiai sorok miatt ez kikeriilt
a koltségvetésbdl. Ha mar az ITTK el6kertlt, emlitsiik meg az altaluk inditott Infor-
macids Tarsadalom folydiratot is, amit akkor és ma is drilt fontosnak tartok, hiszen
nincs mas, a legfontosabb diskurzusokkal foglalkoz¢ interdiszciplinaris orgdnum —
nem egy, hanem minden érintett szakmai kozosség szaméra. Nem véletlenul irtam
ide elég sokat.”

Amikor bekeriiltél a minisztériumba, akkor szamodra az ujdonsag volt, ekkora
adminisztrativ kézeghen még nem voltal, nem navigaltal. Tudsz még mondani
olyan dolgokat, amik kultursokk jelleggel voltak jelen? Egy részben médiaban,
részben pedig az egyetemi életben szocializalédott ember szadmara mi volt fur-
csa és szokatlan az allamigazgatasban?

*" Régi és 1ij szocidlpolitika Informaciés Tarsadalom, 2006/2, 15-22. A legtijabb osztdly Informécios
Tarsadalom 2008/2 102-105. Uj technoldgidk, kommunikdcids rétegzédés, tdrsadalmi stdtus (Prazsak
Gergellyel) Informadcids Tarsadalom 2009/2 80-91. A szegénység a digitdlis korban Informacids Tar-
sadalom 2017/2, 48-52.
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Madr az furcsa volt, hogy bemegyek és a portds kinyitja az ajtét, hogy van sof6érém,
titkdrom, 100 négyzetméteres irodam. Hogy gyakorlatilag barmilyen csekély dolgot,
ha akarok, az masnapra megvalosulhat. Ezek mind-mind sokként értek, és sok szem-
ponthdl el is torzitottdk a személyiségemet, mert valahogy azt a latszatot kellették,
mintha én is fontos ember lennék. Kézben csak a szerepnek tulajdonitott fontos-
sdg sugdrzott rdm, ami nem én voltam. De én ezt elhittem, az életem egy hizonyos
pontjan ez nem tett jot nekem. Az igazi probléma nem is ez volt, hanem az, hogy a
politikai allamtitkdrsag egy nagyon szerencsétlen pozicié. Akkor még ugy épiilt fel
a kormdnyzati struktura a minisztériumoknal, hogy volt a miniszter, az els6 szamu
vezet6, volt a kozigazgatasi allamtitkar, aki az apparatust elvileg politikafliggetlen
modon irdnyitotta, és lett volna a politikai 4llamtitkar, akinek nem volt meghataroz-
va a szerepe. Tehat nekem csak annyi volt a szerepem, hogy én helyettesithetem a
minisztert. De hogy mikor miben, azt a miniszter dontotte el. Tehat ilyen szempont-
bél nekem nulla autonémidm volt. Es ez nem kénnyitette meg az életemet. Valamit
vagy nem tudtam elérni, vagy pedig ugy tudtam elérni, hogy mindenfajta triikkok-
kel. Mondjuk, a NAVA koltségvetését ugy sikertiilt biztositani, hogy a miniszter éppen
nyaralt. Volt a kormanynak egy nagyon fontos beruhdzésa, a kozcélu szervezetek
digitdlis kommunikdacids haldzata, kiilon a rendérségnek, mentéknek fenntartva.
Nagyon nagy pénzbe kertlt a fejlesztése, és a sokféle kiilon érdek csomojat is akkor
vagtam keresztiil, amikor a miniszter szabadsdgon volt. Tehat voltak lehet8ségeim,
de ugy kellett tennem, mint a galamb, amikor f6lszedi a magokat a f6ldon, le kellett
csapnom, és ki kellett hasznalnom. De egyébként nem volt egy vildgos terepe a cse-
lekvéseimnek, és ez frusztralt igazan.

Amikor megérkeztél, volt egy programod, amit meg akartal valositani. Amikor
leiiltél Kovacs Kalmannal, kideriilt, hogy vannak kozésen ahitott célok, annak
ellenére, hogy nem lehetett tudni, hogy pontosan miben hozhatsz déntést?

Ebben nem volt koztiink konfliktus. Jéban voltunk, mert az elvekben semmiféle disz-
szonancia nem volt. A Kadlmdan nagyon praktikus ember, és azért is kérte vagy egye-
zett bele, hogy én legyek a politikai allamtitkar, mert tudta, hogy én meg elméletben
vagyok jo. Tehat ez nem volt probléma, tényleg teljesen kozdsek voltak a céljaink.
Valdszintileg az okozhatta a konfliktust, hogy én talan tobbet akartam tenni, mint 6
szerette volna, ¢ inkabb ugy képzelte el, hogy 6 fog mindent csindlni, én meg csak
a hattérben vagyok. Néha miikodott ez a szereposztas, néha nem. Ez volt példaul
a Jov6é haza, ami az én gondolatom volt, és aztdn sajnos teljesen eltorzult. Elvet-
ték t6lem, és olyan mddon valdsult meg, amit én mar nem akartam volna. Lattam
New Yorkban a Sony kidllitasat, teljesen tizleti alapon képzeltem el, hogy a kidllitok
fognak fizetni. Es az élvonalbeli fejlesztések a cégek altal jelennének meg a Jovd
hazaban, mint egy ilyen folyamatosan megujul6 kiadllittér. Eszem agaban se volt,
hogy eszméletlen koltségvetési pénzeket pazaroljunk el kész kiallitdsok megvételé-
re. Mert maga a tér viszont zsenidlis volt. A kidllitéi teret 1étrehoztdk a lerombolt
ipari térbél és az tokéletesen sikeriilt. Amikor mar tartalmakat tettek bele, teljesen
elvették t6lem az egész dolgot.
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Vannak, akik azt mondjak, hogy az IHM egy kudarctorténet, masok szerint
részben sikeres volt. Te hogyan dsszegeznéd atfogéan ezeket az éveket?

Nehéz a siker és a kudarc dimenzi6jaban elhelyezni az IHM torténetét, mert volt egy
strukturalis hiba, hogy a tertlilet nem volt egységes. Ilyenkor a szervezet elemei kon-
kurdlnak egymadssal, s egyik elem se tud sikeresen, sz4z szazalékosan miikédni. Er-
zésem szerint az IHM teljesitménye vallalhatd. Nagyon jo, szakmailag fantasztikus
emberek dolgoztak ott, mind a kozigazgatasi, mind a szakmai tertiileten. A végén, a
minisztérium végdrdira mar egészen jo szervezet jott 1étre, noha az elsé években
még nem volt teljesen hozzdigazitva a funkciékhoz. Tragédia, hogy ez a szervezet
szétpattant egyik pillanatrol a masikra, 2006-ban, mint egy buborék. Es nem lett he-
lyette masik.

Talaltam egy idézetet egy régi interjudbol, amelyben 2002-ben — még a minisz-
tériumi karriered elején — azt mondtad, hogy: ,mindenekel6tt azt szeretném
elkeriilni, hogy én legyek a politikusok k6z6tt a legjobb szociolégus és a szocio-
16gusok kozott a legjobb politikus.” Sikerult?

Hat, nem hiszem ... Egy olyan helyre mentem, ami nem az én helyem. A politika sza-
bdlyai nem az én szabdlyaim. Nem tudtam megteremteni azt, amit egy politikus ese-
tében fontosnak tartok, hogy legyen bazisom. Parthatterem nem volt, a szakmaval
sem volt olyan kozeli kontaktusom, hogy szakma a képviseletét én vallaltam volna.
Es akik igazan ezekre a programokra fogékonyak lettek volna, azok még nem tudtak,
hogy mir6l van sz0, tehat ilyen értelemben 6k egy alvd tdmogato kozeget képeztek,
és Oket nem tudtam felébreszteni. Ilyen szempontbdl mai ésszel gondolkozva oko-
sabb lett volna, ha ezt kihagyom az életembdl.

Nem konnyitette meg az IHM dolgat az akkor még szabad tdmegkommunikaci-
oban kibontakozott és szlinni nem akaro rosszindulat, mely senkit és semmit nem
kimélt, ami hozzank kotédott. A legnagyobb kudarcom az volt, amir6l azt hittem,
hogy a legnagyobb sikerem lesz. Kezdett6l fogva azon voltam, hogy az infokommu-
nikdacids technoldgidkhoz vald hozzaférés megkonnyitésével segitsem a hatranyos
helyzetli gyermekeket, akik egy részét a bioldgiai sors, masik részét a tarsadalmi
igazsdgtalansag foszt meg a lehet8ségtdl, hogy érvényesiilhessenek. Szamos pro-
jektink volt, melyek révén az értelmi fogyatékosok, a diszlexidsok, az autistak
megfelel6 tandri rahatdssal esélyt kaptak a kognitiv és érzelmi felzarkozasra. Meg-
ismerkedtem az IBM Kid Smart programjaval, melynek keretében 6voddk ingyen
kaptak munkaallomésokat, melyek elé telepedve a gyerekek a képerny6n megjelend
nyelvi, matematikai, vizudlis fantaziat fejlesztd feladatokkal talalkoztak, és azokat
kollektive vagy egyediil jatékos formaban megoldottak. Rendkiviil megtetszett ez az
eszkdz, s ugy gondoltam, hogy a hatranyos helyzetl kis falvakban, a legszegényebhb
csaladok gyermekei sokat profitdlhatnanak, ha az évoddkban elhelyeznénk ilyen
munkadllomadsokat. Az IBM képvisel6je ,kakadbiztosnak” nevezte ezeket a digitalis
szocializacios eszkozoket, melyeknek a szamitogép csak egyik eleme volt. Hozz4 tar-
tozott a szoftver, mely nélkiil a fejlesztés nem valdsulhatott volna meg. Kiirtunk egy
kozbeszerzést, meg egy palyazatot, melyen a leghatranyosabb kis teleptilések dvodai
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vettek részt. Az IBM kordbban mdr ingyen kihelyezett 70 munkadllomast, de azok-
hoz nem jart szerviz, nem adtak hozza képzést az 6vondknek, s nem volt magyar
nyelvi programjuk sem. A pdlyazat révén, ha jol emlékszem, 270 6voda nyert, s a
munkadllomdsokat rendben ki is helyeztiik. Az egész folyamat el6tt a mar kint 1év6
eszkozoket leteszteltiik, megnéztiik, hogy az 6vondék befogadndk-e azokat, a gyere-
kek nem félnek-e t6lik.

S ekkor jott a hidegzuhany. Rogan Antal valamelyik televizidban kakaot locsolt
egy klaviaturara, ami még csak nem is hasonlitott a Kid Smart gépre. Gajdics Ottd
a Magyar Nemzetben, Szabd Brigitta a Népszabadsdgban fujt riadot. A ,kakadbiz-
tos szamitogép” stigma lett, melynek védelmében a programra tdmadt mindenki,
aki szegénységellenes, technoldgiaellenes és gyermekellenes volt a tdrsadalomban.
Ekkor jottem ra, hogy nem vagyok politikusnak valo. A sajat b6romon tapasztaltam
meg Carl Schmitt igazsagat, miszerint a politika lényege az ellenség és a barat kozot-
ti hatdr megvondsa. Hidba tudtam, hogy igazunk van, a kialakult helyzetben nem
lehetett jol 1épni. Sovany vigasz volt, hogy a kihelyezett munkaallomdasok j6l m-
kodtek, a gyermekek imdadtdk a programokat, melyek el6segitették a virtudlis vilag
labirintusaiban val6 eligazodas képességének kialakuldsat.

Artott a tudoményos palyadnak, tevékenységednek ez a par év, amit eltoltottél
az allamigazgatasban?

Nem, mert tudomanyosan addigra én elég magasan kvalifikdlt voltam. Szakmailag
egy csomo dolgot elértem. Es olyan szempontbdl taldn nem volt baj, hogy kizokken-
tett abbol a menetbdl, amit addig csindltam. Kutattam a nemzeti identitast, kutattam
az elGitéleteket, kutattam az antiszemitizmust, kutattam a csoportkozi konfliktust.
Ezek olyan jellegli paradigmék a szociologidban, amelyek abbdl élnek, hogy maga
a probléma, amit kutatsz, az nem oldddik meg. Az antiszemitizmus egy orokzold
probléma, soha nem fog elmulni, tehat allanddan lehet kutatni. Ugyanez a cigdnyel-
lenesség, ugyanez a nemzeti eléitélet. Egy ponton tul mar beleuntam ebbe az 6rok
valtozatlansdgba, ami belejatszott abba, hogy végil is arra gondoltam, hogy val-
tok. Es aztan ez okozta azt, hogy visszatérve a tudoményba, elkezdtem mesterséges
intelligencidval meg egyéb mas dolgokkal foglalkozni. Ugy éreztem, hogy én mar
mindent tudok, amit a csoportkdzi viszonyokrol lehet tudni. A problémat az okozta,
hogy ami Amerikaban teljesen, az Magyarorszagon nem megszokott dolog — hogy
tudniillik egy tuddés bemegy a politikdba, majd visszamegy a tudomanyba. Annak
kovetkeztében, hogy bementem a politikdba, rengeteg el6itéletet szabaditottam a
nyakamba a politikusok részérdl. A szocioldgus, neki aztdn semmi koze semmihez,
csak okos konyveket ir, majd egy ujabbat, amit aztdn soha senki nem olvas el. Nem
tudtak velem mit kezdeni. A kollégaim meg gy tekintettek rdm, mint egy aruléra.
Mint valakire, aki megszegi az 6rok igazsagra tett eskujét, és ennek kovetkeztében
elidegenedtek. Tehat a senki foldjére keriiltem, leginkdbb ezt mondanam ennek
a szorongo allitdsnak a margojara. Nagyon hosszu idd volt, hogy reintegralddjak,
hogy helyredllitsam a szakmaban a hitelvesztésem altal okozott kdrt. Ez nem ment
egyik naprdl a mésikra. De aztan végiil is sikeriilt helyredllnom. Olyan szemponthdl
a nyolc év nem volt hidbavald, hogy megszakadt egy rutin, belekeriiltem egy masik
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élethelyzetbe, bejartam egy idegen vilagot, annak minden szépségével egytitt - mert
azért életemnek ez az idészaka nem csak tovisbdl allt. Paratlan élmény, hogy gyakor-
latilag azt csindlhatsz, amit akarsz egy bizonyos szféran beliil, ha el akarsz menni
Hannoverbe egy kiallitasra, akkor elmész, New Yorkba téged kiildenek el targyalni,
majd yjra téged kiildenek, vagy taldlkozol dllamelnokokkel, csaszarokkal, kiralyok-
kal. Ezt semmilyen mas élethelyzet nem tudta volna nekem biztositani.

Soha nem felejtem el, amikor a japan csdszarral taldlkoztam. ,Japan példaké-
plink az informacids tarsadalom szempontjabél” mondtam neki, de hidba, mert csak
azon panaszkodott, hogy milyen rossz az idg, tehat nem volt sikerem. De Indidban
sikerem volt, ott sikeriilt érdemben Bangalore-ban a kormanyzodval beszélniink, és
ott lattam, hogy hagyni kell a tarsadalmat, hogy informdcids tdrsadalomma valjon.
Az informatikai vdallalkozasokat kell orrba-szdjba fejleszteni, és akkor utdna azok
mar kinovesztik azt a gazdasagi, kozigazgatasi, civil tarsadalmi kozeget, ami a tar-
sadalmiasulast jelenti, mert az egész dolog lényege a tarsadalmiasulds. De ha nincs
minek tarsadalmiasulnia, akkor ott vagyunk, ahol a part szakad.

Talan idekivankozik az a sztori, hogy a ,Csepeli elintézte”, hogy az oroszok a
Sarospataki Konyvtar allomanyat visszaadjak...

Nagyon egyszer{ a magyardzata, orosz szakra jartam az egyetemen, és én voltam az
egyetlen, aki oroszul tudott a kormanyzati szinten, akit Moszkvaba ki lehetett kiilde-
ni tadrgyaldsokra, mert ott is volt egy informatikai minisztérium, és a két minisztéri-
um kozott kialakult egyfajta bizalmi kapcsolat, mindig valtozo orosz miniszterekkel,
mert ott azért nem volt egy életbiztositds informatikai miniszternek lenni. De azt
hiszem, hogy ott tobb miniszter is hasonlé cip6ben jart, mert Putyin volt a fix pont.
Nem én intéztem el, azt nem lehet mondani, de kétségtelentil folyamatosan napiren-
den tartottam ezt a dolgot, és ezt legfels6bb szinten bonyolitottdk nyilvdanval6an. De
biiszke vagyok arra, hogy végil sikeriilt megoldani a konyvek hazahozatalat. Fizet-
tlink, mint a katonatiszt. Irraciondlis volt a ragaszkodasuk egyébként, mert nekik
a konyvek ott tartdsabol semmi hasznuk nem volt. Nagy boldogsdg, hogy itt van a
konyvtar, meg hogy a konyvek azota digitalizalva lettek. A konyvek hazahozatala
mint precedens nagyon fontos dolog volt, és sajnos nem folytattdk. Mert a Saros-
pataki Konyvtar csak az elsd fecske lett volna. Rengeteg magyar miitargy van még
mindig orosz gyljteményekben. Szerintem kell6 ligyességgel, azzal az ligyességgel,
ami nalunk a konyvtdar iigyében érvényestult, tobb sikerrel jartunk volna.

Azt lehet tudni, hogy a minisztériumban alapvet6en a tanitvanyaidbdl épitettél
csapatot. Miért dontottél ugy, hogy nem az allamigazgatasban edzett emberek-
kel, hanem fiatalokkal, akar egyetemistakkal kezdesz neki egy ilyen munkanak?

A politika mint tevékenység alapvet8en bizalomra épiil. Ha valakit nem ismersz,
akkor azzal nem tudsz dolgozni. Antall Jozsef is, amikor miniszterelnok lett, tulaj-
donképpen a sajat networkjéb6l hozta 1étre a kormanyt. Nem akarom magam Antall
Jozsefhez hasonlitani, de az ember tényleg abbdl {6z, ami van. Kézenfekvd volt, hogy
akikben meghizom, akiket ismerek, azok az én tanitvanyaim. Nem lehet ugy csindlni,
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hogy kiraksz egy aprohirdetést, hogy kezd6 politikai allamtitkdr fiatal munkatarsat
keres. Ezt csak ugy lehet, hogy szétnézel a sajat ismerdseid korében. A legels6, aki
alkalmaztam vagy folvettem, Simon Ddvid volt, akivel szoros tandr-tanitvanyi kap-
csolatban voltunk. Prazsak Gerg6t szintén tanitottam, és jol ismertem. Laszlo Moni,
Kitzinger David, Csékay Akos, mind tanitvdnyaim voltak. Es 6k hoztak tovabbi isme-
résoket. Ez egy jol megfontolt stratégia volt, és miikodott is, nagyszertien mikodott.

AKit kollégaként is meg tarsszerz6ként is emlitettél, Prazsak Gergo tragikusan
elhunyt par évvel ezelott. Hogy latod az 6 szerepét az informacids tarsadalom
els6 hazai kutatoi kozott?

A kabinetfénokot, Bikkes Agnest a Matavbol hoztam. O a minisztériumi mikodé-
stinket hivatalszer(ivé tette, mert azért ezeket a gyerekeket, akiket emlitettem, nem
ugy kell elképzelni, mint a Meseautoban a Kabost, hogy rajtuk van a konyokvédd és
a Gombaszogi Friddval vitatjdk meg a hivatal tigyeit. Ok hivatalnokok lettek, akiket
bele kellett rakni a hivatali rendbe valamilyen médon, és ezt Bikkes Agi megcsinélta.
Akkor mondta nekem Agi a masodik vagy harmadik hét utan, hogy egy &llamtitkar
egyedil nem mehet sehova. Ahhoz kell egy magantitkar. Eredetileg Benda Klarat
akartam magantitkdrnak, aki a tanitvdnyom volt, és a Matdavban dolgoztam vele
egyltt. Nagyon szerettem, rettenetesen tehetséges lany volt. De 6 visszamondta, és
akkor ott alltam tars nélkil, hogy kivel menjek én vidékre. Gerg6 volt a kovetkez6
valasztadsom. Gergd raallt, hogy atveszi ezt a személyi titkari funkciot. De nyilvdnva-
l6éan 6 tobb volt anndl, hogy engem kisérjen. Ha mdr kisért engem az autéutakon,
akkor beszélgettink teoretikus kérdésekrél. Tobbek kozott arrdl is, hogy kellené-
nek kutatdsok, és ezekre a kutatasokra alapozva, amelyeket vele, meg Csdkayval és
Simon Daviddal egytitt bonyolitottunk, irtuk, talaltuk ki a programokat, melyeket
tobb-kevesebb sikerrel megvaldsitottunk.

Amikor meglettek az adatok, és értelmeztiik azokat, ha lett bel6le cikk, azt Ger-
gbvel egyiitt irtam. A végén lett egy kozos konyv is, az Orok visszatérés.” A mun-
katarsi kapcsolatbdl fejlédott ki a tudomdanyos partnerség, amely ugy folytatddott,
hogy amikor vége lett a 8 évi politikai periddusnak, és visszatértem az egyetemre, az
ELTE Tarsadalomtudomaényi Karan az a gondolatom tamadt, hogy csinalok egy dok-
tori programot, mert a szocioldgiai doktori program ugy tiint, hogy nem fedi le az
érdekl6ddk teljes korét. Még a minisztériumi idészakom alatt elértem, hogy a Kultu-
ralis Antropoldgia Tanszék a Bolcsészettudomdanyi Karrol dtkeriiljon a Tarsadalom-
tudomanyi Karra. Egy olyan program jart a fejemben, ahol a kulturalis antropolégia,
a szocialpszicholdgia és az informaciétudomanyok, a kommunikaciékutatas valami-
lyen modon egy interdiszciplindris mez6be kapcsolodjanak dssze, és ez nagyon jol
bevalt. Ez most mar tobb mint 10 éve mi{ikddik. Csodalatosak a hallgatok, nagyon jo
a tandri kar. Ezt a programot tartom életem legjobb teljesitményének. Sok minden
dolgot hoztam létre. Ezeknek egy része szétpattant, mint egy buborék, de ez a prog-
ram ugy tlinik, hogy maradandd, akik itt végeztek, nem felejtik el, s disszertacioik be-
épiilnek a tudomanyba. Gerg6 ebben a programban lett nekem a szervezétitkarom.

2 Orok visszatérés? Tarsadalom az informdciés korban, Jészoveg Miihely, Budapest, 2010. 1-240.
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Mikor szomoru hirtelenséggel meghalt, komoly pénikot éltem &t, de szerencsére
talaltam egy Uj titkart, Szab6 Mikldst. O is egy hajdanvolt tanitvanyom, aki nem tud-
ja potolni Gergdt szdz szdzalékig, de nagyon jol csindlja a dolgat. Titkar nélkil nem
megy a szervezés. Altalaban az asszisztencia nagyon fontos mindig és mindenhol, ha
valamit meg akarunk valdsitani.

Ez végiil is egy jo visszavezetés a tudomany vilagaba. Emlitetted, hogy milyen
teriileteken kutattal (kisebbségek, nemzet, elditéletek, egyenl6tlenségek és igy
tovabb), amikor elkezdtél a digitalis vilaggal foglalkozni. Amiket errél irtal,
csak részben fedtek at a mar meglévo kutatasi teriileteddel?

Olyan cikket irtam, mondjuk, hogy a nemzeti tudat mikodésére a digitalis 6koszisz-
téma milyen hatdst valt ki, de a keveredés minimalis volt.

A 2000-es évek elején ugy tiint, hogy ha elég nagy lesz a halézat, sok tartalom-
mal, akkor az sziikségszeriien ,fel fogja emelni” a nemzetet. Volt benned ilyen
optimizmus?

Volt, abszolut. Nem csak bennem, ez az altaldnos optimizmus Castells” nyomén a
szakmadanak alapmeggy6z8dése volt, hogy a belépési kiiszob leszdlldsa, az informa-
ciokhoz valé hozzaférése és termelésiik konnyebbsége a demokratizaciénak ad egy
lendiiletet, és ezen keresztil egy szabadabb és jobb életet tesz lehet§vé. Ez illuzid
volt. Mint lehet8ség, valtozatlanul fenndll, de arra nem gondoltunk, vagy én leg-
aldbbis nem gondoltam, hogy maga a felhaszndld, az ember nem fog megjavulni,
ugyanaz marad, mint volt. Ugyanazok a fesziiltségek, konfliktusok, 6sztonok, nyo-
morusagok fogjak 6t kényszerpalyakra hajtani, mint korabban hajtottdk ennek a
technoldégidnak a hidnyaban. Es arra végképp nem gondoltam, hogy ezek a tudati
selejtek raszabadulnak majd egy Facebook-szer(i platformra, és létrejon az infor-
macids pokol, ahol mar nem lehet tudni, mi az igaz, mi a hamis, mi a j6, mi a rosz-
sz, hanem lényegében véve egy “mindenki hiilyit mindenkit” helyzet keletkezik. De
valtozatlanul ugy hiszem, hogy az ellentendencidkat is figyelembe kell venni. Pél-
daul a fels6oktatdsban drasztikusan megvaltoztatta a helyzetet a TED, a YouTube,
a Coursera, a kiillonféle szabadegyetemi kurzusok hozzaférhetdsége. A kdzpontilag
szerkesztett tomegkommunikacids forumok hiteliiket vesztve eltiinnek, de hidnyu-
kat pdtolhatjdk az interneten terjesztett szabad muisorok, mint Gulyds Partizanja
vagy Friderikusz podcastja. A tétek megemelkedtek, a jo és a rossz megmaradt, de
a j6 még jobba valik ebben az 6koszisztémadaban, és a rossz még rosszabbd. De nem
mondhatjuk, hogy csak jo lesz, miként azt sem, hogy csak rossz lesz.

A kezdeti optimizmus utan, ha jol észleltem, akkor nagyjabhol egy évtizeddel
kés6bb irtal egy olyan cikket (illetve irtatok tobb olyan cikket is, részben a
mar emlitett Prazsak Gergdével), amelyben azt prébaltatok meg feltérképez-

* Manuel Castells (1942-) spanyol szociolégus, Az informdcié kora cimii, magyarra is leforditott tri-
16gidja kutatonemzedékek kiindulépontja lett az informdcios tdrsadalom gazdasagi, kulturdlis és
technoldgiai véltozdsainak értelmezéséhez.
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ni, hogy a tarsadalomi statusz és az internethasznalat mintazatai hogyan fed-
nek at. Akkor kezdett kibontakozni az a gondolatmenet, hogy tulajdonképpen
egyik feltételezi a masikat. Amit most mondasz, az mar inkabb pesszimistan
hangzik...

Azt mondtam, hogy a j6 jobba valik, a rossz rosszabbd. Visszatérve az alapilluziéhoz:
nem valt be a remény, hogy az 1j technoldgiai 6koszisztémaban az egyenlétlenségek
nivelldlédnak. Ha nem is tinnek el, de az amplituddjuk csokken. Ez nem igaz. A Ma-
té-effektus kovetkezett be, miszerint akiknek volt, azoknak még tobb lett, és akiknek
nem volt, azoknak kevesebb lett. Es nem azért, mert nem férnek hozza az eszkézhoz
vagy nem férnek hozza a hdldzathoz. Sokat jarok nagyon hatranyos helyzetd fal-
vakba, Borsodba. Mindenkinek van iPhone-ja, Samsungja, mindenkinek van inter-
nethozzaférése, ami latszolag demokratikus dolog, de az a szenny, ami drad ezekb6l
az eszkozokbOl ezekhez a szerencsétlen gyerekekhez meg a sziileikhez, az sehova
nem visz. Ilyen értelemben véve a kognitiv egyenltlenségeket ez a technoldgia nem
tudta csokkenteni.

Szerepeltél Friderikusz Gjonnan indulé online podcastsorozatdaban elsé ven-
dégként és izgalmas mdédon, mintha szerepet cseréltetek volna, 6 volt az, aki
azt mondta, hogy Jézusom, mi ez a sok szemét, ami 6mlik itt az interneten és te
mondtad, hogy Sandor, ez az internet természete, hogy van rajta szemét meg jo
dolog is. De ha jol érzékelem, ebben a konkrét tarsadalmi rétegben, mégis azt
gondolod, hogy art nekik, hogy azt nézik, amit.

Nem art nekik, mert ami art nekik, az a nyomor. A szegénység kulturaja art. Voltam
egy kis faluban, Arléban par napja, ami nem teljes mértékben, de a gyerekek szem-
pontjabol 100 szdzalékban roma. Ezeknek a gyerekeknek egyszertien mar Miskolc is
elérhetetlen. Maximum Putnok érhetd el, ami t6liik 5 kilométerre van. De oda is csak
a batrabb megy. Az ember azt gondolta volna, hogy a technolégia batorra teszi 6ket,
kinyitja, és folkelti az igényszintjliket, de ez nem tortént meg. A hatranyos helyzetet
a technoldgia nem sziinteti meg. Igy értettem, hogy a rossz rosszabb lett. Az el6nyos
helyzetliek szamadra viszont az internet, a racsatlakoztatott mobil eszkozok haddval
hihetetlen lehet8séget biztositanak. Szarnyakat ad. Az iskoldnak kellene lennie an-
nak a miihelynek, ahol a ki- és lemaradtak megtanuljak azt, hogy ne a mocsok és ne
a szenny legyen az, amit a késziilékbél kapnak. Es ilyen szemponthol tragikus idd-
szak volt a Covid-jarvany, mert nem szakitotta ki 6ket a buborékbdl, sok okndl fogva.
De a gazdag gyerekeket igen! A sajat gyerekeimen latom, hogy nekik a Covid-jarvany
abszolut nem okozott traumadt, s6t ellenkez6leg. De ezeken a helyeken az amugy is
rossz helyzet még rosszabba valt.

Nyilvan errdl esziinkbe juthat a Wifi-falu projekt, ami, visszatekintve, nem val-
totta be a hozzaflizott reményeket.

Annyira involvalva voltam az elején, hogy én magam adtam neki ezt a nevet a ke-
resztségben, hogy Wifi-falu. A K6zhdal6 programnak vagy az e-Magyarorszag prog-
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ramnak lett volna bizonyos szempontbol a kiegészit6je. Az e-Magyarorszag program
egy nagyon ambicidzus, az egész orszagot atfogd halozat- és tartalomfejlesztési
projekt volt, a Telehdzakra épilt. Mind a mai napig, amikor jarok az orszaghan, jo
érzéssel latom, hogy a kozlekedési tablak sordban ott van a @-Magyarorszag tab-
la. Nyilvanvaléan most mar nincs arra sziikség, hogy minden kis faluban legyen
egy Telehaz tipusu kozpont, ahova bemehetek és internetezhetek, meg segitséget
kaphatok tgyek intézésére digitdlisan. A Nyiré Andras® nevéhez fiiz6d6 Wifi-falu
program lényege az volt, hogy ne csak fix hozzaférés legyen az e-Magyarorszag pon-
tokon, hanem legyen egy templomtorony, vagy valamilyen magas dolog a teleptilé-
sen, ahonnan a teljes telepiilés teriiletén, az olcson megvasarolt, hasznalt PC-ken
elérhet6 az internet. A megvaldsuldsnak rengeteg burokratikus hatuliitéje volt. Any-
nyira le volt szabdlyozva a K6zH4l6 — nyilvan tUzleti érdekek miatt —, hogy nem is
tudom, hogy sikeriilt végiil megoldani. De sikeriilt. Es ezzel tulajdonképpen megint
csak egy felzarkozasi lehetdséget biztositottunk volna. Most mar nem aktudlis any-
nyira, mert a mobilszolgaltatok elérik ezeket a telepiiléseket, de akkor csak a Matav
meg az e-Magyarorszag pont ment el oda. A wifi-technoldgia segitségével olyan tar-
talmakat akartunk eljuttatni az ott lakdkhoz, amelyek segitségével ki tudtak volna
1épni a szlik korbdl, ami fogva tartotta ket. Hogy aztan hany faluban sikeriilt ez
megvalositani, és meddig tartott ez, mar nem kovettem, mert 2010 utdn én mar kike-
riltem a politikabol. De addig amig benne voltam, addig legalabb szaz falut sikertilt
bekapcsolni ebbe a projektbe.”

Az volt a varakozas, hogy azokban a falvakban, ahol ez megtorténik ott lat-
vanyosan meg fog valtozni a lakossag munkavallalasi mutatdja, de nem ezt
tortént meg, hanem inkabb arra haszndltak az internetet, amire a tarsadalmi
helyzetiik predesztinalta 6ket. Azaz inkabb szdérakoztak.

Igen, amint mondtam, rossz tartalmak. De voltak nagyon pozitiv dolgok. Voltak ko-
z0sségszervez0, haldzatszervezé kezdeményezések. Voltak arubeszerzd projektek.
Voltak kollektiv dnsegit6, hitéleti kezdeményezések. De hidnyzott a szocioldgiai
elemzd munka. Kolldnyi Bence csindlt ugyan ilyen vizsgalatokat, de sokkal tobb ku-
tatds kellett volna, kiértékelni, hogy voltaképpen mi is tértént, mire haszndaltak f6l az
internet adta lehet8ségeket a teleptilésen él6k. Kellett volna monitorozni is. Ma mar
ennek sem volna értelme, most inkabb big data-alapu elemzések kellenének mar. A
mobiltelefon erre lehetdséget ad, és gyakorlatilag mindenkinek van mobiltelefonja.
Mindenfajta kozpolitikaban alapkovetelmény, hogy tudjuk, egy-egy beavatkozdsnak
mi a kovetkezménye. Es mi erre torekedtiink.

Foglalkoztal-e azzal, hogy az internet terjedése, a digitalizacid, a tajékozodas
és kommunikacio aj utjai vagy a gytiloletcsoportok felkoltozése milyen modon

* Nyiré Andras (1959-) torténész, szocioldgus, az Internetto, majd az Index f6szerkesztéje, késébb
mobilinternetes tartalomfejleszt6.

*' A program torténetét onalle Wikipedia-szocikk foglalja 6ssze https:/hu.wikipedia.org/wiki/
Wifi-falu
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érintik példaul a kisebhségekkel kapcsolatos elditéleteket és azok szerkezetét?
Latsz valamilyen valtozast az utébbi 20 évben?

Ugy latom, hogy nincs linedris 6sszefiiggés, se pozitiv, se negativ irdnyba. Az em-
ber antropoldgiai allandoi ebben a térben is ugyanugy miikddnek, mint az internet
altal nem érintett térben. Te nem leszel se jobb, se rosszabb azzal, hogy follépsz
a hélora. Az, ami benned jo, az jobba vdalhat, de sajnos, ami benned rossz, az is
rosszabbda valhat. Ez érvényes a felvilagosultsag, a tolerancia és annak ellentéte,
a dogmatizmus, el6itéletesség tekintetében is. Ez a kdzeg jobban a felszinre hozza
ezeket az emberi egyltittélésben zavard érzelmi és gondolati strukturakat, de esé-
lyeket biztosit a felvilagosultsag szamara is. Ez egy kiizddtér, ahol meg kell jelenni.
Nem taldltuk ki, hogy melyek az internet azon sajatossagai (eszkdzok, eljarasok),
amelyek révén a toleranciat, a felvildgosultsdgot, a massag elfogadasat el6 lehet
mozditani. Az ellenkez6je nem kivanja specidlis beavatkozdsok 1étrehozasat, mert
a gytlolet, az ostobasag, az aljassag magatol terjed. Ez dltaldban az internet nélkiili
vildgban is igy van, latjuk, hogy a gytlodlet sokkal jobban miikddik, mint a szeretet.
A szeretetnek van sziiksége arra, hogy jobban felvértezze magat a gy(lolettel szem-
ben. Az internet esetében nekem ugy tlinik, hogy nincsenek meg még a jol kitalalt
specifikus eljarasok és kdznevelési mdédok, amelyek redukalndk az eléitéletességet,
fokozndk a tolerancidt. En kisérleteztem ilyesmivel. Bir6 Judittal, az ELTE Kisebb-
ségszociologiai Tanszék vezet6jével és Racz Judittal a Fels6-Homokhdatsag Vidék-
fejlesztési Egyesiilet vezet6jével kitaldltunk egy akcidt. Cigdnyok és nem ciganyok
lakta falvakban csindltunk fokuszcsoportokat, melyeket a Tolerancia koreinek
neveztiink el. Elvittiik Fligauf Bence ciganygyilkossagokrol sz6l6 Csak a szél ciml
filmjét és lejatszottuk egy-egy falu kozosségi terében, ahol ott volt husz helybeli
roma és huisz nem roma. A film megnézése utan csindltunk egy beszélgetést, ami le-
het6séget adott arra, hogy a két csoport egymassal szembe tudjon nézni, elmondjék,
mi a bajuk, banatuk a madsik csoporttal. A beszélgetést Monori Mész Andras film-
rendez6 felvette, megvagta és utana kiraktuk az internetre. Azt hittem, hogy ebb6l
majd lesz egy mozgalom, hogy a falvak majd jelentkezni fognak, boldogan, hogy
ndaluk is kell egy ilyen vita. De csak egy falu jelentkezett. A program hamar véget
ért, mert elfogyott a kevés pénz, amivel rendelkeztiik. A norvég alap akkor ugyan
még autonom volt, de nem tdmogatott benniinket. Nem tudom, miért nem. E16szér
azt mondtak, hogy ez nagyon jo, adjuk be a palyazatot, utdna azt mondtdk, hogy
még nagyobb palyazatot adjunk be, mert hogy ezt a kicsit nem tudjdk tAimogatni. De
aztan a nagyot végképp nem tamogattak. A Tolerancia koreit az oktatdsban ma is fel
tudom haszndlni, egy-egy falunak a fokuszcsoport filmje még megvan, de nem lett
bel6le mozgalom, mint Amerikaban a Not in Our Town nevi kezdeményezéshil™.
Mi ezt mar csinaltuk, amikor Ellen Hume, egy amerikai médiaszakértd, aki a CEU-n
tanitott, felvildgositott, hogy van a Not in Our Town. Akkor jottem rd, hogy ugyanazt
akarom, amit az amerikaiak csindlnak. De Magyarorszagon nem lehet Not in Our
Town mozgalom. Nincs ra fogaddkészség, nalunk jobb intoleransnak lenni, mint
toleransnak. A gytldlet biztonsagot ad. Elhalt tehat ez a kezdeményezésem is, hidba

% Az 1995-ben indult mozgalom a mai napig létezik. Lasd https://www.niot.org/
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reménykedtem, hogy ebbdl majd lesz egy mozgalom. Nem lett. Lehet, hogy én nem
voltam elég okos, nem tudom

2009-ben ugy fogalmaztal,33 hogy a web2 tipusu kommunikaciéo nem teszi le-
het6vé az autentikus megnyilvanulast, a résztvevok iires és sotét korokben
kommunikalnak egymassal. 2009 tajékan a Facebook mar lekorozte Magyar-
orszagon az iWiW34-et, tobb milli6 ember mar sajat identitasaval és arcaval
volt fenn az interneten. Amit irtal, az egy évtizeddel korabbi dllapotra még igaz
lehetett, amikor mindenki férumokon, dlnevek alatt posztolt dsszevissza. Mi
inspirdlt arra, hogy ezt ird, illetve szerinted az elmult masfél évtizedben ho-
gyan alakult a névtelenség kulturaja az interneten?

Nyiri Krist6f 2008-ban rendezett egy konferenciat®, ott tartottam egy el6adast, s a
cikket az el6adas alapjan irtam. Az eléadashoz 2004 és 2007 kozatt irt blogjaimat, és
az azokhoz fizott kommenteket haszndltam fel. Akkor még nem lehetett latni, hogy
mivé valik a Facebook. Nemcsak a sajat blogommal kapcsolatban, hanem a blogszfé-
ra sajatossagainak megfelel6en probaltam levonni a kovetkeztetéseket, amerikai
szakirodalom alapjan. A kdvetkeztetés az, hogy a bloggyartds és a blog altal kivaltott
reakciok az érzelmek felldingoldsat, a flaminget generdljdk. Ami most van, az en-
nek a tendencidnak az egyenes folytatasa. A tomegek lazadasarol van szé. Nyilvan
sokkal jobban el@segiti a névtelenség a flaminget, a gytiléletcunamit, mint amikor
azonosithaté vagy. Ugy tiinik, azonban, hogy névvel is lehet részt venni a kollektiv
gyllolkodésben. A Facebook hozta el ezt a lehet6séget. Ha egy elditéletes senki egye-
dul semmire se megy, de szaz elditéletes senkivel egyutt mar buszkén vallalhatja
magat. Tok mindegy, hogy hivnak, mert a gytiloletedben leszel valaki. Ez a helyzet ki-
élezi a tomeglélektani effektust. A gyilolet, a verbadlis agresszio, az abszurd kontedk-
ba vetett hit tomeghelyzetben generalddik. A tomeg elvileg a névtelenségben létezik,
de az internet adta platformokon lehet valaki névvel is tomegérzelmek kozvetitdje
és generaldja.

Az internet mennyire megbizhat6 médiuma a kultira tarolasanak? Horvath
Ivan36 érvelt nagyon szorakoztatéan amellett, hogy mennyivel megbizhatébbh
sokszor egy anal6g médium - ahogy 6 fogalmazott, a konyvek nehezen égnek.
Mindannyian tapasztaljuk azt, hogy valami nagyon evidens informacio6t sze-
retnénk az interneten megtalalni, és mar mindenhonnan letorolték, eltiint. Te
pedig tobb interjudban amellett alltal ki, hogy ami az internetre felkeriil, az

% Csepeli Gyorgy: Alarcosbal a blogteremben: a névtelenség hatdsai az uj médium révén torténd
kommunikécioban. Kritika. Vol. 38. No.6. 3-5.

% Az osztalytarsak.hu és az osztalytarsam.hu utan 2002-ben elindult magyar kozosségi oldalt 2014-
ben kapcsoltdk le, amikor a Facebookkal nem birta mér a versenyt.

% Nyiri Kristof (1944-) akadémikus, filozofus, egy idében az Informdciés Tarsadalom folydirat
szerkeszt8bizottsagi elndke az MTA és a T-Mobile k6zds kutatasanak részeként 2001-t8l tébb éven
keresztill szervezett rangos konferencidkat egy ,,mobil informéaciés tdrsadalom” kutatdsi program
részeként.

* Horvath Ivan (1948-) irodalomtorténész, az MTA doktora, a vildg legelss halézati szovegkritikai
kiaddsanak gondozoja, a digitalis bolcsészeti kutatasok egyik kezdeményezdje.
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alapvetéen meg fog maradni hosszu tavon. Sokan latjuk ma azt, hogy ez na-
gyon-nagyon ingatagga valt. Revidealnad az akkori allaspontodat?

Amikor kooperdltunk a magyar filmek digitalizdlasa kapcsan, mondtam Gytirey Ve-
ranak®, hogy Vera, ne térédj most mar magaval a filmmel, mert az digitalizalva lesz,
kitessziik az internetre és a dolog megoldédik. Es 6 azt mondta, nem, nem, az ana-
légnak meg kell maradnia. Ezt nagyon megjegyeztem. Dudlis megoldasra kell tore-
kedni, nem szabad lemondani az analég archivalasi lehetségekrol, mert az tényleg
fix, mér tudjuk a papiruszoktol kezdve. De a pusztulds és a keletkezés a vildg termé-
szetéhez tartozik. Mind a két irdny sziikséges, az analdég meg a digitdlis is. A digita-
lis kapcsan azért azt kell mondani, hogy nem annyira reménytelen a helyzet, mint
gondolod. Van az Internet Archive, ott fantasztikus dolgokat megtalalsz, ugyanugy
az Arcanumban®. Amerikdban el6szor 1975-ben voltam, tébbek kozo6tt az Oregoni
Egyetemen. 1990-ben visszahivtak tanitani. A didkujsdgnak adtam egy interjut ak-
kor, s még ezt az interjut is megtaldltam. Minden ott van, mds kérdés, hogy fellelhe-
t6-e. De hogy orokre elveszne valami itt, azt nem hinném. Egy konyvtar is barmikor
leéghet, egy levéltar is barmikor elpusztulhat. Most olvashatom Thomas Mann leve-
leit (vagy barki mdasét), de ezt mar késébb nem fogom tudni. Mi lesz a levelezéssel,
mi lesz az én levelezésemmel? Egydltalan irok-e még leveleket?

Amikor elkezdtél irni a digitdlis vilagrol, az volt a divat a 2000-es évek elején,
hogy amikor internetesnek akartunk cimkézni valamit, egy ,e” eldtagot tet-
tiink hozza, mint ,elektronikus” és ez tiikrozte, hogyan gondolkodtunk errél
az egészrol. Majd volt egy idészak, amikor az iPhone metaforarendszere valt
domindanssa, és akkor minden elé egy ,i” el6tagot tettiink. Az egyik legutdb-
bi hullAmban ’okos’ el6taggal latunk el mindent. Ennek a metaforahalézatnak
az uj csomodpontja a mesterséges intelligencia. Sziikségszerii, hogy ilyen fogal-
makban gondolkodjunk a digitalis vilag és a tarsadalom talalkozasarol?

Lényegében minden, amit csindlunk, nyomot hagy. Adattd valik, integralddik és
meg6rzddik. Ennek vannak nagyon pozitiv kovetkezményei az egészségi adatok te-
kintetében, mert sokkal jobb lehetdségeket kindl diagnosztika, terapia, fogyasztds
tekintetében. Lehetdségeket ad szukségletek kielégitésére mads szolgaltatasokhoz
valo hozzaférésben. A mindennapi élet nivéjanak javitdsa szempontjabdl a mes-
terségesintelligencia-kdzpontu, adatvezérelt vildg fantasztikus pozitivumokat igér.
De a negativumok ugyanilyen fontosak. Itt van ez a Pegasus, és ki tudja még hany
megfigyel6 szoftver van rank allitva. Zuboff totalis ellenérzésként irja ezt le*, de
madr Orwell is err6l beszélt, s Heidegger a machindcid fogalmaval a ’30-as években
el6re latta. Mindez félelmetes. Mert ez azt jelenti, hogy a szabadsdgodat vonjdk el,

¥ Gyiirey Vera (1938-) filmpedagdgus, filmtorténész, 1990-t61 20 évig a Magyar Filmintézet igazgatéja.
38 T - ,

Arcanum Digitdlis Tudomdanytér https://adt.arcanum.com/hu/
* Zuboff, Shoshana: The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for the Future at the New Frontier
of Power PublicAffairs, 2018. A konyvrdl részletes kritika jelent meg lapunkban (Hegediis Daniel:
Felligyeleti kapitalizmus: disztdpia vagy valdsag Informdcids Tdrsadalom, 2019/1, 130-137.)
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a te magad hozzajarulasaval. Nem rad kényszeritik a bilincseket, hanem te magad
dugod a kezed a bilincsbe. Es hagyod magad megfosztani a szabadsdgodtol. Ennek a
kovetkezményei dermesztéek. Kindban latjuk mar ennek a megvaldsuldsat. De nem
kell Kindig elmenni, mert itt van, jelen van ez a tendencia Magyarorszagon is. A
hatalom szdmadra ez egy fantasztikus csabitds és lehetdség. A hatalom nem a te ba-
ratod, hanem az ellenséged, mindent elkovet annak érdekében, hogy te azt tegyed,
amit & akar. Fs most azt fogod akarni, amit a hatalom, akar, mikézben nem is tudod,
hogy tulajdonképpen kinek vagy a rabszijan. Ez egy félelmetes lehet&ség, és nem is
lehet visszacsindlni, mert az alternativa az, hogy kivonulsz, és remete leszel. Ami
azt jelenti, hogy vissza kell térned egy eredend6en természetkozeli élethez, amire
egyébként sor kertiilhet, mert ez a technoldgia minden okossaga ellenére ugy latom,
hogy a nagy vildgvalsagokkal nem tud mit kezdeni. Nem tud mit kezdeni a klima-
valtozassal, nem tud mit kezdeni a migraciéval, nem tud mit kezdeni az elszabadult
fegyverkezési drilettel, és bekovetkezhet az, hogy ez a civilizacio eltiinik. Ez nem
azt jelenti, hogy az emberiség eltlinik, hanem ujrakezdjiik, mint a Ne nevess kordn
jatékot. Es akkor ujra fel kell fedezniink, hogy mit jelent egyiitt élniink a juhokkal,
mit jelent a foldmtivelés, mit jelent egy kis kozosségben €lni, tehat visszaesiink egy
5000 évvel ezeldtti allapotba, és megint elkezdjiik a dolgot. Digitalis technoldgia nél-
kil, hozzateszem. Mert ez a technoldgia elképesztden sériilékeny. Egy blackout, és
kész. New Yorkban ott voltam, amikor megérkezett a Sandy hurrikan. Manhattant
elarasztotta a viz, két hétig nem volt metrd, nem volt villany, az ABC-boltok termé-
kei szétrohadtak. Fosztogattak New Jersey-ben, elszabadult a pokol. Mert nem volt
villany. Ez a lehet6ség nagyon benne van ebben a technoldgiaban. Es nincs az a mes-
terséges intelligencia, ami meg tudna allitani.

Sokat foglalkoztal ujabban a mesterséges intelligenciaval. Melyek a legfonto-
sabb meglatasaid?

Nem tudok olyan iranyt mondani, amerre ne fejlédne a mesterséges intelligencia. A
digitalis atalakulas az élet teljességét magaval ragadja. Inkabb az az érdekes, hogy
hol nem varhaté fejlédés. Valdszind, hogy ahol az €16 test jelenléte szamit (szinhaz,
balett, pantomim és hasonldk), oda a mesterséges intelligencia nem hatol majd be. A
masszéroknél sem varhato digitdlis dtalakulds. Ami azonban tul van az emberi tes-
ten, abban a mesterséges intelligencidnak nem lesz versenytarsa. Az érzelmi dimen-
zidkban lassabb lesz a térfoglaldsa, de a manuadlis és a szellemi munka nagyrészt
ki fog esni az emberi foglalatossagok korébdl. Azt latom — és ezt meg is irtam mar
az Ember 2.0-ban® -, hogy kiilonos autonémidra tesziink szert: az eredendé érzel-
mi, szexudlis, fiziologiai sziikségletek rabjaiként fogunk miikodni, de ezt nem feltét-
len biintetésként éljiik meg. Ugyanis ez egy élvezetkdzpontu emberi élet lesz, kicsit
olyan, mint a paradicsomban volt a blinbeesés el6tt. Az 6sszes tobbi funkciét atveszi
a virtudlis vilag.

“* Csepeli Gyorgy: Ember 2.0 — A mesterséges intelligencia gazdasagi és tarsadalmi hatasai, Kossuth
Kiado, 2020.
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Milyen terveid vannak még, milyen témakhoz nyulsz?

Mar 77 éves vagyok, ilyenkor az ember nem sz nagy terveket. Az értékekrdl irtam
az utolso konyvemet, ami nem monografia, csak egy kisérlet arra, hogy megpro-
bdljam az értékeket interdiszciplindrisan, tehat evoluciésan, ontoldgiailag, pszicho-
logiailag, szocioldgiailag, kozgazdasagi szempontbhdl nézegetni.”” Hankiss Elemér
foglalkozott az értékekkel, és élete végén, amikor mar kvantummechanika iranyaba
fordult az érdekl6dése, folvetette azt a nietzsche-i kérdést, hogy mi van egy olyan
vildgban, ahol nincs Isten”? Van-e Isten, csak rejtzkodik? Az értékekben keresem
ezt a rejt6zkodo Istent.

! Csepeli Gyorgy: Ertékek ébresztése. Budapest: Kocsis Kiadd, 2023.
** Hankiss Elemér: Kvantummechanika és az élet értelme IASK, Working Papers, 2017. Letélthet6:
https://iask.hu/wp-content/uploads/2017/12 hankiss 170529.pdf?x35998
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Egy felno6ttképzési MOOC-programon részt vevok
aktivitasi adatainak elemzése: lemorzsolodas,
sikeresség és tanulasi profilok

A témeges nyilt online kurzusok (Massive Open Online Courses, MOOC) olyan tavok-
tatasi képzések, amelyek a résztvevdk nagy szamaval és heterogenitasaval, valamint
a magas lemorzsolddasi ardnnyal tlinnek ki. Mindezek megnehezitik a résztvevék
elérehaladdsdanak nyomon kovetését. Jelen kutatds soran egy feln6ttképzési kor-
nyezetben megvaldsitott, tomeges nyilt online kurzus résztvevéinek (N = 7760) ta-
nuloi profiljait vizsgdltuk. A tanuldi profilok meghatdrozdsat a résztvevok tanulasi
aktivitdsanak alapjan végeztiik el, amelyhez latens profil (Latent Profile Analysis,
LPA) elemzést hasznaltunk. A résztvevdk aktivitdsa, kurzus irdnti elkotelezettsége
a kurzus elsd felében jelent6s mértékben, a mdasodik felében csak kis mértékben
csOkkent. A kurzus zarovizsgajan vald sikerességet legnagyobb mértékben a tan-
anyagban valg el6rehaladds hatarozta meg. A résztvevdk aktivitdsa alapjan kilenc
tanuldi profilt azonositottunk, amelyek két nagyobb kategdridba sorolhatok. A ta-
nuldi profilok egy része esetén a zardvizsgan nyujtott teljesitmény aranyos volt a
résztvevOk aktivitasaval, mas résziiknél nem 4llt fenn ez az dsszefliggés. A tanuldi
profilok azonositdsa megalapozhatja a személyre szabott oktatas lehetdségét.

Kulcsszavak: tanuldi aktivitds, MOOC, klaszteranalizis, ldtens profil elemzés, tanuldi
profilok
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Learning profiles of participants in an adult education
MOOC program

Massive Open Online Courses (MOOCs) are distance education courses that stand out
for their large number and heterogeneity of participants and high drop-out rates. This
makes it difficult to monitor the progress of participants. In the present study, we inves-
tigated the learning profiles of participants (N = 7760) in a massive open online course in
an adult learning environment. Learner profiles were determined based on the learning
activity of the participants using Latent Profile Analysis (LPA). Participants’ activity and
engagement in the course decreased significantly in the first half of the course and only
slightly in the second half. Success in the final exam was most strongly determined by
progress in the course material. Based on the activity of the participants, nine learning
profiles were identified, which can be grouped into two broad categories. The identifica-
tion of student profiles can provide a basis for personalised learning.

Keywords: student activity, MOOC, cluster analysis, latent profile analysis, student profiles
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Bevezetés

Az informatikai eszk6zok 20. szdzad végi és 21. szazadi jelentds fejlédésével és széles
kord elérhetdvé valasaval lehet6ség nyilt a technoldgia tanitdsi-tanuldsi folyamat-
ban valé mindennapos hasznalatara. A technolégia hasznalata a teljes pedagdgiai
folyamatot képes felolelni, kiterjed az oktatds minden szintjére az 6vodatol a fel-
s@oktatason at a feln6ttkori tanuldsig. A technoldgia oktatasban valg hasznalatdnak
egyik legnagyobb el6nye, hogy tovabb lehet 1épni a hagyomanyos, frontalis, tandar-
kozpontu ,one size fits all” szemléleten, és elérhetdvé valhat a személyre szabott
tanulds lehet6sége (Molnar 2021).

A technoldgia oktatasban vald alkalmazdsa nem csak napjaink igénye, mar a di-
gitalis korszakot megel6zfen, a 20. szazad els6 felében megjelentek az elsé mecha-
nikus oktatogépek. Az els§ oktatégépet Sidney L. Pressey fejlesztette ki az 1920-as
években azzal a megfontolassal, hogy az oktatdsban szamos olyan feladatot kell a
tanuldkkal rutinszerlien gyakoroltatni, amely feleslegesen nagy terhet jelent az ok-
tatok szdmara. Ekkor a tanuldk még papiron kaptdk meg a szamozott kérdéseket a
négy valaszlehetfséggel egyiitt, és a gépen a négy vdalaszlehetség nyomdgombjai
kozil kellett a megfelel6t kivalasztani. Amennyiben egy tanul6 jé valaszt adott, ak-
kor a gép tovabblépett a kovetkezd feladatra, ha nem, akkor a tanuld tovabb pro-
béalkozhatott, ezaltal a tanuldk a nekik megfelel6 tempdban haladhattak el6re a
feladatokban (Kassymova et al. 2020). Az oktatogépek ezzel megtették az elsd 1épést
a személyre szabott oktatds felé, ugyanakkor annak valddi lehet6sége napjainkban
valt realitassa.

A modern technoldgidk oktatdsban vald haszndlata sordan olyan kontextudlis
adatokat (feladattal eltoltott id6, el6re- és hatraugrdsok, szemmozgds, kattintdsok
stb.) lehet gytjteni, amelyek a hagyomanyos oktatasi és értékelési rendszerekben
elképzelhetetlenek (Toth et al. 2017). A kontextudlis adatok elemzése alapjan még
inkdbb személyre lehet szabni az oktatdast, amivel tovdbb novelhetd az oktatads ha-
tékonysaga. Az oktatok objektiv visszajelzéseket kaphatnak a tanitasi-tanuldsi fo-
lyamatrol, amely alapjan megvaldsithato a tanulok tanuldsdnak és viselkedésének
elemzése (Romero és Ventura 2020).

Témeges nyilt online kurzusok

A tdmeges nyilt online kurzus (Massive Open Online Course, MOOC) kifejezést David
Cormier alkotta meg egy online kurzusra vonatkozo6an, amelyet a kanadai Manitoba
Egyetemen hirdettek meg 2008 8szi félévében (Hollands és Tirthali 2014). A kifeje-
zést érdemes szOrdl szdéra elemezni. A tdmeges azt jelenti, hogy a résztvev6k sza-
ma sokkal nagyobb, mint az a hagyomanyos oktatds keretében elképzelhetd. A nyilt
kifejezés az ingyenes (vagy alacsony aron elérhetd) hozzaférhetdséget és a barki
szamdra valo nyitottsagot jelenti, ugyanis a kurzusok tobbségének nincs semmilyen
belépési kovetelménye. A kurzusok az online térben zajlanak, az internet segitségé-
vel a nap barmely szakdban barhonnan hozzaférhet6k. A kurzus kifejezés pedig a
strukturalt tananyagra utal, amelyek 4ltal a résztvevok ondlloan is képesek tanul-
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ni (Khalil és Ebner 2017). A MOOC-ok lehet8séget teremtenek, hogy barki akdrmit,
akdrhol, akdrmikor tanulhasson (Longstaff 2017), mindezt ugy, hogy ,barki szamara
ingyen elérhetdvé tették az élvonalbeli egyetemek szupersztar professzorainak kur-
zusait” (Molnar, Turcsdnyi-Szabd és Karpati 2020).

A MOOC-ok altalaban fliggetlen platformszolgdltatokon keresztiil érhet6k el, ko-
zuluk a legismertebbek a Coursera, az edX és az Udacity (Hollands és Tirthali 2014).
A hagyomanyos oktatdsi formakhoz képest jelent6s killonbség, hogy itt sokkal na-
gyobb a résztvevdk heterogenitasa, amely tobbek kozott az iskolai végzettségben,
az el6zetes ismeretek mértékében, az életkorban, a szociokulturdlis hattérben is
megnyilvanul (Barthakur et al. 2021; Ortega-Arranz et al. 2019). Az els§ MOOC-okat
egyetemek inditottak, igy a korai HarvardX és MITx kurzusokon a median életkor 30
év alatt volt (Ho et al. 2014). A MOOC-ok szélesebb korben vald ismertté valasaval és
elterjedésével a résztvevdk atlagéletkora is magasabb lett. Williams és munkatarsai
(2018) nyolc edX kurzus, 6sszesen tobb mint 15 000 résztvevdjének életkorat hason-
litottdk Ossze, az atlagéletkor az egyes kurzusokon 32 és 41 év kozott volt. Tovabbi
fontos kilonbség, hogy a résztvevéknek a folyamatos tandri jelenlét és instrukciok
helyett videok, majd azt kovet6 kérdések és feladatok segitségével alapvetfen 6ndl-
16an kell tanulniuk (Yu, Wu és Liu 2019).

A MOOC-oknak a hagyoményos oktatasi formédkhoz képest szamos elényiik van.
Sokkal valtozatosabb képzési kindlat nyujthatd bel6lik, igy a tanuldk az igényeiknek,
preferencidiknak és helyzetiiknek megfeleld képzésekre jelentkezhetnek (Matcha et
al. 2020). Konnyen hozzaférhetdk és az egyéni id6beosztashoz igazithat6 a kurzusok
elvégzése (Khalil és Ebner 2017). Alacsony koltséggel jarnak, mivel nem kell elutazni
a képzésekre, nagy létszammal indithatdk, igy alacsony az egy résztvevore juto kolt-
ség, valamint egy kurzus tananyagat egyszer kell elkésziteni, ugyanakkor tobbszér
is felhaszndlhatd, tobbszor is indithato és kikozvetithetd (NamesztovszKi et al. 2015).

A MOOC-ok ugyanakkor szdmos eldnyuk ellenére, s6t részben épp a fent emli-
tett el6nyeikbdl fakaddan jelent§sen nagyobb lemorzsoloddsi rataval valdsulnak
meg, mint a jelenléti kurzusok. Egy-egy kurzusra nagyon sok jelentkezd regisztral,
ugyanakkor kozuliik sokan el sem kezdik a képzést, valamint a kurzusokba belekez-
ddék kozil is sokan lemorzsolddnak, nem fejezik be a képzést (Khalil és Ebner 2017).
Hollands és Tirthali (2014) elemzésében 85% és 97% kozott megvalosulo lemorzso-
l6dasi ardnyt azonositott, mig masok atlagosan 90% korulit tapasztaltak (Gregori
et al. 2018; Hew és Cheung 2014; Morris 2013). A magas lemorzsolédasi arany oka
egyrészt a résztvevok oldalaradl (1) a motivdacio hidnya, (2) az id6hidny és (3) a nem
megfeleld elgzetes tudas, masrészt a kurzus jellegéb6l adodoan (4) a kurzus esetle-
gesen nem megfelel6 kialakitasa, (5) az elszigeteltség, (6) az alacsony szint{ interak-
tivitas és (7) az oktatokkal vald kapcsolat hidnya, ami személytelenné teszi a tanitds
és tanulas folyamatat és sok résztvevore negativan hat (Khalil és Ebner 2017; Morris
2013; Zhu et al. 2022). A magas lemorzsoloddasi arany egy olyan probléma, amellyel
minden MOOC-platform kiizd, csokkentését kiillonb6z6 felépitésii, szerkezetd, moti-
vacids elemeket tartalmazo6 kurzusok és vonatkozo kutatdsok inditdsdval és alkal-
mazasaval igyekeznek megoldani (Yu, Wu és Liu 2019).

A MOOC-platformokon kindlt kurzusok szdma évr6l évre né, a Class Central ada-
tai alapjan 2021-ben a viladg tobb mint 900 egyeteme kozel 20 000 kurzust kinalt



(Class Central 2021). A MOOC-ok novekvé népszertiségének legf6bb oka Majo-Petri
és munkatdrsai (2020) szerint nem a nyilt hozzaférés vagy az ingyenesség, hanem a
fiatalabb generdciok valtozo tanulasi szokdsai, valamint a tomegesen megvaldsulo,
személyre szabott oktatas lehetdsége. A hallgatok nagy létszdma miatt a kurzusok
sordn nagy mennyiségi adat keletkezik, amelyek elemzése alapjan jobb mindségl
tananyagok allithatok eld, amelyek igy egyre inkdbb megfelelnek a hallgatok sze-
mélyre szabott igényeinek (Szani és Merkovity 2014).

Tanuloi profilok meghatdrozasa

A MOOC-kutatasok egyik f6 célja a didkok online kornyezetben valé tanuldsdnak
minél jobb megértése, a hasonld tulajdonsagokkal rendelkez6 tanuldk csoportjainak
azonositdsa. Ehhez leggyakrabban azt elemzik, hogy a résztvevék hogyan hasznal-
jak a kurzus keretein beliil elérhetd kiilonb6z8 eszkozoket és forrasokat (videok, kvi-
zek, chat stb.). A tanuldi csoportok azonositasara a kordbbi kutatdsok leggyakrabban
k-kozép vagy hierarchikus klaszteranalizist hasznaltak (Barthakur et al. 2021; Del
Valle és Duffy 2009; Fan et al. 2022; Rodrigues et al. 2016). A klaszteranalizis alkal-
mazdasaval a hétkoznapi életben is széleskorlien taldlkozunk, ez alapjan szegmentdl-
jak a vevdket a webdruhdzak, igy miikddnek a streamingszolgéltaték ajanloi, vagy
éppen ilyen moddszerekkel probdljak megel6zni az internetes csaldasokat (Henning
et al. 2015).

Rodrigues és munkatarsai (2016) egy 5100 f6s brazil MOOC résztvevdinek cso-
portositasat végezték el egyrészt hierarchikus (Ward), masrészt nem hierarchikus
klaszteranalizissel (k-kdzép). A résztvevdk hét csoportjat kilonitették el, amely cso-
portok osszességében haromféle elkotelez6dési mintazatot tlikroztek. A résztveviék
16%-a bizonyult nagy mértékben elkdtelezettnek a kurzus teljesitése irdnt, 26%-uk
részlegesen, mig 58%-uk nem volt elkdtelezett. Del Valle és Duffy (2009) egy online
tanartovabbképzési kurzus 59 résztvevdjének viselkedését elemezte hierarchikus
(Ward) klaszteranalizissel. Nyolc védltozot vontak be az elemzésbe, amelyek alapjan
szintén harom klaszter alakult ki. Az els6 klaszterbe tartozott a tandrok nagyobb
része (59%), 6k toltotték a legtobb id6t a feladatokkal és a legtobb tanuldsi forrast
hasznaltdk fel, 6k a tananyag teljes megtanuldsara torekedtek. A masodik klaszterbe
tartozok (22%) gyakran és rendszeresen megoldottdk a rendszer altal kikozvetitett
feladatokat, de joval kevesebb id6t toltottek a tananyag feldolgozdsaval. A harmadik
klaszterbe tartozok (19%) 0sszességében a masik két csoporthoz képest a legkeve-
sebb id6 alatt minimdlis er6feszitést tettek a kurzus elvégzése érdekében.

A latens csoport elemzés (Latent Class Analysis, LCA) egy olyan statisztikai ala-
pokon nyugvo klaszterelemzési technika, amelyet gyakran haszndlnak az emberi
viselkedésmintdk profilozdsara és megértésére. A hagyomanyos klaszterezéssel egy
adott tanuld egy adott tulajdonsaggal jellemezhet6 csoportba tartozik. A latens profil
elemzés valoszinliségi alapokon nyugszik, emiatt egy adott tanuld t6bb csoportba
is tartozhat. Meg tudjuk mondani, hogy egy tanul6 mekkora valdszintiséggel tarto-
zik egy adott tanuldsi stratégiat haszndalo csoportba, és a gyakorlatban abba a cso-
portba soroljuk, ahova a legnagyobb valdszintiséggel tartozik (Henning et al. 2015).
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A latens csoport elemzést eredetileg kategorikus és ordindlis valtozok elemzésére
hasznaltak, kés6bb azonban egy modositott algoritmus segitségével megvaldsult
ezen elemzési eljaras alkalmazdasa folytonos valtozok esetén is. Ebben az esetben
a modszert gyakran latens profil elemzésnek (Latent Profile Analysis, LPA) nevezik
(Muthén és Muthén 2012). Barthakur és munkatarsai (2021) egy négy kurzusbdl all6
MOOC-program 175 résztvevéjének kontextudlis adatait elemezték. A latens profil
elemzésbe 23 valtozot vontak be, amivel hatféle tanuldsi stratégat azonositottak. (1)
Intenziv (14,5%): magas szintd elkotelezettség és az 6sszes tanulasi forrdas hasznala-
ta. (2) Ertékelésorientalt (25,4%): a legszélesebb korben hasznalt stratégia, amelyet
elssorban az 6sszes értékelési feladatban valé magas szintli aktivitas és a kvizkér-
dések megolddsa jellemzett. (3) Nagymértékben demotivalt (21,2%): az ide tartozok
voltak a legkevéshé elkotelezettek a kurzus irdnt, 6k a tobbieknél jelent6sen alacso-
nyabb pontszamot értek el az 0sszes valtozé esetében. (4) Videofokuszu (1,5%): el-
s@dleges jellemzdi a videos tevékenységekben vald fokozott aktivitas és a rendkivil
intenziv videoletoltés. (5) Mérsékelt elkotelezettség (13,4%): ezt a stratégiat a kurzus
atlagos hasznalata jellemezte. (6) Demotivalt (23,9%): ez a stratégia minimalis akti-
vitast tilkkroz az osszes rendelkezésre all6 komponens és eréforras tekintetében. Osz-
szefoglalva kiemelhetjiik, hogy a klaszterek szama, valamint a 1étrejovd klaszterek
jellemzdi er6sen fiiggenek szamos tényezdtdl, tobbek kozott magatol a kurzustol, az
elemzésbe bevont valtozoktol és a klaszterezéshez haszndlt modszert6l.

Célok, kutatdsi kérdések

A nemzetkozi szakirodalomban széles korben vizsgalt téma a MOOC-résztvevik
profiljainak azonositasa, azonban legjobb tudomésunk szerint limitaltak a hazai vo-
natkozo kutatasok. A jelen kutatds célja a résztvevék MOOC-kurzus sordn detektalt
aktivitasanak, valamint tanulasi stratégidinak vizsgalata. A kovetkez6 kutatasi kér-
désekre kerestiik a valaszt:
1. Hogyan valtozik a résztvevdk aktivitdsa a kurzus soran?
2. Az egyes valtozok milyen mértékben jelzik el6re a kurzus zarévizsgajan nyuj-
tott teljesitményt?
3. Milyen tanuldi profilok azonosithatok a tananyaghban elt6ltott id6, a tananyag-
ban vald el6rehaladas és az elért teljesitmény alapjan?

Moédszerek
A kurzus dttekintése

A kutatds keretében vizsgalt MOOC-kurzus (Ujratervezés Program 3.0) soran a részt-
vevOk alapvetd digitalis készségeket sajatithattak el, illetve egy weboldal megalkota-
san Kkeresztiil betekintést kaphattak a programozds alapjaiba is. Az online program
elvégzésére a regisztraciot kovet6en négy hét allt a rendelkezésiikre. A négyhetes
iddtartam lehet6séget nyujtott arra, hogy a kurzus munka mellett, akar csak hétvé-



genként is elvégezhetd legyen. A kurzus 14 modulbdl épiilt fel, az egyes modulok vi-
deds tananyagokbdl, valamint az ezek alapjan megoldandd tesztekbdl, feladatokbol
alltak. Az egyes modulok logikailag egymadsra épiltek, ugyanakkor egy adott modul
elvégzése nem volt feltétele egy kovetkez6 modul elvégzésének. Ennek kovetkezté-
ben, ha egy résztvevd el6zetesen mar rendelkezett informatikai ismeretekkel, le-
het6sége volt bizonyos tananyagrészek atugrdsara. A kurzus zardvizsgaval zarult,
amelynek sikeres teljesitése utan a résztvevéknek lehetdségiik nyilt egy tdmogatott,
allamilag elismert végzettséget nyujto IT-képzésen vald részvételre.

A kurzus 2022. majus-junius honapokban valdsult meg. A kurzusra 9984 6 re-
gisztralt, de a kurzus megvaldsitdsara szolgalo NEXIUS Learning keretrendszerbe
mar csak 8479 {6 jelentkezett be, és koziluk 7760 6 kezdte meg a tananyagok feldol-
gozasat. Az elemzésekbe kizdrdlag ez utdbbi résztvevik adatai kertltek be.

A résztvevOk személyes adatait a feln6ttképzésr6l szold 2013. évi LXXVIL. tor-
vény elbirdsai alapjan kezeltuk, és kizardlag azokat az adatokat kértuk be toluk,
amelyekre a torvény felhatalmazast ad. A kurzusra torténé jelentkezéskor a részt-
vevok belegyeztek abba, hogy anonimizalt adataik kutatdsi célbdl felhasznalhatok.
Az elemzésekbe ezen kiviil azokat a kontextudlis adatokat vontuk be, amelyekre az
oktatasi keretrendszer lehet6séget nyujtott. Az elemzésekbe bevont valtozok nevét
és leirdsat az 1. tdblazat tartalmazza.

Viltozok neve Viltozok letrdsa

tananyaggal eltoltott id6 a résztvevok altal a tananyag tanuldsaval és
a feladatok megoldasaval eltoltott 6sszes id6
percben

tananyagban valo el6rehaladas a résztvevdk altal elvégzett tananyag és az
Osszes tananyag aranya

életkor a résztvevok életkora években

iskolai végzettség a résztvevok legmagasabb iskolai
végzettsége:

ISCED 1: befejezett altaldnos iskolai 4.
osztaly,

ISCED 2: befejezett altalanos iskolai
végzettség,

ISCED 3: kozépfoku végzettség,

ISCED 4: technikum,

ISCED 5: fels6oktatdsi szakképzés,
ISCED 6-8: fels6foku végzettség

angol nyelvtudas a résztvevok nyelvtuddsa onbevallds
alapjan:

1: nincs, 2: alapfoku, 3: kdzépfokuy, 4:
fels6foku

teljesitmény az elért pontszam és az 6sszes pontszam
aranya

1. tablazat: Az elemzésekbe bevont valtozok neve és leirdsa (sajat szerkesztés)
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A kiugré értékek azonositasara (Tukey 1977) vezette be a boxplot mddszert,
amelyhez a kvartiliseket alkalmazta. Az interkvartilis tartomdany (interquartile ran-
ge, IQR) az alsé (Q1) és a felsd (Q3) kvartilis kozotti killonbség. A szabdly a megfigye-
1éseket kiugronak nyilvanitja, ha azok a

(01-k-IQR;Q3+k-IQR) 6))

intervallumon kivil esnek, ahol k = 1,5. A boxplot nagyon népszerli mddszer a
kiugro értékek azonositdsara (Shein és Fitrianto 2017), olyannyira, hogy az egyik
legismertebb statisztikai szoftver, az SPSS is ezt hasznalja (Meyers, Gamst és Guari-
no 2013). Kutatdsunkban a Hoaglin és Iglewicz (1987) altal alkalmazott k = 2,2 érté-
ket hasznaltuk a kiiszob meghatdrozdsahoz, amely pontosabb eredményt szolgaltat
(Banerjee és Iglewicz 2007). A valtozok kozil a tananyaggal eltoltott id6 esetén de-
tektaltuk 30 résztvevd (0,39%) kiugro értékeit. A kiugrd értékeket winsorizaldssal
alakitottunk at, amely Charles P. Winsor biostatisztikusrdl kapta a nevét. A winso-
rizalas 1ényege, hogy a kiugrd értékeket a legnagyobb, illetve legkisebb még nem
kiugro értékkel helyettesitjiik (Wilcox 2017). Példaul a

3,3,4,4,4,4,5,5,6,14 2)

értékek esetén a 14 kiugro érték, emiatt az azt megel6z6 legnagyobb, még nem
kiugro értékkel, azaz 6-tal helyettesitjik, igy a

3,3,4,4,4,4,5,5,6,6 3
értékeket kapjuk. A winsorizdlds egy olyan robusztus modszer a kiugro értékek

kezelésére, amely jol hasznédlhato a tdrsadalomtudoméanyokban (Blaine 2018).

Demogradfiai sokszintiség

gyakorisag (db)

80

életkor (év)

1. dbra: A résztvevik életkor szerinti eloszlasa (sajat szerkesztés)



A kurzusra jelentkezdk kozil a legfiatalabb résztvevd 18, mig a legiddsebb 79 éves volt,
az atlagéletkor M = 38,1 (SD = 10,2) év. Az életkori eloszldsnak két maximuma figyelhet6
meg, egyrészt 30 év, masrészt 45 év kornyékén (1. dbra). A maximumok egybeesnek
Magyarorszag korfajan a két legnépesebb munkaképes koru korosztallyal (KSH 2023a).

A résztvevdk tobbségének a legmagasabb iskolai végzettsége kozépfoku vagy
fels6foku volt. A résztvevOk kozott nem volt ISCED 1 végzettségi, 1,6%-uk altalanos
iskolai végzettségl (ISCED 2) volt, 35,7% kozépfoku végzettségli (ISCED 3), 8,9% tech-
nikumot (ISCED 4) végzett. 16,3%-uk legmagasabb iskolai végzettsége fels6oktatasi
szakképzés (ISCED 5) volt, mig 37,6%-nak volt fels6foku végzettsége (ISCED 6-8).

A résztvevdk nyelvtudasat onbevallas utjan mértik, dont6é tobbségiik alapfoku
(37,2%) vagy kozépfoku (42,9%) angol nyelvtudassal rendelkezett. Az angol nyelv-
tudas nélkiliek (6,3%) és a fels6foku nyelvtudassal rendelkez6k (13,6%) jelentdsen
kisebb ardnyban voltak. Az angol nyelvtudasnak a kurzus szempontjabol azért van
jelent6sége, mivel az informatika nyelve az angol, igy feltételezésiink szerint a biz-
tos angol nyelvismerettel rendelkez6k konnyebben értik meg a tananyagot.

2. dbra: A résztvev6k megyei szintQ eloszlasa (a szdzalékos értékek a résztvevék megyei
aranyat jelolik; sajat szerkesztés)

A résztvevOk foldrajzi eloszlasat lakohelytk, illetve tartozkoddsi helyiik alapjan
elemeztiik. Amelyik résztvev6 kizdrolag lakdhelyet adott meg, anndl azt az adatot
vettilk figyelembe, aki lakéhelyet és tartézkoddsi helyet is, anndl az utébbi kertilt
bele az elemzésekbe. A résztvevdk kozel fele (49,5%) Budapesten vagy Pest megyé-
ben lakik (2. dbra), ami lényegesen nagyobb a két megyének az orszdghoz viszonyi-
tott 31,3%-o0s lakossdgaranyandl (KSH 2023b). A kurzus résztvevdi 1039 teleptilésen
élnek (3. dbra). A legtobb résztvevd budapesti volt (2519 f6), majd 1étszamban né-
hany megyeszékhely és Budapest agglomerdacids telepulései kovetkeztek. Kozuluk
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a legnagyobb résztvev6i létszam is egy nagysagrenddel kisebb volt a budapestinél
(Szeged, 216 f6). Résztvevdi létszam tekintetében a masik végletet azon telepiilések
adjak, ahonnan csak egy résztvevd volt (471 telepiilés). Ezek kozott szamos kistele-
pulés van, amelyek sokszor csak néhany szaz f6s lakossaggal rendelkeznek. Ezen a
ponton is visszaigazolddott a MOOC-ok egyik nagy elénye, hogy akar a legtavolabbi,
legkisebb teleptuilésekrdl is elérhet6k a képzések (Namesztovszki et al. 2016).

Jelmagyarézat
1-10

- @ 11-100

@ 101-1000

- . 1001-10 000

3. dbra: A résztvevok teleptlési szintl eloszlasa (sajat szerkesztés)
Eljarasok

Arésztvev6k kurzus sordn nyujtott aktivitdsanak vizsgdlata érdekében az egyes mo-
dulok teljesitésének aranyat vizsgaltuk. A kurzus zardvizsgdjan elért teljesitmény
el6rejelzése érdekében tobbvaltozds regresszidanalizist hajtottunk végre. Ennek
sordn a tananyaggal eltoltott id6, a tananyagban valo el6rehaladas, az életkor, az is-
kolai végzettség és az angol nyelvtudas mint prediktiv valtozdok szerepét vizsgaltuk.

A résztvevOk csoportjaink meghatarozasa érdekében latens profilelemzést vé-
geztunk (Collins és Lanza 2010), amely egy modellalapu statisztikai mddszer. A 1a-
tens profil elemzés elvégzése sordn a résztvevék olyan csoportjait azonositottuk,
akik hasonld mintdzatot mutattak a kurzuson valo részvétel sordn. Az elemzésbe a
tananyagban eltoltott id6t, a tananyagban vald el6rehaladast, és a kurzus zargvizs-
gajan elért teljesitményt vontuk be.

A hagyomanyos klaszterezéses modszerekhez hasonldan a latens profil elemzés
soran is kulcsfontossagu a latens csoportok optimalis szamanak meghatarozasa. Erre
tobbféle kritérium is alkalmazhatd, (1) a relativ illeszkedésindexek, (2) az entrépia



és (3) a Lo-Mendell-Rubin valdszin{iségi hanyados teszt. A relativ illeszkedésinde-
xek kozé tartozik az AIC (Akaike Information Criterion, Akaike Informaciés Kritéri-
um), a BIC (Bayesian Information Criterion, Bayesi Informdcids Kritérium) és az aBIC
(adjusted Bayesian Information Criterion, korrigalt Bayesi Informacios Kritérium). A
relativ illeszkedésindexek értékének csokkenésével novekszik a modell illeszkedése
(Dziak et al. 2012). Az entropia a csoportok homogenitdsarol ad informécidt, azaz azt
mutatja meg, hogy az adott modell mennyire pontosan sorolja az egyes résztveviéket
az egyes profilokba. Az entrépia értéke 0 és 1 kozotti értéket vehet fel, a 0,8 folotti
értékek megfeleld pontossagot jeleznek (Weller, Bowen és Faubert 2020). A Lo-Men-
dell-Rubin valdszinliségi hanyados teszt (Lo-Mendell-Rubin Adjusted Likelihood Ra-
tio Test) arra haszndalhatd, hogy 6sszehasonlitsuk az n szamu és az n-1 szamu latens
osztalyt tartalmazo6 modellt. A szignifikdns p érték azt jelzi, hogy az aktudlisan tesz-
telt n szamu latens osztalyt tartalmazé modell jobb illeszkedés(i, mint az n-1 szamu
latens osztalyt tartalmazo modell. Az elemzéseket az MPlus 8.4 szoftverrel végeztik.

Eredmények

Az 1. kutatasi kérdéshez kapcsolodo eredmény: Hogyan vdltozik a résztvevok aktivi-
tdsa a kurzus sordn?

A kutatds soran megvizsgaltuk, hogy mekkora azon résztvevok aranya, akik a kur-
zus adott moduljat teljesitették (4. dbra). Breslow és munkatdrsai (2013) tulélési
fliggvényként definidltdk az igy kapott gorbét, mivel a fiiggvény azt mutatja meg,
hogy a résztvev6k mekkora ardnyban vannak még jelen a kurzusban.

1,2

A kurzus adott moduljat teljesit6k
aranya

0 4 2 3 4 5 6 7 8 9 10 14 412 13 14
Modulok

4. dbra: Az el6rehaladas ardnyanak valtozdsa az egyes modulok soran
(sajat szerkesztés)
(Jelmagyarazat: a modulok esetén a 0 a kurzus kezdd idépontjat, az 1-14 pedig az egyes
modulok végét jeloli)
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A 2. és a 3. modul kozotti novekedéstdl eltekintve a tulélési fiiggvény folyamato-
san csokken6 tendencidt mutat. A kezdeti 100%-rol az 1. modul végére 84%-ra csOk-
ken. A csokkenés a kurzus elsd felében erételjes, tobb esetben 15-20 szdzalékpont
koruli az egyes modulok kozott, a fliggvény értéke a kurzus felénél 44%. A kurzus
masodik felében a csokkenés azonban lelassul, nem haladja meg a 1,5 szazalékpon-
tot az egyes modulok kozott, és a 14. modul utan 39% koruli értéket vesz fel.

A 2. kutatdsi kérdéshez kapcsolodo eredmény: Az egyes valtozok milyen mértékben
jelzik elére a kurzus zdrdvizsgdjan elért teljesitményt?

A kutatdsi kérdés megvalaszolasa érdekében tobbvéltozds regresszidanalizist vé-
geztiink a vizsgdlt valtozok bevondsaval, amelynek eredményei a 2. tdblazatban
lathatok.

Fiiggetlen vdltozok r B rB-100 p
tananyaggal eltoltott id6 0,76 0,04 2,72 < 0,001
tananyagban valo elérehaladas 0,94 0,91 84,90 < 0,001
életkor -0,05 -0,01 0,05 0,017
iskolai végzettség 0,05 -0,01 -0,03 0,175
angol nyelvtudas 0,05 0,02 0,10 <0,001
Teljes megmagyardazott variancia 87,74

2. tabldzat: A kurzus zarévizsgdjan elért teljesitmény mint fiiggd valtozéra szamitott
regresszidanalizis eredménye (sajat szerkesztés)
Megjegyzés: F =11 081,965; p < 0,001

A 2. tdblazat a bevont figgetlen valtozok egyenkénti és egyiittes megmagyarazott
variancidjat mutatja. A fliggetlen valtozok a kurzus zardvizsgajan elért teljesitmény
variancidjanak kozel 88%-at magyarazzak (R? = 87,74% p < 0,001). Legnagyobb mér-
tékben a tananyagban torténd elérehaladas jelzi elére a kurzus zdardovizsgajan elért
teljesitményt. Ehhez képest nagysagrenddel kisebb mértékben bir el6rejelzd erével
a tananyagban toltott id6. Elhanyagolhatd az életkor és az angol nyelvtudas szerepe,
mig az iskolai végzettség szerepe nem szignifikans.

A 3. kutatdsi kérdéshez kapcsolodo eredmény: Milyen tanuldi profilok azonosithatok
a tananyagban eltéltott idb, a tananyagban valo elérehaladds és az elért teljesitmény
alapjan?

A latens profil elemzések illeszkedési mutatoit a 3. tablazat tartalmazza. Az AIC, a
BIC és az aBIC is folyamatos csokkenést mutat a latens osztdlyok szdmanak nove-
kedése sordn. Az entrdpia a két és hdrom latens osztdly esetén mutatott maximu-
mot, de ezutdn is jelent6sen meghaladta a megfelelének tekintett 0,8-es értéket. Az



LMR teszt (Lo-Mendell-Rubin valdszinlségi hanyados teszt) alapjan a kilenc latens
profillal rendelkezd modellt fogadtuk el. A bevont valtozok alapjan egyértelmiien
azonosithatok a kilonboz6 tipusu résztvevék. A 4. tdblazat az adott latens csoport-
hoz tartozas valdszinliségét mutatja.

Ldtens

osz’tdlyok AIC BIC aBIC Entrépia  LMR teszt p
szdama

2 35328 35398 35 366 0,99 29920 < 0,000
3 28 598 28 695 28 651 0,98 6555 < 0,000
4 25930 26 055 25998 0,94 2603 < 0,000
5 22485 22638 22568 0,98 3359 < 0,000
6 19 702 19 883 19 800 0,95 2614 < 0,000
7 17 984 18193 18 098 0,95 1679 < 0,000
8 16 241 16 477 16 369 0,94 1704 < 0,000
9 14 965 15229 15108 0,94 1524 < 0,000
10 13 896 14 188 14 055 0,94 1047 0,554

3. tdbldzat: A latens profil elemzések illeszkedési mutatdi (sajat szerkesztés)

Latens csoport

Ldtens

csoport LC1 LC2 LC3 LC4 LC5 LC6 LC7 LCS  LC9
LC1 0,995 0,000 0,000 0,000 0,002 0,003 0,001 0,000 0,000
LC2 0,000 0,938 0,000 0,020 0,003 0,000 0,000 0,039 0,000
LC3 0,000 0,000 0,985 0,000 0,000 0,015 0,000 0,000 0,000
LC4 0,000 0,002 0,000 0,939 0,001 0,000 0,000 0,036 0,022
LC5 0,002 0,005 0,000 0,006 0,975 0,000 0,012 0,000 0,001
LC6 0,000 0,000 0,083 0,000 0,000 0,896 0,021 0,000 0,000
LC7 0,001 0,000 0,000 0,000 0,010 0,032 0,957 0,000 0,000
LC8 0,000 0,003 0,000 0,097 0,001 0,000 0,000 0,899 0,000
LC9 0,000 0,000 0,000 0,095 0,000 0,000 0,000 0,000 0,905

4. tabldzat: Az adott latens profillal jellemezhet6 csoporthoz tartozas valdsziniisége
(sajat szerkesztés)
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Az egyes latens csoportok jellemzését a nagy szamuk miatt nem szdmozasuk
szerinti, hanem logikai sorrendben tessziik meg. Az 5. dbra a kilenc, egymastol ku-
16nb06z6 latens csoport (LC) jellemzdit, az 5. tdblazat az egyes csoportokhoz tartozd
atlagos idot, elérehaladdast és pontszamot mutatja.

2,5

1,5

0,5
&=
0 J
/
0,5 — >
-1
-1,5
idé el8rehaladas pontszdm

——1C1:2,4% ——LC2:1,3% —=LC3:39,2% LC4:21,3% —8=LC5:3,1%
——1C6:9,9% =—e=LC7:6,1% =—0=LC8:9,5% —@=LC9:7,2%

5. dbra: A latens csoportok alakuldsa (sajat szerkesztés)

(Jelmagyardzat: LC1: alacsony aktivitds magas teljesitménnyel; LC2: kdzepes id§, magas
elérehaladas, kdzepes pontszam; LC3: legalacsonyabb aktivitds ardnyos teljesitménnyel;
LC4: legmagasabb aktivitds aranyos teljesitménnyel; LC5: magas aktivitds ardnyos
teljesitménnyel; LC6: alacsony aktivitds aranyos teljesitménnyel; LC7: kozepes aktivitas
aranyos teljesitménnyel; LC8: kozepes id6, magas elérehaladds, magas pontszam; LC9:
nagyon sok id8, magas el6rehaladas, magas pontszam)

Ldtens idé (perc) elérehaladds (%) pontszam (%)

csoport M SD M SD M SD
LC1 421,0 327,2 18,4 10,1 84,2 12,0
LC2 1412,6 839,0 94,4 7,5 42,9 16,3
LC3 140,9 159,9 4,0 38 2,3 42
LC4 2306,4 455,1 99,3 2,7 92,0 9,7
LC5 1496,3 791,2 61,6 9,9 68,9 19,8
LC6 559,5 321,7 19,7 4,6 14,7 6,7
LC7 1141,7 565,0 38,3 6,9 29,2 9,2
LC8 890,9 430,7 99,2 3,0 89,5 11,2
LC9 3906,0 470,2 99,3 3,0 92,2 10,3

5. tablazat: Az egyes latens csoportokhoz tartozo atlagos idd (perc), elérehaladés (%) és
pontszam (%) (sajat szerkesztés)



A latens csoportokat két nagyobb kategdridba sorolhatjuk aszerint, hogy vizsga-
teljesitményiik aranyos volt-e a befektetett er6feszitéssel (tananyaggal toltott idd és
el6rehaladds). Az LC3, LC4, LC5, LC6 és LC7 csoportokndl a vizsgateljesitmény ara-
nyos a befektetett er6feszitéssel. A résztvevok kozel négyotode ezekbe a latens cso-
portokba tartozik (79,6%). Az ide tartozo résztvevékre az jellemz6, hogy akik tébb
id6t toltottek a tananyaggal és nagyobb mértékid volt az elérehaladdsuk benne, azok
jobb eredményt értek el. Az ezeket a csoportokat jellemzd gorbék egymassal nagy-
jabol parhuzamosan, kozel vizszintesen futnak. A résztvevék tébb mint harmada
(3041 16, 39,2%) teljes mértékben elvesztette a motivaciojat a képzéssel kapcsolatban
(L.C3). Ok minimalis id&t toltdttek a tananyaggal, minimalis volt az elérehaladasuk,
és vizsgat sem tettek, vagy ha igen, akkor igen alacsony teljesitményt mutattak. A
résztvevok tobb mint 6tode (1652 {6, 21,3%) stabilan motivalt maradt a képzés soran
(LC4). Ok viszonylag sok idét toltdttek a tananyaggal, amin nagyrészt végighaladtak,
és jo eredményt értek el a vizsgan. A tobbi csoport 1étszdma az eddigiekhez képest
joval kisebb aranyu, minden esetben 10% alatt marad. Hirom latens csoport, az 6to-
dik (LC5: 242 6, 3,1%), a hatodik (LC6: 765 {8, 9,9%) és a hetedik (LC7: 475 £6, 6,1%)
az el6z6ek kozott helyezkedik el a tananyaggal t6ltott id6, az el6rehaladds és az elért
pontszam tekintetében is.

Az LC1, LC2, LC8 és LCY csoportoknal a vizsgateljesitmény nem volt ardnyos a
tananyaggal toltott id6vel és/vagy a tananyagban valo el6rehaladdssal. Az ezeket a
csoportokat jellemz6 gorbék egymassal nem parhuzamosak, és nem is vizszintesen
futnak. Az els6 csoportba (LC1: 184 {6, 2,4%) tartozd résztvev6k nagyon rovid id6t
toltottek a tananyaggal és nagyon alacsony volt az abban vald el6rehaladasuk, en-
nek ellenére nagyon jo eredményt értek el. A masodik csoportba tartozok (LC2: 102
16, 1,3%) kozepes id0 alatt nagyrészt végighaladtak a tananyagon, ennek ellenére ko-
zepes vizsgaeredményt értek el. A nyolcadik csoportba tartozok (LC8: 739 {6, 9,5%)
viszonylag rovid idd alatt nagyrészt végighaladtak a tananyagon, és nagyon magas
pontszamot értek el a vizsgan. A kilencedik csoportba tartozok (LC9: 560 {6, 7,2%)
extrém sok id6 alatt haladtak végig a tananyagon és igy értek el jo eredményt.

Diszkusszio

A vizsgalt MOOC-ot 7760 f6 kezdte el, sikeres vizsgat pedig 2143 résztvevo tett, ami
72,4%-0s lemorzsolddasi aranyt jelent. A lemorzsolddasi arany lényegesen alacso-
nyabbnak bizonyult, mint a szakirodalmi adatok alapjan nemzetkozi szinten tapasz-
talhatd 90% Kkorili érték (Gregori et al. 2018; Hew és Cheung 2014; Morris 2013).
Feltételezéstink szerint ennek egyik oka, hogy a sikeres vizsgdzoknak lehet6ségik
volt a 100%-os tdmogatdssal megvalosuld, allamilag elismert végzettséget add infor-
matikai képzésekre palyazni.

A kurzusban egy adott modul elvégzése nem volt feltétele egy kovetkez6 modul
elvégzésének, emiatt el6fordulhatott, hogy egy résztvevd kihagyott egy modult, majd
a kovetkez0t elvégezte. Ilyen eset 1athato a 2. és a 3. modul kozott, sok résztvevd
hagyta ki a 2. modult, majd kéziilik tobben elvégezték a harmadikat, igy az utébbi
esetben magasabb a modult elvégzdék ardnya. A tulélési fliggvényt esetlinkben azzal
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az eltéréssel kell alkalmazni, hogy egy adott modul be nem fejezése utan a résztvevo
még tovabbléphetett a kdvetkezd modulra, tehat nem feltétleniil jelentkezik lemor-
zsolddoként, aki nem fejezett be egy adott modult. A résztvevdk aktivitasa a 2. és a 3.
modul kozotti novekedéstdl eltekintve folyamatosan csokken6 tendencidt mutatott.
A csokkenés a kurzus elsd felében volt nagyobb mértékd, az egyes modulok kozott
tobb esetben 15-20 szazalékpont koril volt. A kurzus mdasodik felében a csokkenés
azonban lelassult, az egyes modulok kézott nem haladta meg a 1,5 szazalékpontot.
Azok a résztvevok, akik eljutottak a kurzus feléig, kdzel 90%-os valdszinliséggel ak-
tivak maradtak a kurzus végéig. Ez alapjan a kurzus els6 felében nagyobb annak
a valdszinlisége, hogy a résztvevék nem végeznek el egyes modulokat, és ezaltal
lemorzsolodnak a képzésrol, azaz a kurzus els6 felében lényeges MOOC elem a rész-
vevok személyes megszolitdsa, motivaldsa, amivel varhatéan csokkenteni lehet a
lemorzsolodasi aranyt. Az eredmények 6sszhangban vannak kordbbi kutatasi ered-
ményekkel. Breslow és munkatarsai (2013) szintén a kurzus elsd felében detektaltak
jelent6sebb lemorzsolddast. Singer (2019) kozel 300 000 HarvardX-re regisztralot
kérdezett meg kérd6ives modszerrel, hogy mi volt a céljuk a kurzusra vald jelentke-
zés sordn. A megkérdezettek kozel harmada nem valaszolt, majd az 6 lemorzsolddasi
gorbéjiik csokkent a legdrasztikusabban. Hipotézise szerint 6k azok, akik valéjaban
nem is szandékoztak elvégezni a kurzust.

A tananyaggal eltoltott id6, a tananyagban vald el6rehaladas, az életkor, az isko-
lai végzettség és az angol nyelvtudas zardvizsgan elért teljesitményre gyakorolt ha-
tasanak vizsgdlatara tobbvaltozds regresszidoanalizist alkalmaztunk. A legnagyobb
mértékben a tananyagban térténd el6rehaladdas (84,9%) birt el6rejelz6 er6vel a vizs-
gaeredményre. A tananyagban eltoltott id6 ehhez képest egy nagysagrenddel kisebb
el6rejelz6 erdvel birt (2,72%). Az életkor (0,05%) és az angol nyelvtudds (0,10%) sze-
repe pedig még alacsonyabb hatdssal rendelkezett, mig az iskolai végzettség nem
jatszott szignifikdns szerepet az eredmény elérejelzésében. Az eredmények alapjan
megallapithato, hogy a résztvevék demografiai adatai (életkor, iskolai végzettség,
angol nyelvtudds) gyakorlatilag nincsenek hatédssal a kurzuson elért eredményessé-
gukre, azt szinte kizardlag a tanuldsi stratégidjuk hatarozza meg.

Chiu és munkatdrsai (2018) taiwani MOOC-kurzusok elemzése soran arra a ko-
vetkeztetésre jutott, hogy a végleges osztalyzat a megvalaszolt kérdések szamaval
korreldlt leginkabb. Hasonlo eredményre jutottak Moreno-Marcos és munkatarsai
(2020), akik két MOOC adatainak elemzése alapjan megallapitottak, hogy a teljesit-
mény legjobb prediktorai a feladatokkal dsszefliggd valtozok (példdul megoldott
feladatok, helyes feladatok ardnya). Az elemzés soran kilon az egyes feladatok sze-
repét nem tudtuk vizsgdlni, mert erre nem nyujtott lehet6séget a keretrendszer,
viszont a feladatok megolddsa beletartozott az elérehaladasba, igy eredményeink
0sszhangban vannak a szakirodalmi adatokkal.

A kontextudlis adatokon alapul6 latens profil elemzések lehetévé tették a részt-
vevOk kurzuson mutatott aktivitdsdnak elemzését. A szakirodalmi elemzés alapjan
azt feltételeztlik, hogy a résztvev6knek legalabb harom csoportja azonosithaté a log-
adatok alapjan. A latens profil elemzés ennél jéval részletesebb eredményt adott, a
résztvevodk kilenc csoportjat azonositotta. A kilenc csoport két nagyobb kategoria-
ba sorolhat6. Az egyik kategdridba tartozo csoportok résztvevdi esetében a vizsgan



nyujtott teljesitmény aranyos volt a befektetett eréfeszitéssel, azaz a tananyaggal
toltott id6vel és az elérehaladassal. A masik kategdridba tartozd csoportok résztve-
v0i esetén ez az aranyossag nem allt fenn.

Az els6 kategdridba sorolhatd latens csoportokba (LC3, LC4, LC5, LC6, LC7) tarto-
zott a résztvevOk dont6 tobbsége (79,6%). Az ezekbe a csoportokba tartozo résztve-
vOkre jellemz6, hogy ha tobb idét toltottek a tananyaggal és jobban elérehaladtak
benne, akkor jobb eredményt értek el a zarévizsgan. A 3. latens csoportba (LC3:
legalacsonyabb aktivitds ardnyos teljesitménnyel) tartozo résztvevik (39,2%) teljes
mértékben elvesztették a kurzus irdnti érdeklédéstiiket, a legkevesebb id§ alatt (M =
140,9 perc, SD = 159,9) a legkevéshé haladtak el6re a tananyaghan (M = 4,0%, SD =
3,8), és ennek megfelel6en a legrosszabb eredményt érték el (M = 2,3%, SD = 4,2). A
4. latens csoportba (LC4: legmagasabb aktivitas ardnyos teljesitménnyel) tartozott
a résztvevék 21,3%-a, 6k ebben a kategdridban a leghosszabb id6 alatt (M = 2306,4
perc, SD = 455,1) a legtovabb jutottak a tananyagban (M = 99,3%, SD = 2,7), és en-
nek megfelel6en a legjobb eredményt érték el (M = 92,0%, SD = 9,7). Aktivitds és
teljesitmény szempontjabol is kozottuk helyezkedik el a 6. 1atens csoport (LC6: 9,9%,
alacsony aktivitds ardnyos teljesitménnyel), a 7. latens csoport (LC7: 6,1%, kdzepes
aktivitas aranyos teljesitménnyel), és az 5. latens csoport (LC5: 3,1%, magas aktivitas
aranyos teljesitménnyel).

A masodik kategoridba sorolhatd latens csoportokba (LC1, LC2, LC8, LC9) a részt-
vev(Ok 6tode tartozott (20,4%). Az ezekbe a csoportokba tartozé résztvevokre az jel-
lemz6, hogy aktivitdsuk nem volt ardnyos a zdrdvizsgan nyujtott eredményukkel.
Az 1. latens csoportba tartozoé résztvevék (LC1: 2,4%) nagyon alacsony aktivitassal
jellemezhetdk, azaz nagyon kevés id6t toltottek a tananyaghan (M = 421,0 perc, SD =
327,2), és nagyon keveset is haladtak el6re benne (M = 18,4%, SD = 10,1), ennek elle-
nére jo eredményt értek el a zarévizsgan (M = 84,2%, SD = 12,0). Az ebbe a csoportba
tartozo résztvevéknek az iskolai végzettsége nem volt magasabb a tobbi csoport
résztvevOinél. Az elért eredmény azzal magyarazhatd, hogy 6k mar rendelkeztek a
tananyaggal kapcsolatos elzetes ismeretekkel, igy anélkiil is sikeresek tudtak lenni
a vizsgan, hogy végighaladtak volna a tananyagon. A 2. latens csoportba tartozo
résztvevok (LC2: 1,3%) kozepes id§ alatt (M = 1412,6 perc, SD = 839,0) szinte teljesen
végigértek a tananyagon (M = 94,4%, SD = 7,5), és kozepes eredményt értek el (M =
42,9%, SD = 16,3). Az ebbe a csoportba tartozo résztvevdk esetén nem a tananyag-
ban vald el6rehaladds, hanem a tananyaggal eltoltott id6 hatarozta meg az eredmé-
nyességet, amelynek vélhet6en a figyelmetlen tanulds a magyarazata. A 8. latens
csoportba tartozo résztvevék (LC8: 9,5%) a kozepesnél kicsit rovidebb id6 alatt (M =
890,9 perc, SD = 430,7) haladtak végig a tananyagon (M = 99,2%, SD = 3,0), viszont 6k
j6 eredményt értek el (M = 89,5%, SD = 11,2). Ennek lehetséges magyarazata, hogy az
ebbe a csoportba tartozo résztvevik jo képességekkel rendelkeznek, vagy el6zetes
ismereteik voltak a tananyaggal kapcsolatban. A 9. latens csoportba tartozo részt-
vevOk (LC9: 7,2%) nagyon sok id&t toltottek el a tananyaggal (M = 3906,0 perc, SD
=470,2), mikdzben végighaladtak rajta (M = 99,3%, SD = 3,0), és ezzel j6 eredményt
értek el (M = 92,2%, SD = 10,3). A viselkedésiik lehetséges magyarazata, hogy az
ebbe a csoportba tartozo résztvevék kevéshé jo képességliek, emiatt toltottek tobb
id6t a feladatok megoldasaval. Egy mésik lehetséges magyardzat az, hogy szamukra
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nagyon fontos volt a vizsgan vald jo teljesitmény, és a sok tanuldssal biztosra akar-
tak menni.

Limitacio

A kutatas legfébb korlatjanak az tekinthet6, hogy a kurzusnak helyet biztosito keret-
rendszer viszonylag korlatozott szamu kontextuadlis valtozot rogzitett. A kutatasunk
sordn a tananyagban eltoltott id6t és az abban vald elérehaladdst vizsgaltuk, mig a
tanulmdanyok nagy része ennél tobb kontextudlis valtozot elemez. A kutatds masik
korlatja, hogy egy olyan kurzust vizsgaltunk, amely alapozd képzésként szolgdlt egy
hagyomanyos rendszerd képzéshez, a kurzuson jdl teljesit6k koziil kertlhettek ki
azok, akik tdmogatott, bizonyitvanyt nydjté informatikai képzésen vehettek részt.
A tdmogatott, emiatt a résztvev szdmadra téritésmentes, dllamilag elismert képzés
lehet8sége vélhet6en novelte a kurzust sikeresen teljesit6k aranyat, valamint befo-
lyasolhatta a sikerességet. Ezen limit4ciok miatt a kutatds eredményei nem altalano-
sithatok az 6sszes hazai és nemzetkdzi MOOC-kurzusra.

Konkluzio

A tanulmanyunk megerdsiti szamos kordbbi kutatds eredményét. A résztvevok ak-
tivitdsa, kurzus iranti elkotelezettsége a MOOC-kurzus sordn csokkent. Az aktivitds
csokkenése a kurzus elsd felében volt jelentds, a masodik felében mdr csak mini-
malisan csokkent tovabh. A résztvev6k megtartdsdra emiatt a kurzus els6 felében
kell nagyobb figyelmet forditani. Ekkor érdemes célzott iizenetekkel megkeresni a
nem megfelel6 aktivitasu résztveviket, hogy csokkenteni lehessen a kurzusrol valg
lemorzsoloddst. A kurzus zardvizsgajan valo teljesitményt leginkdbb a tananyagban
val6 el6rehaladds hatdrozza meg.

A kontextudlis adatokon alapuld latens profil elemzés kilenc tanuldi profilt azo-
nositott. Ezek két nagyobb kategdridba sorolhatdk, az egyik esetén a vizsgdn elért
teljesitmény ardnyos volt a kurzus soran mutatott aktivitadssal, a masik esetén nem. A
latens profilok alapjan azonosithatdk a résztvev6k hasonld tulajdonsagokkal rendel-
kez6 csoportjai, amelyek megalapozhatjak a személyre szabott oktatds lehet8ségét.
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Atomenergiaval a klimavalsag ellen?
A fenntarthatosagi érv az Europai Unio taxonomia
vitajaban

A Kklimavaltozas elleni egyre fokozddo kiizdelemben az atomenergia mint fenntart-
hato energiatermelési mod ismét a figyelem kozéppontjaba kertiilt. Az Eurdpai Unid
taxonomia rendelete jelent6s kezdeményezés, egyrészt mert eurdpai szinten meg-
hatdrozza, mely gazdasdgi tevékenységek tekinthet6k fenntarthaténak, masrészt
mert két nyilvanos visszajelzési id6szakban is lehet6séget adott allampolgaroknak,
vallalatoknak, kornyezetvédelmi szerveknek, kutatointézeteknek arra, hogy véle-
ményezzék a rendelet egyes részeit. Kutatdsunk célja annak feltérképezése, hogy
a taxonémiarol folytatott nyilvanos konzultdciéban részt vevék hogyan érvelnek
az atomenergia fenntarthatosagdrol. Kutatdsunk megerdsiti, hogy a nukledris tech-
noldgia alkalmazdsanak tdmogatoi és ellenz6i ellentétes nézeteket vallanak annak
klimavédelemben betoltott szerepér6l. A taxonémidba foglalds melletti hozzaszo-
ldsokban az atomerdmiivek alacsony szén-dioxid-kibocsatasardl érvelnek, vala-
mint a fenntarthatésag gazdasagi dimenzidjat helyezik el6térbe. Ezzel szemben a
taxonomidbol valo kizdras mellett érvel6k a radioaktiv hulladékok elhelyezésének
megoldatlansagat és a fenntarthatdsdg kornyezeti dimenzidjat hangsulyozzdk. A
fenntarthatdsag tarsadalmi dimenzidja egyik allaspontot alditdmaszt6 érvekben sem
jelentds.
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Nuclear response to the climate challenge? The
sustainability argument in the European Union
taxonomy debate

In the fight against climate change, nuclear energy as a sustainable energy source has
gained interest. The European Union’s taxonomy is a significant initiative because it de-
fines at a European level which economic activities can be considered sustainable, and
because it gave citizens, businesses, environmental organizations and research institutes
the opportunity to provide feedback on certain parts of the taxonomy during two public
feedback periods. The aim of our research is to explore how respondents argue about
the sustainability of nuclear energy. Our research confirms that those arguing for the
inclusion of nuclear energy in the taxonomy stress the low-carbon nature of nuclear
energy production and focus on the economic dimension of sustainability. Contrastingly,
those arguing for the exclusion of nuclear energy highlight the unsolved problem of ra-
dioactive waste disposal and the environmental dimension of sustainability. The social
dimension of sustainability is neglected in the arguments justifying both positions.

Keywords: nuclear energy, sustainability, environmental protection, EU taxonomy
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Bevezetés

A klimavaltozas elleni egyre fokoz6do kiuizdelemben az atomenergia mint energia-
termelési mdd az utébbi években ismét a figyelem kozéppontjdba kertlt. A fosszilis
energiahordozok megkérddjelezhetetlentil kdros volta, illetve a megujulé energia-
forrasok technoldgiai felkésziiltségének vitathatésdga a mar ismert technoldgidkra
irdnyitotta a figyelmet. Orszagos és nemzetkozi szinten is politikai és szakmai egyez-
tetések targyava valt, hogy a nukledris technoldgia alkalmas lehet-e az éghajlatvalto-
zas mérséklésére, valamint milyen feltételek mellett tekinthetd fenntarthaténak. Az
egyik legjelentGsebb kezdeményezés az Eurdpai Uni6 taxonémia rendelete’, amely
mint osztalyozdasi rendszer meghatdrozza, hogy az egyes gazdasagi tevékenységek
hogyan jarulhatnak hozz4 a klimacélok eléréséhez, és ezek alapjan fenntarthaténak
tekinthet6k-e.

Jelen kutatés célja annak feltérképezése, hogy a taxondmidrol folytatott nyilva-
nos konzultaciéban részt vevék hogyan érvelnek az atomenergia fenntarthatdsaga-
rol. A taxonomia részét képezd, nyilvanos konzultaciora is bocsatott dokumentumok
jelent8sége kiemelkedd: allampolgarok és kilonb6zd szervezetek az Eurdpai Unio-
bdl és a vildg minden részérdl lehetdséget kaptak arra, hogy véleményt nyilvanitsa-
nak a klimacélok elérése érdekében alkalmazni tervezett eszk6zokrol, kozottik az
atomenergidrol mint energiatermelési modrol. Jelen tanulmany harom hipotézist
fogalmaz meg, melyek mindegyike az atomenergia klimavédelemben betoltott sze-
repérdl folyd diskurzus aktualitdsaibdl ered. A harom hipotézis a kovetkez6:

* Az atomenergia taxonémidba valod felvételének allaspontjat képvisel6k leg-
gyakoribb érve az, hogy az atomenergia alacsony szén-dioxid-kibocsatdsa mi-
att jelent megoldast a klimavédelemben.

* Az atomenergia taxonomiabol vald kizarasanak allaspontjat képviseldk leg-
gyakoribb érve az, hogy az atomerdmiivek megépitésének és iizembe helye-
zésének elhuzddédsa miatt az atomenergia nem jelent megoldast a gyors ered-
ményeket igényld klimavédelemi kiizdelemben.

* Az atomenergia fenntarthatésdgdnak megvitatdsa soran a fenntarthatdsag
gazdasagi és kornyezeti dimenzioi kerulnek el6térbe, mig a tdrsadalmi di-
menzid hattérbe szorul.

A nukledris technoldgia alkalmazdasanak el6nyei és hatranyai mds energiaterme-
1ési mdédokkal 6sszehasonlitva értelmezhet6k. A fosszilis energiahordozdékkal szem-
ben az atomerémiivek miikodésik soran (vagyis nem a teljes életciklusra vetitve)
viszonylag alacsony szén-dioxid-kibocsédtdssal jarnak, ami az atomenergia szem-
pontjabdl elényt jelent a klimavédelemért folytatott kiizdelemben. Negativumaként
ugyanakkor megfogalmazhatd, hogy az atomerdmiivek megtervezése, megépitése
és lizembe helyezése tobb évtizedes munkdval jar, amit gyakran még tobb évnyi
késés sujt. Kétségtelen, hogy eme érveken kiviil szamos més szempontbdl lehetne

! (EU) 2020/852 rendelet a fenntarthaté befektetések elmozditasat célzd keret létrehozasarcl. Elér-
het6 az interneten: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex:32020R0852
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vitatni az atomenergia alkalmazdsat. Az atomer6miiveket érintd balesetek, mint
példaul a csernobili vagy a fukusimai tragédidk, el6térbe helyezték a biztonsagi
megfontoldsokat, mig az orosz—ukran hédboru felerdsitette az ellatasbiztonsagot és
az energiafliggséget érint6 aggodalmakat. Az atomenergia diskurzusa tehat sokré-
t és szertedgazo, melyb6l bizonyos események hatdsara egyes aspektusoknak Kki-
emelt figyelmet szentelnek. Igy tortént ez a taxonémia megvitatdsa soran is, amikor
az atomenergia klimavédelemben betdltott szerepérdl, illetve fenntarthatd voltarol
jelentek meg a kiilonb6z6 allaspontok és érvek.

A tanulmdny elsd része betekintést ad a taxonomia rendelet részleteibe, bele-
értve a nukledris energia szerepét. A masodik rész attekinti a fenntarthatdsag
konceptudlis sokféleségét, illetve az ebbdl adodo konfliktusokat a fenntarthatdsag
kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi dimenzioi kozott. A harmadik részben az elem-
zés alapjaul szolgald korpusz és a hipotézisek vizsgalatara alkalmazott mddszertan
keril bemutatédsra. A negyedik, kutatdsi eredményeket bemutato fejezetben kertl-
nek részletezésre az atomenergia taxonomidba foglaldsa mellett és ellen felsorakoz-
tatott leggyakoribb érvek, valamint azok kapcsolédasa a fenntarthatésag kordbban
emlitett dimenzidihoz. A tanulmdanyt a konkluzio levondsaval zarjuk.

Az atomenergia szerepe az Europai Unio taxonomia rendeletében

A taxonomia rendelet egy olyan osztdlyozasi rendszer, amely meghatdrozza a ki-
16nb6z8 gazdasagi tevékenységek ,fenntarthaté” (méasképpen ,,z61ld”) megjelolésé-
nek kritériumait. Az osztalyozdas alapjat az adja, hogy a gazdasagi tevékenységek
milyen mo6don és mértékben jarulnak hozzd a kiilénb6z6 kornyezetvédelmi célki-
tlizések megvaldosuldsahoz. Az eurdpai z6ld megallapodds (European Green Deal)
egyik kulcsfontossagu dokumentumaként a taxondmia célja, hogy segitse az Euro-
pai Uniot (EU) az el6irt éghajlati és energetikai célok 2030-ig torténé elérésében,
a szén-dioxid-semlegesség 2050-ig torténd megvaldsitdsaban, valamint az liveg-
hazhatdsu gazok netto nulla kibocsatdsara valo attérésének felgyorsitdsdban. Bar
a jovében minden unios politika a taxonémidhoz igazodik majd, az osztalyozasi
rendszer nem hatdrozza meg, hogy egy adott termelési mdd része legyen-e egy tag-
allam energiamixének vagy sem (European Commission 2022a, European Commis-
sion n.d.).

Az éghajlat-politikai unios taxonomidrol sz6l6 felhatalmazdson alapul6 jogi
aktus (Climate Delegated Act) nevli dokumentum tartalmazza az egyes gazdasagi
tevékenységek technikai sz{irési kritériumait. A kritériumok olyan teljesitményko-
vetelményeket hatdroznak meg, amelyek biztositjak, hogy egy adott tevékenység
jelentdsen hozzajaruljon az adott tevékenységre vonatkozo kérnyezetvédelmi cél-
kitlizések eléréséhez, mikdzben nem okoz jelent6s kart a tobbi kornyezetvédelmi
célkitlizés szamara (Do No Significant Harm, DNSH) (European Commission n.d.b).

A jogi aktus el6zménye a felhatalmazason alapuld jogi aktus tervezete (draft De-
legated Act) volt, amelyr6l az EU nyilvanos konzultaciot szervezett. A felhatalmaza-
son alapuld jogi aktus tervezete nem tartalmazta az atomenergia kérdését. Ennek
oka, hogy a technikai szakértdi csoport (Technical Expert Group, TEG) nem tekintette



magat alkalmasnak az atomenergia értékelésének elvégzésére, és azt javasolta, hogy
mas szakért6i csoportok végezzék el a nuklearis életciklusra vonatkozoé szélesebb
kord elemzést, illetve dsszeférhetdségét a DNSH kritériummal.

A taxondmia hdromféle tevékenységet kulonboztetett meg: alacsony
szén-dioxid-kibocsatasu, atmeneti (transitional) és lehetévé tevd (enabling) tevé-
kenységeket. Az atomenergidt &tmeneti tevékenységnek mindgsitették, ami azt jelen-
ti, hogy ,,még nem helyettesithet6k technoldgiailag és gazdasagilag megvalosithato,
alacsony szén-dioxid-kibocsatasu alternativakkal, de hozzdjarulnak az éghajlatval-
tozds mérsékléséhez, és az EU éghajlatsemleges gazdasagra valo attérésben jelentds
szerepet jatszhatnak, 6sszhangban az EU éghajlatvédelmi céljaival és kotelezettség-
vallalasaival, szigoru feltételek mellett, a megujulo energiaforrasokba térténd beru-
hazasok kiszoritasa nélkil” (European Commission 2022b).

A konkrét nukledris tevékenységeket a kiegészit6 éghajlat-politikai felhatalma-
zason alapuld jogi aktusban részletezték (Complementary Climate Delegated Act).
Tekintettel arra, hogy a vildgon sehol sem miikodik nagy radioaktivitdsu nukledris
hulladékok tarolasara alkalmas létesitmény, azaz mélygeoldgiai tarolo, a taxondmia
eldirta, hogy a tagallamoknak legkésébb 2050-re rendelkezniiik kell az ilyen 1étesit-
mények megépitésérdl, valamint a mar mikodd kis aktivitdsu hulladéktarolokrol
sz010 részletes tervvel. Azzal érveltek, hogy az atomenergia felvétele az unios ta-
xonomidba segithet felgyorsitani az ilyen irdnyu kutatast és a végleges taroldkkal
kapcsolatos megoldasok kidolgozasat (European Commission 2022b).

A kiegészitd jogi aktussal kapcsolatban az EU megjegyezte, hogy ,,a javaslatrél nem
terveztek altalanos nyilvanos konzultacidt, tekintettel arra, hogy a részletesebb érté-
keléshez a szakért6k bevondsaval egy specidlis feliilvizsgalati folyamatot terveztek”.
Ugyanakkor a taxonémia mads részeit nyilvanossagra bocsatottak, és két visszajelzési
id6északot hirdettek meg: el6bb az ugynevezett Roadmap dokumentumra (2020. mar-
cius 23. — aprilis 27.), ezt kovet6en pedig a draft Delegated Act dokumentumra (2020.
november 20. — december 18.) vonatkozdan oszthattak meg a véleménytiket a hozza-
sz06lok.

A fenntarthatosag elve és dimenzioi

Az ENSZ Kornyezet és Fejl6dés Vilaghizottsdga (Brundtland-bizottsag) 1987-ben
megalkotta a fenntarthato fejlédés azdta alapvet6nek tekintett meghatarozasat:
»A fenntarthato fejlédés olyan fejlédés, amely kielégiti a jelen szlikségleteit anél-
kiil, hogy veszélyeztetné a jové nemzedékek esélyét arra, hogy 6k is kielégithessék
szukségleteiket”. A fenntarthatdsagnak emellett szamos definicidja 1étezik, mivel a
kiilénb6z6 aktorok — mint példaul véllalatok, kormanyok, nemzetkozi szervezetek —
értelmezései mas elveket és koveteléseket fogalmaztak meg, rdaddsul a tarsadalom
novekvl része egyre meghatdrozobb problémaként észleli a tarsadalmi és termé-
szeti rendszerek életképességének kérdését, illetve a rendszereken megmutatkozo
gazdasagi nyomast. Az egyes definiciékban k6zds pontként jelenik meg egyrészrol
annak biztositasa, hogy elegendd ¢koldgiai, anyagi, humdan és tarsadalmi er6forras
alljon rendelkezésre ahhoz, hogy az emberek kielégithessék alapsziikségleteiket, és
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folyamatos legyen a fejlédés, masrészr6l pedig ahhoz, hogy az erdéforrdsokhoz vald
hozzaférés méltanyos legyen a generaciok kozott (a jelenlegi és a jové nemzedékek
kozott) és egy generdcidn belil (a jelenlegi generacio minden tagja kozott) (Purvis et
al. 2019; Redclift 2005; Rodriguez et al. 2002).

Az ENSZ 2015-ben fogadta el a fenntarthato fejlédési célokat (Sustainable Devel-
opment Goals, SDG), amelyek azdta is irdnymutatasként szolgalnak a fenntarthato
jovo kritériumainak meghatarozasahoz. Az SDG-k olyan kritériumok atfogo listajat
jelentik, amelyeket az emberiség harmonikus és fenntarthato fejlédésének biztosi-
tdsa érdekében teljesiteni kell. Az SDG 17 pontja koziil az Eurdpai Unio energiabiz-
tonsagi torekvései a 7. SDG-hez kapcsolédnak a legszorosabban, eszerint mindenki
szamara biztositani kell a megfizethet6 és tiszta energidhoz val6 hozzaférést.

A fenntarthatosag hdrom dimenziéban értelmezhet6: kdrnyezet, gazdasag és
tarsadalom. A Brundtland-bizottsag eredeti vizidja olyan gazdasagi novekedést fo-
galmazott meg, amely a kornyezeti és tdrsadalmi fenntarthatésagot is képes bizto-
sitani. A Bizottsag tehat azt tlizte ki célul, hogy a gazdasagi fejl6dés ne vezessen a
kornyezet pusztitdsdhoz és tarsadalmi igazsagtalansaghoz (Gyulai 2013). Az egyes
dimenzidékhoz egymadstol elkiilonithetd, egymashoz mégis kapcsolodo célok rendel-
het6k. Ennek oka, hogy a harom dimenzidt esetenként aspektusonként, pillérként
vagy komponensként értelmezik (Purvis et al. 2019). S6t, ezeket egymast metsz6,
maskor pedig egymast tartalmazd halmazokként is dbrazoljak, ami megint csak a
fenntarthatésag koncepcidjanak sokrétli értelmezését és definici6janak sokfélesé-
gét tikrozi (Giovannoni és Fabietti 2013; Purvis et al. 2018; Redclift 2005). A fenn-
tarthatosag a kornyezeti dimenzidban arra utal, hogy a fejlédés nem haladja meg a
kornyezet eltartoképességét. A gazdasagi dimenzidban a nyereség maximalizalasa,
valamint a kutatds-fejlesztési tevékenységek céljai taldlhatok. A tarsadalmi dimen-
ziéban a fenntarthatésag pedig az életkdrilmények megtartasara, illetve javitasara
utal. Az atomenergia felhasznaldsanak kordbban emlitett aspektusai nem kizarolag
egyik vagy masik dimenziéban értelmezheték. A nagy radioaktivitdsu hulladékok
elhelyezése esetében példaul egyarant mérlegelni kell egy mélygeoldgiai taroldt érd
baleset kovetkeztében felmeriil6 kornyezeti kdrokat, és szamitdsba kell venni kiépi-
tésének jelentds koltségeit.

Modszertan és vizsgalati anyag

A tanulmdany empirikus elemzése a taxonomia két kiilonb6z6 részével kapcsolatos
nyilvanos kommentekre irdnyul. Az EU az els6 nyilvanos visszajelzési id6szakot a
Roadmap nevi dokumentumra vonatkozdan 2020. mdrcius 23. és aprilis 27. kozott,
a masodikat pedig a felhatalmazason alapul6 jogi aktus tervezetére vonatkozoan
(draft Delegated Act) 2020. november 20. és december 18. kozdtt hirdette meg.

A kommenteket tartalmazo honlap szerint az els§ dokumentumra 413, a méso-
dikra pedig 1627 egyedi visszajelzés (unique feedback) érkezett. Az észrevételekkel
kapcsolatban statisztikai adatok is talalhat6k, mint példdul a kiilonb6z6 hozzaszdlok
(user type) altal benyujtott észrevételek szama és aranya. A hozzaszolok unios allam-
polgarként (EU citizen), nem unios allampolgarként (non-EU citizen), vallalatként/



uzleti szervként (company/busniess), gazdasagi tarsasagként (business association),
szakszervezetként (trade union), nem kormdnyzati szervként (NGO), kérnyezetvé-
delmi szervezetként (environmental organization), tudomanyos intézményként/ku-
tatointézetként, (scientific/research institution) hatésagként (authority) vagy egyéb
(other) megnevezéssel azonosithattak magukat.

A tanulmany empirikus elemzése kizadrolag azokra a hozzdszdldsokra irdnyult,
amelyeket angol nyelven irtak, és amelyekben szerepelt a ‘nuclear’ vagy az ’atomic’
kulcssz6. Kutatasunkban a hozzaszdolok atomenergiaval kapcsolatos allaspontja-
nak meghatdrozdsara, valamint az allaspontok mellett szol6 leggyakoribb érvek
azonositasdra vonatkoz6 argumentativ elemzést végeztiink. Az érvelés ,olyan ver-
balis, tarsadalmi és raciondlis tevékenységként foghato fel, amelynek célja, hogy
egy ésszerl kritikust egy vagy tobb, az adott dlldspont igazoldsdra szolgald érv
el6terjesztésével meggy6zzon egy bizonyos vélemény elfogadhatdsagardl” (van
Eemeren, Grootendorst and Henkemans 2002, 1). A taxondmia két részéhez fizott
kommenteket akkor tekintettiik érvelének, ha explicit médon megfogalmazzak,
hogy az atomenergia legyen, vagy ne legyen része a taxondmianak, és ezekhez
az alldspontokhoz indokldast is fliznek. Az aldbbi részletet tartalmazd hozzaszolas
példaul az atomenergia taxonémidba torténd felvétele mellett érveld kommentnek
mindsithetd: ,,az atomenergidt fenntarthaté beruhdzasként kell elfogadni, mivel
ez a forrds dontd fontossagu az EU klimasemlegességének eléréséhez — az atom-
energia energia egységre vetitve kevesebb CO2-t bocsat ki, mint példdul a nape-
lemek”. Ezzel szemben a kovetkezd hozzaszolads ugy kategorizalhato, mint ami az
atomenergia taxondmidbdl valo kizarasa mellett érvel: ,A TEG jogosan zdarta ki az
atomenergiat, mivel az atommaghasadasbdl szarmazé hulladék veszélyes szeny-
nyezést okoz”.

Miutan a hozzaszolasok daltal kifejezett poziciokat azonositottuk, meg kellett ha-
tarozni az atomenergia taxondmidba torténd felvétele mellett és ellen szold érvek
leggyakoribb témadit. Téma alatt az atomenergia-termelés kiilonb6z6 aspektusait
értjiik. A témadkat az atomenergia elényei és hatranyai alapjan hataroztuk meg. Bar
a kilonbhoz6 témékba sorolt konkrét érveket a hozzdszolok valtozatos médon fogal-
maztdk meg, de fel lehetett fedezni visszatérd témakat.

Az érvek témadit deduktiv és induktiv megkozelitésben azonositottuk. Az atom-
energia diskurzusdarol végzett korabbi kutatasok alapjan (Egres 2021; Gamson €s
Modigliani 1989; Sarlds 2014; Sarlos és Fekete 2018; Sovacool 2010) megneveztiik az
ismert és gyakori témadkat, mint példdul biztonsagos/veszélyes, gazdasagos/draga,
energiafiiggetlenséget/energiafiigg6séget okozd, radioaktiv hulladék taroldsa meg-
oldott/problémads, uranbanydszat megoldott/problémas. Ezek utan husz véletlen-
szerlien kivdlasztott hozzdszolast el6zetes elemzésnek vetettiink ald, hogy tovabbi,
ajelen korpuszban is megjelen6 gyakori témadakat azonositsunk. Az el6zetes elemzés
segitségével tovabbi két témat azonositottunk: a CO2-kibocsatas kedvezé/kedvez6t-
len mértéke, illetve a viz- és talajbiztonsdg megoldott/problémas volta. Azokat a
ritkan el6forduld érveket, amelyeket nem lehetett a fent emlitett témdakba besorol-
ni, az ,,egyéb érvek”, illetve ,egyéb kornyezetvédelmi érvek” cimke alatt gy(jtottik
Ossze.
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Eredmények

A kommenteket ,,nukledris relevancidjuk” szerint kategorizaltuk: az els6 kategori-
aba az atomenergiat egyaltalan nem emlit6 kommentek tartoztak, a masodik ka-
tegéridba az atomenergidra utald, de azzal kapcsolatos érveket nem tartalmazd
hozzaszolasok, mig a harmadikba az atomenergidnak a taxonomidba valo felvétele
mellett vagy ellen érvelé kommentek kertltek. Az 1. dbra az elsd visszajelzési id6-
szak, a 2. dbra a mdasodik visszajelzési id6szak statisztikait mutatja.

» Atomenergiat nem emlit8
kommentek

Atomenergiat emlité nem érveld
kommentek

= Atomenergia mellett érvel8
kommentek

= Atomenergia ellen érvelé kommentek

1. dbra: Az els6 periddusban érkezett kommentek (Roadmap)
(sajat szerkesztés)

m Atomenergiat nem emlit8
kommentek

Atomenergiat emlitd nem érveld
kommentek

= Atomenergia mellett érvel8
kommentek

1 Atomenergia ellen érvel§ kommentek

2. dbra: A 2. periédusban érkezett kommentek (draft Delegated Act)
(sajat szerkesztés)



Bar a mar kordbban emlitett okok miatt egyik dokumentum sem foglalkozott
a nukledris energidval mint energiatermelési mdddal, a hozzdszolasok 28, illetve
7%-a mégis az atomenergidnak a fenntarthat6 energiatermelési médok kozé valo
felvételére vagy kizarasara vonatkozott. A hozzaszolok ezzel igyekeztek nyomadst
gyakorolni az EU-ra, hogy az tegye az atomenergiat részletesebb vizsgalat targya-
va, és hozzon dontést annak a taxondmidba torténd felvételérdl vagy az onnan
torténd kizarasarol. Mindkét visszajelzési iddszakban tobb hozzaszodlas érkezett az
atomenergia felvétele, mint kizarasa mellett: az els§ szakaszban 57-45, a masodik-
ban pedig 61-27 ardnyban viszonyultak egymdshoz az atomenergia-parti, illetve az
atomenergia-ellenes hozzaszdlasok. Az atomenergidra utald, de az atomenergiaval
kapcsolatos érveket nem tartalmazo kommentek tobbsége azt taglalta, hogy az EU-
nak haladéktalanul meg kell vizsgdlnia az atomenergia tigyét, és dontenie kell an-
nak lehetséges szerepérol.
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3. dbra: Az atomenergia mellett és ellen érveld kommentek orszagonként
(sajat szerkesztés)
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A két visszajelzési idGszak alatt 25 orszdghol, kozte 8 nem unios orszaghdl érkez-
tek érvel6 hozzaszolasok (3. dbra). Bar az egyes orszagokbol érkez6 észrevételek kis
szama miatt korldtozott modon lehet csak kvantitativ kovetkeztetéseket levonni, a
vélemények nemzeti megoszlasat illetden bizonyos mintak mégis megfigyelhetdek.
Egyes esetekben a kommentekben tliikr6z6dd allaspontok 6sszhangban vannak az
adott orszag nukledris energiapolitikdjaval. Ez a helyzet példdul Ausztridban, amely
évtizedek 6ta markansan ellenzi a nuklearis technoldgia alkalmazdasat, és ahol va-
lamennyi hozzaszélas az atomenergia fenntarthaténak mingsitése ellen érvel. Ezzel
szemben a franciaorszagi hozzdszolasok tulnyomorészt az atomenergiat tdimogato
allaspontot képviselik, ami pontosan tiikrozi az orszdg nemzeti energiapolitikajat.
A Belgiumbol és Magyarorszagrol érkezé észrevételek elsésorban az atomenergia-
nak az EU taxonomidjaba vald felvételét birdljak, annak ellenére, hogy a nuklearis
technoldgia jelentds szerepet jatszik ezen orszdgok energiatermelésében. A nemze-
ti energiapolitikdk azonban nem feltétlentl tikrozik az dllampolgarok allaspontjat
vagy akaratdat, amire bizonyitékként szolgalhat az, hogy tobb esetben is a politikai
akaratot helyi vagy orszdgos népszavazasok irtdk felil (példdul Ausztria, Olaszor-
széag, Lengyelorszag). Erdekes tovabba megjegyezni, hogy a nem uniés orszagokbol
szarmazo észrevételek tdlnyomé tobbsége (18-bol 17) az atomenergia taxondmidba
torténd felvétele mellett érvel. Mivel a hozzaszdlasok tobbsége nukledris anyagokat
vagy technoldgiat exportdld orszagokbdl (Ausztrdlia, Kanada, Japan, Japan, Oroszor-
szag, USA) érkezett, ezek a hozzaszolasok feltehetden a nukledris opcié fenntartasa-
hoz f(iz6d6 gazdasagi érdekekrdl tanuskodnak.
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4. abra: Az atomenergia mellett és ellen érvel6 kommentek a hozzaszdlok tipusai szerint
(sajat szerkesztés)

Az akadémiai és kutatointézetek, a hatésadgok, a nem unios polgarok, valamint
az ,egyéb” tipusu felhaszndldk viszonylag kevés kommentet fogalmaztak meg (4.
abra). A legtobb hozzdszolas a ,vallalati/izleti szervektdl” érkezett, és hasonlokép-



pen viszonylag magas volt a ,gazdasagi tarsasagoktol” érkezd visszajelzések aranya
is. Ezektdl a szervezetekt6l a hozzaszolasok féként az atomenergia taxonomiaba
valo felvétele mellett érveltek, hasonldan az allaspontjaikat megoszté unios polga-
rok tébbségéhez. Ekdzben a nem kormanyzati és a kornyezetvédelmi szervezetek
tulnyomorészt aggodalmukat fejezték ki, és ellenezték, hogy az atomenergia helyet
kapjon a taxonémidban. A nem kormdanyzati szervezetek és a kornyezetvéddék hoz-
zaszOlasai ravilagitanak e szervezetek értékeire és érdekeire.

Az atomenergia fenntarthaté energiatermelési modként torténd elismerése
melletti és elleni legfontosabb érvek elemzése alapvet6 fontossagu a taxonomiaval
kapcsolatos nukledris narrativdk azonositdsahoz. Az 5. dbra az atomenergidnak
a taxonomidba valo felvétele mellett leggyakrabban felhozott érveket mutatja be.
Mivel az EU konzultacios felhivasa az alapvet6 fenntarthatosagi célok kontextusat
jelolte meg, ezért az érvek jelentds része az atomenergia-termelés kérdését annak
kornyezeti hatdsaival kapcsolja 0ssze. A leggyakrabban megjelen6 érv az atomener-
gia-termelés alacsony szén-dioxid-kibocsatasu jellegét hangsulyozza, olyan allita-
sokkal, mint hogy ,az atomenergia az els§szamu alacsony szén-dioxid-kibocsatasu
villamosenergia-forrds Eurdpaban”, ,az atomenergia tovabbra is a rendelkezésre
all¢ alacsony szén-dioxid-kibocsatasu technoldgia marad” és ,,az atomenergia olyan
bevalt technoldgia, amely bizonyitottan szén-dioxid-semleges energiat biztosit”.
Ezt kovetik a viz- és talajbiztonsdggal kapcsolatos érvek, valamint az uranbanya-
szat és a radioaktiv hulladéktarolds hangsulyozasa, amelyek a hozzaszo6lok szerint
nem jelentenek problémat. A kutatds eredményei megerdsitik, hogy az atomener-
gia mellett sz06l6 legfontosabb lizenet az alacsony szén-dioxid-kibocsatas: ez az érv
a hozzaszolasokban tobb mint kétszer olyan gyakran jelenik meg, mint a masodik
leggyakoribb indoklds, az ellatas biztonsadgdnak garantalasa. Ez az adat megerdsiti a
fenntarthatésagra vonatkozo legelterjedtebb értelmezéseket: a kiilonb6z6 energia-
termelési modok rendszeres dsszehasonlitasra kertiilnek, és igy a szakért6i, politikai
és nyilvanos diskurzusokban az atomenergia-termelésnek a fosszilis tlizel6anyagok-
hoz képest viszonylag alacsony CO2-kibocsatdsi adataira hivatkoznak.

Az atomenergia taxonomidba torténd felvétele mellett szolé érvek alapjan a
radioaktiv hulladékok taroldsanak régéta fenndll6 problémajat, azaz a kiégett fi-
t6elemek mélységi geologiai tdroldsanak hidnyat megoldottnak lehet tekinteni, hi-
szen ,rendelkezésre dllnak iparilag bevalt megoldasok a radioaktiv hulladékok és a
hasznalt nukledris fit6elemek minden tipusanak biztonsagos és fenntarthaté keze-
1ésére”, valamint ,,a szildrd hulladékok alapos kezelése, kondicionaldsa és tarolasa
megtortént, és nem okoznak kart sem a kornyezetnek, sem a lakossdgnak”. Tovabbi
gyakori érv a biztonsag, hogy ,,Eurdpa 104 reaktora meghizhato, gazdasagos, bizton-
sagos és tiszta villamos energidt biztosit”. A hozzdszoldsok az atomerdmui koérnye-
zetében 1év{ talajra és vizre gyakorolt esetleges problémads hatdsokra is utalnak, és
arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a nukledris technoldgia ebb6l a szempontbdl is
biztonsagos. Hasonl6képpen az urdnbanydszat tigyét is megoldott kérdésnek tekin-
tik.

A tagabb kontextusban szdmos tovabbi érvet is azonositottunk ,egyéb érvek”
és ,egyéb kornyezeti érvek” néven (5. dbra.). Tovabbi technolégiai, tarsadalmi és
uzleti 6sszefiiggésekre utalnak az olyan tdmogaté érvek, mint a ,hosszu tizemid&”,
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illetve ahogy a nukledris technoldgia ,lehet6vé teszi mas dgazatok dekarbonizdci-
ojat” és ,,CO2-mentes hidrogén eldallitdsara hasznalhat¢”, az atomer6mivek , ma-
gas értékld munkahelyeket biztositanak”. Az ,egyéb kornyezeti érvek” pedig olyan
szempontokat hangsulyoznak, mint ,a nukledris energia bioldgiai sokféleségre és a
vizrendszerre gyakorolt hatdsai mas energiaforrasokhoz képest korlatozottak”, és
»az atomerémivek mind a viz (a vizkészletre gyakorolt minimalis hatést biztositva),
mind a foldtertilet (a globalis bioldgiai sokféleség megdrzése szempontjabdl fontos)
iranti igénye korlatozott”.

Alacsony széndioxid-kibocsatassal jar I 102
Garantélja az ell4tésbiztonsigot NG /7
A radioaktiv hulladékok elhelyezése nem jelent problém4t NG 43
Egyéb érvek NN 42
Gazdasidgos N 33
Biztonsdgos NN 27
Az urdnbényészat nem jelent probléméat I 12
A talajbiztonsadg nem jelent problémat 1l 7
Biztositja az energiafiiggetlenséget W 7
Egyéb kérnyezetvédelmi érvek [l 7

A vizbiztonsag nem jelent probléméat Il 6

5. abra: Az atomenergia mellett érvel6 kommentek (vildgosabb sztirke = kornyezethez
kapcsolddo érvek, sotétebb szirke = kornyezethez nem kapcsolodo érvek)
(sajat szerkesztés)

Az atomenergidnak a taxonomidbdl vald kizdrdsa mellett szold érvek egyen-
letesebb mddon oszlanak meg. A legtébb érv a radioaktiv hulladék tarolasanak
problémajéara osszpontosit. A hozzdsz4lok a kérdést kilonb6zd szempontok szerint
targyaljak, igy a technologiai, egészséglgyi, fenntarthatdsagi, pénziigyi és etikai
szempontokrol egyarant szo esik. Ezek az érvek rendre azt hangsulyozzak, hogy a
nagy aktivitasu radioaktiv hulladékok taroldsara vildgszerte nincs létez6 megoldas,
és ez az érv jelenti az atomenergia-termeléssel szembeni kritikus dlldspont kozponti
elemét. Bar az érv nem kapcsolédik szorosan az éghajlatvaltozas kezeléséhez, de
pontosan jelzi az atomenergia fenntarthatésagdval kapcsolatos, széles korben osz-
tott aggodalmakat.

Az altalanos kornyezetkdrosité hatas jelenik meg a masodik leggyakrabban hasz-
ndlt érvként az atomenergia kizdrdsdra. A téma magaban foglalja az atomenergia
kornyezetre gyakorolt kozvetlen hatasaival kapcsolatos érveket, mint példaul a ,,me-
z0gazdasagi tertlet elvesztése a sulyos szennyezés miatt”, valamint az atomenergia
kritikus szempontjaival kapcsolatos altaldnos érveket, mint példaul ,az atomener-
gia elvalaszthatatlanul 6sszefonddik az emberekre és a kornyezetre gyakorolt je-



lent6s karok kockdzataval”, ,az atommaghasadas veszélyes szennyezést okoz”. Ezek
az érvek nem vonatkoznak konkrétan a viz- vagy talajbiztonsagra, de azt sugalljak,
hogy az atomerémivek miikodése veszélyes hatdssal van a kdrnyezetre. A veszé-
lyességgel kapcsolatos érvek a balesetek és tizemzavarok kockdzatara utalnak, va-
lamint arra, hogy az atomerémiivek potencidlis célpontjai lehetnek az erémiivek
elleni szandékos tdmaddasoknak. A novekv( épitési és tizemeltetési koltségek tovab-
bi jelent6s érvként jelennek meg a nukledris technologia szélesebb kord koltségei-
re utalva. Szamos tovabbi érvet is feljegyeztek, amelyeket ,egyéb érvek” és ,egyéb
kornyezetvédelmi érvek” néven jeloltiink meg. Az ,egyéb érvek” kozott a nukled-
ris technolégia ritkdbban emlitett negativ aspektusai szerepelnek, mint példaul: ,a
nukledris technoldgia bévitésének [...] nem az energiaellatdshoz van koze. A valodi
inditék a hadiipari komplexum tamogatasa”. Az ,egyéb kornyezetvédelmi érvek”
kozé azok tartoznak, amelyek az atomenergia hasznalatdnak kozvetett kornyezeti
hatdsait tikkrozik, mint példdul ,,art a kornyezetszennyezés megel6zésének és a kor-
forgasos gazdasag célkitlizéseinek”.

A radioaktiv hulladékok elhelyezése problémas 59
Kérnyezetkarosité 49

Veszélyes I /1

Az urédnbanyészat problémas 33
A vizbiztonsag problémas 25
Nem jér alacsony széndioxid-kibocsatassal 25

Egyéb érvek |G 25
Driga NN 15
A talajbiztonsag problémas 11

Egyéb kérnyezetvédelmi érvek 9

6. dbra: Az atomenergia ellen érveld kommentek (vildgosabb sziirke = kornyezethez
kapcsolddo érvek, sotétebb szirke = kornyezethez nem kapcsolodo érvek)
(sajat szerkesztés)

Az Europai Unid taxonomia rendelete kiildetése szerint arra szolgdl, hogy a fenn-
tarthatésag szempontjait el6térbe helyezve elényben részesitsen egyes energiater-
melési modokat, és hatranyosabb helyzetbe hozzon mdsokat. A fenntarthatésag
primatusdnak hangsulyozdsa nyoman az eurdpai polgarok elvardsa és igy a taxo-
némia vitdhoz hozzasz6l6 kommentek is a fenntarthatosag allaspontjat képviselik.
A hozzdaszolasok elemzésével nyomon kovethetd, hogy a brundtlandi harmas értel-
mezés, vagyis a gazdasagi, kornyezeti és tdrsadalmi fenntarthatésag milyen médon
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jelenik meg a taxondmia vitaban, és ez alapjadn az atomenergia milyen szempontbdl
és milyen mértékben felel meg a fenntarthatosag kovetelményeinek.

Az atomenergiat tdmogatok hozzaszo6lasaiban a ,fenntarthat6” olyan kifejezé-
sekhez kapcsolddik, mint a beruhazdas, a pénziigy, a gazdasag, a gazdasagi tevé-
kenységek, a finanszirozas és az értéklanc. Ezek a kifejezések a fenntarthatosag
gazdasagi vetiiletére hivjak fel a figyelmet. A Framatome példdul a fenntarthato-
sag értelmezéseit kombindalja a koévetkez6 mondattal: ,,...az eurdpai nukledris ipar
egyik kulcsszerepl6jeként, amely elkotelezett a fenntarthato fejlédés elémozditasa
és az éghajlatvaltozas elleni kiizdelem mellett, a Framatome tudvozli a munkala-
tokat...”. Egy masik hozzdszo6las a fenntarthaté befektetést az ESG (Environmental,
Social and Governance) kritériumok osszességével kombindlja, és kifejti, hogy ,a
fenntarthaté befektetések globalis elémozditdsa érdekében vilagos, atlathato és
részletes kritériumokat kell feldllitani a vallalkozdsok ESG-értékének értékelésére
vildgszerte”.

A Kkifejezés sokoldalusaga abban is megnyilvanul, hogy jelzéként kiillénb6zd
energiaforrdsokra, termelési modszerekre vagy folyamatokra utal, mint példaul
a biogdz, az aluminiumgydrtas, az erd6gazdalkodas és a hulladékgazdalkodas: ,,A
megléve szigoru szabdlyozdasi rendszer meghatarozza a jelentds karokozas elkeru-
lésének (DNSH) elvét a nukledris dgazatban, és garantdlja, hogy az atomerémtivek
biztonsagos és fenntarthaté modon mikddjenek, beleértve a leszerelésiiket és a
kiégett flitéelemek kezelését is” és ,A NAU-n [Nemzetkozi Atomenergia Ugynok-
ség] belil a Nuklearis Biztonsagi és Biztonsagi F6osztaly célja, hogy fenntarthatd
nukledris biztonsagi és védelmi keretet biztositson az emberek, a tarsadalom és
a kornyezet védelme érdekében”. Mindkett6 az atomenergia fenntarthat6 szerep-
16ire utal, mint a biztonsagos miikodés garancidjara. A fenntarthatésagot tovabba
technoldgiai kontextusban és univerzalis kritériumként értelmezik, mint ,ugyana-
zon miiszaki, gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti kritériumok alkalmazdsa annak
meghatdrozasara, hogy egy technoldgia fenntarthato-e vagy sem”.

Egyes hozzaszolasokban a biztonsag és a fenntarthatésag szinonim hasznéalata
az atomenergia-termelés teljes ciklusara kiterjed: ,a TEG daltal a hosszu tavu hul-
ladékartalmatlanitassal kapcsolatban felvetett aggalyok szintén megalapozatlanok,
mivel kiterjedt kutatdsokat végeztek, és iparilag bizonyitott megoldasokat azonosi-
tottak a radioaktiv hulladékok és a hasznalt nukledris fiit6elemek minden tipusdnak
biztonsagos és fenntarthat6 kezelésére”. A radioaktiv hulladékkezelés kritikus fon-
tossagat tukrozi a kovetkezd hozzaszolas: ,,A radioaktiv hulladékok kezelése fenn-
tarthaté modon torténik az EU-ban: a radioaktiv hulladékok kezelését nemzetkozi,
eurdpai és nemzeti jogszabalyok szigoruan szabalyozzdk, és az illetékes hatosagok
ellenérzik a kozegészség és a kornyezet védelme érdekében. A radioaktiv hulladé-
kok és a haszndlt nukledris flit6elemek valamennyi tipusanak biztonsagos és fenn-
tarthato kezelésére rendelkezésre dllnak iparilag bevalt megoldasok.”

A kovetkezd hozzaszolds a fenntarthatdsdg végsd szintjére utal, amikor Kkifejti,
hogy ,ez egy egyediilallé lehet6ség a szén-dioxid-mentesités teljesen fenntarthatd
megolddsanak megteremtésére, ehhez azonban tiszteletben kell tartani a techno-
légiasemlegességet”. A kovetkezd példdban pedig a fenntarthatdsag értelmezése a



lehetd legtagabban torténik. A legtagabb kontextusban a hozzdszolasok is a ,fenn-
tarthato vilag” és a ,fenntarthatd j6v6” elérése mellett érvelnek.

Az atomenergia uniés taxonomidba torténd felvételének ellenz6i masképp ér-
telmezik a fenntarthatésagot. Mintha csak az el6z8 észrevételekre valaszolndnak,
egyesek kifejezetten azt allitjdk, hogy az atomenergia semmilyen formdban nem
fenntarthatd: ,Az atomenergia jelentfsen sérti a taxonomia szennyezésmegel§zé-
si és korforgdsos gazdasagi célkitlizéseit, a nuklearis hulladék hosszu tava hatéasai
miatt, tekintettel a ,ne okozz jelentds kart” elvre.” Mig az ESG-re az atomenergia
tdmogatoi hivatkoznak, a korforgdsos gazdasag kovetelményeit leggyakrabban az
ellenz6k soroljak fel. Egyesek arra hivatkoznak, hogy az atomenergia nem képes a
korforgasos gazdasag részévé valni: ,,A korforgasos gazdasagot az er6forrasok haté-
kony felhasznaldsa jellemzi, amelyet Ujrahasznositas vagy ujrafelhasznalas kovet;
a hulladékot minimalizaljak. Mindez nem igaz az atomenergia-agazatra: mar a kez-
detektd], az urdnbdnydszattdl kezdve Oridsi mennyiségi, kiillonb6z6 fajta nukledris
hulladék keletkezik, amelyet akar egymillid évig is kell tarolni és artalmatlanitani,
még a kiégett flit6elemek ujrafeldolgozdsara irdnyuld erdfeszitések ellenére is. A
nukledris lanc soha nem fog a kérforgasra épilni”.

Az érvek elemzésekor megallapithatd, hogy mikozben az atomenergia tdmoga-
toi a nukledris energiatermelés fenntarthatdsdga kapcsan els6sorban a gazdasagi
és technoldgiai értelmezésre épitenek, addig az atomenergia ellenzdi elsGsorban
az ilyen tipusu energiatermelés természeti fenntarthatatlansagara, a cirkularis
gazdasaggal valo ellentétére utalnak. El6bbiek szamdéra a gazdasag, utobbiak sza-
madra pedig a természet jelenti a fenntarthatdsag elvének elsédleges keretezését. A
hozzaszolasok elemzésébdl ugyanakkor az is kiolvashatd, hogy a fenntarthatésag
harmadik fontos pillérének, a tarsadalmi fenntarthatdsaganak, az életmindség, az
életkoriilmények folyamatos javitdsanak érvrendszere elvétve vagy kozvetetten je-
lenik csak meg. Mindez egyrészt meger0siti, hogy az atomenergia partoldi és ellen-
z01 ezen a téren is egymds mellett, nem pedig egymadssal beszélnek. A hozzaszolok
azt a keretezési rendszert alkalmazzak, amelyiket leginkdbb alkalmasnak vélnek sa-
jat érveik megerdsitésére. Mindekozben pedig a tdrsadalmi fenntarthatdsag kérdése
halvanyulni latszik, és alarendelddik a gazdasagi és a természeti fenntarthatdsag
ugyének.

Konkluzio

Az EU a taxondmia vita két idészakaban véleménynyilvanitasra hivta fel az érdekel-
teket azzal a szandékkal, hogy meghallgassa az dsszes csoportot, és észrevételeiket
beépitse az energiatermelés valamennyi formdajanak lehetséges preferencialis sta-
tuszat meghatarozé dokumentum végsd megfogalmazdasaba. Jelen tanulmény ezt a
kérdést az atomenergidnak az EU taxonomiajaba valo felvételével vagy kizdrdsaval
kapcsolatos észrevételek elemzésén keresztill vizsgalta. Az argumentativ vizsgdlat
eredményei alapjan a tanulmdny els6 hipotézisét megerdsitettiik, eszerint az atom-
energia taxondémidba valé felvételének allaspontjat képvisel6k leggyakoribb érve
az, hogy az atomenergia alacsony szén-dioxid-kibocsatasa révén jelent megoldast
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a klimavaltozas elleni kiuizdelemben. Mdsodik hipotézisiinket a kutatds megcafol-
ta: vagyis az atomenergia ellenzéinek leggyakoribb érve nem az, hogy az atom-
erdmiivek megvaldsitdsanak elhuzoddsa miatt az atomenergia nem jelent gyors
eredményeket a klimakiizdelemben. A fenntarthatésdg harom dimenzioja alapjan
megfogalmazott harmadik hipotézis szintén megerdsitésre kertiilt, vagyis a fenntart-
hatdsdg vitdja kapcsan a tarsadalmi dimenzid héttérbe szorul a gazdasagi és kornye-
zeti dimenzidhoz képest.

A taxondmia vita soran az atomenergia kapcsan is véleményt nyilvanito hoz-
z4szolasok tikrozik az atomenergidrol altaldban is megtaldlhatd, ellentmondésos
véleményeket. A vizsgalat soran egyértelmiivé valt, hogy az atomenergia fenntart-
hatoként torténd osztdlyozdsa egybeesik szdmos hozzdszolo, igy cég és uzleti szer-
vezet érdekeivel. Racionalitdsra épitd gyakran technikai vonatkozdsu szempontokat
hangsulyozva érvelnek az atomenergia megtartasa és tovabbi elterjesztése mellett.
A tovabbi elterjesztés ellen érvel6k hozzdszdlasai erds érzelmi toltetet tiikkréznek,
hivatkozasuk alapjat nem egyszer a természet megdrzése, a természeti szempontok
figyelembevétele vezérli. Mindkét fél erésen épit a kdrnyezetvédelem szempontja-
ira: az atomenergiat tAimogatok az atomerdmiivek miikodtetésére és az ahhoz kap-
csolddo alacsony szén-dioxid-kibocsatasra fokuszalnak, érveik szerint ez szolgdlja
legjobban a klimavaltozas elleni harc tigyét. Az elemzés soran vildgosan kirajzolo-
dik, hogy esetiikben az alacsony szén-dioxid-kibocsatas valt az els6dleges mérlege-
1ési szemponttd és érvvé, felvaltva a 2000-es évek miikddési biztonsagi érveit, majd
a 2010-es években az elldtasbiztonsag hangsulyait. Az atomenergia ellenzdi viszont
az allitjak, hogy félrevezetd pusztan az iizemeltetésre koncentralni, ezzel szemben
a teljes életciklusra kell fékuszalni. Frveik szerint a nukleéris hulladék kezelésének
évezredekre megoldatlan tigye és az uranbanydaszat szennyez6 jellege szembe men-
nek a teljes életciklus, a globdlis megkozelités és a korforgdsos gazdasag szempont-
jaival, ez alapjan pedig az atomenergidnak nincs helye az EU &ltal fenntarthatonak
nyilvanitott energiatermelési modok kézott. Az atomenergia tdmogatoi esetében az
alacsony szén-dioxid-kibocsatds az érvelés kézponti és domindns eleme, amiben
szerepet jatszik az érv egyszeriisége és kozérthet6sége. Ezzel szemben az atomener-
gia kizdrasat tdmogatok tobb, hozzavet6legesen egyforma sulyu érvvel operalnak,
és ezek értelmezése nem egyszer dsszetettebb gondolkoddast feltételez. Mivel ese-
tikben a klimavaltozds nem nyujt hatdsos keretet, mds kornyezeti szempontokat
hangsulyoznak, mint példdul az ideiglenes és a hosszu tavu radioaktiv hulladékok
ugye, az uranbanydszat ellentmonddsai, az egészséges kornyezethez és a vizbizton-
sag valo jog kérdése. Az ellenz6k tagabb gondolkodasi keretrendszerbe is helyezik
érveiket, és azt a kornyezet allapotat kozvetlenil érintd életciklus elmélethez és a
korforgasos gazdasag kérdéséhez kapcsoljdk. Az atomenergia unids taxondmidba
valo felvételének tdmogatoi és ellenzdi kozotti nézetkiillonbségek megerdsitik a ku-
tatok korabbi megallapitdsait a nukledris érvkészletek polarizaciojarol (Ho és Kris-
tiansen 2019).

A kutatas megerGsitette, hogy a diskurzus résztvevéi nem folytatnak egymas-
sal valddi diskurzust. Ez megfelel a taxonomia ’vita’ eredeti céljanak, hiszen en-
nek kezdeményez6jeként az EU az érintettek véleményének megismerését célozta.
Ennek megfeleléen a hozzdsz6lok nem egymdésnak cimezve, hanem az Eurdpai



Unidnak mutatjak be érvkészletiiket. A birosagi targyaldsokhoz hasonld helyzet
azt tdmasztja ala, hogy az érvek mérlegelését kovet6en majd az EU meghozza a
szlikséges dontést, és felallitja a taxonémia rendszert. A résztvevok célja tehat sajat
érveik ismertetése, és ennek révén a politikai dontéshozok befolydsolasa volt. Ez
magyarazza azt is, hogy a ‘nukledris monol6gok’ 6sszessége miért nem tekinthet6
nukledris diskurzusnak.

A kozos kontextudlis alap keresése soran a fenntarthatésag fogalmat helyeztiik a
kozéppontba. A fenntarthatdsag értelmezése 1ényegi kiilonbségeket mutat, és a fenn-
tarthatdsag targyként, fénévként vagy melléknévként valo hasznélata jol mutatja,
hogy a fogalom haszndlata milyen rugalmassagot hordoz magdaban. Az értelmezé-
si killonbségek ellenére még mindig a fenntarthatdsag tlinik az egyetlen életképes
keretnek a jovdbeli diskurzushoz. A fenntarthatdsag fogalmanak rugalmas értel-
mezése, bar latszélag megfelel minden érintettnek, lehetdséget ad a kiilénbségek
athidaldsara is. Jelen kutatds az egész EU-ra kiterjed6 diskurzust szorgalmaz a fenn-
tarthatésag mint a jovot formdlo legfontosabb hajtoerd jelentésérdl és alkalmazasa-
rol. Ebben a kiterjesztett vitdban a tdrsadalmi fenntarthatdsag szerepét a gazdasagi
és kornyezeti fenntarthatdsaggal azonos szintre kell emelni.

Tavolabbi kitekintés
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Mesterségesintelligencia-narrativak az online médiaban

A hazai online hirportdlok és kézdsségimédia-feliiletek szentimentelemzése a Chat-
GPT korszaka eldtt

E kutatas hireket, illetve kozosségimédia-diskurzusok szentimentjeit elemzi a mes-
terséges intelligencidhoz (MI) kapcsolddo hirek szempontjabol. A gy(ijtés a SentiOne
platformjan keresztil tortént 2020.01.01. és 2023.01.01. kozott. A teljes adathalmaz
cikkekbdl/posztokbdl, valamint kommentekbdl allt. A korpusz 59 681 db cikket és
posztot, valamint 144 192 db kommentet tartalmaz. A negativ kifejezések emlitési
aranya osszességében alacsonyabb, mint a pozitivaké; a kommentben leképez6d6
visszhangok inkdbb semleges vagy negativ hangvételliek. Mig f6leg a szakmai tema-
tikdju oldalaknal a pozitiv jelz6k ardnya a magasabb, egy kisebb, jellemz6en konspi-
racios tedridkat feldolgozo oldalcsoport tartalmaiban a negativ jelz6k domindlnak.
A cikkekre adott reakciokbdl harom megoszté témaklaszter rajzolodik ki: 1) etika,
jog, adatvédelem, 2) nemzetkdzi kapcsolatok, 3) dllami szféra, egyetemek és MI. A
kommentek 76%-a semleges, 15%-a negativ és minddssze 9%-a pozitiv. A legjellem-
z6bb pozitivan kommentelt tartalmak példaul a kutatdi-szakmai munkak elismeré-
sérol szolo hirek. A negativan kommentelt tartalmak rangsordban kirajzolddnak a
tarsadalmi-politikai (f6képp kulpolitikai) és a technoldgiai (f6képp emberellenesség-
gel kapcsolatos) félelmek.

Kulcsszavak: Médiareprezentdcio, mesterséges intelligencia, szentimentelemzés, mé-
diadiskurzus
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Narratives of artificial intelligence in the online media

Discourse analysis of domestic online and social media before the chatGPT era

This study analyzes sentiments in the Hungarian news and social media on the topic of
artificial intelligence (AD). The data was collected between 01/01/2020 and 01/01/2023.
The data set consisted of 59,681 articles/posts and 144,192 comments. Overall, the men-
tion rate of negative terms is lower than that of positive terms; the reflections in the com-
ments tend to be neutral or negative in tone. While the proportion of positive comments
is higher in sources focusing on professional perspectives, negative comments dominate
the reactions to a smaller group of pages that typically deal with conspiracy theories.
Three different topic clusters can be derived from the reactions to the articles: 1) ethics,
law, and privacy, 2) international relations, 3) public sector, universities and Al The most
frequent content with positive comments is, for example, news about the recognition of
the work of researchers and professionals. In the realm of content getting negative com-
ments, various socio-political and technological fears stand out.

Keywords: media representation, artificial intelligence, sentiment analysis, media dis-
course
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1. Bevezetés

AKki a mesterséges intelligencia (MI) fejlédését vagy a rola sz6lé diskurzust kutatja,
mozgo célpontra 18: a folyamatos és exponencidlisan gyorsul6 technoldgiai fejlesz-
tések, valamint ezek hatdsai az iparban és a tarsadalmi diskurzusban nem kecseg-
tetnek naprakész és tartdsan érvényes megallapitasokkal. Mégis érdemes az MI-rél
sz0lé narrativdkat tanulméanyozni, mert altaluk képet kaphatunk arrol, hogy mi-
lyen reprezentaciok jelennek meg a médidban e technologiakrdl, illetve hogy azok
mennyire dllnak 6sszhangban a kozvéleményben megjelend MI-képpel, s mennyire
keltenek bizalmat a technoldgia irant. Ezekbdl kovetkeztetni lehet a technoldgiai fej-
16déssel kapcsolatos félelmekre és optimista jovOképekre, amibgl fontos tanulsagok
vonhatok le arrol, hogy az érintett ipardgak miként kommunikdljak fejlesztéseiket.

Tanulmanyunk a Mesterséges Intelligencia Nemzeti Laboratérium (MILAB) kere-
tében a Tarsadalomtudomadanyi Kutatokozpontban (TK) zajld tobb éves kutatasi prog-
ram egyik részkutatasanak eredményeit mutatja be. Miutan 2022-ben megtortént az
MI-vel kapcsolatos attitidok feltardsa a magyar feln6tt lakossag korében (Bokor et
al. 2022), masodik 1épésként az informdciodk ,kinalati” oldala felé fordultunk, hiszen
az Uj technoldgidkkal, igy a mesterséges intelligencidval (MI) kapcsolatos vélemé-
nyek és ismeretek alakuldsdban is meghatdrozo szerepe van a médidban megjelent
informdcioknak. A magyarorszagi kutatasok eddig nem vizsgaltak, hogy a hazai on-
line média milyen formdban szdmol be az MI alkalmazdasardl, és milyen szentimen-
tek jelennek meg e téma kapcsan az online médidban.

J6 tizendt-husz éve az intelligens robotokban rejld, egyre novekv6 veszélyek az
MI-irodalom kozponti témajava valtak. Z. Karvalics (2015) szerint minden MI-rend-
szer elvdlaszthatatlan egységet, hibridet alkot human komponensével, a funkcioval
és kornyezetével. Véleménye szerint az igazan fontos kutatdsi, tervezési és fejlesz-
tési kérdések a humén 6sszetevdvel, valamint a human és a mesterséges komponens
interakcidjaval kapcsolatosak. Ez a gondolat aldhuzza, miért 1ényeges az emberi at-
titldok vizsgalata az MI fejlédése kapcsan.

A téma narrativ kereteinek vizsgalata azért is fontos, mert a média szolgaltatta
narrativak nemcsak magat a témat jelolik ki, hanem azt is, miként gondolkodik réla
a kozonség. A digitalis halézati média hatdsa ,lényegesen tobbet jelent anndl, mint
hogy a hirek, a média megmondja nekiink, hogy mirgl gondolkodjunk (what to think
about). A hirek azt is befolydsoljak, miként gondolkodjunk a bemutatott kérdésrol
(how to think about it). Ez végsd soron mégiscsak azt jelenti, hogy a média ,, meg-
mondja”, hogy mit gondoljunk a vilagrol (Aczél et al. 2015, 118), mikdzben stabil ke-
retet ad (framing). Az 1980-as évek végétdl a keretezést a szakirodalom tébbnyire a
tematizacids kutatdsokhoz koti. Vannak kutatok, akik a tematizdcio szinonimajaként
haszndljak a keretezést. Akadnak, akik egy szintre emelik a tematizacio, a keretezés
és a kiemelés fogalmat, és dsszességiiket tekintik elméleti keretnek, amelyet kognitiv
médiahatasok névvel illetnek. A harmadik elgondolasban a keretezés a tematizacios
kutatdsok méasodik szintje, azaz nemcsak a diskurzusba bekeriild témakat jeldli ki,
hanem a gondolatok irdnyat is el6re megszabja valamilyen mértékben. Ez utébbi
tarhato fel a médiaszovegek szentimentelemzése soran.



Russell, Dewey, Tegmark és szerzftarsaik (sz. n. 2015) az MI-vel kapcsolatos kuta-
tasi prioritasokat vizsgaljak. A révid tavuak kozil kiemelik a gazdasagi hatasok op-
timalizalasat (munkaerd-piaci eldrejelzés, egyéb piaci diszruptiv hatdsok, politikak
a karos hatasok kezeléséhez, gazdasagi mérések), a jogi és etikai kutatdst (autoném
jarmiivek, gépi etika, autonom fegyverek, privacy, szakmai etika), valamint a szami-
tastechnikai kutatést (ellendrzés, érvényesség, biztonsag, irdnyitds). A hosszu tavu
kutatasi prioritdsok koziil szintén az ellen6rzés, az érvényesség, a biztonsag és az
irdnyitas fogalmai mentén késziilt elméleti és el6rejelz6 munkakat azonositjak. Ez a
kutatas a rovid tava hatdsokrol szolé diskurzusok feltdrasara képes.

Az elmult években latvanyosan felfutott a témdaba vago cikkek szama, kdszénhe-
t6éen olyan fejlesztéseknek, amelyek az MI-t a nagykozonség szamadra kézzelfoghatd
kozelségbe hoztak. Hidba miikddik a ,,gyenge MI” (weak AI) technoldgia mar régdta
kiilénbozd szolgaltatdsok mogott (példaul Google Translate), a szoveges leiras alap-
jan vizudlis alkotdsokat 1étrehozd Dall-E és Midjourney, a szovegbdl videdkat gyarto
Sora, vagy a szoveges és képi inputhol szoveges logikai outputokat add ChatGPT koz-
vetlenil megérthet§vé és atélhetfvé tette az MI képességeit, az 6ndllo életre kelni
kész technoldgiardl szolé disztopikus médiatuddsitdsok pedig tovabb formaljak a
témarol sz6l6 diskurzust.

Az MlI-vel kapcsolatos altaldanos tarsadalmi attitidokre fokuszalé kutatdsokbol
ugyanakkor nem sok késziilt, koszonhet6en annak, hogy magat a kutatds targyat
mar 6nmagaban komoly kihivas kézzelfoghatéva és ,megkérdezhetvé” tenni az
emberek szamdara. Az eddigi vizsgalatok azt tdmasztottdk ald, hogy a kilonféle
MI-technoldgidk (példaul okosorak, chatbotok, e-mail-sz{ir6k, arcfelismer6 kamerak
sth.) haszndlata egyre inkdbb a hétkéznapok részévé valik, mégis meglep6en ala-
csony szintl az emberek tuddsa arrdl, hogy milyen sokféle szolgaltatdsban van jelen
az MI valamilyen formdban.

Sajat bevalldsa szerint az amerikai lakossag negyede mar nagyon sokat hallott az
MI-technolégidkrol, viszont mindossze 15%-uk szamolt be inkdbb kivancsi izgatott-
sagrol, mintsem aggodalomrol ezek terjedése kapcsan (Pew Research Center 2023).
Hasonl6 eredményekre jutott a Magyarorszagon végzett kutatdsunk is, amelyben
megallapitottuk, hogy az MI elfogadottsdganak mértéke egyenesen aranyos az iskolai
végzettséggel és a jovedelmi helyzettel. Osszességében azonban a téma tarsadalmi,
gazdasagi és politikai jelentségéhez és valtozasok liteméhez képest az MI tarsadalmi
elfogadottsagaval kapcsolatos ismereteink tovabbra is nagyon alacsony szintiiek.

2. Témak

A 2020 és 2022 kozotti hdrom évben 6sszesen kozel 60 000 tartalom emlitette az MI-t,
amelyek évenkénti eloszladsa nagyjabol azonos volt (évrdl évre rendre 34%, 34% és
32% a cikkek megoszlasa). Egyedil a Covid-vilagjarvany elsd két-hdrom honapjaban
figyelhetd meg a témaba vago cikkek mennyiségének kismértékii csokkenése. Az id6-
szakonkénti csucspontok egy-egy figyelemfelkeltd médiahirhez kotheték. Az OpenAl
cég ChatGPT szolgaltatasa, amely sokak szdmadra az els6 kézzelfoghato talalkozdas volt
a mesterséges intelligencidval, és amely 2023 els§ negyedévében vilagszerte egyér-
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telmiien tematizdlta az MI-diskurzust, csak a 2022-es év legvégétdl futott fel a témak
kozott — a ChatGPT valddi hatasat ezért a kutatdsunk még nem tudja felmérni.

A Google Trends keresési, érdeklgdési gorbéje a vizsgalt id6szakban mutat id6-
szakos kiugrdsokat, ugyanakkor a cikkek és posztok darabszdma nem 4ll dssze-
fliggésben ezzel a mozgassal, az utébbi kiegyenlitettebb értékeket mutat, havonta
korulbelul 1000 és 2200 kozotti értékekkel. A kommentek szamdanak valtozasat te-
kintve ennél 1ényegesen kiugrobb értékek lathatok, amelyek a legtobb esetben vala-
milyen kozéleti eseményhez, politikai bejelentéshez kapcsolédnak.

A kutatds modszertananak részletes leirdsa, valamint a topikok azonositasa a ta-
nulmany 1. és 2. szamu mellékletében taldlhato.

A vizsgalt, 6sszesen 59 681 db cikket és posztot topikmodellezés segitségével 12
atfogo témaba (topikba) csoportositottunk. Az alkalmazott strukturdlis topikmodell
egy felligyelet nélkiili gépi tanuldsi modszer, ami a dokumentumok szemantikai
klaszterezését végzi el. Az optimdlis témacsoportszam (klaszterszdm) meghatdro-
zasa nem magatol értet6dd feladat. A topikoknak jo belsd, tartalmi homogenitdssal
és megfelel6 kizarolagossaggal kell rendelkeznilik. Fontos szempont volt, hogy egy
olyan topikszamot hatdrozzunk meg, amely mentén a kés6bbiekben j6l tudjuk majd
elemezni és értelmezni az eredményeket (példaul 5-6s topikszam nyilvanvaléan ke-
vés egy ekkora és ilyen tag korpusznal, mig egy 50-es topikszdm okozta fragmentalt-
sag befogadhatatlannd tenné az elemzést). A végsd, 12-es topikszamot kvantitativ és
kvalitativ mddszerek segitségével, tobb korben hataroztuk meg.

Az els6 korben 10-es és 15-0s topikszam mellett, az egyes topikokbol mintat véve,
atolvasdssal, a leggyakoribb szavak és a legjellemz6bb weboldalak vizsgalataval el-
lendriztik a topikok kizdrolagossagat és értelmeztiik azokat tartalmi szemponthol.
Az eredmények alapjan ugy tlint, az optimadlis topikszdm a két érték kozott lesz, en-
nek megtaldldsahoz pedig olyan mutatokat vettiink figyelembe, mint a zavartsag
(“perplexivity”, avagy “held-out likelihood”), a kizarolagossag (,exclusivity”), a rezi-
dualisok (,residuals”) és a szemantikai koherencia (,semantic coherence”). E diag-
nosztikai értékek vizsgalata mellett dontottiink a 12-es topikszam mellett, amelyet
egy ujabb kor kvalitativ interpretaldssal fogadtunk el.

Az egyes topikokhoz (lasd 1. melléklet) tartozo atlagos kommentmennyiséget te-
kintve a nemzetkozi kapcsolatok teruletéhez tartozo témak vezetnek, atlagosan 3,8
db kommenttel, ezt kovetik a laikus tartalmak (3,3 db komment) és az etika, jog,
adatvédelem kategdridja (2,3 db komment). A Facebookon a legnagyobb aranyban
(29%) a programokrol, rendezvényekrol és versenyekrdl szol6 hirek fordulnak elg,
mig a laikus tartalmak 19%-a, illetve az egészségligyi innovaciokrol szolo hirek 18%-
a szadrmazik a Facebookrol.

3. Eredmények
3.1. A mesterséges intelligencia pozitiv és negativ keretezése

Ahhoz, hogy megértsiik, van-e kiillonbség az oldalak kozott a mesterséges intelligen-
ciarol valéo kommunikdciéban és annak keretezésében, az adatbdzisbhan szerepl6



domaineket (weboldalakat és social media oldalakat) két f6 csoportra, szakmai és
altalanos oldalakra osztottuk. Az adatbdzisban el6forduld, 3577 kiilonb6z6 doma-
inb6l 250 darabot soroltunk be, amelyek a tartalmak 70%-at olelik fel. A szakmai
oldalak csoportjaba a technoldgiai és tudomdanyos fokuszu oldalak kertltek (példaul
computerworld.hu, bonline.hu és raketa.hu), mig a nagyobb, dltalanos kategoridba
minden mads oldal (példdul hvg.hu, hirek.prim.hu, index.hu).

ElsGsorban arra voltunk kivancsiak, hogy vannak-e olyan oldalak, amelyek erd-
sen pozitivan vagy széls6ségesen negativan szadmolnak be a mesterséges intelligen-
ciardl, és ha igen, azok jellemzden altaldnos vagy szakmai fokuszu oldalak-e. Ennek
érdekében azonositottuk a szovegekben szerepld jelz6ket, majd Szabo (2014) szen-
timentlexikonja segitségével pozitiv és negativ szentimentekhez kapcsoltuk azokat.

Mind az altaldnos, mind a szakmai médiatérre kiszamoltuk a pozitiv és negativ
szavak megjelenési aranyat a médiatérben el6forduld kifejezések teljes szama alap-
jan. Az aranyok segitségével 6sszehasonlithatova valnak a médiaterek altal preferalt
kifejezések.

Pozitiv szavak megjelenési aranya az altalanos és a szakmai média szokészletében
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1. dbra: Pozitiv szavak megjelenési aranya az altalanos és a szakmai média
szOkészletében (sajat szerkesztés)

Az oldalak két csoportra valo szétvalasztasatol fliggetleniil a pozitiv szentiment
kategoriaba sorolt szavak kozil a leggyakoribbak a “segit”, a “megfelel6”, valamint a
“hatékony”. Az altalanos oldalakon ardnyaiban gyakrabban emlitik a “szakért6” ki-
fejezést, és jellemz8bb a “szabad”, a “tudds”, valamint a “tdmogat6” szavak megjele-
nése. Ezzel parhuzamosan a szakmai oldalakon a leggyakoribb pozitiv kifejezéseken
kivil a “pontos”, az “intelligens”, valamint a “biztonsagos” kifejezések a gyakorib-
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bak, és jellemz8bb a “kivalo”, a “hasznos” és a “tokéletes” szavak megjelenése is.
Az altalanos és a szakmai fokuszu oldalak 6sszességében hasonld ardnyban emlitik
a “sikeres”, az “innovativ” és a “friss” kifejezéseket. Ebb6l arra kovetkeztethetiink,
hogy az altalanos oldalak gyakrabban hivatkoznak a mesterséges intelligencia kap-
csan a professziondlis kozegre, mig a szakmai oldalakon jellemz6bb a méltato, vala-
milyen szempontbdl dicsérd kifejezések haszndlata.

Osszességében a negativ kifejezések emlitési ardnya alacsonyabb, mint a pozitiv
szavaké. A negativ szentiment kategoridba sorolt szavak kozil a leggyakoribbak a
“beteg”, a “rossz”, valamint a “hdboru” kifejezések. Az altaldnos oldalakon ardnya-
iban gyakrabban emlitik a “beteg” és a “hdboru” szavakat, és jellemz6bb a “hala-
los”, az “illegdlis”, valamint a “botrany” kifejezések emlitése, melyek altalanosabb
hirértékkel bird, valamint kozérdekibb tartalmakat sejtetnek. A szakmai oldalakon
az altalanos oldalakhoz képest ardanyaiban kevésbé jellemz6 a negativ kifejezések
megjelenése. Ez alol kivételt csak a “sajnos” és a “gyenge” szavak képeznek, amelyek
valamilyen elégedetlenségre engednek kovetkeztetni. Emellett a szakmai oldalakon
jellemz6bbek a “felesleges”, a “tdmado” és a “hibas” terminusok megjelenései.

Negativ szavak megjelenési aranya az altalanos és a szakmai média székészletében
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2. dbra: Negativ szavak megjelenési ardnya az altalanos és a szakmai média
szOkészletében (sajat szerkesztés)

Annak érdekében, hogy az eredményeket ne csak a két nagy tartalomszegment
szerint, hanem egyedi domainenként is lassuk, az egyes cikkekben megszamolt po-
zitiv és negativ jelz6k mennyiségét elosztottuk az adott szoveg sz6szamaval, majd
az igy kapott ardnyszamokat domainenként aggregaltuk. A domainenkénti arany-



szamok atlagos értékét a pozitiv és negativ szentiment kategéridk mentén a 3. dbra
mutatja. Lathato, hogy a vizsgdlt oldalaknak egy jol koriilhatarolhatd kisebb cso-
portjandl haladja meg a negativ jelz6k ardnya a pozitivakét (példaul pokolafoldon.
hu, avilagtitkai.com, blogaszat.hu, titkokszigete.hu, valamint kimondottigazsagok.
com). Az 4brara nem Keriilt fel a Titok Termindal elnevezés(i Facebook-oldal, ahol az
atlagos negativ jelz6ardny kiugréan magas (10%). A szakmai oldalak jelentds tobb-
ségére igaz, hogy inkdbb a pozitiv jelz6k érvényesiilnek cikkeikben, s a legtobb alta-
lanos oldalnadl is a pozitiv jelz6k vannak — legaldbb némileg — tobbségben.

Pozitiv és negativ jelz6k atlagos aranya oldalanként
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3. dbra: Pozitiv és negativ jelz6k atlagos aranya oldalanként (sajat szerkesztés)

A kovetkez6 két dbra a mesterséges intelligenciat hangsulyosan pozitivan, va-
lamint széls@ségesen negativan emlitd oldalak tartalmai alapjan késziltek el. A
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haldzatok az egyuttesen (+-5 szdtavolsagnyi ablakban) leggyakrabban el6forduld
kifejezések alapjan késziiltek el. A kifejezéseket kerettel lattuk el, ha azok részei a
pozitiv vagy a negativ szentimentlexikonnak (Szabd 2014). Az 4brék utan talalhatd
tablazatban (1. tablazat) pedig bemutatunk néhany konkrét szovegrészletet a pozi-
tiv és negativ tartalmak alapjan.

A kivalasztott 5 hangsulyosan pozitiv oldal a kdvetkez: palyazatmenedzser.hu,
forrasfigyelo.hu, kutyu.hu, startuponline.hu, techaddikt.hu. Az oldalakon megjelent,
a mesterséges intelligenciat alapvet6en pozitivan emlit6 szovegek els6sorban a tech-
nologiai szféra markdinak és késziilékeinek fejlesztéseirdl szolnak, mig egy részik
palyazati lehetdségekrol szamolnak be. A mesterséges intelligencia kifejezés, ugyan
sok masikhoz kapcsolddik, mégis a haldzat peremére kertl - valdjaban a ,,technolo-
gia” és a “felhaszndlo” kifejezések mentén alakulnak a 6 tartalmi vonalak.
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4. dbra: F6 tartalmi vonalak a kivalasztott pozitiv hangvételd cikkekben a szavak
el6fordulasi gyakorisdga és kapcsolataik alapjan (sajat szerkesztés)

A kivalasztott 5 széls6ségesen negativan ir¢ oldal a kovetkez6: pokolafoldon.hu,
avilagtitkai.com, blogaszat.hu, titkokszigete.hu, kimondottigazsagok.com. Ezeken az
oldalakon a mesterséges intelligencia kapcsan a vilag, az emberiség és a jovo kertil
fokuszba. A mesterséges intelligencia sz6 a halézat egy kozponti helyén szerepel,
ami arra utal, hogy a kifejezés megkeriilhetetlen, esszencidlis az oldalakon kdzolt



tartalmakban. A hdlozat alapjan a tartalmak egy része kiilpolitikai, globdlis kont-
extusba helyezi a narrativat. A mesterséges intelligencia kapcsan jellemz6 a CO-
VID-19-virus és a véddoltas emlitése is — noha ezek a kifejezések nem kozvetlentl

kapcsolodnak a kozponti kifejezéshez.
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5. dbra: F6 tartalmi vonalak a kivalasztott negativ hangvételii cikkekben a szavak
el6fordulasi gyakorisadga és kapcsolataik alapjan (sajat szerkesztés)

Dominans negativ jelz6hasznalat

Dominans pozitiv jelz6hasznalat

,Nagy vonalakban ez a haborunak az a
pontja, amikor az emberek példatlan szinti
pszicholdgiai kényszeritéssel torténd kez-
deti bombdazasa és az azt kisérd, pontosan
megtervezett, kisérleti, mesterséges intelli-
gencidt el6idéz6 biofegyveres dzsibbantds
befejez6dott, és az (ellenség) visszavonult.
Ennek a legélesebben ezeken a szigeteken
lehetiink tanui, ahol a satani iranyitok
biin6z6 babja, Boris Johnson és alarendelt-
jei teljes mértékben kudarcot vallottak

az 6sszeoml6 narrativa ellenérzésében.”
(pokolafoldon.hu)

“Pontosabban diagnosztizdlja a mellrakot a
Google mesterséges intelligencidja, mint az
orvosok. A Google szerint még nincs kész,
de mdr igy is igen hatékonynak tlinik az a
szoftver, amit az eml6rdk pontosabb diag-
nosztizalasara fejlesztettek ki a DeepMind
szakemberei.” (tech.hu)
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,»Bill Gates szerint érdemes lenne aggo-
dunk a mesterséges intelligencia miatt, de
nem azért, amire gondolsz. Azt Bill Gates is
megemliti, hogy a mesterséges intelligencia
egyszer elérheti azt a szintet, ami mar az
emberiséget fenyegeti, de szerinte rovid
tdvon inkabb az okozhat komoly bajokat,
hogy a gépek hamarosan rengeteg mun-
kat fognak elvégezni helyettiink, ez pedig
céltalanna teheti az emberek életét. Ha
megnézziik, ez a munkaerd terén zajlé “ha-
talomatvétel” mar el is kezdddott...” (avilag-
titkai.com)

“Erdemes lehet felmérni, milyen lehetdsé-
gek rejlenek a vallalatok t6bbségénél mar
rendelkezésre 4116 értékes adattomegben,
és kihasznalni a mesterséges intelligencia
és az adattudomany fejlesztéseit a fejl6dés
gyorsitasahoz. Ebbdl kiindulva a vallalat
vagy szervezet megcélozhatja a co-creation
folyamattal tdAmogatott adatvezérelt atala-
kulds megvaloésitasat.” (techaddikt.hu)

Az Al (mesterséges intelligencia) jelenlegi
hasznossaga ellenére figyelmeztette, hogy
ezeknek a technolégidknak a tovabbfejlesz-
tése végzetes hiba lehet, ha nem vesszik
figyelembe azokat a kockazatokat, amelye-
ket ez okozhat nekunk. (...) Hawking vélemé-
nye szerint az agresszio €s az irraciondlis
viselkedés a legrosszabb emberi vonasok,
amelyektdl meg kellene szabadulnunk.
(titkokszigete.hu)

“A Haris Digital megoldasa gyartas-digita-
lizacioval foglalkozik. Gyakorlatilag egy 24
oran beliil installdlhaté megoldast — egy a
gépek rezgés- illetve mozgasadatait figyel6
szenzort — fejlesztettek, amely barmilyen
gépet, berendezést képes ,felokositani”,
aminek kdszonhet6en akdr 15 perc alatt
hasznos informécidval szolgadlnak a gyarto
véllalatok szdmdra, mindezt olyan IoT szen-
zorokkal és mesterségesintelligencia-alapu

algoritmusokkal, amelyek azonnali digitali-
san rogzitett informaciéva alakitjdk a gépek
rezgéseit és mozgdasait.” (startuponline.hu)

1. tabldzat: Pé1dak pozitiv és negativ hangvétell idézetekre (sajat szerkesztés)
3.2. Kommentek

A 144 192 db komment hangulati-érzelmi feltérképezéséhez a SentiOne szentiment-
besorolasat vettiik igénybe. Ez alapjan a kommentek 76%-a semleges, 15%-a nega-
tiv és mindossze 8%-a pozitiv. A legtobb hozzaszo6last a nyereményjatékok mellett a
politikai toltetli cikkek (példaul politikusok és partok posztjai, hirek) generaljak. Az
MI-vel konkrétabban foglalkoz6 cikkek koziil az aldbbiakra irtak kiugré mennyiségi
hozzdaszolast: a) A Facebook szigorubb moderacidt jelentett be a vakcindkkal és a
koronavirussal kapcsolatban (telex.hu), b) A ,jové varosanak” prototipusat késziil
megépiteni a Fudzsi-hegy 1abanadl a Toyota Motor japan jarmuiigyarto (888.hu).

A napi kommentmennyiséget szentimentek szerint vizsgdlva néhdny kiugro ne-
gativ érték lathatd. Ilyen példaul 2021. aprilis 18., amikor a NATO és Oroszorszag
szembenallasat taglald cikkekben megjelent a fegyverrendszerek fejlesztésének té-
madja, és az, hogy MI 4ltal vezérelt, teljesen 6nallé mikodésre képes fegyverek is
készilnek, illetve 2021. oktober 4-5., amikor a reakcidkndl is részletezett igazsag-
ugy-miniszteri konferencia volt az egyik kozponti téma, és amikor ledllt a Facebook.
Ahol magasabb a napi kommentmennyiség, ott dltaldban egy sok hozzaszoélast kival-
to, atpolitizalt cikk all a hattérben.

Topikonként vizsgalva a szentimenteket, a kommentekben 6sszességében a nem-
zetkozi kapcsolatokhoz kapcsolodo témak kaptdk a legtobb negativ szinezetli meg-
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jegyzést (29 350 db kommentben 20%-nyi negativ szentiment). Az ,Allami szféra,
egyetemek és MI”, valamint az ,Etika, jog és adatvédelem” kategéria nem sokkal
marad le a negativ szentimentek szamat illet6en (19, illetve 18%), ugyanakkor az e
kategoridkba sorolt cikkekre lényegesen kevesebb komment érkezett (9982, illetve
16 065 db). Aranyaiban a legtobb pozitiv komment az egyéb hirek, a laikus tartal-
mak, az egészségiigyi innovaciok, a techcégekrol sz01o fejlesztési és gazdasagi hirek,
valamint a programok, rendezvények, versenyek kategdridiba sorolt cikkekhez ér-
kezett (11-12%-nyi pozitiv szentiment).

A legjellemz8bb pozitivan kommentelt tartalmak kozé tartozik a kutatdi-szak-
mai munkak elismerésérdl szold hirek csoportja. Szintén kiemelked6en sok pozitiv
szentimentet kaptak ugyanis olyan cikkek, amelyek a Facebook Hunagram oldalarol
szdrmaznak, s amelyek kozott megtaldlhato a MedBed részecske- és plazmaenergi-
an alapulo fejlesztése, egy betegségeket letapogaté berendezés, valamint a Donald
Trump elnoksége alatt bevezetett Uj pénznem, a GESARA.

A kvalitativ elemzés soran megvizsgaltuk azokat a hozzaszodlasokat, amelyek
expliciten emlitik a ,,mesterséges intelligencia” kifejezést. Az elenyész6 szamu po-
zitiv szentimentli komment kozott jellemzd mintazatok figyelhet6ek meg. A legy-
gyakoribb érvelési szerkezet az ,igen, de...”-tipusd hozzaszoélas (tudniilik az MI sok
mindenre képes, de nem biztos, hogy mindenben a legjobb megolddast nyujtja, okos,
de nem mindig hoz optimalis dontéseket, sth.). Szintén jellemzd, hogy a jové altala-
nos megismerése és az egészségligyi alkalmazasi teriilet kapcsan nyilatkoznak po-
zitiv jelz6kkel a kommentelSk. Ugyancsak visszatér6 téma, hogy ezek a rendszerek
intelligensek, tdimogatjak az emberi dontéseket, valamint hasznosak az oktatdsban.

A negativan kommentelt tartalmak rangsordaban egyértelmien rajzolédott ki
két makrotendencia: a tadrsadalmi-politikai (f6képp kiilpolitikai) és a technoldgiai
(féképp emberellenességgel kapcsolatos) félelmek kore. E két nagy irdny mentén
mutatkozik a legtobb negativ szentimentet tartalmazo komment. Az elsd csoportba
tartozik példaul az Oroszorszag altal épitett, teljesen 6nmikodd hiperszonikus ra-
kétakrol szol6 hir, vagy a terrorizmus elleni harcban bevethet6 fejlett technoldgiaju
fegyverekrdl sz6l0 jovahagyas, amelyet az Eurdpai Bizottsag adott ki. Megjegyzendd
azonban, hogy e témak esetében sokszor nem maga az MI valt ki negativ érzelmeket,
hanem példaul a fegyverhaszndlat, a nagyhatalmi térekvések vagy maga a széban
forgd part, illetve annak vezet6je, vagyis a hir tdgabb kontextusa.

A Kkonspiracids teoridk, az emberiségellenesség, a megfigyelés, a cenzura, ,,az
emberi hiilyeség” kovetkeztében 1étrejov6 visszaélések és csaldsok, és az altaldnos
elutasitds (,nincs sziikség az MI-re”) vegyesen jelenik meg a negativ szentimenteket
tartalmazé kommentekben. Az igy érvel6 kommenteknél kirajzolddik, hogy az elbu-
tulds, az ellendrizhetetlenség és a bel6le kovetkez6 manipuldci6 (kamuprofilok), az
emberi kontroll sziikségessége, az onvezetd autok biztonsaganak kérdéskore, vala-
mint a célzott hirdetések problémdi mellett megjelenik egy filozofikusabb irdny is,
amelyben a kommenteldk azt firtatjak, hogy az MI-nek hivott technol6gia mar valodi
MI-e, és hogy egyaltalan megvaldsul-e valaha az altaldanos mesterséges intelligencia.

Az olvasok kommentjei sok esetben hozzajarulnak a cikk témadjahoz sz6l6 értel-
mes vitdhoz, azonban mads esetekben a hozzdszdlasok témadja eltdvolodhat az ere-
deti cikk témajatol. Az egyes cikkek és az alattuk megjelentd hozzaszdlasok tartalmi
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kozelsége nagymértékben valtozhat olyan tényezék fiiggvényében, mint a cikk tar-
talma, az irdst kozzétev6 platform jellege és a platformon kialakult kozosség. Na-
poles et al. (2017) a Yahoo hirek felcimkézett kommentjeit vizsgdlva 6 szazalékban
hatdrozta meg a tématol jelent6sen elérd kommentek ardnydat. Toepfl és Piwoni
(2015) tobb témaval foglalkoz6 kutatast attekintve azt tapasztalta, hogy a kezdeti
hozzdaszolasok jellemzden szorosan kapcsolddnak a kommentfolyamot elindité cikk
témajahoz.

Az online nyilvdnossagban a hozzészolashoz feliiletet biztosité platformnak az
elmult években megndtt a jelent8sége, mert az olvasok gyakran nem az eredeti mé-
dium feliiletén, hanem egy kozosségimédia-platformon, révid ajanlé formdajaban
taldlkoznak az irassal. Tovabba legaldbb részben az adott platform normai, mode-
ralasi elvei érvényesiilnek, amikor egyes kommenteket eltdvolitanak. A német saj-
t6 Facebook-oldalait vizsgalva példaul kutatok azt tapasztaltdk, hogy a cikkek alatt
megjelend kommentek 21,5 szdzaléka szorosan kapcsolédott az eredeti cikk téma-
jdhoz, ugyanakkor ez az érték a top kommentek kozott Iényegesen magasabb volt.
Reimer és szerz6tarsai (2023) pedig arra hivjak fel a figyelmet, hogy nemcsak a cikk
eredeti témajara reflektdlhatnak a konstruktiv kommentel6k, hanem kapcsolddhat-
nak a beszélgetésben felmerild egyéb témakhoz is, igy érdemes a kommentek téma-
ja kozotti kapcsolatot is vizsgalni.

Az Ujsdgok kommentelési feliiletein, a kozosségi média oldalain azonban a cik-
kek témajatol eltérd, masokat tdmado, személyeskedd, sért6 tartalmak is gyakran
megjelennek. Ezeket a normasértd viselkedési formdakat az irodalomban gyakran
csak sotét részvételnek, angolul dark participationnek nevezik (Frischlich, Boberg
és Quandt 2019), illetve Papacharissi (2014) online politikai férumok elemzésével
foglalkoz6 korai meghatdrozé munkdja alapjan az incivilitas kifejezést haszndaljak a
jelenségre. A nagyon eltérd témak felhozatala a férumokon megjelend trollok egyik
ismert stratégidja (Cheng et al. 2017). Ezeket a tartalmakat gyakran maguk az ujsag-
irék probaljak kézi szerkesztéssel eltavolitani (Eberwein 2020), a toxikus tartalmak
beazonositasara azonban tébb kutatdcsoport is gépi tanulas segitségével tett kisérle-
tet (példaul Aker et al. 2016; Risch és Krestel 2020; Salminen et al. 2020).

A kommentek mindsége nagymértékben fligg a platform moderaldsi iranyelvei-
t6l, a kozosség részvételétdl és a cikk altal meghatdrozott hangnemtdl (Diakopoulos
és Naaman 2011; Frischlich et al. 2019). Néhdny platform és kozosség aktivan 6sz-
tonzi a konstruktiv vitat egy adott témaban, mig mdashol inkdbb jelennek meg a cikk
témadjan kivili hozzaszolasok vagy provokativ tartalmak a hozzaszolasok kozott.
Elemzésiink soran mindenképpen figyelemmel kell arra lenni, hogy az ilyen tartal-
mak egy részét mar az adatgytjtés elott eltavolitottak az oldalakrol, igy elemzéstikre
nem volt lehetdségink.

4. Osszegzés
2020 és 2022 kozott kozel 60 000 tartalom emlitette a magyar nyelvii weben a mes-

terséges intelligenciat. Az id6 el6rehaladasaval nem figyelhet6 meg tendencia, az
egyes években hasonlé mennyiségl tartalom szuletett a témdban. Hasonl6 id6beli



dinamikat taldlunk, ha az online térben talalt cikk- és posztmennyiséget dsszevetjik
a Google Trends keresési érdekl6dési értékeivel.

A cikkek és posztok 12 nagy téma koré szervezddnek. A legnagyobb téma azugy-
nevezett ,Laikus tartalmaké”, amiben a figyelemfelkelt§, akar hatdsvadasz cikkekt6l
kezdve az interjukon at a filmes ajanldokig sokféle tartalom felmertl.

A mesterséges intelligencidrol valo kommunikdcio és keretezés oldalcsopor-
tonként valtozo: azok a szakmai oldalak, amelyek technoldgiai és tudomdanyos
fokuszuak, a tartalmaikban hasznalt jelz6k szentimenttoltete alapjan valamivel po-
zitivabban irnak a témardl, mint az dltalanos, nem szakmai tematikaju portalok. Az
altalanos oldalak tartalmaikban gyakrabban hivatkoznak a szakért6i kérnyezetre
(példaul a ,szakért6”, ,tudods” kifejezésekkel), mig a szakmai oldalak gyakrabban
nyilatkoznak elismeréssel a téma kapcsan (példdul a ,,hatékony?”, ,intelligens”, ,biz-
tonsagos” kifejezések haszndlataval). A csoportositason tul egyedi domainenként is
megvizsgaltuk a pozitiv és negativ jelz6k haszndalatat. Azonositottuk az oldalak egy
jol elkilonild csoportjat, amelyek tartalmaiban a hasznalt negativ jelz6k ardnya
meghaladja a pozitiv jelz6k ardnyat. Ezek az oldalak sokszor baljéslatian kozelitik
meg a MI témadjat, a viladg, az emberiség és a jovd szempontjabol fenyegetének és
kockdazatosnak latjdk a technoldgia ilyen irdnyu fejlédését.

A tartalmakra érkezett dtlagos kommentszamok alapjan (és mas témaju social
listening kutatdsokkal 6sszhangban) az olvasok a leggyakrabban az atpolitizalt tar-
talmakhoz szélnak hozza. Ilyen példaul a ,,Nemzetkozi kapcsolatok” topik, amibe
kiilpolitikai, geopolitikai cikkek kertltek. Az etikdval, joggal és adatvédelemmel,
valamint a laikus tartalmakkal foglalkozd cikkek szintén sok hozzaszodlast generdl-
tak. A Facebookon a reakciés értékek alapjan a legvisszasabb reakcidk az ,Allami
szféra, egyetemek és MI”, valamint a ,,Nemzetkozi kapcsolatok” topik tartalmaira
érkeztek.

A mesterséges intelligencidt emlitd cikkekre t6bb mint 144 000 komment érke-
zett. Kiugré kommentszdmokat a kozéleti fokuszu, politikai toltetd tartalmak kap-
csan taldltunk. Ezek a kommentek jellemz&en nem a MI-vel foglalkoznak, inkabb
(nem kulturdlt) politikai vita zajlik a kommentszekcidban. A hozzdsz6lasok szen-
timentjeit tekintve a kommentek legnagyobb része semleges szentiment( (76%), a
pozitiv t6ltetd hozzaszoldsok ardnya 9%, a negativaké 15%.

A topikok segitségével valamivel atfogobb képet kapunk a szentimentek alakulé-
sarol. Nem meglep6 mdédon ardnyaiban a legtobb negativ szentimentdi komment a
nemzetkozi kapcsolatokkal, az dllami szféraval/egyetemekkel, valamint az etikaval,
joggal és adatvédelemmel foglalkozo tartalmakra érkezett. A ,,Programok, rendezvé-
nyek, versenyek” topik az egyetlen, amelynek cikkeire aranyaiban tobb pozitiv szen-
timent hozzaszolds érkezett, mint negativ. Relative magas a pozitiv szentimentek
aranya a laikus tartalmak és az egészségligyi innovaciok esetében is.

Kvalitativ elemzéssel megvizsgaltuk a pozitiv és negativ toltetd, ,,mesterséges
intelligencia” kifejezést konkrétan emlitd hozzaszolasok tartalmat. A MI-rél alap-
vet8en pozitivan nyilatkozé kommentek egy része értékeli a technoldgiai fejlédést,
azonban fenntartadsokkal kezeli, és akdr veszélyeket is 14t benne. Gyakran visszatéro
allitas, hogy ,ez a jov6”, amelynek elkertiilhetetleniil a részei vagyunk, és j6 ismerni,
hogy merre tart a vildg. Pontos és hatékony tulajdonsagai miatt a MI egészségugyi
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hasznositasa is joérzési kommenteket generdlt. A mesterséges intelligenciat emli-
t6'negativ tolteti’ kommentekben az elutasité attitlid mogott sokféle allitds huzdodik
meg. Nagyon domindnsak a konspiracios tedridkra épit§, apokaliptikus kommentek,
amik a vilag technoldgiai fejlédése mogott hattérhatalmakat és az emberiség totdlis
irdnyitasanak (akar elpusztitdsanak) céljat latjak. Ezekben az elméletekben a MI egy
eszkoz, fegyver vagy haldzat, amire ,rdkapcsoljak” az embereket. Ezekkel parhuza-
mosan gyakran megjelennek COVID-dal, vakcindkkal és 5G-vel kapcsolatos tedridk
is. Konspirdacios tedria emlitése nélkul is hangosak azok a hangok, amelyek a MI-ban
az emberiség pusztuldsat latjdk — vagy azért, mert az ember elvesziti a kontrollt (az
MI 6ntudatra ébred), vagy azért, mert rossz kezekbe kerul a technolédgia. Igen jel-
lemz6ek a veszélyt és altaldanos aggodalmakat emlit§’kommentek. Ezek pesszimista
hozzaszolasok, amik szerint le kellene &llni a tovabbi fejlesztéssel, kiilonben elke-
rillhetetlenek lesznek a kovetkezmények — a negativ példak kozott gyakran jelenik
meg a kinai tdrsadalom és megfigyelési rendszer. Az 6va int6’kommentek szerint
nem szabad mindenben az MlI-re timaszkodni. Tovabbda gyakran emlitik, hogy a) az
igazsdgossag és atlathatdsag jegyében a politikdban is alkalmazni kellene az MI-t, b)
az automatizgcidval megsziinnek a munkahelyek, c) az MI nem is m{ikddik olyan jdl,
rosszul tanul és rosszul moderal, kicselezhetd, d) valéjaban csak egy tulmisztifikalt
buzzword, nincs olyan MI, aminek 6nall6 gondolatailennének, minden kimenet mo-
gott kddsorok és programozok allnak, nem szabad 6sszekeverni a fogalmakat, e) a
valodi MI-hoz még sok fejlesztés kell (id6, j6 gépek), f) megfigyelésekre és cenzurara
haszndljak, g) ,nem kell”, nem kivancsiak a jovlre, az emberi kapcsolatok és érzések
fontosabbak a technoldgiai fejlddésnél.

5. Limitaciok és tovabbi kutatasi lehet6ségek

Az adatgytjtés soran kizdrolag a ,,mesterséges intelligencia” kulcsszora kerestiink ra
a SentiOne rendszerében, igy elképzelhet6, hogy mds relevans kulcsszavakkal tovab-
bi cikkeket és kommenteket vonhattunk volna be az elemzésiinkbe. Az egyszeriibb,
egy kulcsszora épuld adatgytijtés mellett azonban harom érv is szél. A ,mestersé-
ges intelligencia” keres6kifejezés dnmagédban is jelentds szamu, killonb6zé teri-
letet érint6 taldlatot eredményezett a SentiOne rendszerében, ujabb kulcsszavak
novelhették volna a téma szempontjabol nem relevans tartalmak mennyiségét az
elemzett cikkben és kommentekben, valamint a relativ egyszer( keresési stratégia
konnyen elmagyarazhato el6segitve ezzel a cikk befogadasat, illetve az elemzés eset-
leges reprodukalasat.

Az adatgytijtés jelentds korlatja, hogy a gyjtott cikkek és posztok esetében nem
ismert azok olvasottsaga, azaz a SentiOne adatbazisdban nem all rendelkezéstink-
re olyan adat, ami a cikk elterjedtségér6l adna informadciot. Ez az adat jellemzden
kizarolag a tartalom gyartdja szamara érhetd el. Egyediil az elérés (,engagement”)
értékre kovetkeztethetiink a cikkre vagy posztra érkezett kommentek, megosztasok
és mas, példaul Facebook reakcids értékek alapjan, ezek viszont nem alkalmasak a
cikk olvasottsdganak becslésére. Noha elérhet6k eszkdzok, amik mérik a webolda-
lak forgalmat, azok azonban nem adnak cikk-/posztszint{i olvasottsagi eredményt



(példdul SimilarWeb ingyenes analitikai oldala, az NMHH internetes kdzonségméré-
si adataibol ismert weboldalelérések).

Az elemzés sordn a 2020-as, 2021-es és 2022-es éveket magaban foglald iddszakot
vizsgaltuk. Mar a tanulmdany irdsa soran lathato volt, hogy a 2023-as év elején a ge-
nerativ M1, a nagy nyelvi modellek és kiilondsen a ChatGPT berobbandsa nagy mé-
diafigyelmet kapott, az uj mdédszerekre épiil6 szolgaltatdsok egyuttal sokak szamara
tették megtapasztalhatova a mesterséges intelligenciat. Erre a cikkben tobb alka-
lommal is utaltunk. A 2023-as év nem része jelen elemzésnek, de biztosak vagyunk
benne, hogy ezen id8szak jovGbeli elemzése nagyon izgalmas lesz.

Jelen cikkben ismertetett kutatas egyik lehetséges folytatdsa éppen az elemzés
id6beli kiterjesztése. Az elemzéshez kidolgozott munkafolyamat (,NLP pipeline”
lehetdvé teszi, hogy az elemzést egy kés6bbi iddszakban megismételjiik, ezaltal a
témaval kapcsolatos nyilvanos diskurzus hosszabb tavi elemzésére, 6sszehasonlita-
sdra, uj trendek feltérképezésére is megnyilik a lehet6ség.

A kutatasunk sordn elvégzett elemzés tulnyomo tobbségében kvantitativ mod-
szerekre épit. A cikkekben szerepld gyakori témdak beazonositdsa, valamint a szo-
vegben szerepl6 pozitiv és negativ kifejezések rangsoroldsa és mérése mellett fontos
lenne a médidban megjelent tartalmak kvalitativ modszerekre épit6 kritikai, tar-
talmi elemzése is. A témadval kapcsolatos pozitiv kifejezések hasznalatanak jelentds
tulsulya arra enged kovetkeztetni, hogy a hazai médianyilvanossaghol hianyzanak,
vagy legaldbbis kevésbé hangsulyosak a kritikus elemzések.

MelléKlet 1.

Moddszertan és adatfelvétel

A kutatds sordn az online tartalmak gytjtése a SentiOne platformjan keresztil
tortént a ,mesterséges intelligencia®” kulcsszé alkalmazdsaval, a 2020.01.01. és
2023.01.01. kozotti idészakra vonatkozoan. A SentiOne tobb mint 100 ezer magyar
weboldal valds idejd monitorozasaval biztositja az online keletkezett publikus tar-
talmakhoz vald hozzaférést 3 évre visszamenoéleg. A teljes adathalmaz két {6 tarta-
lomtipushdl tev6dott dssze: cikkekbdl/posztokbdl (online sajtobol szarmazo hirek,
kozosségimédia-posztok, videok), valamint kommentekbdl (kommentszekciok, ko-
z0sségimédia-kommentek és forumbeszélgetések).

Az adatok el6készitése egy tobblépcsds adattisztitdssal kezdddott (példaul dupli-
kaciok és ,.koszos” tartalmak torlése, karakterkodoldasok bedllitasa, hirgytijté oldalak
torlése a mintdbol), majd emojik keresésével és szoveggé alakitasaval, névelemke-
reséssel, lemmatizdcioval, szignifikdns tri- és bigrammok azonositdsdval, valamint
irrelevans tartalmak (példdul online publikdlt novelldk) kisziirésével és topikmo-
dellezéssel folytatodott. A végleges korpusz 59 681 db cikket és posztot, valamint
144 192 db kommentet 6lel fel.

Az elemzés a cikkek és posztok esetében a tartalmak idébeli alakuldsara, a topi-
kok attekintésére, reakciok elemzésére, kiugro reakcidkat kivalté tartalmak azono-
sitdsara, halézatelemzés segitségével torténd kontextudlis bemutatdsra terjedt Kki.
A kommentek elemzése sordn figyelemmel voltunk a kommentek mennyiségének
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id6beli alakuldsdra, a szentimentek topikonkénti megjelenésére, valamint az MI-vel
kapcsolatos pozitiv és negativ attitlidok kvalitativ elemzésére.

MelléKlet 2.

A korpusz elemzése soran azonositott topikok (témaklaszterek):

1. A mesterséges intelligenciat emlit6 cikkek és posztok 15%-a kertilt a ,,Laikus
tartalmak” elnevezési topikba, ahova érdekes és figyelemfelkelt6 tartalmak
keriiltek, valamint véleménycikkek a MI szerepérdl a digitdlis életben. Szin-
tén ide csoportosultak a filmekrél, sorozatokrol, vide6jatékokrol szolo cikkek,
valamint a hirességekkel késziilt interjuk és a beszdmoldk podcastokrol, be-
szélgetésekrdl.

2. Az “Allami szféra, egyetemek és MI” topikba a tartalmak 10%-a keriilt. A
topik olyan cikkeket és posztokat olel fel, amik kozéppontjdban MI, roboti-
ka és technoldgiai témaju projektek és palyazatok mellett az allami szférat
és az oktatast érint6 innovaciok és fejlesztések allnak. Ide kertltek példaul
a Mesterséges Intelligencia Stratégiaval kapcsolatos tartalmak, allamtitkarok
és politikusok beszédei, illetve az egyetemek és vallalatok egyuttmiikodésérél
beszamolo cikkek.

3. A tartalmak 10%-a kertlt a “Digitalis atalakulds” elnevezési topikba. Az ide-
sorolt cikkek fokuszaban elsésorban a MI vallalati és vallalkozdasi alkalmaza-
sa all (optimalizalas, automatizacio, fejlesztés, hatékonysdgnovelés). A cikkek
olyan teruleteket érintenek, mint munkaer6piac, marketing, pénzigyi szek-
tor, energiaszektor, turisztika, Ujsagirds. Jellemzden ezek a tartalmak a mes-
terséges intelligencia alkalmazasat a fejlédés és siker kulcsanak tekintik.

4. Az “Egészséguigyl innovdaciok” elnevezésl topikba Kertilt a tartalmak 10%-a.
A cikkek olyan eszkozoket és eljardsokat emlitenek, amik a MI segitségével
alkalmazhatdk az orvoslasban, a diagndzis felallitdsaban, valamint az orvos-
technoldgiai kutatasok és fejlesztések soran. A tartalmak a mesterséges in-
telligencia emlitésével tobbek kozott elektrofizioldgiai eljardsokrol, Uj tipusu
antibiotikum felfedezésérdl, érfalakon lerak6odd plakk szerkezetének felisme-
résérdl, kockazatbecslésrdl, illetve a COVID elleni kiizdelemrdl is beszdmol-
nak.

5. A kulcsszot emlitd tartalma 9%-a az “Etika, jog, adatvédelem” topikba kertult.
Itt els6sorban olyan cikkeket és posztokat taldlunk, amik a technologiai fejl6-
déssel jaro veszélyekrdl szamolnak be (példaul adatbiztonsagi kérdések, meg-
figyelések, megtévesztések algoritmusok segitségével generdlt tartalmakkal).
Olyan tgyek mertlnek fel, mint az arcfelismer6 technoldgia engedélyezése,
gyermekek online profilozésa, célzott reklamozas, valamint megoszto és gy-
l16letkelt6 tartalmak és alhirek sziirése. A hirek egy része etikailag elitélendd
esetekr(l, az eurdpai adatstratégiarol és adatvédelemrdl, illetve a MI-at érintd
torvényalkotdsrol szolnak.

6. A “Programok, rendezvények, versenyek” elnevezésli topikba a modell a
tartalmak 9%-at sorolta. A cikkek eseményekrdl és rendezvényekroél szamol-
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nak be (példaul kerekasztal beszélgetésekrol, konferencidkrol, el6adasokrol,
versenyekr6l, palydzatok vagy a Beethoven-emlékévrdl). Tobbek kozott té-
makként jelennek meg a jov6t befolyasolé technoldgidk, a robotikaval jaré
forradalom, illetve a kilonbo6zd, MI-t alkalmazd innovativ 6tletek a digitalis
oktatas, a kornyezetvédelem, vagy az IT biztonsag terén.

A tartalmak 8%-a csoportosult a “Robotizacio és jdrmiipar” elnevezési topik-
ba. Ebben a témacsoportban a f6 hangsuly a MI segitségével miikodd kozle-
kedési eszkozokon és jarmiiveken van (példaul dnvezet6 autdk, robothajo
»trimardn, biztonsagi tesztfolyamatok fejlesztése). Olyan tartalmak is ideke-
riltek, amik a MI alkalmazdsarol irnak, de tdgabban értelmezve az iparhoz
kapcsolodnak, példdul gumiabroncsok anyagtulajdonsaganak monitorozasa,
3D nyomtatds, automatizalt gyartdsi technolégidk, e-mobilitdssal és tizem-
anyagcelldakkal kapcsolatos fejlesztések.

A “Nemzetkozi kapcsolatok” elnevezésl topikba a tartalmak 8%-a kertilt.
Ezekben a szovegekben a mesterséges intelligencia jellemz8en kilpolitikai és
geopolitikai kontextusban jelenik meg, példaul a kiberbiztonsag, a klimavé-
delem, a jarvadnykezelés, vagy a modern technoldgia hadiipari alkalmazésa
kapcsan. Kina és Oroszorszag vezetd szerepe, ,technoldgiai hdboruja” szintén
kozponti hir. Szintén ebbe a topikba kertultek az Eurdpai Bizottsag adatke-
zeléssel és mesterséges intelligenciaval kapcsolatos stratégidjaval foglalkozo
hirek.

A tartalmak 6%-a kertlt az “Agrarszektor” elnevezésii témacsoportba. A topik
tartalmai az Uj technoldgiai megolddsok, valamint az dgazati digitalizacio
koré szervezddnek. A hirek tobbek kozott 6ntozéviz-optimalizalassal, talaj- és
novényszenzorok mérésével, betakaritdssal, farmok automatizacidjaval, mui-
velési modszerek fejlesztésével, fenntarthaté gazdalkoddssal, precizids gaz-
dalkodéssal, valamint kartevdk elleni védekezéssel foglalkoznak.

A tartalmak 5%-a kerult az “Okoseszkézok” elnevezési topikba. Itt els6sorban
olyan cikkeket és posztokat taldlunk, ahol olyan eszkdzokr6l és késziilékekroél
szamolnak be, amik mesterséges intelligencia 4ltal megtamogatva miikodnek
(példaul telefonok, kamerdk, haztartasi okoseszkozok). A topikban a mester-
séges intelligencia alkalmazasi tertiletei kertiltek, példdul fényképek és videok
képstabilizdlasa, akkumuldtorok élettartamédnak novelése, valos ideji képmi-
ndség-allitas, éjszakai fotozas, lassitott felvételek készitése, témafelismerés,
vagy mosogép dobmozgadsanak optimalizalasa.

A “Fejlesztési és gazdasagi hirek techcégekr6l” elnevezési topikba a tartal-
mak 5%-a kertilt. A szovegek elssorban a technoldégiai profila cégek vallalati,
gazdasagi, termékekkel kapcsolatos hireivel, valamint a bankszektor digitdlis
transzformaciojaval foglalkoznak. A hirekben olyan ligyek, témak mertiilnek
fel, mint vallalati egyuttmiikodések, vallalati felvasarlasok, tizletagak inditasa
és lezardsa, arbevétellel kapcsolatos hirek, vallalatok teljesitményével kap-
csolatos hirek és fejlesztési beruhazasok.

A tartalmak csekély, 4%-a keriilt az “Egyéb hirek” topikba. Ezek olyan cikkek
és posztok, amik tartalmukat tekintve semelyik fentebb emlitett topikhoz nem
kapcsolodnak. Ezek a cikkek olyan vegyes témadkat érintenek, mint a gyorsan
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fejl6dd technoldgiai startupok vildga, a keres6motor-fejlesztéssel kapcsolatos
hirek, az 5G mobilhalézatok bevezetésérdl és a Huawei magyarorszagi ter-
veir6l sz4l6 tartalmak, vagy akar uj termékek megjelenésérdl és kilonbozo
dijakrol sz616 hirek.
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MI-csoda szépség!

Nézoi attittidok a mesterséges intelligencia dltal manipulalt
arcokkal kapcsolatban

A modern médiakutatds figyelme a technoldgiai fejlédésnek koszonhet6en az utébbi
évtizedben a képek igazsagértékére iranyult: a manipuldlt fényképek témakorén be-
1ul sajatos csoportot képviselnek a portréfotdk, mivel az emberi arc egy olyan speci-
alis vizudlis inger, amelynek a szépség megitélésében is rendkiviil nagy szerepe van.
A jelen kutatds olyan portréfotokat vizsgalt online kérddiv segitségével, amelyeket
egy mesterségesintelligencia-alapu képszerkeszt§ program automatikusan retu-
salt, megszépitett. A kutatds eredményei szerint a mesterségesintelligencia-alapu
(MI-alapu) képretusalds nézdi megitélését nem befolydsolja a fotomodell neme vagy
életkora, ahogyan a befogadok neme és életkora sem. A befogaddk altal megitélt
szépség azonban hatdssal van a fotémodell és a fénykép irdnti nézdi attitlidre is.
A tanulmany uj lehetséges kutatdsi irdnyokra mutat rd a mesterséges intelligencia
altal generalt szépségidedl, valamint az automatizalt, MI-alapu retusalas tertiletén,
amely nagy hatast gyakorolhat a befogadok sajat testidealjara.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, képmanipuldcid, arcmanipuldcid, retusdlds, szép-
ség, szimpdtia
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What A(I) beauty!

Viewer attitudes towards faces manipulated by artificial intelligence

The attention of modern media research in the last decade has been focused on the truth
value of images: within the field of manipulated photographs, portrait photographs rep-
resent a special group, since the human face is a specific visual stimulus that plays an
important role in the perception of beauty. The present research investigated portrait
photographs that have been automatically retouched by an artificial intelligence-based
image editing software, using an online questionnaire. Accordint to the results, viewer’s
perception of artificial intelligence based (Al-based) image retouching is not influenced
by the gender or age of the photo model, nor by the gender or age of the recipients. How-
ever, the beauty judged by the recipients does affect the viewer’s attitude towards both
the model and the photograph. The study points to new potential research directions in
the field of Al-generated beauty ideals and automated Al-based retouching.

Keywords: artificial intelligence, image manipulation, facial manipulation, retouching,
beauty, sympathy
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1. Bevezetés

A portréfotok retusaldsa, utdlagos tokéletesitése a modern digitdlis képszerkesztd
programok megjelenését megel6z6en rendkiviili professzionalizmust kovetelt meg az
alkotoktdl, igy els6sorban a hivatasos fotografusok és a retus6rok privilégiuma volt. Az
analdg fényképezés korszakdban a modositasokat még a filmnegativ lekaparasaval,
egyes teriletek elfedésével végezték. A rendkiviil id6igényes, aprélékos manipuldcids
folyamatokat kés6bb nagyban megkonnyitette a digitalis technoldgia fejlédése, am a
piacon els6ként megjelent képszerkesztd programok még nem voltak elérhet6k a lai-
kus felhasznaldk szamara, mivel kizarolag miikédéstikben dsszetett, nagy helyigény(
grafikus szamitégépeken tudtdk haszndlni 6ket. A hétkdznapi haztartdsokban megta-
lalhato személyi szamitdgépek korlatozott teljesitményiik miatt nem voltak alkalma-
sak e szoftverek futtatdsara. A mai modern képszerkesztési eljarasoknak koszonhetéen
a korabban bonyolult folyamat azonban gyakorlatilag teljesen automatizalhatéva valt,
olyannyira, hogy mara mar az sem szokatlan, hogy mesterséges intelligencia (MI) se-
gitségével miikodd szoftverek végezzenek képretusdlast teljesen automatizalt modon,
egyetlen gombnyomadsra, komolyabb felhasznaldi beavatkozas nélkul.

Az emlitett tanuld rendszereket azonban szdmos kritika éri arra vonatkozdan,
hogy a fejleszt6ik vilagnézetét, értékrendszerét tiikkrozik vissza, és a késSbbiekben
is ezt az irdnyt koveti a mikodésiik, ezaltal sértdek lehetnek egyes tarsadalmi cso-
portokra nézve, vagy éppen az altaluk kozvetitett elérhetetlen mértékli tokéletesség
bemutatdsaval negativ hatast gyakorolhatnak a képeket megtekintd atlagos felhasz-
nalék onképére.

A jelen kutatds online kérddiv segitségével vizsgalja egy olyan — kereskedelmi
forgalomban laikus felhaszndlok szdmara is elérhetd — képszerkesztd szoftver mu-
kodését (Portrait Professional), amely mesterséges intelligencia segitségével, néhany
gombnyomadsra a mértani szépségnek, illetve a jelenkori szépségidedlnak megfelels-
en alakitja at a felhaszndlg 4altal feltoltott portréfotokat.

Vajon a tarsadalmi szépségideal formadlja a killonb6z6 technolégiai megoldaso-
kat, vagy éppen ellenkezdleg: a technoldgia determindlja, hogy a tdrsadalom tagjai
milyen szépségfelfogast vallanak magukénak? Megfigyelhet6-e barmilyen kilonb-
ség a férfi és ndi szemlél6k szépséggel kapcsolatos elvardsaiban? Hogyan viszonyul-
nak a kilonb6zd életkoru és nemi befogaddk a képretusalashoz?

A kutatds tobbek kozott ezekre a kérdésekre is valaszt kivan taldlni a kérd6i-
ves vizsgalat segitségével, amelynek kozéppontjaba kilonbozg életkoru és nemi
fotéalanyok portréi dllnak: a vizsgalati személyeknek olyan fotoparokrol kell véle-
ményt alkotniuk, amelyek egyik tagja minden esetben egy nyers, nem megszerkesz-
tett fénykép, a masik pedig ennek a portréképnek a mesterségesintelligencia-alapu
szoftver altal automatikusan retusalt, idealizalt vdltozata.

2. A fényképek kommunikacids szerepe

Mig az 1800-as években a fotografidval kapcsolatos els6dleges tarsadalmi elvaras a
valésag hiteles megragaddsa volt, addig a digitdlis fényképészet korszakaban, ami-



kor a mobiltelefonok és hordozhato szdmitogépek szinte mindegyike rendelkezik
sajat kameraval, a fényképek sokkal inkdbb a felhasznalok énkifejezésének eszko-
zeivé valtak (Dijck 2008). A fényképek identitdsképzd és kommunikécids funkcidja
sokdig hattérbe szorult az emlékeket megdrz6 szerepével szemben (Walter 2015),
azonban a technoldgia széles korii elérhetdsége komoly valtozasokat hozott a fény-
képezés tudomanyos megitélésében is (Villi 2007).

Ahogyan Susan Sontag (1977) megallapitja, a fényképezés nem csupdn kozvetitd
szerepet lat el egy —a valdsagban zajlo - esemény és a fényképész kozott: a fényképe-
zés onmagaban egy esemény, amely nem csak megragadja, formadlja is a valdsagot.

Van House (2011) a fotografiat egy rendkivil 6sszetett technoldgiai vivmanyként
hatdrozza meg, amely komoly tarsadalmi és kommunikacids szereppel bir, hiszen
egyszerre tekinthetd a visszaemlékezés, a kapcsolattartas, az Onreprezentacio, vala-
mint az 6nkifejezés eszkdzének. Bock (2017) a fényképek kommunikdcids szerepét
elssorban az informdacioatadasra és megtartasra gyakorolt hatdsukban latja, mivel
a vizudlis produktumok hatékonyabban megragadjak a befogaddi figyelmet, mint
az egyszerl szoveges tartalmak, az altaluk kozvetitett tizenetek pedig konnyebben
és gyorsabban felidézhet6k. A fényképek tartésan fennmarado és nagy jelentdség-
gel biré eszkozei lehetnek az tizenetek célcsoporthoz vald eljuttatdsanak (Das és
Chakrabarti 2022), mivel egy atlagos felhaszndlonak gyakorlatilag barhol, bArmikor
lehet8sége nyilik fotokat késziteni, és azokat akdr azonnal publikdlni a széles nyil-
vanossag el6tt (Winston 2011).

A fotografia felhaszndlokra gyakorolt hatdsa azonban mar a rogzités pillanaté-
ban elkezd6dik, mivel a fényképezés mint gyakorlat formélja a fotds viselkedését,
gondolkoddsmaodjat, mikdzben befolydsolja azt is, hogyan értelmezik a fényképek
altal bemutatott vilagot a befogaddk (Winston 2011).

3. A portréfotozas miifaja

A fotografia tarsadalmi és kommunikdacids aspektusait vizsgalva feltétlenil szot kell
ejteni a portréfotdzasrol mint emberdbrazolé mifajrél. A hagyomanyos dokumen-
tarista mifajok, példaul a sajtéfotok ugyancsak gyakran jelenitenek meg embereket
a képeken, azonban ezek fontos kritériuma, hogy a fotés nem avatkozhat be a té-
maul szolgald jelenetbe, a lehetd leghitelesebben és legpontosabban, moédositasok
nélkiil kell a fényképek 4ltal bemutatnia a latottakat. Ezzel ellentétben a portréfoto-
zas kiillonleges helyzetet teremt a fotds és a téma, jelen esetben a portréfotd, alanya
kozott, mivel az alkoténak egyszerre kell megmutatnia a fényképen sajat mivészi
latasmodjat, a fotdalany személyiségét és jellegzetességeit, mindekdzben szem eldtt
tartva a néz6k szamara atadni kivant tizenetet is (Rand és Meyer 2014).

A portréfotdzas szakirodalmat attekintve lathatd, hogy a kétezres évek elején szi-
letett tanulmdanyok inkdbb fototorténeti megkozelitésbdl vizsgaljdk a hagyomdanyos
portréképeket (Bank 2001; Wue 2005; Ertem 2006). A portréfotézas tudomanyos
vizsgdlataban attorést hozott a vizualis tartalmakra épulé kozosségimédia-platfor-
mok népszerlsége. A friss kutatdsok a hagyomanyos emberabrazold képeken tul
mar olyan portréfotokkal is foglalkoznak, mint a felhasznalék 6narcképe, a szelfi,
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amely az énbemutatds fontos eszkdzének tekinthet6 (Qiu et al. 2015; Senft és Baymm
2015; Pusztai 2021). Szintén a kozosségimédia-haszndlat és a civil tartalomgyartas
eredményeképpen keriilt a vizudlis kommunikéaciokutatas vizsgalati tertuletei kozé a
fényképek digitalis modositasa, a képmanipuldcié (Nightingale et al. 2017).

4. A digitalis képmanipulacio

A kamera soha nem hazudik! - a sokat hallott klisé mar a fényképészet analdg kor-
szakaban is vitathato volt, &m a modern, digitalis képszerkeszt6 programok vilaga-
ban még inkdbb megcafolhato, hiszen egy atlagos mobiltelefonban is megtalalhatok
olyan eldre telepitett alkalmazdsok, amelyek segitségével néhdny egyszer( bealli-
tassal szebbé, érdekesebbé tehetdk a fényképek. Igy a fot6zas mér nem feltétlentil
a valosag hiteles bemutatdsat fogja szolgalni, hanem egy teljesen uj valosagot te-
remt a befogadd szamara, ezzel atlépve a vald vilag korlatait. A valds és a virtua-
lis vilag viszonydrol ir Bokor Tamas (2021) is, ravilagitva arra, hogy a kilonboz6
ujmédia-technoldgidk fejlédésével a realitds és a virtualitds hatarai elmosddnak,
azok gyakorlatilag egy vildgga olvadnak 6ssze a felhaszndlok szaméra, ahol mar
az sem tekinthet6 biztosnak, hogy a digitalisan fellelhetd tudds humén vagy nem
humaén (nonhuman) dgenshez kotédik-e. Kovetkezésképpen a felhaszndldk immar
nem tdmaszkodhatnak kizardlag a tuddasra, helyette a kordabbiakhoz mérten sokkal
nagyobb hangsuly kertl a hitre és a bizalomra. Mindez pedig teljesen 0j viszony-
rendszert alakit ki a digitdlis média human és nem humadan 4gensei kézott. Az ujfajta
kapcsolat szamos etikai dilemmat vet fel, amely fokozottan igaz a mesterségesintel-
ligencia-alapu technoldgidkra (Pintér 2019).

A fényképek igazsagértékének megkérddjelezése azonban nem az utébbi évtized
Uj keletl jelensége. Susan Sontag mar az 1970-es években arrdl irt, hogy a fényké-
pész feladata nem egyszerlien annyi, hogy megorokitse a multat, fel is kell taldlnia
azt. Azaz, a fényképek akar arra is alkalmasak lehetnek, hogy hamis allitdsokat ta-
masszanak ald egyfajta vizudlis dlbizonyitékokként (Hofer és Swan 2005).

4.1. A képmanipuldcio fogalma és tipusai

Rossner és Yamada (2004) a képmanipuldciot az eredeti képi informdacié megvaltoz-
tatasaval azonositja, amely a kiillonb6z8 képi elemek eltiintetésén vagy hozzaadasan
tul magaba foglalja a fényképek olyan alapvetd fotétechnikai médositasait is, mint
példaul a fényero, a szinezet, az élesség vagy a perspektivikus torzitas korrekcidja.

Thakur és Rohilla (2020) képmanipulacio definicidjaban kevésbé hangsulyosak
a fenti képkorrekcids beallitdsok: a szerzéparos szerint manipulélt képekr6l akkor
beszélhetiink, ha egy adott fénykép alkalmassa valik arra, hogy a valdsag eltorzitasa
altal befolyasolja a nyilvanossag véleményét egy adott eseménnyel, személlyel, val-
lalattal vagy akar politikai dontésekkel kapcsolatban.

Brugioni (1999) négy csoportba sorolja a manipulaciés technikdkat, amelyekhez
mas-mas célkitlizéseket kapcsol. Az elsd technika a kép egyes részleteinek elfedése,



eltiintetése, mds néven a retusdlas, amelynek célja példaul az arc kiilonb6z6 hibai-
nak, a rancoknak, illetve egyéb nem kivant elemeknek az eltavolitasa. A kovetkez6
technika a részletek beillesztése, amely mar komolyabb mddositadsokat takar: célja
lehet az arc jellegzetességeinek megvaltoztatasa (példaul arcsz6rzet hozzdaddsa a
képhez), a b6rszin mdédositasa, vagy tajképek esetén a latvanyvilag kibdvitése fiktiv
elemekkel. Brugioni képmanipuldcids csoportositdsanak utolso két eleme némiképp
eltér az el6z6ektdl, mivel ezek nem az adott foton bellli utélagos mddositasokat
jelentenek. A szerzd manipuldciénak tekinti a fotémontéazs technikat is, amelynek
célja, hogy az alkoto egy teljesen uj képet teremtsen mas fényképekrél szarmazo
képi elemek Osszeillesztésével, egymasra helyezésével. Végezetiil a képmanipulacid
utolsd technikdja a hamis feliratozdas: a képaldirds ugyan verbdlis informacio, de
szerves részét képezi a fényképeknek, igy alkalmas arra, hogy a képet mds kontex-
tusba helyezve megvaltoztassa annak eredeti jelentését.

4.2. A képmanipuldcio felismerése

A fentiek alapjan a képmanipuldcionak létezik egyszerd, esztétikai szempontu
funkcioja, amikor a modositasok célja a miivészi onkifejezés vagy a befogaddi él-
mény fokozdsa. A fényképek utolagos mddositdsa akkor valik problematikussa, ha
a manipuldcio célja a nézék szandékos megtévesztése, befolydsoldasa. A manipuldlt
képeket ugyanis rendkivil nehéz beazonositani, mivel a vizudlis csatornan érke-
z6 informdcié hitelességét a befogadok kevéshé kérdbjelezik meg (Newman et al.
2012), a preciz manipuldcié nyomai pedig még szoftveres uton is rendkiviil nehe-
zen detektdlhatok.

Eztigazolta Hany Farid és Mary J. Bravo (2010) empirikus kutatasa is, amelyben a
résztvevéknek szamitogépes grafikdval dbrazolt inkonzisztens fény-arnyék hataso-
kat kellett felismerniiik hdromdimenzids geometriai formdkon. A tanulmdany szerint
a vizsgalati alanyoknak csak véletlenszer(ien sikeriilt beazonositaniuk a manipuldlt
fényeket. Hasonld kutatdsi eredményekre jutott Sophie J. Nightingale és kutatdcso-
portja 2017-ben. A kutatds arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy képesek-e a laikus
felhaszndlok megallapitani, hogy egy valo életben késziilt eredeti fényképet mani-
pulaltak-e, és amennyiben igen, tudjak-e lokalizdlni a manipuléciot. Az eredmények
szerint a résztvevdk a véletlenszer(iségnél csak minimalisan teljesitettek jobban a
felismerésben, a manipuldcid helyét pedig mindossze néhany alkalommal tudtak
helyesen beazonositani.

Nincs azonban egyetértés a tudomanyos életben arra vonatkozdan, hogy valéban
ennyire megtéveszthets-e az emberi szem, ha képmanipulacid felismerésérdl van
sz0. A kétezres évek elején Olshausen és Field (2000), valamint Friston (2005) is arra
jutott, hogy az embereknek velesziletett képessége van arra, hogy - bar nem tuda-
tos mddon - felismerjék, ha egy fénykép nem eredeti.

Szintén a képmanipulédcio-felismer6képesség (image recognition ability, IMRA)
létezését bizonyitja Veszelszki Agnes, Horvéath Evelin és Kovacs Gabor 2022-ben
publikalt nagymintas (N=10.380) kutatdsa. A vizsgalatban a résztvevéknek kilenc
portréfotdrdl kellett eldontenie, hogy tortént-e valamilyen digitdlis manipulécié a
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fotoalanyok arcdn. Az eredmények szerint a laikus felhasznaldk a véletlenszerd
taldlgatasnal egyértelmiien sikeresebben képesek detektdlni a manipulacié tényét,
azonban a mddositas pontos meghatdrozasa, lokalizdldsa mar nehézségekbe titko-
zik szdmukra.

5. A szépség vizsgalata

A portréképeken végzett digitdlis manipulacié egyik leggyakoribb kritikdja, hogy
a fotdalanyok tulidealizalt megjelenése elérhetetlen szépségidealt kozvetit a tébbi
felhasznald felé. Egyes megkozelitések szerint a szépség észlelése szubjektiv, igy le-
hetetlen lenne egyetlen, tudomanyagakon ativeld, univerzalis definicidt alkotni ra
(Wong et al. 2021). Léteznek azonban olyan altalanos térvényszertiségek, mint pél-
daul az aranymetszés szabdlya, amelyek a szépséget mérhet6vé teszik (Prokopakis
et al. 2013). Olvashatunk olyan elméletekrdl is, amelyek szerint tudomdanyos érte-
lemben a szubjektiv szépség észlelésének folyamata tulajdonképpen a vonzalom-
mal egyezik meg, igy tehdt a hétkdznapi sz6hasznalatban szépségként aposztrofalt
jelenség valdjaban az attraktivitas (Pallett et al. 2010).

5.1. A szépség fogalmi keretei

A szépség észlelése filozdfiai megkozelitéshdl egy olyan folyamat, amely az ember
0sszes érzékszervét érinti: lathatd, hallhatd, érezhet6, az élmény atélése pedig ép-
pen az Osszetettsége okan rendkiviil szubjektiv: legtobbszor 6romérzetet, elégedett-
séget valt ki a befogadébdl (Wong et al. 2021). Ezzel szemben, ha objektivista médon
tekintiink a szépségre mint esztétikai észlelésre, a jelenség azonnal mérhetdvé valik:
a szépség leirhato kiilonb6z06 aranyszamok és a szimmetria mértéke altal is (Wong et
al. 2021). A szépség fogalmi kereteinek felallitdsakor tehat szlikségszertien kiilonb-
séget kell tenniink szubjektiv és objektiv szépség kozott.

A szubjektiv szépség észlelése az egyén egy bizonyos ingerre adott sajat érzelmi
reakcidjan alapszik (Di Dio et al. 2007). Filozoéfiai szempontbdl a sz€pséget mint mi-
ndségi jellemz6t semmi nem birtokolhatja: kizarolag a befogadd elméjében 1étezik,
ebbdl kifolydlag egyénenként eltérd, hogy mi tekinthetd szépnek. Bizonyos esztéti-
kai jellemzd6k valaki szdméra deformitdsként hatnak, mig mas szépségként észleli
Oket (Hume 1875 [1757]). Kant (1951 [1790]) hasonldképpen szubjektiv élményként
ir a szépségrél, amely els6sorban az egyén sajat izlésvilagdhoz kothetd: a szépség
egy olyan jelenség, amely élvezetet, oromérzetet okoz a befogad6 szamadra. A szép-
ség megitélése az egyén sajat kivaltsaga.

Sartwell (2022) vitatkozik ezzel a megkozelitéssel: amennyiben a szépség megi-
télése teljes egészében szubjektiv, ugy értelmezhetetlen lenne a szépséget tényként
megallapitani, megkérd6jelezni vagy éppen kritizalni. Mindezt mégis rendszeresen
megtesszik egy mialkotassal, egy targgyal, egy tdjjal vagy éppen sajat embertarsa-
inkkal kapcsolatban. Kovetkezésképpen léteznie kell olyan alapvetd, mérhet6 ismér-
veknek, amelyek valamit széppé tesznek, a szubjektiv tényezd pedig ezen ismérvek
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észlelése, értelmezése sordn 1ép be a folyamatba, amikor a szépség mérhet6 szem-
pontjait valaki masoktdl eltéréen értelmezi.

Borelli és Berneburg (2010) a szépséget a vonzalommal kapcsolja dssze, ameny-
nyiben emberi szépségrél van szo. Amikor a befogadd szépként észlel egy masik
személyt, val6jaban attraktivnak taldlja 6t. A vonzalom pedig azt eredményezi, hogy
a pozitiv fizikai tulajdonsagaival 6sszhangban a belsd tulajdonsagairdl, személyi-
ségvonasairdl is pozitivan vélekedik: akit az egyén szépnek lat, arrdl ugy gondolja,
kedvesebb, meghizhatdbb, érdekesebb is, mint egy masik, kevésbé vonzo személy.

Az objektiv szépség az aranyokban, a szimmetridban figyelhet§ meg, szdmtani-
lag meghatarozhatd, mérhet6. Ennek ellenére még a természetben és miivészetek-
ben fellelhetd szabalyszertiségek jelenléte mellett sem allithato, hogy az objektivnek
tekintett szépséget minden befogadd egyazon mddon vonzdénak észleli (Baker és
Woods 2001). A szépség objektiv leirasat segitheti az aranymetszés szabalya, amely
megtalalhatd a killonb6z6 mivészeti dgakban (képz6miivészet, zene), a természet-
ben (csigahdz, novények felépitése), a torténelemben (a kulturdlis, gazdasagi fejlédés
fellendiilése) és az emberi testfelépitésben is (arcelemek, testrészek aranyossaga).
Matematikai definicidja alapjan két rész (a és b, ahol a>b) az aranymetszés szerint
aranylik egymdashoz, ha az egész (a+b) pontosan ugy aranylik a nagyobbik részhez
(a), ahogy a nagyobbik rész (a) a kisebbik részhez (b). Az aranymetszés egyensulyt
teremt szimmetria és aszimmetria kozott (Dunlap 1997).

Az aranymetszés szabdlya az emberi arc esetében latszélagos - de nem teljes -
szimmetriat, egyensulyt teremt az arcelemek kozott: segitségével leirhato a szem, a
szdj, az orr idedlis hossza, egymastol vald tavolsaga (Prokopakis et al. 2013). Mind
a portréfotografidban, mind a kozmetikai sebészetben megfigyelhetd az aranymet-
szés szabdlyainak alkalmazdsa a vonzo arc kialakitdsdban (Veres 2010).

Pedig a kutatdsi el6zmények alapjan az aranymetszés szabdlyaihoz tokéletesen
igazodo arc- és testaranyokrdl nem bizonyithatd egyértelmiien, hogy vonzobbak az
emberek szamdra, mint az atlagos megjelenés (Prokopakis et al. 2013). Erre a kovet-
keztetésre jutott Pallett, Link és Lee is 2010-ben. Az aranymetszés szabalyainak megfe-
lel6en digitalisan torzitott arcképek a befogaddkban idegen érzetet keltettek, helyettiik
inkabb a morfoldgiai szempontbdl atlagosnak mondhaté arcokat lattdk szebbnek.

Borelli és Berneburg (2010) kutatasi eredményei szintén azt bizonyitjak, hogy az
emberek tobbsége az atlagos ardnyokkal rendelkezd arcokat taldlja szépnek. Az atla-
gos iranti vonzalomnak evoluicidés magyardzata van: az atlaghoz kozeli arcvonasok-
kal rendelkez6 embereknél alacsony a genetikai mutdciok szdma, ezért evolucios
szempontbol magasabb a tulélési aranyuk, tehat érdemes 6ket tarsként valasztani
(Rhodes 2006).

5.2. Az emberi arcok szerepe a szépség megitélésében
Az emberi szépségrdl és vonzalomrol szolé kutatdsok jelents része az emberi ar-
cot valasztja vizsgalata targyaul. Ennek oka, hogy az arc kiemelt vizudalis ingernek

tekinthet6: az emberek arcfelismerési képessége madr a sziiletést kovetd els6 hat ho-
napban kialakul, és az idegrendszerrel egyiitt folyamatosan fejlédik (Kovacs-Balint
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2013). Az arcok azonositdsa specidlis folyamat, amely eltér az egyéb alak- és targy-
felismerés mechanizmusatol (Zimmer 2013), ezenkivil az arcnak kozponti szerepe
van a szépség, az attraktivitas észlelésében is (Zaidel és Deblieck 2007).

Schmid, Marx és Samal (2008) kutatasi eredményei szerint az arcszimmetria ke-
véshé befolyasolja az attraktivitds mértékét, ellenben az arcelemek mérete és egy-
mashoz képesti ardnya, elhelyezkedése fontos a szépség megitélésekor: néi arcok
esetén a keskenyebb arcforma, a kisebb orr, a szemek kozoétti viszonylag nagyobb
tavolsag, valamint a kevésbé széles szdj bizonyult a legvonzébbnak. Férfi arcoknal
a vastagabb szemoldok, a széles allkapocs, a vékony szdj és a kisebb szemek a leg-
szebbek (Liu et al. 2006). Godinho et al. (2020) vizsgalata szerint a szaj az egyik leg-
fontosabb tényezd a szépség megallapitasakor, kilondosképpen akkor, ha az alany
mosolyog. Hasonldan befolyasoljdk a szépséget a szemek, a fogak és az archdr is.

5.3. A szépségideal

A szépségidedl olyan - els6sorban kiilsé megjelenésre, testi adottsdgokra vonatkozd
- normdak 0sszefoglaldja, amelyek alapjan a tarsadalom tobbsége szépnek itél meg
egy adott személyt (Vandenbosch és Eggermont 2012). A szépségre vonatkozo tarsa-
dalmi normaék idében nem alland6ak és nem tekinthet6k univerzdalisnak: a szépsé-
gidedl jelent6s killonbségeket mutat kultirdkon belil és kulturdk kozott egyarant
(Zhan et al. 2021). A mindenkori szépségidealra nagy hatést gyakorol a (k6z6sségi)
média altal kozvetitett szépségsztenderd is (Britt 2015). A (kozosségi) média altal
kozvetitett szépségidedl és a tarsadalom tagjainak egyéni szépségidedlja kozott egy-
madsra kolcsondsen hato, kétiranyd kapcsolat van: a (kozdsségi) médidban bemu-
tatott szépségre a tarsadalom tagjai idealisként, kovetendd mintaként tekintenek,
ugyanakkor a médiatartalmak valdéjaban a tdrsadalmi igényekhez igazodva késziil-
nek el, igy tehat a befogadok, bar legtobbszor nem tudatosan, de maguk is alakitjak
sajat elvarasaik altal a média szépségidealjat (Britt 2015).

A kozosségimédia-platformokat szamos Kkritika éri arra vonatkozdan, hogy a fel-
hasznalok altal kozzétett képek valoszertitlentl tulidealizdltak az olykor ingyenesen
is elérhetd, vagy a platformba épitett retusalé applikdcioknak kdszénheten, ezal-
tal tulsdgosan magas, elérhetetlen elvardsokat tdmasztanak a tarsadalom tagjaival
szemben (Henriques és Patnaik 2020). A digitalis képszerkeszt6 programok és tele-
fonos applikaciok eszkozkészletének és beépitett funkcioinak kdszonhetden a bor-
hibak kénnyedén eltiintethetdk, a fogak egy ecsetvondssal kifehérithet6k, a derék
pedig néhany gombnyomadsra vékonyabba valhat (Farid 2009). S6t, a modern szoft-
verek mar minimalis felhaszndldi beavatkozast igényelnek a képek idealizalasahoz.
Az évek Ota piacvezet6 professziondlis képszerkesztd szoftver, az Adobe Photoshop
legujabb verzidja rendelkezik olyan mesterségesintelligencia-alapu eszkozkészlet-
tel, amely felismeri az emberi arc elemeit, valamint a test hatadrvonalait, a felhasz-
nalénak pedig minddssze annyi a feladata, hogy egy aranyskaldn bedllitsa az altala
szépnek itélt arcformat, szem-, orr- és szajméretet, vagy éppen a kivant testsulyt
(Clark 2020). Szintén ezekkel a funkcidkkal miikédik a Portrait Professional képszer-
kesztd program, amelyet kifejezetten emberi arcok digitdlis korrekcidjara fejlesz-
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tettek ki, és a fent emlitett bedllitdsokon tul arra is alkalmas, hogy automatikusan
megvaltoztassuk a modell haj- vagy szemszinét, sminket készitsiink neki, vagy uto-
lag médositsuk a portrékép bevilagitasat. A szoftver kiilonlegessége, hogy férfi és néi
fotdalany esetén is kivalaszthatd egy altaldnos portréretus és egy magazin mindségi
portréretus opcio, amely a szépségidedlnak megfeleld ardanyokat automatikusan,
mesterséges intelligencia segitségével allitja be a modell arcan, mikézben eltiinteti a
bérhibdkat és elvégzi az alapvet6 fotdtechnikai korrekcidkat is (Astee 2021).

6. A kutatas célkitiizése

A jelen kutatas' a tanulmany el6z6 fejezetében (5.3. A szépségidedl) roviden ismer-
tetett mesterségesintelligencia-alapu képszerkeszt6 szoftver, a Portrait Professional
segitségével digitalisan manipuldlt portréfotok felhaszndlasaval vizsgalja, milyen
véleményeket fogalmaznak meg a laikus befogadok az ily mdédon retusalt arcokrol,
kulonos tekintettel a nemi és életkori kulonbségekre. A mesterséges intelligencia
altal retusdlt portréfoték iranti néz6i attitlid vizsgalata segit megismerni a nézék
szépséggel kapcsolatos elvarasait, valamint azt, hogyan vélekednek a befogaddk a
mesterségesintelligencia-alapu fotoretusalasrdl, illetve felhasznaléként milyen kép-
manipuldcios szoftvereket, gyakorlatokat alkalmaznak.

6.1. A kutatds célcsoportja

A kutatas els6dleges célcsoportjat azok a fiatal felndttek (21-30 éves korosztaly) je-
lentik, akik jartasak a kozosségimédia-hasznalatban, igy nem ismeretlenek szamuk-
ra a manipuldlt képi tartalmak, illetve életkorukbol fakad6an valdszintileg maguk
is rendelkeznek felhasznaldi szintli ismeretekkel a képretusald applikaciok és/vagy
képszerkesztd szoftverek tertiletén. A kutatdsban részt vettek tovabba professzio-
ndlis vizuadlis tapasztalattal rendelkez6 vizsgalati személyek is (példaul fotografus,
retus6r, grafikus stbh.) egyéb életkori csoportokbdl. A résztvevdk targetalasa célcso-
portspecifikusan, a fenti feltételek figyelembevételével tortént. Eletkori megoszlas
szerint a minta 55%-at teszik ki a fiatal feln6ttek (21-30 éves korosztdly), 13,3%-at
a 31 és 40 év kozottiek, és majdnem azonos aranyban (13,9%) vannak jelen a 41-50
évesek is. Ennél kevesebb a 20 év alatti (9,4%) és 51-60 év kozotti (6,7%) kitoltd, mig
60 éves kor felett minddssze harom résztvevdje volt a kutatasnak (1,7%).

6.2. A kutatas hipotézisei

A kutatds megkezdésekor négy hipotézis kertilt felallitdsra a mesterséges intelligen-
cia altal automatikusan retusalt arcok szépségére vonatkozdan.

! Az Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium UNKP-21-3 kédszamu Uj Nemzeti Kivaldsag Program-
jdnak a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovdcids Alapbdl finanszirozott szakmai tdmogatasaval
késziilt.
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Kutatdsi el6zmények alapjan a ndk kiils6 megjelenésére, testi adottsdgaira joval
nagyobb figyelem irdanyul, mint a férfiakéra (Gill 2007). A tarsadalmi elvarasok miatt
a néi felhaszndldk gyakrabban retusdljak a fényképeiket olyan képszerkeszt6 appli-
kaciokkal, amelyek az aktudlis szépségidedlhoz igazodva hibatlanna teszik a képe-
iket. Eppen ezért az atlagos felhasznalék inkdabb néi fotéalanyok esetében vannak
hozzaszokva az automatikusan retusélt fényképek latvanyahoz, mig férfi modellek
esetén az ilyen jellegli retusalds idegen érzetet kelthet a befogaddkban, ami miatt
kevéshé latjak szépnek a férfiak retusalt portréfotoit.

H1 = N&i fotéalanyok esetén tobben gondoljak szebbnek az automatikusan
retusalt képet, mint férfi fotéalanyok esetében.

A kutatas masodik hipotézise az ellenkezd nem irdnti vonzalombdl indul Ki, to-
vabba abbdl a feltételezésbdl, hogy a néi befogaddkban kellemetlen érzést kelthet
egy tulidealizalt n6i portréfotd.

H2 = N6i fotdalany esetén inkdbb a férfiak gondoljdk szebbnek az automati-
kusan retusalt képet.

A harmadik hipotézis az els6h6éz hasonldan a képszerkeszt6 applikaciok haszna-
latara épit. Az automatikus portréretusdlas sokkal inkdbb jellemzé a fiatal korosz-
talyra, akik elegendd technologiai ismerettel és motivacioval rendelkeznek ahhoz,
hogy a szépségidedlnak megfelelen manipuldljak a képeiket. Ez a gyakorlat kevéssé
jellemz6 az id6sebb generacidra, igy az id6sebb koru fotémodellek esetén a retusdlt
képek idegen érzetet okozhatnak, a résztvevfk varhatéan kevéshé 1atjak szépnek
ezeket a valtozatokat az eredeti képekhez képest.

H3 = Id6sebb (70 év feletti) fotdalany esetén tobben gondoljdk szebbnek az
eredeti képet, mint fiatalabb fotéalanyok esetén.

Friss magyarorszagi kutatdsi eredmények alapjan (Bokor et al. 2022) minél fi-
atalabb egy felhaszndlg, anndl inkabb jellemz6 ra, hogy haszndlt méar valamilyen
mesterségesintelligencia-alapu technologiat. Eppen a gyakran Ml-alapu képszer-
keszt6 applikaciok hasznalataban vald jartassag okan a fiatal generdacio (21-30 éves
korosztaly) varhatdan pozitivabban reagdl az automatikusan retusalt fényképekre,
igy a kutatds negyedik hipotézise szerint 6k tobbszor valasztjdk szebbnek a retusalt
portréfotdkat.

H4 = A fiatalabb generacid tagjai tobbszor gondoljak szebbnek az automatiku-
san retusalt képeket, mint az eredeti képeket.

7. Modszerek

A kutatds online kérddives vizsgalat utjan valdsult meg kvantitativ és kvalitativ ada-
tok gyljtésével. E16bbiek elemzése IBM SPSS Statistics 25 kutatdszoftver segitségével
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tortént, mig a szoveges valaszok vizsgdlata a SAS JMP Pro 16 program szovegelem-
z6jével késziilt.

A kérd6iv kozponti részét egy 8 képparbol 4ll6 képgaléria jelentette (4 néi fo-
toalany és 4 férfi fotdalany), amelyben a képpdrok elsd tagja minden esetben egy
nyers, azaz teljesen szerkesztetlen portréfot6 volt, mig a masik tag egy mesterséges
intelligencia altal automatikusan retusalt valtozata volt az adott portrénak (1. dbra).
A képeken szereplé modellek életkora valtozatos volt: mind a férfi, mind a n6i mo-
dellek kozott voltak fiatalok (21-30 éves korosztdly), kozépkoruak (50 éves korosz-
taly) és id@sebbek (70 év felettiek).

1. dbra: A kérd6iv 1-8. képpdrja balrol jobbra, fentrdl lefelé haladva (sajat szerkesztés)

A kitolt6knek minden képpar megtekintése utan négy attitidmérd kérdésre kel-
lett valaszt adniuk, valamint meg kellett adniuk azt is, hogy az arc mely elemeit
vették figyelembe a szépség megallapitasakor.

* Melyik képen latja szebbnek a modellt?

e Melyik kép alapjan taldlkozna szivesebben a modellel?

e Melyik képet latna szivesebben a sajat kozosségimédia-oldalanak hirfolya-

maban?

e Melyik képet 1atnd szivesebben egy magazin cimoldalan?

e Az arc mely elemeit vette figyelembe a szépség megdllapitasakor?
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A kérddiv ezenkivill tartalmazott még a vizsgdlati személyek sajat fotoretusalasi
szokdsaira vonatkozo kérdéseket, a fotoretusalasrol alkotott véleményeket bemuta-
t6 kérdéseket, valamint demografiai adatokat gytijt6 kérdéseket is.

7.1. Adatfelvétel

A kutatds adatgytjtése 2022 tavaszan zajlott, két fazisban. Az adatfelvétel els6é kor-
ben személyes kitoltések altal tortént a Budapesti Corvinus Egyetemen. A kutatds
résztvevoi 19-25 év kozotti kommunikdacio- és médiatudomany alapszakos hallgatok
voltak, akik onkéntesen, anonim maédon vettek részt a vizsgalatban.

Az adatgy(ijtés masodik fazisdban a kérd6iv két héten keresztiil volt online elérhe-
t6. A terjesztés nyilvanos kozosségimédia-megosztasok altal, valamint célcsoport-spe-
cifikus zart kdzosségimédia-csoportokban torténé kozzététellel valosult meg.

7.2. A minta 6sszetétele

A kérddivet 6sszesen 180 résztvevd toltotte ki (N = 180). Az adattisztitds soran min-
den vdlasz hitelesnek bizonyult, igy nem volt indokolt egy valaszad ot sem eltavolita-
ni a mintabol. Nemi megoszlas tekintetében a kitolték 62%-a nd, 37%-a férfi, 1%-uk
pedig nem bindris kategéridba sorolta magét. Eletkor alapjan a minta t6bb mint
felét (55%) az els6dleges célcsoport tette ki (21-30 év), nagyjabdl azonos aranyban
vettek részt a kutatdsban a 31-40 éves (13%), valamint a 41-50 éves korosztaly tagjai
(14%). Az 50 év felettiek és a 20 év alattiak ardnya valamivel alacsonyabb volt.

A résztvevOk legnagyobb része (58%) hobbiszintli tapasztalattal rendelkezik va-
lamilyen vizudlis tertileten, 21%-uknak sajat bevalldsuk szerint semmilyen vizudlis
szakmai tapasztalatuk nincs, mig kicsivel kevesebben (20%) arrdl nyilatkoztak, hogy
professziondlis szakmai tapasztalattal rendelkeznek valamilyen vizudlis szakteriileten.

Az adatgytijtés jellegébdl fakadoan az elsddleges célcsoport tagjainak jelent6s része
jelenleg alapképzéses egyetemi tanulmdanyokat folytat, igy a minta legnagyobb részét
(58%) az adatfelvétel id6pontjadban kozépiskolai végzettséggel rendelkez6k teszik ki.

8. Eredmények

A kutatds eredményeinek attekintése elséként a hipotézisek vizsgalatan keresztiil
torténik, ezt kovet6en keril sor az attitidmérd kérdésekre adott valaszok ismerteté-
sére, majd a képpdarokra vonatkozo kvantitativ adatok elemzésére.

8.1. Hipotézisek vizsgalata

Amennyiben a fényképen ndéi alany szerepelt, az dsszesitett eredmények szerint a
kitolték 22,2%-a talalta legtobbszor szebbnek az eredeti képet, ennél tobben (38,9%)
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valasztottak inkdbb a retusalt képvaltozatot és az utobbival pontosan megegyezd
szamban voltak azok (38,9%), akik azonos aranyban valasztottak az eredeti, illetve
a retusalt képeket a n6éi modelleket dbrazold képparok esetében. A kitolt6k neme
szerinti bontashan megfigyelhetd, hogy a férfi résztvevik kicsivel nagyobb szazalé-
kos ardnyban tartottak tobb alkalommal szebbnek a n6ket abrazold retusalt képeket
(40,3%), mint a n6i résztvevok (37,8%).

Férfi fotdalanyok esetén masként alakultak a valaszaranyok a néi fotémodel-
lekkel 6sszehasonlitva. A férfi fotéalanyokat abrazolé képparokndl az 6sszes va-
laszaddra nézve 42,2% gondolta ugy a képparok nagyobb részénél, hogy a retusalt
fotomodell a szebb, 32,2% az eredeti képet valasztotta tobbszor, mig 25,6% teljesen
azonos szamban voksolt az eredeti és a retusdalt fotomodellek szépsége mellett. A
kitolt6i nem szerinti bontdsban ezuttal a néi kitolték valasztottdk tébbszor a retu-
salt képvaltozatot szebbnek (45%), mig férfi kit6ltéknél ez az ardny 37,3%-os volt.
Megfigyelhet6 tehdat, hogy ellenkez6 nemi fotémodell esetén a valaszadok inkabb
hajlamosak szépnek itélni a retusalt fényképet. A fentiek fényében az adatelemzés
alapjan az els6 hipotézis (H1 = Néi fotoalanyok esetén tébben gondoljdk szebbnek az
automatikusan retusdlt képet, mint férfi fotoalanyok esetében) megddlt, mivel férfi
modellek esetén tobbszor fordult eld, hogy a valaszaddk a legtobb képpar esetében
inkabb a retusdlt képet lattak szebbnek (4 képparbol 3-ndl).

A kutatas mdsodik hipotézise (H2 = N§i fotéalany esetén inkdbb a férfiak gondol-
jdk szebbnek az automatikusan retusdlt képet) szintén megd6lt: mind a 4 n6i modellt
abrazold képpdr esetében aranyaiban kevesebb férfi kitolt6 valasztotta az automati-
kusan retusdlt verzidt, mint né vagy nem bindris kitolt6.

A kitolt6k neme és az altaluk legtobbszor szépnek valasztott képvaltozat kozotti
Osszeflggés feltdrdsa khi-négyzet-proba altal tortént. Azonban a khi-négyzet-préba
érvényességének feltétele, hogy az elvart gyakorisdg szama az 0sszes cella maxi-
mum 20%-aban legyen kevesebb, mint 5, igy jelen esetben a Fisher-féle egzakt proba
eredményét sziikséges figyelembe venniink. Az elvégzett statisztikai proba alapjan
a kitolték neme sem ndi, sem férfi fotéalanyok esetén nem mutatott osszefliggést
azzal, hogy az eredeti vagy a retusdlt képvaltozatot valasztottdk-e tobb alkalommal
szebbnek (2. abra).

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1- Point
Value df (2-sided) sided) sided) Probability

Pearson Chi-Square 1,593 4 810 879
Likelihood Ratio 2,028 4 731 ,886
Fisher's Exact Test 1,781 ,886
Linear-by-Linear 1,274° 1 ,259 ,288 151 041
Association
N of Valid Cases 180

a. 3 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 44.
h. The standardized statistic is 1,129.
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1- Point
Value df (2-sided) sided) sided) Probability

Pearson Chi-Square 41212 4 1390 403
Likelihood Ratio 4,571 4 334 427
Fisher's Exact Test 4,227 314
Linear-by-Linear 1,693° 1 193 205 114 034
Assaociation
N of Valid Cases 180

a. 3 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected countis ,51.
b. The standardized statistic is 1,301.

2. dbra: A kit6lt6k nemének 0sszefliggése a legtobbszor valasztott képvaltozattal néi
(fels6 tablazat) és férfi (alsé tablazat) fotéalanyok esetén (sajat szerkesztés)

Hasonléképpen nem igazolddott be a harmadik hipotézis sem (H3 = Iddsebb »70
év feletti « fotoalany esetén tobben gondoljdk szebbnek az eredeti képet, mint fiatalabb
fotéalanyok esetén). A résztvevék mindkét 70 év feletti fotéalanyndl tébb esetben
talaltdk szebbnek az automatikusan retusalt képet. Az sszesitett eredmények sze-
rint jéval alacsonyabb szamban fordultak el6 azok a kit6lték, akik mindkét esetben
az eredeti képet lattak szebbnek, mint azok, akik a retusalt valtozatot valasztottak
legaldbb az egyik esetben (3. dbra).

Idds fotéalany esetén melyik képvaltozatot latta tobbszor szebbnek?
. s Ervényes Kumulativ
Gyakorisag Szdzalék szazalék szazalék
Eredeti 13 7,2 7,2 7,2
Retusalt 82 45,6 45,6 52,8
Ugyanannyi
Valid
alkalommal 85 47,2 47,2 100,0
valasztotta
mindkett6t
Osszesen 180 100,0 100,0

3. abra: A tobb alkalommal szebbnek taldlt képvaltozatok gyakorisdga id6sebb
fotomodellek esetében (sajat szerkesztés)

Ezzel szemben a fiatalabb és a kdzépkoru fotéalanyoknadl a kitolt6k atlagosan az
esetek felében az eredeti, masik felében pedig a retusalt képet 1attak szebbnek.

Végezetiil a kutatds negyedik hipotézise (H4 = A fiatalabb generdcié tagjai tobb-
szor gondoljdk szebbnek az automatikusan retusdlt képeket, mint az eredeti képeket)
ugyancsak megd6lt. A fiatal generacioba két korcsoport, a 20 év alattiak és a 21-30
évesek kertltek besorolasra. A 8 képpar koziil csak 3 esetben (1.; 2. és 8. képpar) volt
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megfigyelhetd, hogy a fiatal generdcio tagjai valamivel nagyobb szdmban tekintették
szebbnek az automatikusan retusdalt képvaltozatot. A killonb6z6 életkori csoportok-
ban nem volt kimutathato jelentds kilonbség arra vonatkozéan, hogy a résztvevék
melyik képvaltozatot jelolték tobb alkalommal szebbnek. A nemhez hasonldan az
életkor sem mutatott osszefliggést a szebbnek itélt képvaltozat valasztasaval sem
néi (p = 0,933), sem férfi fotéalanyok (p = 0,985) esetében.

8.2. Attitlidmeérao kérdések

A képpdrok utdn minden alkalommal négy kérdésre kellett valaszolnia a vizsgalati
személyeknek: Melyik képen ldtja szebbnek a modellt? Melyik kép alapjdn taldlkozna
szivesebben a modellel? Melyik képet ldtnd szivesebben a sajdt kozosségimédia-oldald-
nak hirfolyamdban? Melyik képet ldtnd szivesebben egy magazin cimoldaldn?

A szépség esetében a résztvevik az 0sszes képpdarbdl (8 db) 5 esetben az automa-
tikusan retusdalt képet lattdk szebbnek (1.; 2.; 3.; 5.; 8. képpdr), 3-nédl pedig az eredetit
(4.; 6.; 7. képpdr). A szépséggel ellentétben a kitolt6k 8 képparbdl minddssze 2-nél
(2. és 8. képpar) itélték meg ugy, hogy az automatikusan retusalt fénykép alapjan
szivesebben taldlkozndnak személyesen a modellel. A masik 6 képpéar esetében (1.;
3,; 4. 5., 6. és 7. képpdr) inkabb az eredeti foto alapjan taldlkoznanak a modellel.
Ezek felénél (4.; 6. és 7. képpar) a kitolték az eredeti képet lattdk szebbnek az els6
kérdésnél.

A sajat kozosségimédia-hirfolyamukban a valaszadok 8-bol 3 esetben (1.; 2. és 8.
képpdr) inkabb a retusalt képet latnak szivesebben, mig a masik 5 képparnal (3.; 4.;
5.; 6 és 7. képpar) az eredeti fotot valasztottak tobben. A magazincimlapra szant kép
esetében a kitolt6k tobbsége azonban az automatikusan retusdlt képet preferalta:
0sszesen 5 képparnal (1.; 2.; 3.; 5. és 8. képpdr) latnak inkabb szivesebben az automa-
tikusan retusalt fotot, és csak 3-ndl az eredeti képet (4.; 6. és 7. képpdr).

Osszefiiggés fedezhetd fel a kozott, hogy melyik képvaltozatot gondoltdk szebb-
nek a kitolt6k, és melyiket latnak szivesebben egy magazin cimlapjan: azokndl a
képpdaroknadl 1atnék szivesebben a kit6lt6k az automatikusan retusalt képvaltozatot,
amelyeknél szebbnek is gondoltak azt (1.; 2.; 3.; 5.; 8. képpdr). Hasonloképpen hatott
a szépség megitélése a talalkozasi vagyra is: az 6sszes képpdrbol (8 db) 5-nél talal-
koznénak a kitolt6k szivesebben az adott fotéalannyal az alapjan a képvaltozat alap-
jan, amelyet tobben itéltek szebbnek. A sajat hirfolyamukban ugyan 6sszességében
tobben latndk szivesen az eredeti fényképeket, azonban 8-bdl 6 esetre igaz, hogy in-
kabb azt a képvaltozatot fogadnak érommel a kitolt6k a kozosségimédia-oldalukon,
amelyet tobben taldltak szebbnek is.

A szépség megitélése tehat a masik harom attitidmér6 kérdésre is hatassal volt:
az esetek tobbségében, amelyik képvaltozatot tobben gondoltdk szebbnek, azt szi-
vesebben is latndk a kitolt6k mind a sajat hirfolyamukban, mind egy magazin cim-
lapjan, tovabba tobben taldlkozndnak szivesebben a modellel a szépnek itélt kép
alapjan. Az eredmények osszhangban vannak azon kutatdsi el6zményekkel, ame-
lyek szerint a szépség pozitivan hat az adott személyr6l kialakitott 6sszképre, az
iranta mutatott attitidre (Borelli és Berneburg 2010).
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8.3. Tovabbi eredmények

A képpdarok megtekintése utdn a valaszaddoknak arrdl is be kellett szdmolniuk,
hogy az arc elemei koziill melyek voltak azok, amelyek véleményuk szerint befo-
lyasoltak a szépség megitélését. A szoveges valaszok szoftveres elemzése alapjan a
leggyakrabban megfigyelt arcelemek a kovetkezdk: archdr, szem és az arc forméja,
szdj, orr és a haj (a fogak, amennyiben latszottak). Ezek kozil a szdj és a fogak,
a szem, valamint az archér jelent6ségét Godinho et al. is hangsulyozta korabban
(2020).

A vizsgdlati személyek a kérd6ivben egy asszociacids feladatot is elvégeztek: le
kellett irniuk az els6 harom szot, amely esziikbe jut a szépségrél. Ezek kozott rend-
szeresen eléforduld valasz volt a természetesség, valamint a szubjektivitas. Az el6b-
bi lehetséges magyarazata, hogy a kérd6iv témakorébdl, jellegébdl fakadéan mar
el6hangolta a résztveviket a természetes és a manipuldlt, esetlegesen természetelle-
nesnek itélt szépség jelenségére. Utdbbi arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalati
személyek szépséggel kapcsolatos tuddsdban benne foglaltatik az egyes szakirodal-
mi forrdsok daltal is megemlitett allitas, miszerint a szépség megitélése, észlelése
bizonyos megkozelitéshdl szubjektiv, nem tekinthet§ univerzalisnak (Hume 1875
[1757]; Kant 1951 [1790]; Di Dio et al. 2007; Wong et al. 2021).

A kérd6iv valaszaibdl kideril az is, hogy a résztvevok jelent8s része (78%) szerint
a retusdlashoz szlikséges az alkotdi szakértelem. A nékre altalanossagban jellem-
z6nek tartjak, hogy retusaljak a sajat fényképeiket (69%), mig ugyanezt a férfiakrol
madr csak a résztvevdk 8%-a allitja. A kérd6iv kitolt6inek vélelme megegyezik a ku-
tatas retusaldsi szokdsokra vonatkozd eredményeivel. A 4. dbran lathatdk a kitol-
t6k retusaldsi szokasai nemek szerinti bontdsban, amely azt tiikrozi, hogy valéban
inkdbb a néi kitolt6kre jellemzd, hogy retusdljak a sajat magukat dbrazol6 képeket,
béar a nemek kozotti eltérés csak 9 szazalékpont. Az §sszesitett eredmények alapjan
a vizsgalati személyek kicsivel kevesebb, mint fele (47%) szokta retusdlni a sajat
fényképeit. Nemek szerinti megoszlas tekintetében a néi kitolt6k 51%-a retusalja a
képeit, mig a férfiakndl ez az arany valamivel alacsonyabb (42%).

On szokta retusélni a sajat magat
abrazolo képeket?
Igen Nem Osszesen
Nem Férfi 28 39 67
N6 57 54 111
Egyéb 0 2 2
Osszesen 85 95 180

4. dbra: Retusdlasi szokdsok nemek szerinti bontdsban (Forrds: sajat szerkesztés)
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A kutatdsi személyek fele (50%) ért egyet azzal az allitdssal, hogy a sajat képek
retusdldsa noveli az 6nbizalmat, kicsivel tébben (56%) pedig ugy vélik, mas emberek
retusalt képei inkdbb negativ érzéseket keltenek az egyénben. Azzal az allit4ssal vi-
szont, hogy a retusdlas negativ hatdssal van az emberek testképére, mar a résztvevék
74%-a tudott azonosulni. A legkevéshé megoszté nézdpont szerint a retusalas negativ
hatdssal van a tarsadalmi szépségidealra is (81%), és a kitolt6k inkabb tekintik elfo-
gadhatdonak professziondlis fotdmodelleknél, mint civil fotéalanyoknal (76%).

A kitolt6k valamivel tobb, mint fele allitotta, hogy a retusalas inkabb negativ ér-
zéseket kelt az emberekben, azonban egy kovetkezd kérdésnél ennél joval keveseb-
ben (4tlagosan a résztvevék 15%-a) vallottak negativ érzelmi reakciordl a retusalt
fényképek megtekintésekor. A tobbség (55%) sajat bevalldsa szerint inkdbb semle-
gesen reagdl a retusalt portrékra.

9. Limitaciok

A kutatds (N = 180) nem reprezentativ magyarorszagi mintan készilt, igy az ered-
mények nem tekintheték érvényesnek a tarsadalom egészére. A szépség észlelése
és a képmanipulacio megitéltetése ezenkivil fiigg a befogadok kulturalis hatterétél,
szocializaciojatol, eldismereteit6l is, igy a kutatdsban megfogalmazott kovetkezteté-
sek iranymutat6ak ugyan, de nem univerzalisak. Az eredményeket befolyasolhatta
tovabba az ingerként szolgdlo képparok korlatozott szdma, f6ként egy-egy fotémo-
dell életkordra, nemére vetitve, valamint a kutatds képanyaganak elkészitéséhez
haszndlt szoftver, mivel minden képszerkeszt6 program mas-mas vizudlis megolda-
sokkal végzi el az automatikus retusalds folyamatat.

10. Az eredmények felhasznalasa és tovabbi kutatasi lehetéségek

A kutatds a vizualis manipulaciok befogadoi észlelésének diskurzusaba kapcsolddik
be, kiegészitve a mesterséges intelligencia (MI) nyujtotta lehet6ségek nézéi fogad-
tatasanak vizsgalataval. A vizudlis manipulacid és az MI kapcsolataval leginkabb a
deepfake Cmélyhamisitds’, automatizalt videdmanipuldcid) szempontjabol foglalko-
zik a kommunikacié- és médiatudomany, a statikus képek vizsgdlata jelenleg kevés-
bé hangsulyos. Kilonosképpen igaz ez a manipuldlt arcképek vizsgalatara, pedig az
emberi arc kiemelt vizudlis ingernek szamit a médiatartalmakban is.

A tanulmdny Uj lehetséges kutatdsi iranyokra mutat rd a mesterséges intelligen-
cia altal generdlt szépségidedl, az automatikus retusdalas teriiletén. Tovabbi vizsgdla-
ti téma lehet az emberi arcon tul a testalkat digitalis manipuldcidja, amely az archoz
hasonléan nagy hatast gyakorolhat a befogaddk sajat testidedljara.

11. Osszefoglalas

A kommunikacié- és médiatudomdanyban a vizualitas forradalmat a fotografia meg-
jelenése inditotta el. A modern médiakutatas figyelme a technoldgiai fejl6désnek
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koszonhet6en az utdbbi évtizedben a képek igazsagértékére iranyult: a vizudlis in-
gereknek nagy szerepiik van az informacié atadasanak sebességében és az infor-
macio megtartasaban, hitelességliket pedig kevéshé kérddjelezik meg a befogadok.
Ebbdl kifolyolag a fényképek utélagos mddositdsa, manipuldldsa szamos kérdést és
esetleges etikai problémat vet fel. A manipulalt fényképek témakorén beliil sajatos
csoportot képviselnek a portréfotok, mivel az emberi arc egy specidlis vizudlis inger,
amelynek a szépség megitélésében is szerepe van.

A jelen kutatds olyan portréfotokat vizsgalt online kérd6iv segitségével, ame-
lyeket egy mesterségesintelligencia-alapu képszerkeszt6 program automatikusan
retusalt, megszépitett. A kérd6iv kozponti részét egy 8 képparbdl allé képgaléria je-
lentette (4 né6i fotdalany és 4 férfi fotdalany), amelyben a képpérok els§ tagja minden
esetben egy nyers, azaz teljesen szerkesztetlen portréfotd volt, mig a masik tag egy
mesterséges intelligencia altal automatikusan retusalt valtozata volt az adott port-
rénak. A kutatds eredményei szerint az automatikus képretusalas néz6i megitélését
nem befolydsolja a fotomodell neme vagy életkora, ahogyan a befogaddk neme és
életkora sem. A befogadok altal megitélt szépség azonban hatdssal van a fotémodell
és a fénykép iranti néz6i attitlidre is. Az esetek tobbségében, amelyik képvaltozatot
szebbnek vélték a résztvevok, azt szivesebben is 1attdk volna mind a sajat hirfolya-
mukban, mind egy magazin cimlapjan, tovabba tobben taldlkoztak volna sziveseb-
ben a modellel a szépnek itélt fénykép alapjan. A kutatasbol kideriil az is, hogy a
nézdk inkabb negativ érzelmeket kapcsolnak a képmanipuldciéhoz, mivel ugy itélik
meg, hogy rossz hatdssal van az emberek onképére és 4ltaldnossagban a tarsadal-
mi szépségidealra is. A képmanipulacidt elfogadhatébbnak tartjak professziondlis
fotésorozatok esetén, ahol az alany nem civil személy, hanem hivatasos fotémodell.
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Recenzié Czékman Baldzs: Tabletek az iskoldban (Debreceni Egyetem Kiadd, Debre-
cen, 2023., 238. oldal ISBN 978-963-615-087-7) cimii konyvérol

Czékman Balazs konyve a Tabletek az iskoldban, amely a mobil eszkzok intézmé-
nyekbe vald bevezetésénem és hatékonysaganak kérdéskorét boncolgatja. Kutatasa-
iban a mobil technolégia tanuldsban és, tanitdsban tortén6 hasznositasa kap kiemelt
helyet. Tobb aspektushol vizsgalja az okoseszkdzok haszndalatat. Célja, hogy atfogd
képet kapjunk a tabletek altaldnos iskoldban tortén6 haszndlati lehetdségeirdl,
gyakorlatarol és eredményességérdl. Megismerjiik, mi a mobiltanulas, melyek az
elényei, hatrdnyai, milyen modon, milyen gyakorisaggal, mely tantdrgyak keretében
hasznélatosak az eszkdzok. Feltdrja a tabletek oktatdsi célra valé felhaszndlasanak
hatdsait mind a pedagdgusokra, mind a tanitdsi folyamatra.
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Baldzs Czékman’s book ‘Tabletek az iskolaban’ Tablets at School, that provides questions
and answers of the use of mobile devices, from their introduction in institutions to their
effectiveness. In his research, he focuses on learning and teaching with mobile technolo-
gy. It examines the issue of the use of smart devices from several aspects. The aim is to get
a comprehensive picture of the possibilities, practice and effectiveness of using tablets in
primary schools. What is mobile learning, what are its advantages and disadvantages, in
what way, how often, in which subjects are the tools used. It explores the effects of using
tablets for educational purposes on both teachers and the teaching process.

Keywords: ICT tools, tablets at school, Baldzs Czékmdn, mobile learning, learning environ-
ment, tablet education

All materials
published in this journal are licenced
as CC-by-nc-nd 4.0

— = 119 ="



Bevezetés

Czékman Balazs konyve a Tabletek az iskolaban, amely a mobil eszk6zok intézmé-
nyekbe vald bevezetésének és hatékonysaganak kérdéskorét boncolja, és segit el-
igazodni az e koriil kialakult vitdban, mindezt a szélsGséges vélemények ellenére
korultekint6 mértéktartassal.

A konyvborité alapszine kék, amely megbizhatésagot sugall. A boriton szerepld
kéz, mozgast, cselekvést dbrazol. A tablet kijelz6jén egy foldgomb lathatd, amely-
b6l arra kovetkeztethetiink, hogy a probléma és a vita nem lokalis eredetd, hanem
globdlis szinten vet fel kéréseket, melynek csak a tarsadalmi bedllitddas, illetve az
orszagok témai iranti befogaddképessége szab hatart. A boritén tovabba régi, egysze-
mélyes iskolapadok korvonalait rajzolédnak ki, a hattérben krétds tdblaval, amely a
digitalis és a tradiciondlis poroszos oktatas kozotti szembendllast hivatott jelképezni.

A szerz6 a Debreceni Egyetem Neveléstudomanyi Doktori Programjdban szerzett
PhD fokozatot. Jelenleg a Kispesti Puskas Ferenc Altalanos Iskola igazgatéhelyettese
és tandra. A mindennapi munkdja soran is taldlkozik azokkal a gondokkal, amelye-
ket a kotetében vet fel. Kutatdsaiban a mobil technoldgidval tortén6 tanuldsra, tani-
tasra fokuszal. Tobb aspektusbdl vizsgalja az okoseszkozok hasznalatanak kérdését.
Nemcsak a tandr szemszogébol kozeliti meg a problémat, hanem a didkok tapaszta-
latait is beépiti kutatdsaiba. Szamos eldadast tartott mar, ahol az IKT-eszkdzok kér-
déskorén tul a robotikaval is foglalkozott. Jartassagat mutatja 64 kozleménye, eddigi
munkdira 124-en hivatkoztak, és idén elnyerte a Magyar Tudomdnyos Akadémia
Pedagdgus Kutatdi Palyadijat. A kutatas az MTA-DE-CSATOKK munkéjahoz is hozza-
jarult.

Az IKT-eszko6zok iskolai megjelenésének kérdései

A koényv bevezetéssel indul. Erdekes megéallapitast olvashatunk soraiban, miszerint
mdr 2010-ben azt josoltak, hogy az okoseszkdzoket néhany éven beliil integralni fog-
jak az oktatasba. 2023-ban még mindig vita folyik arrdl, hogy szabad-e hasznélni
IKT-eszkozoket, és ha igen, milyen mértékben. A cél, hogy atfogd képet kapjunk a
tabletek altalanos iskoldban tortén6 haszndlati lehet6ségeirdl, gyakorlatarol és ered-
ményességérdl. Az alapfeltételek is csak meghatarozott kereteken beliil biztositottak
mind eszk6z, mind infrastruktura tekintetében. A hattér megvan (wifi), ez csak egy
osztalynyi tablet felcsatlakozdsdig biztositott. Ugyanis gondot jelent a nagy mennyi-
ségli adatterhelés, és a mobilszolgaltatok sem mutatnak konstruktivitast az adatfor-
galmak draban.

Hidba egyre népszeriibbek az okoseszkozok, ez nem vezethetd vissza az iskolai
tanitas digitalizalédasara. Megvizsgdlva a mobil eszkozok hype-gorbéjét, érdekes
megfigyelés tehet6. Még a 2019-es Covid-jarvany sem emelte meg igazan az IKT-esz-
kozok bevondasat az oktatdsba, nem erdsitette azok egyébként is ambivalens hasz-
nalatat.

A kutatdssorozat ,harom f6 pillére els6sorban a tabletek intézményi imple-
mentdcidjara és integracidjara, a pedagdégusok kompetencidjara és a tandrdkon
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alkalmazott pedagdgiai-mddszertani hétterére, valamint a tanulok tanuldsi ered-
ményességére fokuszalt” (Czékmadan 2023), melyeket részletesen kifejt az dsszegzés-
ben. Ha vannak is tabletek az iskoldkban, akkor sem elegendd mennyiségben, az
intézmények csak korldtozottan vannak felkésziilve az IKT bevondaséra. Frzédik az
igény és a felzarkdzasi kényszer napjaink elvardsaihoz, de szdmos szempontot kell
figyelembe venni, kutatasi eredmények sokasagat értékelni ahhoz, hogy megtalaljuk
a helyes aranyokat, optimdlis kiaknazasi lehet8ségeket.

Ez a kényv tobbek kozott a fent leirtakra is igyekszik valaszt adni. Hazai, azon
beltl regiondlis szinten is vizsgdlja a kérdéskort, valamint a nemzetkozi tapasztala-
toknak is uténa jar. Atfogé képet kaphatunk a prébalkozéasokrol, kudarcokrdl, a si-
kerek és sikertelenségek okairdl, botladozasokrol. A kitekintésben megismerhetjik
a technikai és személyi feltételeket, melyek erds heterogenitast jeleznek. Nagyfoku
valtozékonysagot mutatnak ugy ellatottsdghan, mind mdédszertan szempontjabdl in-
tézményi szinten is. Szembesiilnunk kell azzal, hogy mennyire iddszerd lenne ezzel
a témaval kozos nevez6re jutni, hiszen hosszu ideje csak kisérleti projektként futnak
az iskolaban. Tobb mint tiz éve probdljak a tableteket bevonni mind a kozoktatasba,
de a pedagogusképzésben a részt vevl hallgatok nem kapnak teljes felkészitést az
IKT-eszkozokkel vald oktatdsra, valamint a tovabbképzési lehet6ségek is igen cseké-
lyek, mind tanitasi technikdban, mind alkalmazdasban.

Megjelent a mobiltanulds fogalma is, amely olyan kérdéseket vet fel, mint példaul
alkalmas-e a mobil a hatékony tanulds el6segitésére, vagy hogy azt sziikséges-e min-
dennap haszndlni az iskoldban? Illetve a mobil-tanulds alatt csak mobil eszkdzon
végzett tanuldst értjlik, vagy ha a helyszint valtoztatjuk és kimegyiink a tanterem-
b6l, mar az is annak szamit? Milyen ismérvek alapjan allithatjuk, hogy ,, mobilta-
nulunk”: a személy mobilitdsa szamit, az eszkozé, vagy a tananyag elérhet6sége? A
szerz6 minderre igyekszik valaszt adni a munkdban, és emellett tobb szempontbol
vizsgdlja a kordbbi elméleteket, 7 ismérv alapjan jellemzi a mobiltanulési kornyeze-
tet. (Az m-learning értelmezése sem egyértelmd, a konyv ennek szamos megkozeli-
tését felvonultatja).

Attekinthetiink egy révid jellemzést a mobileszkdzokrél, ami féleg az eszkozok
fizikai tulajdonsagairdl szo6l. Hatékonysaguk tobb aspektusbdl vizsgalhato, példaul
az oktatds Kkiterjesztése, nehézségei és alkalmazasi lehetdségei szempontjabol, de fi-
gyelembe kell venni a sajatos alkalmazasi eshet6ségeket is. Tudnunk kell mire is
van sziikségiink, mi a célunk: a régi moédszer gyokeres megvaltoztatdsa, annak teljes
lecserélése vagy a tanulds, tanitds tAmogatdsa? Mindenesetre az m-learning soran
érvényesulnie kell a barhol, barmikor elvének, és alapvet6nek kell lennie a mobili-
tasnak, ahol a fékuszban a tanulas all.

A problémakorben rengeteg tanulmdany fellelhets, vannak, amelyek altalanos-
sagban segitenek attekinteni a témat, és akadnak olyanok is, amelyek konkrétabban,
példaul csak a robotikaval vagy a virtudlis valosaggal foglalkoznak. Jelen esetben,
ha csak az oktatds szempontjabdl kerestink anyagokat, akkor is szdmos forrasjegy-
zéket taldlunk. Elég attekinteniink, hogy a konyv végén felsorakoztatott irodalom
milyen gazdag. Czékman Baldzsnak is szamos tanulmanya jelent meg e targykorben,
ezekre hivatkozik is a kotetében. A Debreceni Egyetemen is tobbeket foglalkoztat ez
a terulet, valamint az Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetemen is szilettek irdsok.
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De hogy is lehetne egy olyan technikdt alkalmazni, amelynek ismeretében ma-
gunk sem vagyunk biztosak. Es hogyan hasznaljak a tandrok, amikor még a kutatok
is ugy itélik meg hogy nincs feltdrva a terep sem elméleti, sem gyakorlati szinten.
Mivel igen sokréti a torténet, ezért a konyv is javasolja a kutatdsok 3 csoportra bon-
tasat: a tabletek intézményi integracidjanak és implementdcidjanak folyamatara,
a tablettel tdmogatott oktatdsi kornyezethez kapcsolddo pedagodgiai-modszertani
hatterére, valamint a tablettel tAmogatott tanulasi kornyezet tanuldkra gyakorolt
hatasara.

Mindazonadltal leszlirhetd, hogy alapvetfen kedvezd a tabletek hasznalatdnak
megitélése mind a tandarok, mind a didkok néz&pontjabdl, és szinte kivétel nélkil
pozitiv eredményekrdl szamoltak be a vizsgalat sordn. A negativ hatdsok személyes
fegyelemmel gétolhatok. Figyelemreméltd, hogy az SNI-s didkok korében kimondot-
tan elény06s hozadékokrol szamoltak be.

A tablethasznalat ott lehet sikeres, ahol nem csak oktatdstechnoldgiai eszkoz-
ként, hanem a digitalis-oktatas-szerves részeként kezelik.

A szerz6 az eredmények bemutatdsahoz tébbféle mdédot vdlasztott, a kdtetben
tablazatok, abrak segitik a megértést. Az adatok szemléltetése atlathato és konnyen
kovethet6. Az elemzésekkor tobbek kozott haszndlt klaszteranalizist, Likert-skalat,
logisztikus regressziot, Mann-Whitney U probat, t-SNE analizist és adatredukcids
modellt. Az adatokat az ir6 kérddivek és tanulmdanyok alapjan allitotta dssze.

A kutatast olyan altalanos iskoldkban végezték, ahol mar alkalmaztak tablete-
ket az oktatds soran. Mivel eddig nem alt rendelkezésre adatbazis ezekrdl az intéz-
ményekrol, ezért els6 korben szakértdi mintavételt alkalmaztak a szakirodalomra
alapozva. Ezt kovet6en a tankeriiletek segitségével tovabbi iskoldkba is eljuttattak
a kérddivet. Holabda mddszerrel a mar bevont iskolak vezetdit kérték ujabb javasla-
tok megtételére. A valoszinliségi mintavételi eljaras miatt a felmérés nem tekinthet6
reprezentativnak, ennek ellenére j6l mutatja a trendeket, jellemzdket.

Végil 145 iskolabdl érkeztek értékelhet6 eredmények, melybdl 71 Pest varme-
gyébdl, ezen belil 41 a f6varosbdl. A t6bbi megyébdl 1 és 10 kozotti valasz érke-
zett vegyesen. Telepiiléstipusonként vizsgdlva az iskoldk harmada f6varosi, masik
harmada varosi és az utols6 harmada falusi, ami nincs 6¢sszhangban a magyaror-
szagi jellemzdkkel, hiszen minddssze 11% varos, és 89% a kozség. A kutatds soran
figyelembe kellett venni az informatikai hatteret, savszélességet, az egy tabletre jutd
tanuldi létszamot, hogy milyen kiegésziték és applikaciok elérheték, van-e rendszer-
gazda, a pedagdgusok milyen kompetencidkkal birnak stb.

A kutatas els6sorban arra fokuszalt, hogy milyen modon, milyen gyakorisaggal,
mely tantargyak keretében hasznalatosak az eszkézOok osztdlyonként és évfolya-
monként. Célja, hogy feltarja a tabletek oktatasi célra valo felhaszndldsdnak hatasa-
it mind a pedagogusokra, mind a tanitasi folyamatra nézve. Milyen a pedagogusok
mobileszkoz haszndlati hattere, digitalis kompetenciaja, és ez valtozott-e a felmérés
hatdsdra, valamint milyen mddszerek, munkaformaék kertiltek alkalmazdasra. A vizs-
galat kutatasi és kontrollcsoport bevonasaval késziilt, leiré kutatdssal, online kér-
déiv szabadszavas valaszokkal, papir alapu kérdéivekkel, kvalitativ modszerekkel,
valamint fékuszcsoport interjuval. Az eredményeket telepiiléstipus (f6varos, varos,
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falu), iskolaméret (kis, kozepes és nagy méretd iskoldk), és klasztercsoportok (élen-
jaro, lemarado és ellendlld) szerint értékelték.

Az eredmények tanuldi oldalrol keriilnek bemutatasra, beleértve azt, hogy mi-
lyen befolyassal bir a tablethasznalat a kognitiv és affektiv teriiletekre, ezek milyen
hatassal vannak a motivacidra, attitlidre, eredményességre. Ennek méréséhez tu-
dasszint felmérdket, teszteket hasznaltak az egyes tantargyak esetében, el6tte-uta-
na kérddivekkel a valtozadsok feltérképezése érdekében a tobb szempontu értékelés
soran.

Osszegzés

Ajanlom ezt a kiadvanyt mindazoknak, akik bizonytalanok a felhasznalds hasznos-
sagat illet6en, és nagyobb ralatast kivinnak kapni azokra a tényez6kre, melyek be-
folyasolhatjak az eredményességet. Osztonzést adhat az SNI-s didkokkal foglalkoz6
neveldk szamadra is, latva a ndluk elért pozitivumokat. Killondsen értékes lehet a
fiatal pedagdgusok szamadra, akik mar ebben a digitalis vildgban ndttek fel, és alap-
készség szintjén hasznaljak a kilonféle mobileszkozoket. Ndluk mar nem vet6dhet
fel a hidnyz6 kompetencia kérdése, viszont batoritast kaphatnak a felhasznalasi te-
rilletek és a hatékonysag kapcsan.
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